TARKASTUSLAUTAKUNNAN
ARVIOINTIKERTOMUS VUODELTA 2021

ri Turpeinen

Tarkastuslautakunta 1.6.2022 § 47
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Outokummun kaupungin keskustaa. Kuva Jari Turpeinen



TARKASTUSLAUTAKUNTA

Tehtavat

Tarkastuslautakunta valmistelee valtuuston
paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta
koskevat asiat seka arvioi, ovatko valtuuston
asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet
kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet seka
onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastuslautakunta huolehtii kunnan ja

kuntakonsernin tarkastuksen yhteen-
sovittamisesta.

Kokoonpano ja tilintarkastaja

Tarkastuslautakunta valvoo sidonnaisuuksien
ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja
saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi.

Tarkastuslautakunta arvioi talouden
tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka
voimassa olevan taloussuunnitelman ja
toimenpideohjelman riittavyytta, jos kunnan
taseessa on kattamatonta alijaamaa.

Kaupunginvaltuusto 16.8.2021 seka 31.1.2022 on valinnut vuosiksi 20212025
tarkastuslautakunnan jaseniksi ja varajaseniksi seuraavat henkilot:

Varsinainen jasen

Varajasen

Lasarov Harri, puheenjohtaja
31.1.2022 saakka

Ratilainen Simo, puheenjohtaja
31.1.2022 lukien

Pekkanen Niina 31.1.2022 saakka

Surakka Lilja 31.1.2022 lukien

Turpeinen Jari, varapuheenjohtaja

Kokko Petri

Alanen Marja-Liisa

Pouhula Lasse

Kolehmainen Sirkka-Liisa

Vartiainen Marja-Terttu

R&asanen Erkki

Savolainen Olavi

Kuntavaalien jalkeen valittu tarkastuslautakunta suorittaa valintavuotensa arvioinnin,
vaikka valinta onkin tehty tilikauden keskella. Kaupunginvaltuusto on 31.1.2022 valinnut
esteellisyyden vuoksi tarkastuslautakuntaan uuden jasenen ja puheenjohtajan seka

varajasenen.

Tarkastuslautakunnan sihteereina ovat
toimineet kehitysjohtaja Jukka-Pekka Latti ja
varapuheenjohtaja Jari Turpeinen.
Kehitysjohtaja Jukka-Pekka Latti ei ole
osallistunut tarkastuslautakunnan kokouksissa
Matkakumpu Oy:n asioita koskevien osuuksien
kasittelyyn.

Tarkastuslautakunnan nakokulmasta on
tarkeaa, etta lautakunnan kaytettavissa on
sihteeri, joka tukee lautakunnan tydskentelya
eika ole esteellinen toimimaan tehtavassa.

Kaupunginvaltuusto on valinnut vuosien 2019—
2022 tilintarkastajaksi JHTT-yhteiso BDO
Audiator Oy:n. Vastuullisena tilintarkastajana on
vuonna 2021 toiminut HT, JHT Taina Torronen /
BDO Audiator Oy.




Toiminta

Tarkastuslautakunta on perehtynyt kuntalakiin -~ Vuoden 2021-2025 tarkastuslautakunnan

seka ohjeistukseen sidonnaisuusilmoituksista ja - kokousten vahaisyyteen vaikutti esteellisen
rekisterista. Lisaksi on perehdytty eri henkilon valinta lautakunnan puheenjohtajaksi
toimielinten toimintaan seuraamalla ja puheenjohtajan vaihdokseen liittyvan
paatoksentekoa lautakuntien poytakirjoista paatoksenteon hitaus. Tilintarkastusyhteison
sovitun tyonjaon mukaisesti seka kysymalla edustaja oli lasna vuoden 2021 aikana kahdessa
syventavia ja ajankohtaisia kysymyksia eri tarkastuslautakunnan kokouksessa.
toimialueilta.

Tarkastuslautakunnan jasenten ilmoittamat
esteellisyydet on tarkastettu (29.9.2021 § 40) ja
otettu huomioon lautakunnan tydssa.

Tarkastuslautakunta 2017-2021 kokoontui
vuoden 2021 aikana 7 kertaa ja tarkastus-
lautakunta 2021-2025 ainoastaan 2 kertaa.

Tarkastuslautakunnan 2017-2021 kuultavana kevaalla 2021 ja tarkastuslautakunnan 2021-2025
kuultavana syksylla 2021 ovat olleet:

Aika Henkilo Aihe

27.1.2021 - Hallinto- ja talousjohtaja - tilinpaatoksen 2020 valmistelun
Paivi Lintumaki tilannekatsaus
- JHT-tilintarkastaja Taina - tilintarkastajan valiraportti

Torronen
3.3.2021 - Apulaisrehtori Mika - Kummun koulun kuulumiset seka
Norppa kokemukset korona-ajasta
27.10.2021 - JHT-tilintarkastaja Taina - tilintarkastajan esittaytyminen ja
Torrénen valiraportti

- Hallinto- ja talousjohtaja
Paivi Lintumaki

- talouden ja toiminnan toteuma 2021,
talousarvion 2022 valmistelutilanne

Tarkastuslautakunnan laatima arviointi-
kertomus perustuu tarkastuslautakunnan
toimikauden alussa laatimaan arviointi-
suunnitelmaan, Outokummun kaupungin
konsernistrategiaan 2018-2021, kaupunki-
konsernin vuoden 2021 talousarvioon,
kaupunginhallituksen hyvaksymaan tilin-

TARKASTUSLAUTAKUNNAN
VUODEN 2020 ARVIOINTI-
KERTOMUKSEN KASITTELY

Tarkastuslautakunta on hyvaksynyt
arviointikertomuksen vuodelta 2020
kokouksessaan 15.6.2021§ 35.

paatokseen, tilintarkastajan tarkastus-
raportteihin, tilintarkastuskertomukseen seka
lautakunnan kokouksissa saatuun informaa-
tioon, toimielinten kokouspdytakirjoihin,

Siun soten talousarvioon, tilinpaatokseen seka
jasenten muutoin hankkimaan tietoon ja
tekemiin havaintoihin ynna muihin saatuihin
selvityksiin kaupunkikonsernin toiminnasta.

Kaupunginvaltuusto on merkinnyt
tarkastuslautakunnan
arviointikertomuksen tiedoksi
kokouksessaan 28.6.2021 § 48.



KUMPUKARTTA 2018-21 —-KONSERNISTRATEGIAN KESKEISET TEEMAT

Kaupungin imago, houkuttelevuus ja vetovoima
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KONSERNISTRATEGIAN KARKIHANKKEIDEN TOTEUMAN SEURANTA

Karkihanke

Toimenpide

Toteuma 2021

Outokummun Mining Camp-
klusterihanke:
yhteistoimintaympdriston
rakentaminen

Verkostomainen yhteistyo ja
vaikuttaminen monitahoisesti.

Tarkastuslautakunta toivoo
tilannekatsausta
valtuustolle.

Siun sote palveluverkon
sdilyttdminen

Vaikuttaminen mm. Siun soten
hallintoelimissa ja neuvottelut.

Tarkastuslautakunta toivoo
tilannekatsausta
valtuustolle.

Maakuntakaava 2040

Vaikuttaminen kaikissa portaissa;
poliitikot, viranhaltijat.

Tarkastuslautakunta toivoo
tilannekatsausta
toteutuneesta
maakuntakaavasta
valtuustolle.

Digivdyld-kokonaisuus ja
Kummunkadun infran
uusiminen

Toteutunut.

Seudullinen elinvoima- ja
kehittdmistoiminta

Vaikuttaminen seudullisessa
paatoksenteossa seka vaikuttavan
seudullisen kehittamistoiminnan
jatkuvuuden puolesta puhuminen
erityisesti Josekin jalkeisena aikana
(ts. Business Joensuun aloitettua
toimintansa 2019).
Maakuntauudistukseen
vaikuttaminen (te-palvelut).

Tarkastuslautakunta pitaa
tarkeana, etta BJOE jatkaa
vahvaa otetta
outokumpulaisten
yritysten
toimintaymparistojen
kehittamisessa.

2. asteen koulutuksen
turvaaminen Outokummussa

Vaikuttaminen Riveriaan
luottamushenkilo- ja
viranhaltijatasolla seka
vaikuttaminen 2. asteen
rahoituksen turvaamiseksi.

Tarkastuslautakunta pitaa
tarkeana, etta oppilaitos-
yhteistyota jatketaan
edelleen (tarkeana sote- ja
metallialat).




Urheilutalon peruskorjaus,
suunnittelu 2019, ty6 2020

Urheilutalon tilat peruskorjataan ja
talotekniikka uvusitaan.

On toteutunut.

Liikennevdyldhankkeet,
erityisesti 9-tie, Viuruniemi-
Poytdlahti-tie ja kaivostiet

Vaikuttaminen valtakunnalliseen
paatoksentekoon seka
maakunnallisiin ratkaisuihin mm.
kaavoituksen osalta.

Tarkastuslautakunta pitaa
tarkeana, etta Viuruniemi-
Poytalahti -tien kunnostus-
toimenpiteet pysyy karki-
hankkeena.

Piipon alueen muinaisrannan
tutkimukset

Vaikuttaminen tutkimusten
toteuttamiseksi.

Onko karkihankkeena nyk.
vaalikaudella?

Paatosten vaikutusten ennakkoarvioinnissa on edistytty.

Vanhusten asioihin pitaa saada paremmin

vuoropuhelua.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kaupunki
ottaa enemman huomioon vanhusten, esimerkiksi

veteraanien ja digiyhteiskunnan

ulkopuolella

elavien henkildiden, sahkdisten palvelujen

saavutettavuuden.




ARVIO VALTUUSTON ASETTAMIEN TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN
TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA

Talousarvion toiminnalliset tavoitteet ja

tunnusluvut ovat sitovia. Toiminnan tunnusluvut

eivat ole sitovia, vaan ne ovat arvioita
toimintaympariston kehityksesta.

Kuntakonsernin talous
Outokummun kaupunkikonsernin tulos
tilikaudelta 2021 on - 519 735,73 euroa.
Outokummun konsernitaseessa eiole
kattamatonta alijaamaa eika siten kuntalain

mukaista talouden tasapainottamisvelvoitetta.

Emokaupungin vuosittaiset yli-/alijaamat ovat kertyneet seuraavasti:

TASE te€ 2017 2018 2019 2020 2021
Edellisten tilikausien yli-/alijaama 2733 4 990 4 889 3289 12 847
Tilikauden yli-/alijaama 2 257 513 -1 600 9 559 5179
Taseen kertynyt yli(+)/ali(-) jaama yht. |4 990 5 503 3289 12847 [18026

Kaupungin vuoden 2021 tilikauden tulos

- 768 275,38 euroa. Varausten muutosten
jalkeen tilikauden ylijaamaksi muodostui
5178 666,44 euroa.

Tarkastuslautakunnan arvio:
Tarkastuslautakunta toteaa, ettd valtuuston
asettamat tavoitteet on talouden osalta
saavutettu. Talousarviomuutoksia on kdsitelty
3 kertaa, esimerkkind pakollinen varaus Siun
soten alijédmien kattamista varten 685 ooo
euroa.

Esimerkkeja kaupunkikonsernin riskeista

e Kiinteistoihin liittyvat riskit,
erityisesti huono kunto ja kasvava
korjausvelka
Infraan liittyvat riskit

e Sijun soten heikko taloudelllinen
tilanne ja kyky tarjota lakisaateisia
palveluja

Kaupunkikonsernin talouden
tunnusluvut

Erityisen vaikeassa taloudellisessa
asemassa olevan kunnan kriteereja on
vudistettu. Kriisikuntamittariston
rakenne sailyy ennallaan, mutta
tunnuslukuja ja niiden raja-arvoja on
muutettu. Uudistetut kriisikunta-
kriteerit kuvaavat kunnan taloutta eri
nakokulmista nykyista paremmin.

Uusia raja-arvoja sovelletaan
ensimmaisen kerran vuosien 2020 ja
2021 tilinpaatdsten perusteella vuonna
2022.

Kuntalain 118 §:n mukaan
arviointimenettely voidaan kaynnistaa,
jos kunta ei ole kattanut kunnan
taseeseen kertynytta alijaamaa
enintaan neljan vuoden kuluessa
tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan
vuoden alusta lukien. Tassa
madraajassa tulee kattaa myos
talousarvion laadintavuonna tai sen
jalkeen kertynyt alijaama.



Arviointimenettely voidaan lisaksi kaynnistaa,
jos asukasta kohden laskettu kertynyt
alijaama on kuntakonsernin viimeisessa
tilinpaatoksessa vahintaan 1 ooo euroa ja sita
edeltdneessa tilinpaatoksessa vahintaan soo

Arviointimenettely voidaan myos
kaynnistaa, jos alla olevassa taulukossa
mainitut muut kuntakonsernin
talouden tunnusluvut ovat kahtena
vuonna perakkain tayttaneet

euroa. taulukossa mainitut raja-arvot.
Voimassa olevat vuosien 2020 ja 2021 perusteella arvioitavat kriisikuntakriteerit

Mittari TP 2020 TP 2021 Tarkastuslautakunnan

arvio

Kuntakonsernin alijaama €/as

viimeisin tilinpdatés —1000€ja | 4531 € 4186 € Ei toteudu

sitd edeltdava — 500 €

TAI SEURAAVAT KAIKKI

Konsernituloslaskelman

vuosikatteen ja poistojen suhde on 121,7 91,3 Kiinnitett3va huomiota

alle 80 % (Kiinnitettava huomiota,
jos alle 100 %)

Tulovero-% vahintaan 2 %-
yksikkoa korkeampi kuin kaikkien
kuntien painotettu
keskimaarainen tulovero -%
(Kiinnitettava huomiota, jos 1,5 %-
yks. yli keskiarvon)

Kaikki kunnat 19,97
Outokumpu 21,75

Kaikki kunnat 20,02
Outokumpu 21,5

Ei toteudu

Asukasta kohden laskettu
kuntakonsernin lainojen ja
vuokravastuiden maara ylittaa

Kaikki kunnat 8 795

Kaikki kunnat *

Ei toteutune

(Kiinnitettava huomiota, jos alle
1,0)

keskimaaraisen maaran vahintdan | Outokumpu 6 755 €/as Outokumpu 6 452€/as

50 %:lla (Kiinnitettava huomiota,

jos 25 % yli keskimaaraisen)

Kuntakonsernin laskennallinen

Lmenlefisieis o allae 1,6 0,9 Kiinnitettava huomiota

* Tarkasteluhetkelld tunnuslukukeskiarvoa v. 2021 ei ollut saatavilla.

Tarkastuslautakunnan arvio:

Korjausvelan hallinnasta tulee jatkossa erittdin
tdrked tytdryhtioiden selviytymisessd.

Tarkastuslautakunta katsoo, ettd olisi syytd
harkita kaupungin pddomittavan
vaikeuksissa olevia yhtioitd.




Hallintopalvelut

Tarkastuslautakunnan arvio:

Vaikka viesté viheni 54 henkilod, muuttoliike oli
Outokummulle kuitenkin positiivinen 27 henkil6d.
Syntyvien ja kuolleiden erotus selittdd vaestéon
vihenemisd. Esimerkiksi Joensuusta muutti
Outokumpuun 9o henkil6d.

Siun soten kattamattomiin alijadmiin sekd
palkkaharmonisaatioon tulee varautua. Alijddmdt
koskevat kaikkia Siun soten osakaskuntia

Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota
hallinnon viranhaltijoiden tehtdvdnkuvien
lisddntyneeseen sirpaleisuuteen, joka
hankaloittaa oman tyétehtdvdn tdysipainoista
toteuttamista.

Tarkastuslautakunta toteaa sisdisen valvonnan
toimineen.

Outokummun tyottémyysaste Pohjois-Karjalan
tasolla on korkea (tyéttomyysprosenttioli v.2020
20,3 ja v. 2021 16,2) vaikka aktivointitoimissa on
onnistuttu (hyvd aktivointiaste ja hankkeet).
Kohtaanto-ongelma avointen tyopaikkojen ja
tyévoiman vililld on merkittdvd.
Tarkastuslautakunta pitdd tdrkednd, ettd tdhdn
kiinnitetddn huomiota.

Outokummun kaupungin markkinointiin
kaivattaisiin ammattimaisempaa otetta.

Toimenpiteet:

Tarkastuslautakunta teetti vuonna 2020
tilintarkastusyhteisoltd selvityksen kaupungin
ICT-palvelujen kustannusrakenteesta. Selvityksen
tavoitteena on ollut arvioida Outokummun
kaupungin ICT-kulujen kehitystd sekd tasoa
suhteessa muihin samankokoisiin
kaupunkeihin/kuntiin.

Selvityksen mukaan kaupungin ICT-palvelujen
kustannukset ovat euromddirdisesti suuret (kuvio).
Esim. potilastietojdrjestelmien tietojen siirron
kustannukset olivat odotettua suuremmat.

Kuntaliiton aiemmin laatiman kartoituksen
mukaan Outokummun ICT-kulut ovat olleet
vuonna 2018 linjassa saman kokoluokan
(6000- 9999 asukasta) kuntien kanssa.

Tarkastuslautakunta pitdd hyvdnd aloitettua
kustannusten jatkuvaa seurantaa.
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ICT kustannusten kehitys

100€

93,31
95¢€ 90,54
90 £ 87,39

85€

80€ 76,69

75 € 72,32
B £ [ asukas

70€ 66,33
65 €

60€
55€

50€
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Kuva Jari Turpeinen.



Hyvinvointipalvelut
Tarkastuslautakunnan arvio:

Outokumpu hyvdksyttiin vuonna 2019 UNICEFin
Lapsiystdvillinen kunta-toimintamalliin.

Hyvinvointipalveluissa toteutetaan vuoropuhelua
kuntalaisten kanssa.

Tarkastuslautakunta pitdd myénteisend
kehityksend, ettd varhaiskasvatuksessa on
lvovuttu seudullisesta arvioinnista ja kehitetty
oman kunnan erityispiirteet huomioon ottava
arviointimalli.
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Myénteistd on hyvinvointikampuksen
tdydentdminen ulkokuntosalilla.

Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota
kouluterveyskyselyn tuloksiin vuodelta 2021 ja on
erityisesti huolissaan 8-9 luokkalaisten heikosta
hyvinvoinnista ja uupumuksesta.
Kouluterveyskysely 2019 ja 2021
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/ktk/ktki/summ
ary_perustulokset2

Tarkastuslautakunta toivoo, ettd
hyvinvointilautakunta vahvistaa toimenpiteitd
nuorison hyvinvoinnin parantamiseksi.

Kuva Jari Turpeinen


https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/ktk/ktk1/summary_perustulokset2
https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/ktk/ktk1/summary_perustulokset2

Kaupunkirakennepalvelut
Tarkastuslautakunnan arvio:

Kaupunginvaltuusto teki pddtdoksen vuden
soteaseman rakentamisesta. Soteaseman
suunniteltu sijainti Pohjoisaholle on onnistunut.

Kaupunkirakennepalveluissa toteutetaan
vuoropuhelua kuntalaisten kanssa mittavasti.

Tarkastuslautakunta pitdd tdrkednd seurata
korjausvelan mddrdd. Kaupunkirakennepalvelut
arvioi vuonna 2018, ettd rakennuksien
kunnostuksiin tulisi olla kdytettdvissd o,7 milj.
euroa/vuosi. Vuonna 2021 kiinteistdjen
korjausvelan hallintaan kdytettiin n. 0,64 milj.
euroaq, joka on linjassa tavoitteen kanssa.

Vesihuoltopalvelut
Tarkastuslautakunnan arvio:
Veden laatu tdyttdd vaatimukset. Jitevesien

osalta puhdistustulokset ovat olleet
erinomaiset.

Investoinnit

Kaupungin investointimenot alittuivat 983 ooo
euroav. 2021.
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Kaupungin alueilla sijaitsevien pilaantuneiden
maiden tilanne sekd niistd koituvat, kaupungin
kannalta kohtuuttomat kulut ovat selvittelyssd,
syksylld 2021 on tehty tutkimustyé ja loppuraportti
on tulossa touko-kesikuun vaihteessa 2022.

Kummun koulun purkutyémaa. Kuva Jari Turpeinen

Vedenjakelun toimitusvarmuus on ollut hyviilld
tasolla ja vikojen korjausmenot ovat olleet
kohtuulliset.



Kaupunkikonserni

Yleiset kaupunkikonsernia koskevat asiat

Tarkastuslautakunnan arvio:

- Konsernivelan mddrd on suuri konserniyhtioiden
liikevaihdon huomioiden, esim.
taloushallintokulut ovat suuret

- Omistajaohjaus on aktiivista

- Taloudellisen tilan kehitystd seurataan
tunnusluvuin

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan
markkinointia ja markkinoinnin mitattavuutta
tulee edelleen kehittdd. Verkostomaisen
tyoskentelyn pitdisi olla huomattavasti nykyistd
vahvempaa.

Tarkastuslautakunnan nidkemyksen mukaan
kaupunginhallituksen sekd elinvoima- ja
omistajaohjausjaoston tulee pohtia vaihtoehtoja
tytdryhtiéiden talouden tervehdyttdmiseen
tarvittavilla keinoilla.

Kiinteisto Oy Kummun Kodit

Tilikauden tulos on - 145 t eur.
Tarkastuslautakunnan arvio:

Kiinteistdjen kdyttoaste (77,9 %) ei ole
saavuttanut talousarvion tavoitetta (81 %).

Kdyttdaste on kannattavuusndkdkulmasta aivan
liian alhainen, kuten se on ollut useamman
vuoden ajan.

Kummun Kodit on aktiivisesti pyrkinyt
korjaamaan taloudellista tilannettaan. Yhtion
uusi hallitus on kdsitellyt
riskienhallintasuunnitelman ja riskirekisterin
loppuvuonna 2021.
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Outokummun seudun teollisuuskyla
Oy

Tilikauden tulos on 2 t eur.
Tarkastuslautakunnan arvio:

Liiketoiminnan vudistamisesta on saatu
positiivista tulosta.

Yhtié on tuottanut voittoa.

Myénteistd on, ettd tilojen kdyttoaste onn. 92 %
(TA-tavoite yli 90 %).

Yhtién vusi hallitus on kdsitellyt
riskienhallintasuunnitelman ja riskirekisterin

loppuvuonna 2021.

Riskeind ovat edelleen vanheneva rakennuskanta.

Outokummun Seurojentalo Oy
Tilikauden tulos on - 25 t eur.

Kiinteistdjen kdyttoaste 100 %

Yhtion lainakanta on laskenut
Tarkastuslautakunnan arvio:
Seurojentalo Oy:n taloutta rasittaa edelleen

raskas velkataakka.

Myénteistd on, ettd pitkdaikaiset vuokralaiset on
saatu pidettyd.



Matkakumpu Oy
Tilikauden tulos on 8 t eur.

Tarkastuslautakunnan arvio:

Matkakumpu Oy:n liikevaihto perustuu edelleen
suurelta osin kaupungin ostopalveluihin
(sopimus).

Matkailutoimialan kehitys ja kiinnostavuus -
tavoitteissa ei ole onnistuttu.
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Tarkastuslautakunta pitdd tdrkednd, ettd
Matkakumpu Oy pystyisi tekemddn taloudellisesti
kannattavaa yhteistyétd muiden toimijoiden
kanssa.

Sosiaalisen- ja muun median hyédyntdmisen
pitdisi edelleen olla huomattavasti nykyistd
vahvempaa osana markkinointia.

Teollisuuskyla. Kuva Jari Turpeinen
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Riskienhallinta ja sisainen valvonta

Uusi konserniohje on hyvaksytty (kvalt Tarkastuslautakunnan arvio:

24.4.2017, § 27) ja kdytossa 1.6.2017 lukien. Tarkastuslautakunta muistuttaa edelleen, ettd
avoimuuden kannalta on toivottavaa konsernitilin

Sidonnaisuusrekisteri on ollut kdytdssa vuonna  limiitin merkitsemistd kaupunkikonsernin

2021. Kaikki ilmoitusvelvolliset eivat yhtiokohtaisten tilinpddtdsten liitetietoihin.

toimittaneet lakisdateisia sidonnaisuus-

ilmoituksiaan tarkastuslautakunnalle.

lImoituksia puuttuu edelleen kuusi kappaletta

19.5.2022.

Tarkastuslautakunnan jésenia ja varajdsenid: Jari Turpeinen, Sirkka-Liisa Kolehmainen, Simo Ratilainen ja Lasse Pouhula seka
sihteerind toiminut Jukka-Pekka Latti. Kuva Jari Turpeinen
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SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT,
TARKASTUSLAUTAKUNNAN
HUOMIOITA OUTOKUMMUN OSALTA:

YLEISTA

Vuosi 2021 oli Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyman, Siun soten,
viides varsinainen toimintavuosi. Kuntayhtyman
perussopimuksen mukaan omistajakunnat
asettavat sitovan talousraamin Siun sotelle.
Kuudennelle toimintavuodelle omistajakuntien
asettama taloudellinen tavoite oli liian vaativa,
eika Siun sote pystynyt suoriutumaan laillisista
tehtavistaan, vaan kuntayhtyman tilinpaatos jai
4.436.000,00 euroa negatiiviseksi.

Palkkaharmonisaatiota ei ole pystytty tekemaan
riittavassa laajuudessaan, ja siita tulee erittdin
suuri taloudellinen riski kaikille omistajakunnille
vuonna 2022. Tassa kohdin Siun Soten
omistajaohjaus ei ole pystynyt suoriutumaan
heille asetetusta tehtavasta.

SIUN SOTEN HAASTEET

Eras Siun Soten suurista haasteista on ollut
omistajille toimitettavien luotettavien talouden
ja toiminnan seurantaraporttien puuttuminen
siita onko kyseisessa asiassa edetty vuoden 2021
aikana ei ole tarkastuslautakunnalle tullut
selkeaa tietoa.

Tarkastuslautakunta pitaa nykyista tilannetta
huolestuttavana, koska sote-palveluissa liikkuu
kaupungin tasolla erittdin merkittavat summat
rahaa ja niiden liikkeista seka siita onko Siun
Soten taloudellinen tilanne minkalainen ei
kaupunginvaltuutetut saa riittavasti tietoa.
(Tama aiheuttaa haasteita paatdksentekoon, jos
valtuutetut eivat tieda tuleeko sotesta
maksettavaa vuoden 2022 lopussa miljoona vai
nelja).

Outokumpu on valittanut hallinto-oikeuteen
(KH 15.4.2019, § 80) perussopimuksen
vastaisesta lisamaksusta. Tama maksu on
kirjattu vuoden 2019 tilinpaatoksen yli-
[alijaamatilille. Oikeuden paatos on tullut
11.5.2021, jossa Outokummun kaupungin
tekema valitus hylattiin.

Johtuen toistuvista alijaamaisista
tilinpaatoksista Outokummun tulee seurata ja
entistd vahvemmin pyrkia pitamaan
edunvalvontaa ylla sekd mm. voimassa olevan
palveluntuotantosuunnitelman 2030
toteutumisen ja tasa-arvoisen aseman
sailymisen muiden laajan palvelun
toimipisteiden kanssa seka pitamaan huolen
siitd ettd meille merkitty yleisladketieteen
hoito- osaston sisaltamat palvelut etenkin kohta
missa sanotaan “Edellyttaa nykyista laajempaa
palveluntarjontaa: esim. kuvantamispalvelut,
|adkaripalvelut johonkin aikaan viikonloppuna”
tulee tayttymaan.

Rekrytointi ja sijaisten saaminen on
muodostunut suureksi ja kalliiksi ongelmaksi
my®&s Outokummun osalta. Valitettavasti tama
on vaikuttanut suoraan esimerkiksi
terveyskeskussairaalan paikkamaaran alas-
ajoon ja terveyskeskuksen toimintojen
siirtymiseen sopimuksen vastaisesti pois
Outokummusta muihin toimipisteisiin, joka on
aiheuttanut sen, etta kaikki ihmiset eivat ole
saaneet niita palveluita mita he olisivat
tarvinneet.

PALVELUN LAADUN JA
SAATAVUUDEN MITTAAMINEN

Siun Soten kdytdssa oleva NPS -mittaus-
jarjestelma ei tuota riittavan tarkkoja tietoja
siitd, ettd kuinka laadukkaasti palvelut ovat
tosiasiallisesti toteutuneet.

Laadukkaasti toteutettuna asiakaskokemusta
voidaan jarjestelmatasolla mitata yhdella
paamittarilla (esim. NPS), jonka selittaviksi
mittareiksi voidaan maarittaa ne
palvelutuotannon osa-alueet, joista erityisesti
halutaan tarkempaa tietoa
kokonaiskokemuksen selittajana.

Siun Sotella on kaytdssa vain tama
paamittaritaso, seka emme tieda sitd, kuinka
kyselyyn valittujen otos on muodostettu.
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TYOHYVINVOINTI JA JAKSAMINEN

Tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida
tyohyvinvoinnin kyselyn tuloksia Outokummun
osalta, koska kyseisia tietoja ei ole ollut
tarkastuslautakunnan kaytossa.

Yleisella tasolla seka mediassa olleista tiedoista
voidaan paatelld, tyohyvinvointi huonontunut
entisestaan aikaisemmista vuosista. Voidaan
siis todeta, etta Siun Sote ei ole pystynyt
vielakaan kehittamaan riittavasti toimintojaan
tyontekijoiden aseman ja jaksamisen
turvaamiseksi seka tyonantajahoukuttele-
vuuden parantamiseksi. Tama ei voi olla
vaikuttamatta palveluiden laatuun ja
saatavuuteen. Tarkastuslautakunnan
nakokulmasta tama on Outokummun
kaupunagille riski.

KORONA
Koronapandemia jatkui vuonna 2021

aiheuttaen ongelmia palveluiden turvaamisessa
kuntayhtyman alueella.

POTILASTYYTYVAISYYS

Tarkastuslautakunta ei ole saanut kayttoonsa
Sosiaali- ja potilasasiamiehen selvitysta
toimintavuodelle 2021 koska sen valmistuminen
on jostain syysta myohastynyt. Samoin kuin
Siun Soten tarkastuslautakunnan
arviointikertomusta ei ole ollut kayttavissa tata
arviointia laadittaessa.

Voidaan todeta, etta esimerkiksi Tiimi-mallin
kayttoonotto on osoittautunut
epaonnistuneeksi ja se on vaikeuttanut
asiakkaiden oikea-aikaista palvelujen saamista.



Kiitokset

Tarkastuslautakunta kiittaa Outokummun kaupungin henkil6stéa, luottamushenkilGita, tilintarkastajaa

seka muita tarkastustoimessa mukana olleita hyvasta yhteistyosta.
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