
 

Palvelualue: Kaupunkipalvelut 2026 

 

Toiminta-ajatus:  
 
 

Kaupunkipalveluissa tuotetaan kaikille kaupunkilaisille 
laadukkaita ja käyttäjälähtöisiä palveluita, jotka lisäävät 
kaupunkilaisten hyvinvointia. Kaupunkipalvelut vastaa 
kaupunginhallituksen ja -valtuuston sekä kaupunkipalvelujen 
lautakunnan päätösten valmistelusta ja täytäntöönpanosta, 
kaupungin hallinnon ja talouden kokonaisuudesta sekä 
kaupungin edunvalvonnasta. 

Visio:   Jokainen outokumpulainen elää omannäköistään elämää. 

 

 
Toimielin: Kaupunkipalvelujen lautakunta 

 
Vastuuhenkilö: Kaupunkipalvelujen johtaja 
 
Toiminta: 
Kaupunkipalvelujen lautakunnan alaiseen toimintaan kuuluvat kaupunkipalvelujen hallinto, 
kasvatus ja opetus, elämänlaatu sekä kulttuuri ja matkailu. 
 
Kasvatus ja opetus 
 
Varhaiskasvatusta järjestetään varhaiskasvatussuunnitelman mukaisesti päiväkodeissa sekä 
Kummun koululla.   
 
Esi- ja perusopetuksessa toteutetaan yhtenäistä kasvun ja oppimisen opinpolkua 
opetussuunnitelmien ja lukuvuosisuunnitelmien mukaisesti Kummun koululla. Kaiken työskentelyn 
taustalla on pyrkimys oppilaiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin lisäämiseen eri toimin 
yhteistyötahojen kanssa. Esi- ja perusopetus tekevät saumatonta yhteistyötä 
nivelvaihesuunnitelman mukaisesti. Jatkossa tullaan huomioimaan myös viskarit osaksi kasvun 
polkua ja yhteistyötä varhaiskasvatuksen sekä esi- ja perusopetuksen välillä kehitetään. Esi- ja 
perusopetuksessa lukuvuosi 2025–2026 on uuden oppimisen tuen lain mukaisen työskentelyn 
harjoittelua. 
 
Lukiokoulutusta järjestään opetussuunnitelman ja vuosisuunnitelman mukaisesti Vanhalla 
Kaivoksella entisessä Kaivosammattikoulussa tiiviissä yhteistyössä etenkin Polvijärven, Juuan ja 
Heinäveden mutta myös muiden maakunnan lukioiden kanssa. Lukiokoulutuksessa kehitetään 
erityisopetuksen ja ohjauksen menetelmiä yhteistyölukioiden kanssa.  
 
Ruokapalveluissa jatketaan ruokahävikin seurantaa. Koulujen tähderuoka kuljetetaan 

valmennusympäristö Kupariin, jossa se jaetaan ruuanhakijoille. Koululounaalla on tarjolla 

kasvisruokavaihtoehto. Lähiruoka- ja luomuelintarvikkeiden käyttömäärää pyritään lisäämään. 

 

Oppilaiden ja opiskelijoiden osallistamista kouluruokailun suunnittelussa jatketaan. Asiakaskyselyt 
pidetään entiseen tapaan esiopetuksen, Kummun koulun, lukion ja päiväkotien ruokailijoille. 
Toiveruokapäiviä sekä kansainvälisyys- yms. teemapäiviä järjestetään yhteistyössä koulun / 
päiväkotien kanssa. Kouluruokatiimi kokoontuu säännöllisesti neljä kertaa vuodessa. 
Ruokapalveluille laaditaan vastuullisuusohjelma. 
 
Nuorisotalo Kirvon toimintaa sekä leiritoimintaa jatketaan entisellä laajuudella. Koulunuorisotyötä 
kehitetään hankerahoituksella.  
 
Elämänlaatu 
 



Kyykerin kentän käyttö talviaikana jääliikuntaan ja kesäaikaan kesälajeihin (esim. pesäpallo) 
mahdollistetaan perustason kunnossapidolla. Jatketaan Suomen harrastamisen mallin sekä 
Liikunnallisen elämäntavan edistämistä outokumpulaisten elämässä. Järjestetään muutama isompi 
liikunnallinen tapahtuma vuodessa mm. Senioreiden kunnon kesä päivä keväällä ja ui-juokse 
tapahtuma kaiken ikäisille syksyllä. 
 
Kirjaston, kansalaisopiston ja musiikkiopiston palveluiden ostopalvelusopimuksia jatketaan 

entisessä laajuudessa. 

 
Kulttuuri ja matkailu 
 
Ylläpidetään monipuolista ja ympärivuotista kulttuuritarjontaa erityisesti residenssitaiteilijoiden 
panostusta hyödyntäen. 
 
Tuotetaan vähintään neljä kaikille kaupunkilaisille tarkoitettua tapahtumaa, esim. OkuFest, 
Joulunavaus, OutoValo jne.  
 
Matkailun tavoitteena on saavuttaa vähintään samat matkailijamäärät kuin vuonna 2025 sekä lisätä 
ulkomaalaisten matkailijoiden kävijämäärää.  
 
Tehdään yhteistyötä matkailuyrittäjien kanssa, mm. Kolmikanta – Kaunisniemi kokonaisuudessa. 
 
Kaivosmuseo tuottaa yhden uuden näyttelyn ja yhden tapahtuman vakiintuneiden tapahtumien 
lisäksi sekä pyrkii saamaan hankerahoitusta. 
 

 
Kumpukartta Toimenpiteet 2026 

 
Toteuma 

Osallistava ja yhdessä 
tekevä Outokumpu 

Kokeillaan kaikille avointa 
kohtaamispaikkatoimintaa yhdessä 
toimijaverkoston kanssa. 

 

Outokummussa yrittäjyys 
kukoistaa 

Kootaan varhaiskasvatuksesta 
toiselle asteelle ulottuva lapsen ja 
nuoren yrittäjyyspolku. 

 

Jokainen 
outokumpulainen voi elää 
omannäköistään elämää 

Toteutetaan tutkintoon valmistava 
koulutus Riverian kanssa. 
Päivitetään 
liikuntapaikkasuunnitelma. 

 

Outokumpu on 
kiinnostava vierailukohde 

Panostetaan kulttuuritapahtumien 
markkinointiin. 
 

 

 
 

Sitovat tunnusluvut 
TP 

2024 
TA 

2025 
TA 

2026 
TS 

2027 
TS 

2028 

KASVATUS JA 
OPETUS      

Tehokkuus-/ talou-
dellisuustavoitteet      

Vaka toimintakate  
€/lapsi 17 368 17 407 17 407 17 407 17 407 

Perusopetus 
toimintakate 
€/oppilas 11 162 11 813 11 813 

 
11 813 

 
11 813 

Lukio toimintakate 
€/opiskelija 10 738 10 766 10 766 10 766 10 766 



Sitovat tunnusluvut 
TP 

2024 
TA 

2025 
TA 

2026 
TS 

2027 
TS 

2028 

Ateriahinta 
(keskimäär.) € / 
suorite 

 
3,49 

 
3,81 

 
3,75 

 
3,75 

 
3,75 

Määrätavoitteet      

Nuorisotapahtumat 24 15 15 15 15 

Nuorisotapahtumiin 
osallistujien 
lukumäärä 1 237 1 000 1 000 1 000 1 000 

Jatko-opintoihin 
sijoittuneet, % lukion 
päättäneistä kaksi 
vuotta opintojen 
päättymisen jälkeen 70 >75 >75 >75 >75 

Laatutavoitteet      

Asiakastyytyväisyys      

Vaka -huoltajien 
tyytyväisyys eskarit 
(1-5) 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 

Eskareiden 
tyytyväisyys (1-3) 
jossa 3 paras 2,6 2,5 2,5 

 
2,5 

 
2,5 

Vaka-huoltajien 
tyytyväisyys muut (1-
5) 4,2 4,0 4,0 4,0 4,0 

Henkilöstön 
hyvinvointi      

Tyytyväisyys (1-5) 3,5 ei mitata 3,8 ei mitata 3,8 

ELÄMÄNLAATU      

Tehokkuus-/ 
taloudellisuustavoitt
eet      

Toimintakate 
€/asukas  
*2024 vain liikunta 198,45* 315,01 315,01 315,01 315,01 

Määrätavoitteet      

Uimahalli kävijät 
1 000 käyntiä 53 50 50 50 50 

Kuntosali kävijät 
1 000 käyntiä 

 
33 30 30 30 30 

Laatutavoitteet      

Uimataitoisten 6 lk 
määrä, % 79 >80 >80 >80 >80 

KULTUURI JA 
MATKAILU      

Tehokkuus-
/taloudellisuustavoit
teet      

Toimintakate 
€/asukas  105,06 118,65 118,65 118,65 118,65 

Määrätavoitteet      

Kulttuuritapahtumat 
kävijät 1000 käyntiä  3 3 

 
3,5 

 
4 



Sitovat tunnusluvut 
TP 

2024 
TA 

2025 
TA 

2026 
TS 

2027 
TS 

2028 

Matkailijat 
Kaivosmuseo & 
Vanha Kaivos 
1000 matkailijaa  15 15 

 
 
 

15 

 
 
 

15 

Laatutavoitteet      

Asiakaspalautteiden 
keskiarvo 
Kaivosmuseo & 
Vanha Kaivos  4/5 4/5 4/5 4/5 

 

 
Toiminnan tunnusluvut 
(ei sitovat) 

TP 
2024 

TA 
2025 

TA 
2026 

TS 
2027 

TS 
2028 

Asiakkaat/kysyntä 20.9      

VARHAISKASVATUS JA 
ESIOPETUS      

Lapset 
varhaiskasvatuksessa 132 130 128 128 113 

Lapset esiopetuksessa 
(suurin osa myös 
täydentävässä 
varhaiskasvatuksessa)  45 38 45 39 33 

Lastenhoidon tuet saajat 
(kotihoito ja yksityisen 
hoidon tuki)  23 37 30 34 31 

Yhteensä 200 205 203 201 177 

PERUSOPETUS      

Oppilaat 620 584 573 533 475 

LUKIOKOULUTUS      

Opiskelijat lukiossa (ei 
aikuisopiskelijat) 89 90 86 92 98 

KAUPUNKIPALVELUT      

Vakinainen henkilöstö 
(henkilötyövuosi)      

Hallinto 1,5 1,2 1,2 1,2 1,2 

Varhaiskasvatus 39 38,2 38,2 35 34 

Perusopetus 54,8 49,3 49,3 47,3 45,3 

Nuoriso 2,0 2,5 1,0 1,0 1,0 

Lukio 7,5 8,0 8,0 8,0 8,0 

Ruokapalvelut 8 8 8 8 8 

Elämänlaatu 5,2 5,5 5,5 5,5 5,5 

Kulttuuri ja matkailu 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 

Kaupunkipalvelut 
yhteensä 

 
122 

 
116,7 

 
115,2 

 
110,0 

 
107,0 

 
 


