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Valmistelija Kaupunginjohtaja, hyvinvointijohtaja 

 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluehallitus pyytää alueen sidosryhmiltä 
kirjallista lausuntoa hyvinvointialuestrategian ensimmäisestä luonnoksesta 
15.8.2022 mennessä. Hyvinvointialuestrategian ensimmäinen luonnos on 
liitteenä. 
 
Lieksan kaupungin lausunto 
 
Lieksan kaupunki kiittää Pohjois-Karjalan hyvinvointialuetta mahdollisuu-
desta lausua hyvinvointialuestrategian ensimmäisestä luonnoksesta.  
 
Strategialuonnoksesta voidaan yleisesti todeta, että valittu linjaus ytimek-
käästä ja lyhyestä esittämistavasta on kannatettava. Luonnoksesta on hel-
posti hahmotettavissa keskeiset päämäärät ja keinot, joihin laadittavalla 
strategialla pyritään. Toisaalta strategian pohjalta tehtävään jatkovalmiste-
luun ja sen tarkkuuteen, esimerkiksi palveluverkkosuunnitelman tai vastaa-
van toimenpideohjelmatasoisen suunnitelman tekemiseen, on kiinnitettävä 
erityistä huomiota, että strategian varsin yleisellä tasolla olevat tavoitteet 
tulevat toimintaa yksiselitteisesti ohjaaviksi asioiksi. Strategian toteuttami-
sen kannalta myös kriittisten menestystekijöiden esittäminen asiakirjassa 
olisi tarkoituksenmukaista. 
 
Strategiaan valitut arvot ovat hyviä. Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelui-
den arvopohjana asiakaslähtöisyys, vastuullisuus, turvallisuus, yhdenver-
taisuus ja avarakatseisuus toimivat hyvin. Missio ”Hyvää elämää ja elä-
mäniloa Pohjois-Karjalassa: turvaa, hyvinvointia ja tukea” on vision ”Yh-
dessä tehden vaikuttavimmat palvelut” kanssa kannatettava kokonaisuus.  
 
Strategisten tavoitteiden osalta Lieksan kaupunki kiinnittää huomiota pal-
veluiden alueelliseen tasa-arvoiseen saavutettavuuteen. Lähipalveluiden 
tulee olla saavutettavissa siten, ettei asiakkaille muodostu kohtuutonta asi-
ointimatkaa palvelupisteeseen, jossa henkilökohtainen asiantuntijapalvelu 
on fyysisesti läsnä. Monikanavaisten palveluiden kehittäminen esimerkiksi 
etäpalveluina on kannatettava suuntaus yleisellä tasolla. On kuitenkin 
muistettava, että osa lähipalveluista on luonteeltaan sellaisia, että palveluja 
tuottavan henkilöstön on pystyttävä tapaamaan asiakas fyysisesti toimipis-
teessä. Saavutettavuuden ja saatavuuden tarkastelussa on kiinnitettävä 
erityistä huomiota siihen, että asutuskeskusten väliset pitkät etäisyydet, 
maakunnan eri osien palvelutarve ja ikärakenne vaikuttavat strategian si-
sältöön ja palvelujen tuottamiseen sen pohjalta. Lähipalvelut tulee pystyä 
luonnoksen arvojen mukaisesti takaamaan jokaiselle väestöryhmälle riittä-
vällä laadukkuudella ja saavutettavuudella. Edelliseen viitaten strate-
gialuonnoksen tavoitteisiin tulee lisätä saavutettavuus tavoitekohtaan ”Pal-
velujen saatavuus, oikea-aikaisuus, laatu ja vaikuttavuus paranevat”.  
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Strategialuonnoksen tavoitteissa huomiota kiinnittää kohta ”Kaikessa pää-
töksenteossa huomioidaan päätösten vaikutukset lasten ja vammaisten 
asioihin”. Asia sinänsä on kannatettava, mutta kirjaus jättää ikääntyneet ja 
muut erityisryhmät (esimerkiksi mielenterveysasiakkaat, muistisairaat) pää-
tösten vaikutusten arvioinnin ulkopuolelle. Kyseessä on merkittävä arvova-
linta. Luonnoksen arvopohjan yhdenvertaisuuteen viitaten Lieksan kau-
punki esittää, että kirjaus muutettaisiin muotoon ”Kaikessa päätöksente-
ossa huomioidaan päätösten vaikutukset lasten, ikääntyneiden ja erityis-
ryhmien asioihin”.  
 
Palvelulupaukseen Lieksan kaupunki esittää lisättäväksi asiakkaan esimer-
kiksi siten, että palvelulupaus olisi muodossa ”Oikea palvelu asiakkaalle 
oikea-aikaisesti oikeassa paikassa”. 
 

Esittelijä Kaupunginjohtaja 
 
Päätösehdotus Kaupunginhallitus päättää antaa Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen alue-

hallitukselle esittelytekstin mukaisen lausunnon Pohjois-Karjalan hyvinvoin-
tialueen hyvinvointistrategian ensimmäisestä luonnoksesta. 

 
Päätös Kaupunginhallitus päätti antaa Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluehalli-

tukselle esittelytekstin mukaisen lausunnon Pohjois-Karjalan hyvinvointi-
alueen hyvinvointistrategian ensimmäisestä luonnoksesta. 

 
 
Lisätietoja Kaupunginjohtaja Jarkko Määttänen, p. 040 1044 001, 
 sähköposti jarkko.maattanen(at)lieksa.fi 
 
 
Liitteet 
 [1] Hyvinvointialuestrategia 2023-2026, luonnos 

 
 
 
Jakelu Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluehallitus 
 
  
 
 
 Asianmukaisesti allekirjoitetusta ja tarkastetusta pöytäkirjasta kirjoitetun otteen 

oikeaksi todistaa Lieksan kaupungissa  
 
 9.8.2022 
 
 Sari Pennanen 
 asianhallintasihteeri 
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Pöytäkirjan nähtäväksi asettaminen 
 

9.8.2022 yleiseen tietoverkkoon www.lieksa.fi-sivulle 
 
Tiedoksianto asianosaiselle 
 

Päätös on  

  Lähetetty postitse tavallisena kirjeenä 

  Lähetetty postitse saantitodistusta vastaan 

x  Lähetetty sähköpostilla 

  Luovutettu asianosaiselle kirjallista todistusta vastaan 

  Muulla tavalla, miten  

 
Asianosaiset: Jakelun mukaan 

  

 
Paikka, päivämäärä ja tiedoksiantajan allekirjoitus 

 
Lieksa  9.8.2022 Sari Pennanen, asianhallintasihteeri 

  

 
Vastaanottajan allekirjoitus, jos luovutettu 
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 241 

 

MUUTOKSENHAKUKIELTO 

Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehdä päätöksestä, joka koskee: 

- vain valmistelua tai täytäntöönpanoa (KuntaL 136 §) 
 

- virka- tai työehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jäsenenä vi-
ranhaltijayhdistyksessä, jolla on oikeus panna asia vireille työtuomioistuimessa (KVhl 
50 § 2 mom.) 
 

- etuosto-oikeuden käyttämättä jättämistä (EtuostoL 22 §) 

 


