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Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hyvinvointistrategia

Pohjois-Karjalan Yrittajat kiittaa mahdollisuudesta lausua hyvinvointistrategia
luonnoksesta. Pohjois-Karjalan kauppakamari yhtyy tahan lausuntoon.

Laki hyvinvointialueista annetusta laista sisaltaa saannoksen hyvinvointistrategiasta
(41 §), joka sisaltaa alueen palveluita ja tehtavia koskevat tarkeimmat strategiset
suunnitelmat ja tavoitteet. Hyvinvointistrategiaan sisaltyy sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelustrategia, jossa maaritellaan, miten sote-palvelut tuotetaan
alueella.

Nyt esitetty strategia ja nain toteutuessaan, kuten arvot, missio, visio, palvelulupaus
ym. lupaavat, olisi toiminta todella hienoa ja juuri sita, mita maakuntamme asiakkaat
tarvitsevat seka odottavat. Mutta tahan tavoitteeseen on viela matkaa. Henkiloston
jaksaminen ja organisaation sisainen toiminta vaikuttaa siihen, voivatko nama
tavoitteet koskaan toteutua oikeasti. Ja yhteisty0 yrittajien kanssa on hyvin
ratkaisevaa myds palvelujen saatavuuden ja tasavertaisuuden nakokulmasta
maakunnan laidoilla asuville.

Pohjois-Karjalan Yrittajat ja Pohjois-Karjalan kauppakamari esittaa, etta
strategiaa tdsmennetaan seuraavilta osin:

1) Strategiasta tulee I6ytya vastaus kysymykseen, missa maarin kaytetaan
yksityista, kolmatta sektoria ja omaa palvelutuotantoa, missa maarin palvelut
tuotetaan digina ym. Yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa tulee tehda aito
kumppanuus. Strategiassa on arvioitava myds sote-palvelujen saatavuutta ja
saavutettavuutta seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tavoitteen
toteuttamista.

2) Strategiassa viitataan sidosryhmiin ja kumppaneihin ja esitdmme, etta
vastuullisena ja yhdenvertaisena toimijana tulisi tdssa strategiassa jo nakya
tilaajana hyvinvointialueen rooli. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on suuri
hankkija ja toimillanne ja myos tilaajana teilld on iso merkitys Pohjois-Karjalan
hyvinvoinnin kehittajana.

3) Pohjois-Karjalan Yrittdjat ja Pohjois-Karjalan kauppakamari vaativat, etta
hyvinvointialueen tulee noudattaa samoja periaatteita kuin kuntienkin eli lapsi- ja
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4)

9)

6)

7)

8)

vammaisasioiden arvioinnin lisaksi tulisi tehda ymparistd- ja yritysvaikutusten
arvioinnit.

Strategisissa tavoitteissa esitdmme, ettd johtamisen taytyy pohjautua tiedolla
johtamiseen, mika tarkoittaa esim. palveluiden laadun, kustannusten ja
henkiloston hyvinvoinnin jatkuvaa mittarointia, seka taman tiedon jalostamista
paatoksen teon tueksi. Hyodyntamalla teknologiaa, tekoalya ja
digitalisaatiota, rakentamalla asiakaslahtoiset palvelupolut ja huolehtimalla
palveluintegraatiosta seka varmistamalla sote-alan henkiloston saatavuus.

Strategisiin tavoitteisiin esitamme lisattavaksi hyvinvointialue kehittada ja edistaa
kumppanuutta yritysten ja kolmannen sektorin kanssa. Lisaksi esitamme
lisattavaksi; asukkaan oman tahdon toteutumista kunnioitetaan hoidon tarpeen ja
hoitopaikan maarittelyssa.

Strategiasta puuttuu hyvinvointialueista annetun lain 9 §:n (yleista
jarjestamistapaa koskeva) ja 7 §:n (jarjestamisvastuu) valisen suhteen
jasentaminen (johon viitataan palvelukokonaisuuksien yhteensovittamisen osalta
hallituksen esityksessa sivuilla 517-519). Pohjois-Karjalan Yrittajat ja Pohjois-
Karjalan kauppakamari esittaa jarjestajan ja tuottajan eriyttamista.

Ehdotamme my®ds, ettéd hyvinvointialue linjaa, etté se ei ota hoidettavaksi muita
tehtavia kuin sille on saadetty (laki hyvinvointialueista 6§ ja sita koskeva
hallituksen esityksen kohta sivulla 516).

Esitamme myds lisattavaksi, etta hyvinvointialue edistda maakunnan elinvoimaa
lain sallimissa puitteissa.

Esitamme, etta strategiassa kaytettaisiin ilmausta monituottajamalli. Tulevassa
palvelustrategian  ytimessa tulee olla sote-palveluiden tuottaminen
monituottajamallilla. Hyvinvointialueiden onnistumiseksi on hyoédynnettava
monituottajamallia mahdollisimman laajasti, lisattava palvelusetelin kayttda
hoitoon paasyn nopeuttamiseksi, tekemalla kustannuksista ja hoidon laadusta
lapinakyvia ja vertailtavia.

10) Strategiassa tulisi myds huomioida, etta inmiset haluavat vertailla ja valita, joten

monituottajuuden lisaksi toivomme, ettd asiakkaan valinnanvapaus kirjataan
my0s strategiaan. Asiakkaille tarkeinta on, ettd he paasevat nopeasti hoitoon ja
saavat laadukasta hoitoa. Tuottaako hoidon julkinen vai yksityinen taho tai
jarjestd, ei asiakkaan nakokulmasta ole merkitysta. lInmiset arvostavat
valinnanvapautta. Julkisen sektorin ei ole jarkevaa tuottaa kaikkia palveluita itse.
Sote-palvelut on tuotettava tavalla, joka on veronmaksajille kustannustehokkain
ja laadukkain. Sote-uudistuksen tavoitteiden saavuttaminen vaatii, etta yrityksia
hyddynnetaan sote-palveluiden tuottamisessa nykyistd enemman. Esimerkiksi
palvelusetelin kayttda olisi laajennettava.
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Yrittajien Sote-teesit

Verrataan omenaa omenaan—tehdaan yhteinen lapinakyva
kustannuslaskentajarjestelma.

Otetaan pienetkin huomioon—annetaan mikro-ja pienyrityksillekin mahdollisuus
menestya kilpailutuksissa

Annetaan ihmisten valita — palvelusetelit, henkilokohtaiset budjetit ja ostopalvelut
laajasti kayttoon.

Reilu kilpailu - maaritellaan palvelutetelin arvo sellaiseksi, etta seka yksityinen etta
julkinen palveluntuottaja pystyvat palvelun tuottamaan

Annetaan luovuudelle tilaa — kilpailu ja useat tuottajat tuovat uusia ideoita
Tarkkana eurojen kanssa—selkeat menokehykset
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