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Uutta kohti

Vuosi 2022 on ollut pitkalti valmistautumista hyvinvointialueiden aikaan. Monessa asiassa tekemamme
aikaisempi tyo on osoittautunut merkittavaksi ja varmasti valmistelu hyvinvointialueeksi on tata kautta ollut
helpompaa. Asioiden ja toimintojen hoitaminen on kuitenkin jatkuttava. Palkkaharmonisointi jatkuu edelleen
ja kdaymme keskusjarjestotasolla neuvotteluja harmonisoinnin takautuvuudesta. Vuonna 2022
henkilostoasioissa on menty eteenpadin ja olemassa olevia rakenteita on kehitetty ja jalkautettu. Tasta tyosta
mainittakoon vuonna 2022 alkanut johtamiskoulutus. Vaikka tyota on vield tehtavana, olemme Siun soten
aikana luoneet yhdessa hienon pohjan uuteen hyvinvointialueaikaan. Vuoden 2022 aikana saatiin myds
aikaan strategiaan perustuvia toimenpiteitd toteutettua konkreettisesti, kuten johtamiskoulutus,
palkitsemisohjelma sekd yhteistoiminnan kehittdminen, josta saimme my0Os kansallista tunnustusta
kuntagaalassa. Kuntagaalassa palkittiin kaksi Siun soten kehittamistekoa kaikkein ansioituneimpien kunta-
alan tyoelaman kehittamistekojen joukossa. Palkituista kehittamisteoista toinen oli sisdisen viestinnan
kampanja, jossa tyontekijat nostivat esille arjen tydssd onnistumisia. Kampanjatempauksella pyrittiin
kiinnittdmaan huomiota niihin tyon voimavaratekijoihin, joita tyoyhteisdissa kannattaa vaalia. Toinen
palkituista kehittamisteoista puolestaan oli yhteistoiminnan kehittdminen organisaatiossa ja toimialueilla.
Taman kehittamisteon taustalla oli yhteistoimintarakenteen muuttaminen kaksitasoiseksi. Toimialueiden
omien yhteistydryhmien kautta edustuksellista yhteistoimintaa lisattiin ajallisesti seka maarallisesti, samalla
yhteistoiminta saatiin myos tuotua lahemmas tyontekijoitd, mikd parantaa tyontekijoiden osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksia.

Vaikka monessa asiassa onnistuttiin, ei vuosi 2022 ollut kaikilta osiltaan helppo. Koronaepidemian
jalkimainingissa henkiloston kuormituksen lisddntyminen alkoi nakya lisdantyneina poissaoloina. Samaan
aikaan kasvanut henkilostén saatavuuden ongelma kansallisesti konkretisoitui myds meilld Siun sotessa.
Potilaiden suunniteltu liikkuminen terveydenhuollon palveluissa ei noudattanut normaalia suunniteltua
reittid. Saimme useasti lukea, ja ennen kaikkea kokea itse, kuinka pdivystys on ruuhkautunut ja potilaat
joutuvat odottamaan jatkohoitopaikkaa vaarassa paikassa. Yhtenda merkittavana tekijana tassa kaikessa oli,
ettemme saaneet riittdvasti henkilostod erityisesti ikaihmisten palveluihin. lkdihmisten palveluiden
henkilostotarvetta lisasi lakisaateinen hoitajamitoituksen muutos ja konkretisoituminen. Tama yhdistettyna
yleiseen tyontekijapulaan oli hankala yhdistelma ja aiheutti osaltaan sen, ettd kaikkia tarpeellisia
hoitopaikkoja ei saatu pidettya avoinna.

Kasissasi on siis Siun soten viimeinen henkilostokertomus. Toivon ja uskon, ettd tekemalla yhdessa
padsemme eteenpdin. Menneisyydestda voimme oppia ja ottaa mukaan hyvat asiat, mutta liikaa menneita
pohtimalla menetdmme voimavaroja tulevaisuuden rakentamiseen.

Henkilostokertomus 2022 kuvaa Siun soten henkilostoasioiden eteen tehtya tyotd. Kehittdmistyon
kuvauksen lisaksi henkilostokertomus tarjoaa kattavan tietopaketin Siun soten henkil6ston rakenteesta seka
palkka- ja palvelussuhdetiedoista. Antoisia lukuhetkia!

llon kautta!

15.1.2023
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Petteri Hakkarainen, va. henkilostdjohtaja

Henkilostostrategia tukee Siun soten
strategisten tavoitteiden
saavuttamista

Siun soten toimintaa on ohjannut yhtymavaltuuston hyvaksyma strategia, joka ulottui vuodesta 2021
vuoteen 2025 saakka. Strategian pohjalta laadittuun henkilostostrategiaan v. 2022—-2025 kirjoitettiin auki
toiminnalliset tavoitteet, jotka tukevat strategian kriittisten menestystekijoiden
saavuttamista. Henkilostostrategia koostui viidestd toiminnallisesta tavoitteesta, joita olivat: (1) Meilla
tyontekijan voimavarojen ja tyon vélinen tasapaino sekd tyoyhteisd tukevat hyvinvointia. (2) Meilla
henkildst6 on osaavaa, osaaminen on jakautunut riittdvdn monelle ja asiakastarpeesta l|ahtevaa
erikoisosaamista on riittavasti. (3) Me onnistumme rekrytoimaan tarvittavan henkiloston palveluidemme
tuottamiseksi. (4) Meilld henkil6std voi aidosti vaikuttaa omaa tyotdnsad koskeviin asioihin. (5) Meilla
johtaminen on luottamusta ja arvostusta herdttavaa. Toiminnallisten tavoitteiden kautta rakentui 76
konkreettista toimenpidetta tai mittaria, joita vuonna 2022 alettiin toimeenpanna ja seurata.

Samaan aikaan kaynnissa oli Siun sote -kuntayhtyman viimeinen toimintavuosi ja valmistauduimme sosiaali-
ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jarjestamisvastuun siirtdmiseen hyvinvointialueelle 1.1.2023.
Tulevan hallintorakenteen muutoksen ldhtokohtana ja ensisijaisena tavoitteena oli kitkaton ja sujuva muutos
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueeksi. Hyvinvointialueen toimintaa ohjaavat arvot ja hyvinvointialuestrategia
hyvaksyttiin aluevaltuustossa 11.10.2022. Hyvinvointialuestrategian pohjalta hyvinvointialueelle tullaan
muodostamaan henkilostéohjelma, joka henkilostostrategian tavoin tulee tukemaan hyvinvointialueen
strategisten tavoitteiden saavuttamista ja edistamaan edelleen ty6tamme henkildston hyvinvoinnin,
henkiloston riittavyyden ja niin henkiloston kuin esihenkildidenkin osaamisen turvaamiseksi nyt ja myos
tulevaisuudessa.

www.siunsote.fi
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Henkilostovoimavarat

Henkilostomaara jatkoi kasvuaan

Henkilostomaaramme vuoden 2022 lopussa oli 7 780, josta vakituista henkilostéa 6 638. Vakituisesta
henkilostosta 2 638 tydskenteli terveys- ja sairaanhoitopalveluissa, 2 042 ikdihmisten palveluissa, 901 perhe-
ja sosiaalipalveluissa, 723 yhteisissa palveluissa, 51 ympadristéterveydenhuollossa ja 283 Pohjois-Karjalan
pelastuslaitoksella. Lisaksi pelastuslaitoksella tydskenteli yhteensa 451 sivutoimista sopimuspalomiesta.

Henkiloston jakautuminen toimialueille

59 343

835

2418

1069
3056
IKAIHMISTEN PALVELUT PERHE- JA SOSIAALIPALVELUT
= TERVEYS- JA SAIRAANHOITOPALVELUT YHTEISET PALVELUT
= YMPARISTOTERVEYDENHUOLTO = PELASTUSLAITOS, varsinainen henkildsto

Henkilostomaaramme kasvoi vuoteen 2021 verrattuna 146 henkilolla. Kasvua tapahtui ldhes jokaisella
toimialueella. Vakinaisen henkiloston maara kasvoi 143 henkil6lld ja maaraaikaisen henkiléston maara kasvoi
kolmella henkil6lla. Henkilotyovuosina mitattuna kasvua tapahtui 143 henkil6tyovuotta. Suurinta kasvu oli
ikdihmisten palveluiden toimialueella (95 henkilotyovuotta), jossa avattiin vuoden 2022 aikana kaksi uutta
asumisyksikkéa, Noljakan hoivakoti ja Riihisdrkdnkadun hoivakoti. Uudet asumisyksikot lisasivat
henkilotyovuosien maardaa noin 40 henkildtyovuodella. Henkilostémaadran kasvua aiheutti myods
vanhuspalvelulain muutos, jonka my6tda henkiléstomitoitus idkkdiden henkildiden tehostetun
palveluasumisen ja pitkaaikaisen laitoshoidon osalta nousi 0,55 tydntekijasta 0,6 tyontekijaan.

Ammattirakenne pysyi edellisten vuosien kaltaisena. Henkildstosta suurin osa (72 %) tyoskenteli
terveydenhuollon tehtdvissd, 12 % sosiaalialan tehtdvissa, 4,5 % avustavissa tehtavissa, 3 % hallinnon
tehtavissd, 3 % tukipalveluissa ja 1 % muissa tehtavissa. 4,5 % henkilostostamme tyoskenteli Pohjois-Karjalan
pelastuslaitoksella. Tyonantajan edustajina ylimmassa johdossa tydskenteli 27 henkil6a, keskijohdossa 72
henkil6a, ldhijohdossa 295 henkilda ja tyontekijdasemassa 7 386 henkiload. Henkilostosta 6 528 (83,9 %) oli
naisia ja 1252 (16,1 %) miehia. Ylimmastd johdosta 70 % oli naisia ja 30 % miehia. Tarkemmat erittelyt
henkilostorakenteesta ja henkilémaarista [0ytyvat henkilostokertomuksen lopusta (liitteet 1-2).
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Joensuussa  Pekkalan alueella aloitettiin  uuden
pelastusaseman rakentaminen ja samassa yhteydessa
toiminta aloitettiin valiaikaistiloissa. Pekkala tulee
olemaan pieni pelastusasema, jonka tarkoituksena on
nopeuttaa kiireellisen avun saatavuutta Joensuun
kantakaupungin eteldisellda alueella ja tukea muiden
pelastusyksikoiden tyoskentelya. Pekkalaan on sijoitettu
kahdella henkilolla miehitetty kevyt pelastusyksikko.
Lisaksi Pekkalaan tullaan siirtamaan yksi
ensihoitoyksikkd. Pelastusasemille on tehty ja tullaan

tekemaan lisdresursointeja maakunnan alueella olevien
palvelutasopuutteiden korjaamiseksi ja toimintavalmiuden kehittamiseksi.

Henkiloston laaja ikdjakauma turvaa osaamista

Henkiloston keski-ikd pysyi vuoden 2021 tasolla ja oli vuoden 2022 lopussa 45,4 vuotta (2021: 44,9). Yli 60-
vuotiaiden osuus henkilostostd oli 14,7 %, joka on hieman edellisvuotta korkeampi (2021: 13,81%).
Henkilostomme ikdrakenne mukailee Pohjois-Karjalan vaeston ikdrakennetta. Tarkemmat luvut henkil6ston
ikdjakaumasta loytyvat henkilstokertomuksen lopusta (liite 3).

Vaihtuvuus hieman edellisvuotta korkeammalla tasolla

Henkildston vaihtuvuudessa viime vuosina ollut kasvusuunta jatkui vuonna 2022. Lahtévaihtuvuusprosentti
kasvoi hieman edellisestd vuodesta, ollen 11,7 % (2021: 9,8 %). Tulovaihtuvuusprosentti nousi 12,8 %:sta
14,6 %:iin. Vaihtuvuusprosentit lasketaan suhteuttamalla alkaneiden ja paattyneiden palvelussuhteiden
madrat vuoden viimeisen paivan vakinaisen henkiloston kokonaismaaraan. Lahtovaihtuvuusprosentti kertoo,
kuinka monella prosentilla vakituisesta henkilostosta tyosuhde on paattynyt. Tietoa sisdisesta
vaihtuvuudesta, eli henkiloston liikkumisesta tyotehtavasta tai tyoyksikosta toiseen kuntayhtyman sisalla,
emme pysty luotettavalla tavalla raportoimaan nykyisella HR-jarjestelmalla.

Vuonna 2022 meilla paattyi vakituisia palvelussuhteita 777. Palvelussuhteen paattymisen syyna oli eldkkeelle
jaanti 173 tapauksessa. Eldkoitymisten kasvava maara tulee jatkossa entisestadn lisddamaan tyévoimapulaa.
Kevan avaintietopalvelusta otetun ennusteen mukaan eldkoitymisten maara tulee jatkamaan kasvuaan aina
vuoteen 2026 asti, minka jalkeen maara kdaantyy hienoiseen laskuun.

www.siunsote.fi
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Tyovoimakustannukset ja
palvelussuhteen ehdot

Tyovoimakustannukset

Henkilostokulumme vuonna 2022 olivat 386 572 604 euroa. Kasvua vuodesta 2021 tapahtui 6,3 %.
Suhteellisesti eniten palkat kasvoivat Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella, johtuen takautuvasti maksetuista
varallaolokorvauksista. Korvaukset liittyvat tydtuomioistuimen kevaan 2022 ratkaisuun, jossa todettiin
useamman tyontekijan aiemmin varallaoloksi luetun tydajan olevan tydaikaa. Pieninta kasvu oli terveys- ja
sairaanhoitopalveluiden toimialueella. Virka- ja tydehtosopimusten mukainen yleiskorotukset ja keskitetty
jarjestelyera nostivat palkkoja sopimusalasta riippuen noin 2,5 prosenttia.

Lisaksi henkilostokulujen nousuun vaikuttivat vuoden 2022 aikana toteutettu palkkaharmonisointi seka
henkilostomaaran kasvu. Henkilstokulut alittivat talousarvion 2,4 miljoonalla eurolla. Henkilostokulut eivat
pida sisallaan tilinpaatokseen tehtavaa 24,1 miljoonan euron pakollista varausta takautuvasta
palkkaharmonisointivelasta.

Uudet tyo- ja virkaehtosopimukset vuosille 2022-2025

Kunta-alan uudet tyo- ja virkaehtosopimukset tulivat voimaan ajalle 1.5.2022-30.4.2025. Vuodelle 2022
sopimukset sisdlsivat 1.6.2022 yleiskorotuksen seka 1.10.2022 keskitetyn jarjestelyeran. Tehtavakohtaiset
palkat korottuivat kaikilla sopimusaloilla 1.6.2022 alkaen yleiskorotuksella, jonka suuruus on 46 euroa,
kuitenkin vahintaan 2,0 prosenttia. Henkilokohtaista lisda korotettiin 2,0 prosentilla. Korotuksen suuruus
tehtavakohtaiseen palkkaan ja henkil6kohtaiseen lisdan oli laakarisopimuksen liitteen 2
terveyskeskushammaslaakareilld 2,58 %.

Keskitetyn jarjestelyerdn 1.10.2022 my6ta tehtdvakohtaiset palkat ja henkilokohtaiset lisat nousivat SOTE-,
KVTES- ja LS-sopimuksessa 0,5 % ja ladkarisopimuksen liitteen 2 terveyskeskushammaslaakareilla 0,64 %.
Teknisen sopimuksen alalla vastaava korotus oli 0,48 %.

Palkkaharmonisointia jatkettiin suunnitelman mukaisesti

Palkkaharmonisointia on toteutettu Siun sote -kuntayhtymdssd vuosien 2018-2022 aikana
taloussuunnitelman ja vuosittaisen talousarvion, seka hyvaksytyn palkkaharmonisointisuunnitelman
mukaisesti. Palkkaharmonisoinnilla on poistettu samoissa tehtavissa tyoskentelevien henkildiden
tehtavakohtaisten palkkojen eroja sosiaali- ja terveydenhuollon ammattitehtavissa, lahiesihenkilétehtavissa
seka hallinnon ja teknisen alan tehtavissa.
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Vuonna 2022 toteutetut palkkojen harmonisoinnit nostivat Siun sote -kuntayhtyman henkiléstokustannuksia
vuositasolla yhteensa noin 2,0 miljoonalla eurolla. Vuoden 2022 palkkaharmonisointi kohdennettiin yleisen
kunnallisen ty6- ja virkaehtosopimuksen (KVTES), sosiaali- ja terveydenhuollon tyo- ja virkaehtosopimuksen
(SOTE-sopimus) sekd teknisen henkiloston virka- ja tybehtosopimuksen (TS) alaisiin tehtéaviin.
Palkkaharmonisointi toteutettiin korottamalla henkiloston tehtdvakohtaisia palkkoja 5.9.2022 alkaen.
Palkkaharmonisoinnin vaikutuksesta noin 6 575 tyontekijan palkka korottui. Palkkaharmonisointi kohdentui
KVTES-sopimusalan asiantuntijatehtaviin, SOTE-sopimusalan terveyden- ja sosiaalihuollon esimiestehtaviin
ja hoitohenkil6stoon seka sosiaalihuollon ammattitehtaviin. Teknisen sopimusalan harmonisointi kohdistui
asiantuntija-lahiesimiestason vaativuusryhmaan.

Palkkaharmonisoinnista on kayty paikallisneuvottelut 30.4.2021 ty6nantajan ja ammattijarjestdjen SuPerin
ja Tehyn kanssa sekd 25.8.2021 Jukon ja JAU:n kanssa. Molemmat neuvottelut ovat paattyneet erimielisina
ja ovat edenneet keskusneuvotteluihin. Keskeinen erimielisyys neuvotteluissa on liittynyt harmonisoinnin
toteutuksen riittavaan aikatauluun seka tasoon, johon palkat tulisi harmonisoida.

Keskusneuvottelujen edetessa on tehty palkkaharmonisointikustannuksia koskevaa kustannuslaskentaa
osana varautumista riskiin siitd, ettd tehtdvakohtaisten palkkojen harmonisointi olisi tullut toteuttaa
nopeammalla aikataululla ja korkeampaan palkkatasoon. Mahdollinen takautuva palkkaharmonisointivelka
aiheuttaa konkretisoituessaan merkittavan taloudellisen vaikutuksen palkkakustannuksiin.
Harmonisointikustannuksiksi muodostuu n. 1,2 € kuukautta kohti riippuen siitd, mille karkipalkkatasolle
harmonisointi lopulta tehdadan ja millaiseksi takautuva aika muodostuu. Karkipalkkoihin harmonisointi
nostaisi Siun soten palkkakustannuksia vuositasolla keskimaarin 15 miljoonaa euroa.

Palvelussuhde-ehtojen kehittaminen veto- ja pitovoimatekijoina

Kehitdamme palvelussuhde-ehtoja sisdisten kaytantdjen yhdenmukaistamiseksi ja henkildston
yhdenvertaisuuden turvaamiseksi. Palkkaus- ja ty0aikakaytdnt6ja ohjaavien linjausten ajantasaisuutta ja
toteutumista seurataan ja ohjataan systemaattisesti.

Vuonna 2022 kdytdssamme oli muun muassa seuraavia henkildston pito- ja vetovoimaa edistavia palkkaus-
ja palvelussuhderatkaisuja:

- rekrytointilisa uudelle rekrytoitavalle hoitohenkilostélle tai ilmiantajapalkkio ko. henkilén
rekrytointia edistaneelle tyontekijalle, kun rekrytointi on toteutunut kotihoitoon,
terveyskeskussairaalaan, ikdihmisten asumispalveluihin, tai 24/7 palvelualueelle

- perhe- ja sosiaalipalvelujen sosiaalityontekijoiden ja psykologien rekrytointilisa uusille tyéntekijoille

- sitouttamislisa lastensuojelun avohuollon, sijaishuollon seka palvelutarpeen arvioinnin yksikdssa
tyoskenteleville sosiaalityontekijoille

- korvaus vuosiloman vapaaehtoisesta siirtamisesta Covid-tilanteissa tai akillisissa asiakas- ja
potilasturvallisuuden vaarantumista ennakoivissa henkildstévajaustilanteissa

- korotettu halytysrahakorvaus akillisissa tyohoénkutsutilanteissa

- kertakorvaus yhteispadivystyksen ladkareille uusista varatuista pdivystysvuoroista

- rekrytointilisa eldinlaakareiden sijaisuuksiin tuleville tyontekijoille
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lyhytaikaisesti myonnetty kertakorvaus ylimaaraisten tydvuorojen tekemiseksi eri yksikkojen
akuuteissa henkilostoresurssivajetilanteissa

Vuonna 2022 teimme paikallissopimusten paivitystyota erityisesti |ddkarisopimuksen alalla. Paikallisia
sopimuksia kuntayhtymaéssa on useita kymmenia, niista yli 50 % koskee |lddkareita. Paikallisella sopimisella
voidaan vaikuttaa henkiloston saatavuuteen kehittamalla kannustavia palvelussuhde-ehtoja ja paikallisia,
uutta tyévoimaa houkuttelevia kdytantoja.

www.siunsote.fi
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Osaava ja kehittyva henkilosto
lahtokohtana laadukkaalle palvelulle

Osaamista kehitetaan yksilo- ja yhteisotasolla

Osaava ja ammattitaitoinen henkilosté on Siun soten toiminnan avain. Osaamista varmistetaan
esimerkiksi hyvalla perehdytykselld ja urapolkusuunnittelulla. Henkiléston osaamista kartoitetaan ja
henkilostévoimavaroja johdetaan toiminnan ja osaamistarpeen mukaan. Toimialueilla on myds
tunnistettava kriittiset tulevaisuuden osaamistarpeet.

Henkilostén osaamisen vahvistaminen on toteutunut edelleen suurelta osin tydssa oppimalla.
Tulevaisuudessa tavoitteemme on entistd suunnitelmallisempi osaamisen kehittaminen, johon pyrimme
laatimalla toimialue-, palvelualue- ja toimintayksikkdkohtaisia osaamisen kehittdmisen suunnitelmia seka
ottamalla kdytto6n osaamisen arvioinnin, jolla tuetaan osaamisen johtamista. Osaamista kehitetdan seka
yksilollisesti ettd yhteisollisesti osana tiimien ja toimintayksikdiden seka palvelualueiden ja toimialueiden
toimintaa. Hyvinvointialueelle siirryttdessa tulevat myods urapolkujen luominen sekd urakehityksen
mahdollistaminen osaksi organisaation osaamisen kehittdmisen suunnitelmaa.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos kuuluu osaksi EU:n pelastuspalvelumekanismia ja sen suorituskykyd.
Pelastuslaitoksen henkildstosté on koottu osallistujat metsdpalomuodostelmaan, jolla Suomi varautuu

antamaan apua muille Euroopan maille maastopalojen sammutukseen. Kesdllé 2022 toteutettiin henkilGstén

valmiussiirto Kreikkaan, koska aiempina kesind maastopalot ovat koetelleet Kreikan pelastustoimea. Pohjois-
Karjalasta Idhetettiin yhteensd 12 pelastuslaitoksen tyéntekijdd Kreikkaan, kahdessa eri rotaatiossa.
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Laakehoidon osaaminen

Organisaatiomme osaava henkil6std tukee Siun soten strategiassa onnistumista. Tyontekijan ladakehoito-
osaaminen varmistetaan jo rekrytointivaiheessa hanen koulutustaustaansa pohjautuen. Ladkehoitoon
perehtyminen tapahtuu kunkin tyodyksikon ladkehoitosuunnitelmaan kirjatulla tavalla. Siun sotessa on
kdytossa erillinen ladkehoidon perehdytyspohja, jota muokataan tyoyksikkdkohtaisten vaatimusten
mukaisesti. Ladkehoidon verkkotentit ja ndaytot varmistavat tyontekijan kdytannén osaamisen.

Siun soten omaan Laakeverkko-oppimisymparistédn valmistui vuonna 2022 nelja uutta verkkokurssia; PKV -
ladkehoito (p&adasiallisesti keskushermostoon vaikuttavat ldadkkeet), N — lddkehoito (huumausaineet),
Ladkehoito suun terveydenhuollossa sekd Naytét ja osaamisen arviointi. Verkkokurssit ovat Sosiaali- ja
terveysministerion Turvallinen ladkehoito-oppaan (2021) antamien suosituksien mukaisia.

Sosiaali- ja terveysministerion (2021) Turvallinen lddkehoito-oppaan mukaan

ladkehoitoon kouluttamattomat eivat saa osallistua tyoyksikoissa ladkehoidon
toteutukseen. Siun soten lddkehoidon strateginen ohjausryhma on linjannut,

etta kouluttamattomien tulee suorittaa vaadittu koulutus, lahihoitajan
osaamisvaatimuksia vastaavat opinnot, vuoden 2023 loppuun mennessa. - O
Lahihoitajan osaamisvaatimuksia vastaavat ladkehoidon opinnot tuotetaan + ' n
oppisopimuskoulutuksena yhteisty6ssa Pohjois-Karjalan

koulutuskuntayhtyma  Riverian  kanssa.  Ladkehoidon  paivitys - -
oppisopimuskoulutuksen on suorittanut vuoden 2022 loppuun mennessa 60

tyontekijagdmme.

Opetus ja ohjaus

Siun sotessa toteutui vuonna 2022 yhteensa 1 705 sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden harjoittelujaksoa,
joista ammattikorkeakouluopiskelijoilla 1 312 jaksoa ja toisen asteen opiskelijoilla 393 jaksoa. Tama
tarkoittaa harjoitteluviikkoina yhteensa 9 442 viikkoa, joista ammattikorkeakouluopiskelijoiden osuus oli 6
593 harjoitteluviikkoa ja toisen asteen opiskelijoiden osuus 2 849 harjoitteluviikkoa.

Ladketieteen opiskelijoilla toteutui yhteensa 361 harjoittelujaksoa ja 521 opiskelijaviikkoa, mika on viidesosa
edellisvuotta vdahemman. I[td-Suomen yliopiston lddketieteen perusopetusta toteutettiin kirurgian,
sisdtautien, psykiatrian, naistentautien ja synnytysten, korva-, nena- ja kurkkutautien, lastentautien,
neurologian ja palliatiivisen ladketieteen erikoisaloilla sairaalapalveluissa sekd vyleisladketieteessa
vastaanottopalveluissa.

Siun sotessa toteutunut opetus ja ohjaus sai opiskelijoilta kiitettavat arviot. Kysyttdessa opiskelijoilta
suosittelisivatko he tyoyksikkoa opiskelijatovereilleen, sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden suositteluindeksi
(NPS) oli 67 ja vastanneiden keskiarvo oli 8,8 (asteikolla 0-10). Laaketieteen opiskelijoiden NPS oli 28 ja
vastanneiden keskiarvo oli 8,0.
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Oppisopimusopiskelijat

Siun sote on saanut vuonna 2022 Riverian mydntaman kunniakirjan ansiokkaasta tyosta
oppisopimuskoulutuksessa.  Siun  sotessa toteutuu sekda ammattitutkintoon johtavaa etta
erikoisammattitutkintoon johtavaa oppisopimuskoulutusta ja tyontekijoilld on mahdollisuus opiskella myds
eri tutkinnon osia oppisopimuksella vahvistaakseen osaamistaan. Perustelut vuoden 2022
oppisopimustyopaikalle ovat olleet seuraavat:

“Siun sote kannustaa tydntekijéitddn opiskelemaan ja kehittdmdédn omaa osaamistaan eri aloilla. Siun sote
on oppisopimuksella kouluttanut uusia ammattilaisia sosiaali- ja terveysalan eri tehtdviin sekd huolehtinut
henkilésténsé osaamisen kehittémisestd. Oppisopimuskoulutus on myés todettu hyvdksi ja toimivaksi tavaksi
rekrytoida uutta henkiléstéd hoito- ja pelastusalan tehtéviin. Mentorit ovat aktiivisia, ammattitaitoisia ja
erittéin motivoituneita ohjaamaan opiskelijoita ja antavat tukea, omaa osaamistaan ja verkostojaan
opiskelijan avuksi.”

Tieteellinen tutkimus ja opinnaytetyo

Tieteellisen tutkimuksen ja ylempien korkeakoulututkintojen opinndytetoiden toteuttaminen edellyttda Siun
soten myontdaman tutkimusluvan. Tutkimuslupapaatoksia tehtiin 71, joista 44 myonnettiin tieteelliseen
tutkimukseen ja 27 opinnaytetoihin. Tutkimustoiminta oli edellisvuosia vahaisempaa. Aktiivisinta
tutkimustoiminta oli terveys- ja sairaanhoitopalvelujen toimialueella.

Meidan koulutuksemme

Siun sote jarjestama sisdinen taydennyskoulutus

Koulutuksen teema Koulutustapahtumat 2022 Koulutuksiin osallistuneet 2022
Ammatillinen osaaminen 296 8519
Elvytys ja ensiapukoulutus 281 1740
Johtaminen ja esihenkil6tyo 27 309
Tieto- ja viestintatekniikka 23 289
Turvallisuuskulttuuri 178 1193
Kaikki yhteensa 805 12 250

Sisdisia koulutuksia raportoidaan Onni-HR-jarjestelmasta. Vuonna 2022 toteutui yhteensa 805 eri pituista
koulutustapahtumaa, joka on lahes saman verran vuoden 2021 koulutusmaaraan verrattuna. Vuonna 2022
sisdisiin koulutuksiimme osallistuttiin 12 250 kertaa.
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Perehdytys Siun sotessa

Siun sotessa otettiin kayttéon vuonna 2022 organisaatiotasoinen SiunPerehdytys-perehdytysohjelma, jonka
tavoitteena ja paamaarana on varmistaa suunnitelmallinen ja tasavertainen perehdytys kaikille uusille tai
tehtavia vaihtaville, esimiestehtavissa aloittaville tai pitkilta vapailta palanneille tyontekijoille.

Perehdytysohjelma kuvaa Siun soten perehdytyksen tavoitteet, perehdytystd ohjaavat periaatteet, vastuut
sekda perehdytysprosessin. Se koskee kaikkia virka- ja tydsopimussuhteisia tyontekijoitd ja ohjaa
henkilokohtaisen  perehdytyssuunnitelman laatimista. Perehdytys dokumentoidaan tydntekijan
henkilokohtaiseen perehdytyssuunnitelmaan, jossa huomioidaan perehdytyksen tarve aiempien tehtavien,
tyokokemuksen ja tdaydennyskoulutuksen perusteella. Henkilokohtaisiin perehdytyssuunnitelmiin on
kattavasti keratty tarkeitad asioita, jotka kdydaan lapi yksil6llisen aikataulun mukaisesti, perehdytettavan
tyorooliin seka tyoyksikon erityispiirteisiin soveltaen.

Organisaatiotasoisen yleisperehdytyksen lisdksi tyontekijan kokonaisperehdytykseen sisaltyvat yksikoissa
tapahtuva tyoyksikkokohtainen perehdytys, tyohdon opastus ja ammatillinen perehtyminen, verkko-
oppimisymparistd SiunOpissa tapahtuva yleisverkkoperehdytys sekd perehdyttamisen jalkeen tarjottava
mentorointi. Perehdyttdjille tarjotaan lisdksi perehdytyksen ohjausosaamisen vahvistamiseen seka
mentoroinnin toteuttamiseen liittyvaa koulutusta. Perehdytyksen toteutuminen dokumentoidaan Onni-HR -
jarjestelmaan henkilokohtaisen perehdytyksen seka arviointikeskustelun jalkeen.
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Kuva 1. Sanapilvi perehdyttajakoulutuksissa nousseista ajatuksista perehdyttamiseen liittyen
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Digiosaaminen ja digimentoriverkoston juurruttaminen

Digimentoritoiminta vakiintui Siun soten omaksi toiminnaksi loppuvuodesta 2021 ja vuonna 2022 keskityttiin
toiminnan juurruttamiseen. Digimentori on oman yksikdn digitaitava tyokaveri, tyoyksikkonsa digivastaava,
digiosaamisen kehittadja ja lahituki. Tavoitteena on, ettad verkosto tavoittaa kattavasti siunsotelaisia ja Siun
sotessa onkin nimetty jo 190 digimentoria eri yksikéihin. Digimentorin rooli on monessa yksikdssa uusi,
ajankohtainen ja tarkea. Digimentoritoiminnan tavoitteena on nostaa Siun soten henkiléston sahkoisten
sotepalveluiden tietdmystd ja osaamista, digi-innokkuutta ja kasvattaa digiosaaminen tasolle, missa
tyontekija kokee digitaitonsa riittdvaksi tyotehtavassaan suoriutumiseen.

Digimentoreiden esihenkil6ille suunnatussa kyselyssd digimentoroinnin vaikutuksista yksikoissa
tarkeimmaksi vaikutukseksi koettiin se, ettd on hyva, ettda yksikdssa on joku, jolta voi kysyda neuvoa
digipulmassa. Kysely toteutettiin 6.—30.6.2022 vilisella ajalla ja kysely lahetettiin 110 digimentorin
esihenkildille. Vastauksia kyselyyn saatiin 39 (vastausprosentti 34 %). Esihenkilot kokivat myds, ettd koko
yksikdn digiosaaminen seka digimyonteisyys on digimentorin my6ta kasvanut. Digimentoroinnin my6ta myos
yhteydenotot ulkopuoliseen tukeen ovat vdhentyneet. Kyselyn vastauksista ilmeni my0s
digimentoritoiminnan kehittamiskohteita, joita aloitettiin ratkaista jo syksylla esimerkiksi tarjoamalla apua
yksikdn digimentoritoiminnan tavoitteiden asettamiseen.
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ON HIENOA, ETTA OMASSA YKSIKOSSA ON JOKU, JOLTA VOI
KYSYA NEUVOA

KOKO YKSIKON DIGIOSAAMINEN ON KASVANUT

YKSIKON DIGIMYONTEISYYS ON KASVANUT

YHTEYDENOTOT ULKOPUOLISEEN TUKEEN OVAT
VAHENTYNEET

YKSIKON DIGIKYVYKKYYS ON KASVANUT, YKSIKOSSA ON
SUJUVAMPAA OTTAA UUSIA DIGITAALISIA TYOVALINEITA...

DIGIMENTORILTA OLEMME SAANEET AJANTASAISTA TIETOA
SIUN SOTEN DIGIASIOISTA JA -KEHITTAMISESTA

DIGIMENTORI ON TUONUT YKSIKKOON VINKKEJA ERILAISISTA
DIGITAALISISTA TYOVALINEISTA TAI SAHKOISISTA...

OMAT DIGITAIDOT OVAT VAHVSTUNEET

OLEMME LAAJENTANUT ASIAKKAILLE TARJOTTAVIEN
SAHKOISTEN PALVELUIDEN TARJONTAA

YKSIKOSSAMME OHJATAAN AKTIIVISESTI ASIAKKAITA SIUN
SOTEN SAHKOISTEN PALVELUIDEN PIIRIIN JA/TAI NIIDEN...

DIGIMENTOROINTI El OLE TUONUT YKSIKKOOMME MITAAN
UUTTA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 1. Digimentoroinnin vaikutukset yksikossa.

Digimentoreille jarjestettiin syksyn 2022 aikana iltapdivakahveja, joiden tarkoituksena oli esitelld Siun soten
asiakkaille tarjottavia sahkaisia palveluita. lltapaivdakahveilla tutustuttiin Medinettiin, asiakkaille annettavaan
digitukeen, Suomi.fi -palveluihin, Previctiin, HyKe-hankkeeseen, Siun soten intraan sekd Omaolo -palveluun.
Lisaksi digimentorien palavereissa esiteltiin esimerkiksi puheterapian e-ohjaaja-toimintaa seka kasvatettiin
ymmarrystda Microsoft kayttdjalisensseistd ja laiterekisteristd. Digimentoreille jarjestettiin myds heille
suunnatun sisaltoiset koulutukset uuden HR-jarjestelman kayttoon joulukuussa 2022.

1.1.2023 digimentoritoiminnan koordinointi ja kehittaminen siirtyi digiyksikk6on.

Numeron-projektin nykytila

Ty6voimanhallintaan kayttoonotetun Numeron-ohjelmiston viimeiset kdyttédnotot tapahtuivat hoitotyén
osalta vuoden 2022 lopussa, joten suurin projektin vaihe on saatu paatokseen. Siun soten lddkareiden
esiselvitys valmistui huhtikuussa 2022 ja on pohjana vuoden 2023 laakarityonsuunnittelun siirrolle
Numeroniin. Ladkaritydnsuunnittelua aloitettiin valmistelemaan vuoden 2022 loppupuolella ja varsinainen
pilotti tullaan aloittamaan perusterveydenhuollon yksikéilla. Numeron-projektissa esihenkiléiden tukena
toiminut muutosvalmennus paattyi vuoden 2022 loppuun ja esihenkildiden tukena jatkavat tasta eteenpain
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resurssisuunnittelijat. Projektin viimeisessa vaiheessa Numeron jarjestelmdan tulevat siirtymaan liukuvan
tybajan tyoaikaseuranta.

Numeron-projektin toimeenpano ja uuden ohjelmiston kayttéonotto tydvuorosuunnittelussa
kdaynnistyi vuoden 2020 alussa. Numeron-ohjelmiston hankinta tuli ajankohtaiseksi, kun vanha
tyovuorosuunnitteluohjelmisto ei enda tayttdnyt niitd vaatimuksia, joita halusimme
henkilostévoimavarojen johtamiselle asettaa. Ohjelmiston tuomaa hyotya voidaan tarkastella useasta
eri nakokulmasta:

- Oikea maara osaavaa henkilostoa on toissa silloin, kun asiakkaat sita eniten tarvitsevat. Avun
oikea-aikaisuus ja riittdva osaaminen nayttaytyvat asiakkaalle laadukkaana hoitona. Oikea-
aikainen, laadukas hoito lisda asiakkaan kokemaa turvallisuuden tunnetta ja edistaa hyvaa
asiakaskokemusta ja tyytyvaisyytta.

- Tyovuorojen suunnittelu on tasapuolista, reilua ja lapindkyvaa. Tyovuorojen jakaminen
tapahtuu ohjelma-avusteisesti ohjelmistoon sisadanrakennettua optimointitydkalua
hyodyntaen tai vaihtoehtoisesti esihenkilon toiminta- ja tarveldhtdisesti suunnittelemana.

Muutosvalmentajat palkattiin vuonna 2020 esihenkildiden tueksi Numeronin, uuden tydvoimahallinnan
ohjelmiston kayttéonottoon. Tarkoituksena oli luoda organisaatiolle uusi tukimuoto ja vahvistaa
esihenkildiden digiosaamista tarvittavilta osin. Avoin keskustelukulttuuri ja luottamus muodostivat kivijalan
muutosvalmennuksen toiminnalle, samoin tiivis yhteistyo resurssisuunnittelijoiden kanssa.

Kolmivuotisen projektin viimeinen vuosi sisalsi suurimman osan kayttoonotoista. Numeron tuli kdytt66n noin
130 yksikk6on, mika tarkoittaa sita, ettd muutosvalmentajat tydskentelivat lahes parin sadan eri esihenkilon
kanssa taman vuoden aikana.

Alkuvuoden 2022 tyoskentely jatkui jaksotyota tekevien vyksikdiden kayttoonottojen parissa
erikoissairaanhoidossa ja ikdihmisten toimialueella. Jaksoty6td tekevien yksikéiden kayttéonotot saatiin
paatokseen kesdadn 2022 mennessda ja paadstiin  siirtymadan yleistydaikaa tekeviin yksikoihin.
Ohjelmistoteknisista syista liukuvan tydajan tyOaikaseurannan kayttoonotto jai vielda syksyn 2022
kayttoonottojen ulkopuolelle alkuperdisesta projektisuunnitelmasta poiketen. Syksyn 2022 tydskentelyyn
kuului yksikodissa kaytossa oleviin tydaikamuotoihin liittyvda selvitystyotd ja yhtendistamista. Myos
henkiloston itsepalveluportaalin kdytt66n opastavia OmaNumeron-koulutuksia pidettiin runsaasti. Projektin
paattyessa joulukuussa 2022 olivat kaikki suunnitellut Numeronin kdyttéonotot tehty.

Muutosvalmentajat kiittévdt Siun Sotea ennakkoluulottomuudesta ja uudesta tavasta ottaa ohjelmisto kéyttéon.

Numeron-projektin muutosvalmentajat
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Resurssienhallinta varmistaa yhdenvertaisuuden toteutumista
tyovuorosuunnittelussa

Resurssienhallinnan  perustehtdvand on tuottaa keskitettyd tyOvuorosuunnittelua noin 2500
tyontekijdllemme. Taman lisdksi resurssienhallinta tuottaa tukipalveluina jarjestelmakoulutusta,
paivittdiskdytdon tukea ja vuosilomasuunnittelua ldhiesihenkildiden tueksi. Resurssienhallinta muodostaa
yhdessa esihenkildiden kanssa tilannekuvaa resurssindkymasta niin yksikkd- kuin palvelualuetasolla ja
tuottaa muun muassa ty0ajanseurantaan ja sen jakautumiseen liittyvia raportteja organisaation kayttoon.

Toimintalahtodisen ja keskitetyn tyovuorosuunnittelun tavoitteena on myds vahvistaa tyontekijoiden
vhdenvertaisuutta tyévuorosuunnittelussa. Tydvuorosuunnittelussa otetaan huomioon henkilostén toiveet
tasapuolisesti ja tyovuorojen jakaminen tehddin avoimesti, lapinakyvasti ja oikeudenmukaisesti.
Tyovuorosuunnittelu tehddan esihenkildn ja resurssisuunnittelijan yhteistydna. Suunnittelun tavoitteena on
tukea yksikdon toimintaa asiakaslahtdiseksi siten, ettd henkildston maara ja osaaminen kohtaavat apua
tarvitsevan asiakkaan tai potilaan tarpeet mahdollisimman hyvin annetun maararahan puitteissa.

Tyovuorosuunnittelun tilanne kdydaan lapi padluottamusmiesten kanssa tyovuorolistan julkaisun jalkeen.
Naissa tilaisuuksissa tuodaan henkilostén edustajille avoimesti esille suunnittelun onnistumiset ja haasteet.
Tilannekatsauksen tavoitteena on muodostaa yhteinen nakemys tydvuorosuunnittelussa ilmenneiden
ongelmien syista.

Keskitetty ja ohjelmistoavusteinen tyévuorosuunnittelu on tuonut huomattavaa helpotusta omaan
tyontayteiseen arkeen, kun ei itse tarvitse suunnitella tyovuoroja. Isoissa yksikoissa tama erityisesti
korostuu. Tyovuorolistat tulevat valmiiksi tehtyina tarkastettavaksi, joista sitten voi valita omasta
nakokulmasta sopivimman kayttéon ja muokattavaksi. Ohjelmistoavusteinen suunnittelu ottaa hyvin
huomioon tyontekijoiden toiveet, varsinkin vapaapaivatoiveet menevat hyvin lapi, elleivat ne ole ns.
mahdottomia toteuttaa. Numeron toimii myo6s lahiesihenkilon paivittaisjohtamisen tydkaluna ja
helpottaa mm. poissaolojen seurantaa ja sijaistarpeiden arviointia.

Jaksotyoyksikoissa on kayty aktiivista keskustelua tarkoituksenmukaisesta tydvuorosuunnittelun mallista.
Lahtokohtana on, ettd tyovuorosuunnittelua tehdddn yksikk6a parhaiten palvelevalla menetelmilld ja
tyovuorosuunnittelumenetelma valitaan yksikdiden henkilostéd kuunnellen. Vuonna 2022 on optimointia
hyodyntdavan keskitetyn tyovuorosuunnittelun ja vyksikdn esihenkilon toteuttaman manuaalisen
ty6vuorosuunnittelun rinnalla aloitettu autonomisen tyovuorosuunnittelun kokeiluja, esimerkiksi osastoilla
3K ja 2G. Alustavat kokemukset autonomisesta tyovuorosuunnittelusta ovat olleet hyvia ja kokeiluja tullaan
laajentamaan tulevaisuudessa myds muihin erikoissairaanhoidon yksikoihin. Henkiloston kokemuksia
autonomisesta tyovuorosuunnittelusta seurataan erillisella kyselylla.

Padperiaate on, ettd tydvuorosuunnittelumenetelmasta riippumatta tyévuorot suunnitellaan tasapuolisesti,
lainsdadantoa seka tyo- ja virkaehtosopimusten maardyksid noudattaen, eika tydvuoroista saa muodostua
tyontekijoille poikkeuksellisen kuormittavia. Resurssienhallinta on mukana tukemassa yksikdiden
esihenkil6itda myos autonomisen tyévuorosuunnittelun kokeilujen toteuttamisessa.
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Numeron-ohjelmistoon valmistui vuoden 2022 lopulla uusi toiminnallisuus, jolla voidaan arvioida
tyévuorosuunnitelman onnistumista tyoterveyslaitoksen tutkimien kuormittavuusmittareiden kautta.
Taman lisaksi mittaristoa voidaan hyddyntdaa myos toteumien arviointiin. Tyévaline tullaan esittelemaan
organisaatiossa laajemmin ja ottamaan kayttoon alkuvuodesta 2023.

Mittaristo on rakennettu helppokayttoiseksi ja sen toivotaan tuovan apua mm. tydkykyjohtamiseen.
Tyokykyjohtamista tukee myds Numeron-jarjestelmastd saatavat raportit, esimerkiksi tydaikojen
jakautumisesta tyontekijoiden valilla yotoiden ja ylitdiden osalta. Raportteja kayttamalla esihenkildiden on
helpompi seurata tyévuorojen kuormittavuutta ja jakautumista.
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Tyohyvinvoinnin johtaminen, tarkea
henkilostojohtamisen osa-alue

Tyoturvallisuus

Siun sotessa aloitti uuden yhteistoimintakauden seitseman péaatoimista tydsuojeluvaltuutettua, joista
kolmella toimintakausi on ensimmainen. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella on nimettynd oma
tyosuojeluvaltuutettu. Vuoden 2022 aikana Siun soten tyosuojelutoimikunta kokoontui nelja kertaa.
Kokouksissa kasitellyista asioista keskeisimmaksi nousi tyoterveyshuolto ja sen toteutuminen vuoden aikana.

Korona tauon jalkeen paastiin aloittamaan esihenkildille ja yksikdiden turvallisuusvastaaville suunnatut
tyoturvallisuuskorttikoulutukset. Ty6turvallisuuskorttikoulutuksia jarjestettiin yhteensa 11 kappaletta, joihin
osallistui yhteensa 115 henkilod, joista 31 osallistujaa toimii esihenkilotehtdvissa ja yksikdiden
turvallisuusvastaavia osallistujista oli 79.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen uudeksi jarjestelmaksi valittiin Qreformin Laatuportti-jarjestelma.
Tyosuojelu osallistui uuden kokonaisvaltaisen riskienhallintajarjestelman hankintaan aktiivisesti. Syksyn 2022
aikana tyosuojelutoimijoiden toimesta toteutettiin jarjestelman sisallon maarittely ja testaus seka pilotointi.

Vaaratapahtumat

Tyoturvallisuuteen liittyvid vaaratapahtuma ilmoituksia
tehtiin meilld yhteensa 3 293 kpl, joka oli edellisvuotta
vahemman (-242 kpl). limoituksista 28 % tehtiin terveys- ja
sairaanhoitopalveluista, 37 % perhe- ja sosiaalipalveluista
ja 29 % ikdihmisten toimialueelta. Pelastuslaitoksen,

yhteisten palveluiden ja ymparistoterveydenhuollon
ilmoituksia oli yhteensd alle 6 % ilmoitusten
kokonaismaarasta.
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Vaaratyyppi 2022 Siun sote Tesa lkdihm.p.  Peso Pela Yhteisetp YMP.
Vakivalta 1339 261 301 750 22 2 3
Tartuntavaara 423 150 180 58 17 16 2
Akillinen fyysinen tai psyykkinen kuormittuminen 403 120 108 165 7 2 1
Putoaminen, kaatuminen, kompastuminen, liukastuminen 313 108 112 53 12 27 1
Pisto, viilto, hankauma, leikkautuminen 219 96 83 24 3 10 2
Ei tiedossa 210 67 53 64 22 4 0
Puristuminen, ruhjoutuminen 95 20 34 27 5 6 3
Liikkuvan aiheuttama osuma, tormaaminen 77 26 20 17 4 7 3
Liilkenneonnettomuus 58 22 18 14 1 3 0
Pitkaaikainen fyysinen tai psyykkinen kuormittuminen 64 28 25 2 0 0
Aineen, esineen tai ympariston kuumuus/kylmyys 20 9 1 0 1 0
\r:ia\ea:;z::;sl(le; aineet, hengittamalla, iholle, silmiin tai 45 13 6 11 1 14 0
Hapensaannin estyminen, tukehtumisvaara 15 3 11 0

Sahkoisku, valokaari 7 2 1 2 2

Sateilyaltistus 5 5 0 0 0

Yhteensa 3293 930 945 1211 99 92 15

Vuonna 2022 Mita sinulle kuuluu -tyéhyvinvointikyselyn mukaan tyontekijoista 49,7 % on kokenut
vakivalta- ja uhkatilanteita asiakkaan taholta (2020: 54,4 %; 2021: 53,4 %). Vastaajista 21,6 % oli kokenut
fyysista vakivaltaa ja 43,1 % henkista vakivaltaa asiakkaiden tai potilaiden kohdistamana.

Tyohyvinvointikyselyn vastaajista 14 % oli kokenut tydpaikkakiusaamista, alle puolista tapaukissa

tyopaikkakiusaamisesta on ilmoitettu tydnantajalle ja ilmoitetuissa tapauksista vain 54,3 % vastaajista koki,

ettd ilmoitettua tyopaikkakiusaamista on ryhdytty selvittamaan. Tyénantaja voi puuttua

tyopaikkakiusaamiseen ainoastaan, jos kiusaaminen tulee tyénantajan tietoon.

Kokenut tyopaikkakiusaamista

Ty6paikkakiusaamisesta ilmoitettu
tyonantajalle

Kokemus, ettd tyopaikkakiusaamista
on ryhdytty selvittdamaan

2022
14,0 %

45,7 %

54,3 %

2021

14,9 %

42,7 %

55,4 %

2020
14,9 %

48,5 %

54,9 %

Ensihoitotydssa useita vakavia vakivaltatapauksia vuonna 2022

Pelastuslaitoksen henkilokuntaan kohdistuu halytystehtavilla ennakoimatonta vakivallan uhkaa ja vuoden

2022 kevaalla ja kesdlla henkilokuntaan kohdistui useita vakavia uhkatilanteita. Nadiden tapausten

selvittamisen yhteydessa kaynnistettiin laaja-alainen yhteistoiminta vakivaltatilanteiden paremmaksi

ennakoimiseksi ja niihin varautumiseksi. Merkittavimpia esimerkkeja kehittamistoimenpiteista ovat poliisin

www.siunsote.fi



24 (46)

kanssa tehtdva yhteistyd tapausten selvittdmisessa, suojavarusteiden hankinnat, henkilokunnalle nopealla
aikataululla toteutettu koulutuskierros vidkivaltatilanteiden tunnistamisesta ja niihin varautumisesta seka
tyontekijan tukitoimet vakivaltatapahtuman jalkeen.

Tartuntalain valiaikainen muutos 2022

Tartuntatautilakiin tehty valiaikainen lakimuutos oli voimassa 1.2.2022 — 31.12.2022. Lakimuutoksen
myo6ta sosiaali- ja terveydenhuoltoalan tydnantajille sadadettiin velvollisuus huolehtia siita, ettei henkilosto
altista potilaita ja asiakkaita koronaviruksen tartuntariskille.

Kaytdnnossa lakimuutos tarkoitti, ettd Siun sote tydnantajana sai kayttaa vain laissa maaritellyn suojan
omaavia tyontekijoitda niiden potilaiden ja asiakkaiden hoidossa, jotka olivat alttiita covid-19-taudin
vakaville seuraamuksille. Laissa sallittiin vaatimuksesta poikkeaminen vain erityisesta syysta.

Laki velvoitti Siun sotea tydnantajana varmistamaan sen, etta kaikilla riskiryhmiin kuuluvien asiakkaiden
ja potilaiden kanssa ldhikontaktissa tydskentelevilla tyontekijoilla oli riittdva suoja covid-19-virusta
vastaan. Jos tyontekija kieltdytyi antamasta ndita tietoja, hanelld katsottiin olevan puutteellinen suoja
covid-19-tautia vastaan.

Jos tyontekijalla ei ollut riittavaa ja tarpeellista suojaa koronavirusta vastaan, Siun sote tydnantajana pyrki
tarjoamaan tyontekijalle muuta tyosopimuksen mukaista tyota. Jos tydsopimuksen mukaista tyota ei ollut
tarjolla, tyontekijalle tarjottiin muuta sopivaa tyota. Jos tyontekija ei ottanut korvaavia t6itd vastaan tai
tarjolla ei ollut muita to6ita, tyénantajalla oli oikeus keskeyttaa palkanmaksu.

Tyohyvinvointi

Havaitse varhain ja pidad huolta. Varhaisen valittdmisen HAVAHU-toimintaperiaatteemme ohjaa jokaista
siunsotelaista tyohyvinvoinnin kokonaisuudessa. Selked johtaminen ja tdiden jarjestely, yhteiset
oikeudenmukaiset pelisdannot, luotettava ja avoin vuorovaikutus sekd mahdollisuus vaikuttaa omaan
tyohon ovat merkittdvia asioista tydhyvinvoinnin kannalta. HAVAHUn tavoitteena on tunnistaa
ratkaisukeskeisesti tyontekijan ja tyoyhteisén hyvinvointia uhkaavat tekijat mahdollisimman varhain ja
toisaalta huomioida tunnistetut voimavarat.

Tyohyvinvoinnin edistdmiseksi on myds vuonna 2022 ollut kdynnissa useampia hankkeita. Siun sotella on
vuodesta 2022 alkaen ollut meneillddn Keva-rahoitteinen Hyvinvoiva siunsotelainen — kriittinen
menestystekija -hanke. Hankkeen tavoitteena on luoda Siun sotelle uudistumisen johtamisen
toimintaperiaate - ajatusmalli henkildstdjohtamiseen muutosjohtamisessa. Lisdksi ikdihmisten palveluissa
kehitettiin tyohyvinvoinnin johtamista osana Tyoterveyslaitoksen Hyva veto -hanketta. Hyvd veto -
hankkeen tavoitteena oli nostaa vanhustydon eettinen kuormitus esille, parantaa alan arvostusta ja
pidentdd tyouria. Lisaksi tyoterveyshuollon ja julkisen terveydenhuollon yhteistyotd kehitettiin osana
TYOOTE-hanketta. TYOOTE- hanke jatkuu vuoteen 2024 saakka.
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Pelastuslaitoksen henkilésté6 on kuluneen vuoden aikana ottanut osaa useisiin valtakunnallisiin ja

kansainvdlisiin pelastusalan kilpailuihin ja ndistd tapahtumista on tullut menestystd, muun muassa World
Police & Fire Gamesissa Rotterdamissa syyskuussa pidetyissé kisoissa kirkkaita mitaleja tuli
voimannostossa, keihddnheitossa ja jddkiekossa. Pelastuslaitoksella jérjestetddn vuosittain myds
yhteiséllinen juoksutapahtuma yhteisty6kumppaneiden kanssa. Joukkuemaraton on jdrjestetty yli 10
vuoden ajan ja vuosittain siihen osallistuu 4-10 joukkuetta.

Esihenkildiden kirjausten mukaan Siun sotella aloitettiin 795 kpl uutta tyokykyprosessia (2021: 757) ja
paatettiin 705 kpl (2021: 685). Tyokykyperaisten poissaolojen kasvu vuonna 2022 ei siten ndkynyt
pidempikestoisen tuen tarpeina, jos asiaa tarkastelee tyokykyprosessien nakékulmasta.

Ammatillisen kuntoutuksen kuntoutussuunnitelmien maara oli suurin piirtein samalla tasolla edelliseen
vuoteen verrattuna. Kuntoutustoimenpiteista tyokokeilut ovat selvasti eniten hydodynnetty ammatillisen
kuntoutuksen keino (28kpl), mutta my6s muita toimenpiteitd on hyddynnetty; kuten koulutuksia (14 kpl).
Kuntoutussuunnitelmien onnistumisprosentti oli vuonna 2022 hyva - 83,9 %.

Tyokyvyttomyyseldkkeitd on yhteensa vuonna 2022 myodnnetty hieman aikaisempia vuosia vahemman.
Vuonna 2020 uusia paatoksia tai uusia paatoksia seka paatoksia, joissa on haettu aiemmin myodnnetyn
osakuntoutustuen tai osatyokyvyttomyyseldkkeen  jalkeen taytta kuntoutustukea  tai
tyokyvyttomyyselaketta, on ollut yhteensa 94 kpl (2021: 109kpl). Jatkettujen eldkkeiden maara on hieman
noussut aiemmista vuosista ollen 121 (2021: 101). Luvut pitdvat sisdllddan osakuntoutustuet,
osatyokyvyttomyyseldkkeet, kuntoutustuet ja tyokyvyttomyyseldkkeet.
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Terveydelliset syyt kuntoutus- ja tyokyvyttomyyshakemuksissa olivat -
lahtokohtaisesti tuki- ja liikuntaelinvaivoista johtuvia. Ammatillisessa r ﬁ
kuntoutuksessa tuki- ja liikuntaelinsairaudet olivat ensisijainen & %

- i\ o~ P

hakuperuste yli kolmasosassa myOnnetyistd paatoksistd ja

|
o |

tyokyvyttomyyselakkeiden myodnnoissa noin puolet. Mielenterveyden —,ﬁ‘

hairiot olivat seuraavaksi yleisin peruste. Ammatillista kuntoutusta | ;\Q

myoOnnettiin mielenterveyden hairididen vajaassa kolmasosassa — i J
tapauksista. Tyokyvyttomyyselakkeissa mielenterveyden hairié oli peruste neljdsosassa hakemuksista.
Terveydelliset syyt noudattelevat linjaa tyoterveyshuollosta mydnnettyjen diagnosoitujen

sairaspoissaolojen suhteissa.

Ammatillisen kuntoutuksen  ja  tyokyvyttomyyseldkkeiden hylkdysprosentit  olivat  yksi
tyoterveysyhteistyon puheenaiheista. Hylkdysprosentit kasvoivat ammatillisessa kuntoutuksessa 45,8
%:iin (2021: 32,8 %) ja tyokyvyttomyyseldkkeissa 27 %:iin (2021: 11 %). Hylkdysprosentit ovat olleet myds
valtakunnallisesti kasvussa.

Tyokykyjohtamien, kuten kaikki muukin johtaminen, perustuu tietoon. Siun sotessa jarjestettiin
sarjassaan kuudes Mitd Siulle Kuuluu? — tyohyvinvointikysely. Tyoterveyslaitoksen kanssa yhteistydssa
toteutettavan kyselyn avulla saadaan tietoa henkildstdn tyéhyvinvoinnin tilanteesta ja siihen heijastuvista
tekijoista. Tyohyvinvointikyselyn avulla henkiléston toiveet ja kehittdmisideat tyohyvinvoinnin
parantamiseksi nousevat esiin. Toimintayksikot laativat tulosten pohjalta omat
toimenpidesuunnitelmansa seka tuovat ajatuksia ja ehdotuksia koko organisaatiota koskeviksi
kehittamiskohteiksi. Kyselyssa tarkasteltavia osa-alueita ovat tyo, tyoyhteiso, johtaminen seka tyoterveys
ja tyoturvallisuus. Tana vuonna kyselyssa uutena asiana kysyttiin myos tyontekijdiden nakemyksia ja
odotuksia hyvinvointialueelle siirryttaessa.

Vuoden 2022 kyselyyn vastasi 4255 siunsotelaista. Vastausprosentti (59,8 %) jdi selvasti matalammaksi
kuin vuoden 2021 kyselyssa (69 %). Tyoterveyslaitoksen mukaan my6s muissa kyselyissad on tdna vuonna
ollut aiempaa alhaisemmat vastausprosentit.

Kokonaisuutena vuoden 2022 tyéhyvinvointikyselyn tuloksissa on myodnteistd kehitystd ja myos
positiivisia kehitystrendeja on havaittavissa. Kaikki kyselyn osa-alueet ovat joko samalla tai paremmalla
tasolla kuin edellisend vuonna. Nuorimpien (18-30) ikdryhmaén tulokset ovat viime vuodesta kehittyneet
parempaan suuntaan, tosin tulokset ovat monilta osin heikompia kuin vanhemmissa ikdaryhmissa (esim.
palautuminen, palkitsevuus, tyén hallinta.). Positiivista kehitystd 16ytyy eri ammattiryhmissa, kuten
sairaanhoitajilla ja Iahihoitajilla. Toisaalta kuormituksen kokemus kyseisissa ammattiryhmissa on yha
muita Siun soten ammattiryhmia korkeammalla tasolla. Huolestuttaviakin merkkeja |oytyy. Ladkareilla
useat tyOhyvinvointia kuvaavat mittarit laskivat viime vuodesta (esim. palkitsevuus, palautuminen,
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oikeudenmukaisuuden kokemus), samoin kuin sosiaaliohjaajilla ja sosiaalityontekij6illda (esim.
palkitsevuus ja paatdksenteon oikeudenmukaisuus).

Suuressa kuvassa lahiesihenkilotyon valmentavaa johtamistyota arvioidaan aiempaa positiivisemmin ja
tyon ja muun elaman yhteensovittaminen onnistuu paremmin kuin aiemmin. Tydnantajaa suosittelisi
ystavilleen 68 % vastaajista, joka on hieman parempi tulos kuin viime vuonna.

Tyokykyperdisten poissaolojen maara korkealla tasolla koko vuoden

Tyokykyperadiset poissaolot kaantyivat kasvuun jo loppuvuodesta 2021 ja padivien maara pysyi korkealla
tasolla koko vuoden 2022. Kasvua tapahtui vuodesta 2021 noin 31 %. Kalenteripdivissa mitattuna
tyokykyperdisid poissaoloja oli 42 982 paivdd enemman vuoteen 2021 verrattuna, yhteensd 180 999
kalenteripaivaa. Talla kasvulla oli merkittava euromaarainen vaikutus vuoden 2022 talouteen muun muassa
lisddntyneen sijaistarpeen myota. Suurin yksittdinen selittava tekija tyokykyperaisten poissaolojen kasvulle
oli koronavirus. Tyokykyperaisiin poissaoloihin laskentaan sairauspoissaolot, kuntoutustuet ja tapaturmasta
johtuvat sairauspoissaolot. Sairauspoissaolojen osuus tydkykyperdisista poissaoloista oli noin 94 %.

Vuonna 2022 tyokykyperdisid poissaoloja oli 26,2 pv/htv? (2021: 20,4 pv/htv?). Henkilotyévuosiin
suhteutettujen padivien maara kasvoi Ymparistéterveydenhuollon toimialuetta lukuun ottamatta jokaisella
toimialueella. Eniten tyokykyperaisia poissaoloja oli Ikdihmisten palveluiden toimialueella 36,3 pv/htv2.

Tyokykyperdiset poissaolopaivat/HTV2 2020-2022

3?,3

15\,2

10\,310\,0

m 2020 w2021 2022
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Siun sotessa ndahtiin tarve kehittdd henkilostéjohtamista eri organisaatiotasoilla, lisdtd onnistuneiden
uudistusten maaraa ja nostaa ihmisten johtaminen tasavahvaksi elementiksi toiminnan- ja talouden
johtamisen rinnalle. Nain ollen paadyttiin hakemaan Kevalta hankerahoitusta toukokuussa 2021.

Hankerahoitusta saatiin ja hankkeeseen rekrytoitiin tyontekija syyskuussa 2021. Hankkeen tavoite on lisata
henkiloston muutoskyvykkyyttda ja -tyohyvinvointia sekd varmistaa lisdd onnistuneita uudistuksia
kehittamalla uudistumisen johtamista Siun sotessa aiempaa ennakoivampaan suuntaan. HenkilGston
osallisuus, yhteistyd, osaaminen ja hyvinvointi ovat olleet toiminnan punaisena lankana ja johtotdhtena on
tietenkin organisaatiolle asetettujen tavoitteiden tarkoituksenmukainen tukeminen. Uudistumisen
johtamisen toimintaperiaatteessa onnistumisen takaa motivaation ja osaamisen johtamisen seka kasvun
asenteen ja uudistusta tukevien rakenteiden suunnitteleminen.

Hyvinvoiva siunsotelainen — kriittinen menestystekija -hankkeen aikana on kehitetty Uudistumisen
johtamisen toimintaperiaate ja oivalluttavia kysymyksia sisaltava tyokalu moniammatillisessa yhteistydssa
[ta-Suomen yliopiston Jatkuvan oppimisen keskuksen asiantuntijoiden kanssa. Toimintaperiaatetta ja
tyokalua on pilotoitu muun muassa KV-rekry -kontekstissa ja
lisaksi on toteutettu esihenkilésparrauksia ja
muutosjohtamisen "HelpDesk” -palvelua tueksi esihenkilGille
uudistuksen  suunnitteluun.  Erilaisten  esihenkil6tyon
tukikeinojen avulla voidaan mahdollistaa tyon
ajatteleminen, pohdinnan  synnyttdmat uudenlaiset
oivallukset tyohon liittyen ja ennen kaikkea uudistuksen
suunnittelun aarelle pysdahtyminen. Rakennamme lisdksi
innostavan verkkokurssin esihenkildiden tueksi, sen
lanseeraus  tapahtuu esihenkilopaivan yhteydessa
tammikuussa 2023.

Onnistumalla hanketuotosten jalkauttamisessa tuemme
organisaation strategisten tavoitteiden toteutumista.
Hanketyon tuloksena syntyneet erilaiset uudistumisen
johtamisen tukimuodot on jo pilotoinneissa koettu
merkityksellisiksi, ja ne on saaneet esihenkildilta erinomaista

palautetta. ”Hyvinvoiva siunsotelainen —  kriittinen
menestystekija” -hankeaika on 9.9.2021 — 31.8.2023.

Defusingista saa konkreettista apua kuormittavien tilanteiden kohtaamiseen

www.siunsote.fi
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Sote-ammattilaisille tulee tydssa vastaan kaikenlaisia tilanteita niin asiakas- tai potilaskohtaamisissa kuin
omaisten kohtaamisissakin. Joskus naméa kohtaamiset saattavat jaada pyorimaan mielen paalle. Meilla Siun
sotessa haastavia tilanteita ei kuitenkaan tarvitse jaada pohtimaan yksin.

{ ".\; =

<  — o — N e
Siun sotessa otettiin kaytt6on vuoden 2021 alusta Defusing-purkuistuntotoimintamalli henkildston

tyohyvinvoinnin ja tyodssa jaksamisen tukemiseksi. Vastaava toimintamalli on ollut Pohjois-Karjalan
pelastuslaitoksella kaytossa jo pidempaan. Purkuistunnossa kdydadan tuoreeltaan lapi tydssa sattunut,
henkisesti kuormittava tilanne. Istunnon tarkoituksena on siis puhua ajoissa, suoraan ja asiaa, tydssa
sattuneista tilanteista ja niihin liittyneista tunteista koulutetun vetdjan johdolla. Tilanteen valittéman
purkamisen avulla pyritddan vahentamaan psyykkistd kuormitusta ja ennaltaehkdisemaan traumaperdisen
stressihairion syntya.

Toimintamalli on ollut kaytdssa kaksi vuotta, ja sille on ollut selkedsti tarvetta. Ensimmaisen toimintavuoden
(2021) aikana purkuistuntoja pidettiin 60kpl ja toisen toimintavuoden (2022) aikana 71 kpl. Istuntojen
vetdjind toimivat Siun soten purkukeskustelukoulutuksen kdyneet tyontekijat. Vetdjia on mukana
toiminnassa talla hetkelld 60 henkil6a.

Purkuistunnoista kerdtdan palautetta istuntoon osallistuneille l1dhetettdavan palautekyselyn avulla. Vuonna
2022 purkuistuntoon osallistuneista 95 % koki purkuistunnon hoydyllisena. Alla kaaviossa jakauma vuoden
2022 purkuistuntojen aiheista.

- Normaalista poikkeava erityisen P u rku i stu nt°je na i heet 2022

haastava asiakas-/potilastilanne 18 %

Asiakkaan/potilaan elvytystilanne,
sairauskohtaus tai kuolema 34 %

Kollegan vakava
sairastuminen/menehtyminen 10 %

B Vakivaltaisen tai uhkaavasti kdyttaytyneen
asiakkaan/potilaan/omaisen kohtaaminen
24 %

' Muu tyéhon liittyva tilanne 10 %

Seksuaalisen hyvdksikayton tai fyysisen vakivallan
kohteeksi joutuneen asiakkaan/potilaan kohtaaminen
4%
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Tyoterveysyhteistyo

Siun tyoterveys Oy tuotti vuonna 2022 Siun sotelle ja Pelastuslaitokselle ennaltaehkdisevat ja
tyoterveyspainotteiset sairaanhoidon palvelut. Tyoterveyshuolto on Siun soten merkittavin
tyokykyjohtamisen kumppani. Mikali tyontekijalla on vaikeuksia selviytya tyossaan terveydellisten tekijoiden
takia, voi tyontekija hakeutua itse tai esihenkild voi ohjata tyontekijan tyoterveyshuoltoon tydkuormituksen
selvittamiseksi ja tyokyvyn arvioimiseksi. Tyoterveyshuolto tuottaa myos tydyhteisétason palveluita (esim.
tyopsykologin palvelua) ja osallistui vuonna 2022 henkildston korona- ja influenssarokotukseen.
Tyoterveyshuollon toiminta on lakisdateista.

Tyoterveysyhteistyotd varitti vuonna 2022 epavarmuus. Tyoterveyshuollon henkilékunnan vaihtuvuus ja
ammattihenkiléiden rekrytoinnin haasteet vaikuttivat sen tarjoamiin palveluihin.  Haaste korostui
maakunnan reuna-alueilla. Erityinen pula oli tyéterveyshuollon erikoisladkareista, joiden puute vaikutti
tuotettaviin tyokykya edistaviin ja tyokyvyttomyyttad ennaltaehkaiseviin palveluihin. Haasteista huolimatta
kuitenkin  suunnitellut  tyopaikkaselvitykset saatiin  toteutettua ja myOs toimialuekohtaista
tyoterveysyhteistyota kehitettiin. Siun sotelaisten tyokykyperdiset poissaolomaarat olivat merkittavasti
suuremmat vuonna 2022, joka nakyi aiempaa suurempana tyoterveyspainotteisen sairasvastaanoton
kayttona.

Siun soten hallitus paatti 8.8.2022 myyda Siun tyoterveys Oy:n osakekannan. Siun soten toteuttama
kilpailutus ja hankintamenettely ei johtanut Siun Tyoterveys Oy:n osakekannan myyntiin, eikd siten
tyoterveyshuoltopalvelujen hankintaan ulkopuoliselta palveluntuottajalta. Tyoterveyshuollon kustannukset
vuonna 2022 olivat Siun sotelle yhteensd hieman alle 3,5 milj. €. Pelastuslaitoksen tyoterveyshuollon
kustannukset olivat n. 240 000 €.

www.siunsote.fi
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Johtamisosaamisen vahvistamisella
edistetdaan strategisia tavoitteita

Johtamisosaamisen vahvistaminen ja kehittaminen Siun sotessa

Vuonna 2022 Siun sotessa panostettiin esihenkildiden ja johdon johtamisosaamisen vahvistamiseen
johtamisvalmennuksen sekd sisdisten koulutuskokonaisuuksien avulla. Tavoitteena johtamisosaamisen
kehittamiselld oli pyrkia edistdmaan strategisia tavoitteita erityisesti luottamusta herattdavan ja arvostavan
johtamisen ndakdkulmista.

Kesdkuussa 2022 kadynnistyi Siun soten esihenkildille suunnattu laaja johtamisvalmennus, joka jatkuu
edelleen huhtikuuhun 2023 saakka. Tdna aikana esihenkil6itd valmennetaan ihmisten johtamiseen,
erityisesti luottamuksen-, motivaation-, muutoksen-, osallisuuden ja johtamisen johtamiseen. Lisdksi
esihenkildille ja johdolle on ollut tarjolla, ja osittain myos vield vuoden 2023 aikana tulossa, Siun soten sisdisia
koulutuksia talouden johtamiseen, hankinta- ja sopimusjohtamiseen, resurssihallintaan, uudistumisen
johtamiseen, etdjohtamiseen, jarjestelmdosaamiseen, rekrytointiosaamiseen seka asiakaskokemuksen
johtamiseen liittyen. Esihenkildiden johtamisosaamista on vahvistettu myds luomalla sahkoisid tyokaluja
esihenkildiden kayttoon. Tallaisia ovat mm. Johtaminen ja esihenkilotyo sekd Perehdytys -sivusto Siun soten
sisdisessa intrassa.

Vuonna 2022 jatkuivat myoOs johtamisen oppisopimustutkinnot, joita toteutetaan yhteistydssa Riverian
kanssa: lahiesimiestyén ammattitutkinto sekad johtamisen ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinto.
Koulutuksiin hakeudutaan kaksi kertaa vuodessa. Vuonna 2022 ldhiesimiestydn ammattitutkinnon suoritti 8
henkil6a ja johtamisen ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinnon 4 henkil6a.

Siun soten esihenkildiden johtamisosaamisen kehittymistd seurataan ja arvioidaan muun muassa
strategiakauden alussa, vdlissa ja lopussa suoritettavalla johtajuustutkimuksella, joka on nyt toteutettu
vuosina 2020 ja 2022. Tutkimuksen tulokset antavat tietoa esihenkildiden osaamisesta ja aktiivisuudesta
ihmisten, muutoksen ja tyon johtamisessa. Lisdksi se antaa tietoa johtamisen kdytdnteista sekd antaa pohjan
johtamisosaamisen kehittdmisen tuleville toimenpiteille. Johtoryhma ja toimialueiden johtotiimit kasittelivat
johtajuustutkimuksen tuloksia syksyn 2022 aikana ja toimenpiteiden tyéstaminen aloitetaan vuoden 2023
aikana.

HR-kumppanuus

Vuoden 2022 aikana HR-asiantuntijoiden ja toimialueiden johdon valinen yhteistyd syveni. HR-kumppani
tukee johtoa henkilostéjohtamisen eri osa-alueilla, kuten haastavissa palvelussuhdeprosesseissa seka
yhteistoiminnan toteutuksessa. Vuoden 2022 aikana kaytiin yhteensa 106 kuulemistilaisuutta, joissa
henkilostopalvelut olivat osallisensa. HR-asiantuntijan rooli kuulemistilaisuuksissa on varmistaa prosessin
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lainmukaisuus ja tasalaatuisuus, sekd prosessien ja tulkintalinjan johdonmukaisuus. Kaikista tyo- ja
virkavelvollisuuksien laiminlyénteihin liittyvistd tapauksista vain harvat riitautuvat siten, ettd ne etenevat
tuomioistuimeen kasiteltaviksi. Vuoden 2022 aikana tuomioistuimen kasiteltavaksi eteni ainoastaan tallaista
kaksi tapausta. HR-kumppanuusmalli on kdytdssa kaikilla toimialueilla ja se on koettu henkilostdjohtamiseen
lisdarvoa tuottavaksi toiminnaksi.

HR-asiantuntija tarjoaa perusteltuja vaihtoehtoisia ratkaisuja haastaviin henkiléstétilanteisiin. HR:n ja

toimialueen johdon vdlinen kumppanuus on pddssyt rakentumaan aktiivisen osallistumisen ja
toimintamallien ja roolien selkiytymisen myétd.

Jussi Malinen, palvelujohtaja, terveys- ja sairaanhoitopalvelut

Henkilostopalvelut tuottavat saannollisesti henkilostotietoa toimialueiden johtotiimeille
henkilostdjohtamisen  tueksi. Sdanndllisesti  raportoitaviin  tietoihin  kuuluvat muun muassa
sairauspoissaolojen maara, henkiléstén vaihtuvuus sekda lomapalkkavelan kehitys. Myo6s talousyksikko
raportoi saannollisesti henkilostokulujen kehitysta ja henkildstokulujen toteumaa suhteessa talousarvioon.

HR-raportoinnin tydkaluna toiminut Qlik-jarjestelmdn HR-osio saatiin uudelleen kdyttéon kevattalvella
vuonna 2021 ilmenneiden teknisten ongelmien jalkeen. Jarjestelman kehitysta jatkettiin vuoden 2022 aikana
ja kehitystyota jatketaan edelleen myds vuonna 2023. Ajantasaisen HR-tiedon hyddyntamista
henkilostojohtamisessa on tarkoitus kehittda vuonna 2023 siten, ettd raportoinnissa kaytettava mittaristo
palvelisi jokaista toimialuetta parhaalla mahdollisella tavalla. HR-tiedolla johtaminen on yksi esihenkildiden
osaamisen kehittdmisen painopistealue tulevina vuosina.

Henkiloston vaikutusmahdollisuudet

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksien parantaminen on yksi strategisista tavoitteistamme ja perustuu
MSK-tyohyvinvointikyselysta saatuihin tuloksiin henkiloston heikoiksi kokemista vaikutusmahdollisuuksista.
Vaikka kehitys on oikeansuuntaista ja muutos erityisesti vuosien 2021 ja 2022 valilld suuri, mutta asian
edistdmiseen on vield panostettava. Vuonna 2022 ldhes 38 % tyontekijoistamme koki, ettei saa olla riittavasti
mukana tyota koskevia muutoksia suunniteltaessa.

Kuinka monta prosenttia siunsotelaisista koki, ettei pystynyt vaikuttamaan
muutoksiin toissa (MSK-kysely)

2022 37,80%
2021 44,70%
2020 47,90%
30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

www.siunsote.fi
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Uudet yhteistoimintaelimet toimialueille

Yhteistoimintarakenteita paivitettiin vuonna 2022 vastaamaan entistda tarkoituksenmukaisemmin laajan
organisaation yhteistoiminnan tarpeita. Kuntayhtyman henkilost6jaosto paatti maaliskuussa 2022
kuntayhtyman yhteistoimintarakenteen muuttamisesta kaksitasoiseksi siten, ettd organisaatiotasoisten
yhteistyotoimikunnan seka tyésuojelutoimikunnan lisaksi perustettiin toimialuekohtaiset yhteistyéryhmat,
joiden tehtdviin kuuluu toimialuetta koskevien yhteistoimintaa edellyttavien asioiden kasittely.
Yhteistyoryhmat kokoontuivat ensimmaisen kerran toukokuussa 2022.

Organisaatiotason yhteistyotoimikunta seka tyosuojelutoimikunta kéasittelevdt koko organisaation
henkilostoa tai useiden toimialueiden henkilostda, kuten jotakin tiettya henkilostoryhmaa koskevat
yhteistoimintaa edellyttdavat asiat. Toimialuekohtaiset yhteistydoryhmat kasittelevat puolestaan ko.
toimialueen henkilostod koskevia asioita. Yhteistydoryhmien kautta asioiden kasittely tulee ldhemmas
tyontekijoita.

Esihenkiléiden tulisi kdynnistdd omissa yksikéissddn sddnndlliset yksikkoépalaverit, jollei niitd ole kdytdssd.
Yksikkdpalavereissa tulisi kdsitelld ainakin omaa toimialuetta ja oman yksikén henkildstdd koskevat asiat.
Yhteistoiminnan onnistumisesta ovat vastuussa kuntayhtymdn kaikki esihenkilét kaikilla organisaatiotasoilla.
Vaikka yhteistoimintaa kehitetddn tyénantajan ja tydntekijéiden yhteistyond ja siiné onnistuminen edellyttdd
molempien osapuolten aktiivisuutta, vastaa tyénantaja viime kédessd yhteistoimintalain noudattamisesta.

Tybénantajan tulee erilaisin keinoin varmistaa, ettd tyéntekijoillé on mahdollisuus lausua nédkemyksensé

valmistelussa oleviin asioihin. Ldhtékohtana toimii avoin ja ajantasainen viestintd.

Mari Ojalammi, henkil6stopaallikko

Yhteistoiminta on lakisaateista tyonantajan ja tyontekijan valistd vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on antaa
henkilostolle mahdollisuus osallistua tyépaikan toiminnan kehittdmiseen ja tydyhteisodan koskevien paatésten
valmisteluun. (Laki tydnantajan ja henkildston vdlisestd yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialueella,
449/2007, yhteistoimintalaki)

Yhteistoimintaa toteutuu sekd edustuksellisessa ettd valittdmassa yhteistoiminnassa. Esimerkkeja
edustuksellisesta yhteistoiminnasta Siun sotessa ovat yhteistyotoimikunta, tydsuojelutoimikunta, tyo- ja
virkaehtosopimuksiin perustuvat palkkaus- ja kehittdmistyoryhmat seka muut teematyéryhmat (kuten
palkitsemistyoryhma ja yhdenvertaisuustyoryhmd). Naiden lisdksi muun muassa toimitusjohtaja ja
henkilostojohtaja tapaavat saanndllisesti henkildstojarjestdjen edustajia. Valitonta yhteistoimintaa toteutetaan
esimerkiksi yksikdiden viikkopalavereissa ja jokapaivaisessa vuorovaikutuksessa esihenkilon ja tydntekijoiden
valilla.

www.siunsote.fi
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Henkilostoviestintd on ensimmainen askel kohti onnistunutta yhteistoimintaa.
Henkilostopalveluissa henkilostoviestintda on kehitetty vuoden 2022 aikana
x esimerkiksi jatkamalla sdanndllisia etayhteyksin toimivia HR-esihenkilGinfoja,

‘

HR-esihenkildinfojen tarkoituksena on tiedottaa esihenkilditdmme tarkeista ja ajankohtaisista, henkilostoon

lisadmalla intraviestintdd edustuksellisessa yhteistoiminnassa kasitellyista
asioista sekd HR-sahke-uutiskirjeilla.

liittyvista asioista. EsihenkilGilld on velvollisuus vieda infoista saatua tietoa tarpeen mukaan eteenpain omalle
henkilostolleen. HR-esihenkildinfoja jarjestettiin vuoden 2022 aikana 22 kertaa. Jokainen info myds
tallennettiin, mikd mahdollistaa tallenteisiin palaamisen jalkikdteen. Osallistujamaara infoissa oli keskimaarin
200-250 henkil6a. Vuoden 2022 aikana infoissa kaytiin ldpi muun muassa tartuntatautilain 48 a §:n
soveltamista  Siun sotessa, ajankohtaisinfoa  tyotaistelutilanteesta, turvallisuuskulttuurikyselya,
sopimusneuvottelujen tilannetta ja ratkaisua, palkkaharmonisoinnin etenemistd, HR-jarjestelmdamuutosta,
sekda muita ajankohtaisia asioita. Lisdksi Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen valmistelutiimi jarjesti
saannollisesti kerran kuussa pidettavat henkilostoinfot, joissa kerrottiin hyvinvointialueen valmistelun
etenemisesta.

Vuonna 2021 palkitsemistyéryhma valmisteli Siun sotelle . . e
palkitsemisohjelman, joka hyvaksyttiin Siun soten Palkitsemisen maararahan

henkilostéjaostossa tammikuussa 2022. kdyttd palkitsemismuodoittain
Palkitsemisohjelmaan sisallytettiin jo aiemmin kaytossa
olleiden henkilostoetujen (mm. ePassi ja tyhy-rahat) lisaksi
uusina palkitsemisenmuotoina tyosuorituksen arviointiin
perustuva henkilokohtainen lisd, rahana maksettavan
kertakorvaus, seka pienimuotoinen pikapalkitseminen.

Talousarvioon varattua palkitsemisen maararahaa
hyddynnettiin - monipuolisesti jokaisella toimialueella
vuonna 2022. Palkitseminen otettiin ilolla vastaan, mutta ® Kertakorvaus

my6s  haasteita sen  hyddyntamisessa  koettiin. = Pienimuotoinen pikapalkitseminen
Palkitsemisen kokonaisuudesta tullaan jarjestdmaan B Ylimaarsinen tyhy-raha

henkilostokysely alkuvuodesta 2023, jonka pohjalta R —

palkitsemisohjelman  toimivuutta  arvioidaan sen
ensimmaisen kayttovuoden jalkeen.
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Aineellisen palkitsemisen ohessa my0s aineeton palkitseminen on tarkeaa tydyhteisoissa. Maaliskuussa
2022 palkitsemistyoryhma toteutti Siun soten henkilostélle kyselyn, jolla vastaajia pyydettiin arvioimaan eri
vaittamien toteutumista tyossaan talla hetkelld, seka samojen vaittamien tarkeytta itselleen. Vastausten
perusteella tarkeiksi ja hyvin toteutuviksi asioiksi nousivat haastava ja mielenkiintoiseksi koettu tyo,
tyoyhteison tuki tydhon, tyoyhteison jaseniltd saatu kiitos ja palaute, seka tyépaikan ulkopuolisilta tahoilta
saatu kiitos ja palaute. Tarkeiksi, mutta heikosti toteutuviksi asioiksi puolestaan koettiin tyon joustavuus,
vaikutusmahdollisuudet omaa tyota ja tyoyhteisoa koskevissa asioissa, esihenkildltad saatu rakentava tai
kehittdva palaute, seka esihenkildlta saatu kiitos ja positiivinen palaute. Kyselyn toisessa osiossa oli
mahdollisuus tehda ehdotuksia uusiksi aineettoman palkitsemisen kaytannoiksi Siun sotessa. Uusia
ehdotuksia tuli yhteensa 521 vastaajalta, joiden pohjalta ideoiden kayttoonoton mahdollisuutta ryhdyttiin
selvittdmaan syksylla 2022. Taman pohjalta aineettoman palkitsemisen kokonaisuuden kehittamista
jatketaan hyvinvointialueella.

Liperin terveysasemalla edistetdidin positiivisen palautteen ja onnistumisten huomaamisen kulttuuria jokapdivdisessd
tydssd. Sddnnélliseksi toiminnaksi asemalla on muotoutunut arjen tyén onnistumisten nostaminen yhdessd esille:

perjantaisin yhteisissé palavereissa henkiléstélld on tilaisuus tuoda esille ndkemyeksidién kuluneen viikon

onnistumisista. Molemmissa tiimeissd esille noussut onnistuminen kirjataan kdytdvdtauluun myds asiakkaiden
ndhtéville.

Toimintatavan tarkoituksena on kaiken kiireen ja paineen keskellé tuoda nékyvéksi onnistumisia, joita viikon aikana
varmasti tapahtuu. Ylilddkéri Raimo Joron ja osastonhoitaja Mia Volmasen havaintojen mukaan henkiléston oli aluksi
vaikea tunnistaa onnistumisia, mutta kdytdnteen jatkuessa onnistumisten I6ytdminen ja esiin nostaminen on ollut
helpompaa. Viikon onnistumisiksi on syksyn 2022 aikana nostettu esimerkiksi auttaminen ja osaamisen jakaminen,
kuten tuki uusille tydntekijoille perehdytysvaiheen jélkeenkin, ja moniammatillisuus voimavarana.

Suunnitelmallinen aineettoman palkitsemisen toimintatapa on edesauttanut osallistavaa palautteen ja kiitoksen
antamista tyoyhteisdssd.

www.siunsote.fi
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Onnistunut rekrytointi on toimintaa

turvaava tekija

Siun sotessa rekrytointeja hoidetaan esihenkildiden ja rekrytointiyksikon yhteistyona. Rekrytoiva esihenkild
pyytaa rekrytoinnin kdynnistamista rekrytointiyksikolta, jonka jalkeen rekrytointiyksikkd suunnittelee
yhdessa esihenkilon kanssa, kuinka rekrytointi toteutetaan. Rekrytointiyksikkd hoitaa rekrytoinnin
kdytannon toteutuksen markkinoinnin osalta ja ohjaa esihenkil6d rekrytointiprosessin eri vaiheissa.
Esihenkildiden virkavalinnoissa sekd asiantuntijarekrytoinneissa rekrytointiyksikon edustaja on mukana
tukena kaikissa rekrytoinnin vaiheissa aina viran auki julistamisesta rekrytoinnin paattavaan viestintdan

saakka.
Tavoitteena meilla Siun sotessa on
Kokemukset .. . . e
g A tyonantajamaineen (employer brand) kehittdminen.
3 e Ty6nantajamaine koostuu tyontekijakokemuksesta,
m
% maine asiakkaiden kokemuksesta organisaatiosta seka
E tyonhakijakokemuksesta.
5 Hakijakokemus
& Haluamme, ettd meillda hakijakokemus on aina

positiivinen, riippumatta rekrytoinnin

lopputuloksesta. Hakijakokemukseen vaikuttaa mm.
rekrytointiprosessin nopeus, tiedottaminen, hakijan kohteleminen prosessin aikana seka rekrytoinnin
lapinakyvyys ja objektiivisuus. Loppuvuonna 2022 kdynnistimme hakijakokemuksen mittaamisen niista
rekrytoinneista, joissa rekrytoinnin tyéntekija oli rekrytoivan esihenkilon tukena koko rekrytointiprosessin
ajan. Rekrytointiarvosanojen keskiarvo oli vuoden lopussa 3,9/5. Vuonna 2023 hakijakokemusta aletaan
mittaamaan systemaattisesti kaikista esihenkil- ja asiantuntijarekrytoinneista.

Siun soten rekrytointiyksikk6 on tehnyt suunnitelmallista tyota organisaation tunnettuuden
lisadmiseksi ja henkiloston riittavyyden turvaamiseksi. Yksikon edustus oli mukana useilla sote-
ammattilaisten ammatillisilla opintopaivilla, yleisissa valtakunnallisila ja maakunnallisissa
rekrytointitilaisuuksissa ja muissa yleisdtapahtumissa, kuten Joen yossa Joensuussa.

Oppilaitosyhteistyo

Vuonna 2022 Siun soten rekrytointiyksikko tapasi [adketieteen opiskelijoita kaikissa ladkareita kouluttavissa
suomalaisissa yliopistoissa. Jarjestimme myds kanditapaamiset Tartossa ja Riikassa. Naiden lisdksi
jarjestimme ladketieteen opiskelijoille amanuenssien kahvit heindkuussa sekd kesdkandi-illanvietot kesa- ja
heindkuussa. Myos muita sote-ammattilaisia tapasimme laajasti valtakunnallisesti ja paikallisesti. Kerran
viikossa jarjestimme myds opiskelijatapaamisen Joensuussa Karelialla ja Riverialla.

www.siunsote.fi
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Suurimpien ammattiryhmien rekrytointi

Vuonna 2022 Siun sotessa oli auki 941 toistaiseksi voimassa olevaa tydpaikkaa. Eniten haettiin |ahihoitajia,
181 kertaa. Sairaanhoitajia haettiin 168 kertaa, sosiaaliohjaajia 53 kertaa ja sosiaalityontekijoita 52 kertaa.
Eniten hakemuksia saapui ldahihoitajan tehtdviin uudessa Noljakka-kodissa, jonne haettiin kerralla 23
Iahihoitajaa. Hakemuksia saapui yhteensa 74. Vaikka lahihoitajien hakemuksia vakinaisiin tehtaviin saapuikin
yhteensa 755 kappaletta ja sairaanhoitajien tehtaviin 560, niin tehtavien tayttamisessa oli suuria alueellisia
ja yksikkokohtaisia eroja. Lahes kaikissa sote-ammateissa oli vuoden aikana sellaisia hakuja, joihin ei tullut
yhtaan hakemusta. Suurin hakijavaje oli ikdihmisten palveluissa maakuntamme reuna-alueilla. Lisaksi kaikissa
eri laakareiden nimikkeissa oli hakuja, joihin ei ollut yhtaan hakijaa. Kymmenen eniten hakijoita saaneen
rekrytoinnin ammattinimikkeistd kuusi oli erilaisia sihteerin tehtdvida. Tama vastaa tyo- ja
elinkeinoministerion ammattibarometria 2022, jonka mukaan yleissihteereissd on paljon tyonhakijoita.
Kaikki yhteisten palveluiden tyotehtavat herattivat myos laajaa kiinnostusta.

Hoitajapulaan kokeillaan erilaisia ratkaisuja

Lyhyistd, alle 13 pdivdn sijaisuuksista Siun soten varahenkilostolld tdytettiin 38,6 %. Tama osoittaa
varahenkiloston maaran olevan edelleen liian pieni. Kiertavia varahenkil6ita on vuoden aikana ollut koko
alueella kuukaudesta riippuen noin 60—90 henkilda.

Siun sote osti Sarastia Rekry-yhti6ltd vuokratyovoimaa ohjaajien seka hoito- ja hoiva-alan maaraaikaisiin alle
kolme kuukautta kestaviin tehtaviin syyskuun loppuun saakka. Sarastia Rekryn kanssa tehdyn sopimuksen
muututtua loka-joulukuussa vuokratydvoimaa ostettiin alle 43 pdivdd kestaviin maaraaikaisuuksiin. Vuoden
aikana Sarastia Rekrylta ostettiin yhteensa 439 663 tuntia tyontekijoita, tayttoasteen ollessa 75,7 %.

Siun soten rekryltd pyydettiin heille kuuluvia pitkien (yli 3kuukautta, tai lokakuusta alkaen yli 42 paivaa)
madraaikaisuuksien sijaisia 3139 sijaisuuteen. Omalla vakituisella varahenkil6stolld naista sijaisuuksista
pystyttiin tayttdamaan 946 kappaletta eli 30 %. Yhdessa esihenkildiden kanssa tdytettiin 1575 sijaisuutta.
Pidempia sijaisuuksia taytettiin siis omana toimintana yhteensa 2521 kappaletta, tayttoasteen ollessa 80 %.

Vuoden 2022 aikana rekrytointiyksikké jatkoi jo vuonna 2021 alkanutta maardaikaisten henkildiden
vakinaistamista varahenkilostoon. Vakinaistamisella pyritdan henkiléiden sitoutumiseen organisaatioon ja
osaamisen sdilymiseen organisaatiossa. Vuonna 2022 rekrytointiyksikkd vakinaisti 241 henkil6a ohjaajien
seka hoito- ja hoivahenkilston vakinaisiin palvelussuhteisiin.
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Siun sotessa on pilotoitu kansainvalistd rekrytointia yhteistydssd Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma
Riverian kanssa. Ensimmaiset 39 kansainvalista tyontekijaa Myanmarista aloittivat Siun sotessa lahihoitaja-
oppisopimusopiskelijoina loka-marraskuussa ikdihmisten toimialueella, kahdeksan eri kunnan alueella
(Joensuu, Kontiolahti, Liperi, Heindvesi, Kiihtelysvaara, Outokumpu, Kitee, Nurmes ja Lieksa). Tyontekijat
sijoittuivat asumispalvelujen ja kotihoidon 32 eri yksikko6n. Vuoden 2023 alussa Suomeen saapuu vield nelja
kansainvalistd tyontekijaa, jotka sijoittuvat Joensuun ja Kontiolahden asumispalveluyksikdihin.
Kansainvalisilla tyontekij6illa on kahden vuoden maaraaikaiset tyosuhteet, jonka aikana heidédn on tarkoitus
valmistua ldhihoitajaksi oppisopimuksen kautta. Tavoitteenamme on saada heidat jatkamaan Siun sotessa
vakituisena tyontekijana, lahihoitajaksi valmistumisen jalkeen.

Ennen tyodntekijoiden saapumista Suomeen, he opiskelivat Riverian opettajien johdolla suomen kielta
lahtomaassaan seka vaihtelevan maaran ammatillisia opintoja. Lisdksi heitd valmennettiin Riverian ja Siun
soten yhteistyona suomalaiseen tydelamaan, Siun soteen tydnantajana sekd pyrittiin vastaamaan heita
etukateen askarruttaviin kysymyksiin.

Ikdihmisten palvelujen esihenkildille ja johdolle toteutettiin etukdteen teemaan liittyvaa
muutosvalmennusta, jossa keskusteltiin kansainvalisista tyontekijoista, rekrytoinnin [ahtokohdista ja
monikulttuurisesta tydyhteisdsta. Muutosvalmennukseen osallistui 39 henkil6d. Taman lisaksi
monikulttuurisuuteen pyrittiin valmistautumaan asiantuntijan yksikkékohtaisilla vierailuilla, joissa kerrottiin
ja valmennettiin tyoyhteis6ja kansainvalisiin tyontekijoihin liittyvissa asioissa ja jaettiin vinkkeja
monikulttuurisessa tyoyhteisdssa toimimiseen. Lisaksi tyoyhteisdja on valmennettu muun muassa
kouluttamalla tyontekijoita myanmarilaiseen kulttuuriin. Kansainvalisten tyontekijoéiden ohjaajien
ohjausosaamista on pyritty vahvistamaan Riverian tarjoamalla ohjaajakoulutuksella seka selkokielen
koulutuksella. Siun soten sisdlla on perustettu esihenkildille oma ja tyopaikkaohjaajille oma Teams-kanava
tiedon valitykseen ja tyon tueksi.

Siun sote ja Riveria on tehnyt tiivista yhteistyotd kansainvilisten tyontekijoiden kotoutumiseen ja
viranomaisasiointeihin liittyen. Kansainvalinen rekrytointi on tuonut mukanaan monia uusia ja yllattavia
asioita, joihin ei ollut osattu varautua, mutta joista on selvitty yhteistyolla ja halulla auttaa kansainvilisia
tyontelijoitd kotoutumaan Suomeen ja tydyhteisoon.
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Yleisradio nosti uutiseksi iloisen ja sosiaalisen lahihoitajaopiskelija Aleksi Winin kotiutumisen Kiihtelysvaaraan
10.12.2022. (Kuva Yleisradion julkaisemasta videosta, https://yle.fi/a/74-20007933)
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Tunnuslukuja ja taulukoita

Henkilostomaara

. lkdihmisten N ) . Yhteiset
Siun sote sosiaalipalvel sairaanhoito
palvelut palvelut
ut palvelut
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Henkiléstémasra 7780 7634 2418 2318 1069 1038 3056 3087 835 786
Henkilostomaara
(osa-aikaiset 7387 7259 2278 2195 1025 986 2885 2923 805 760
muutettu
kokoaikaisiksi)
Henkilstybvuodet ~ 6919 6776 1903 1808 903 859 2536 2582 1193 1158
Kokoaikainen 6561 6468 1997 1949 924 880 2518 2557 744 705
henkil6sto lkm
Kokoaikainen 84% 85% 83% 84% 86% 85% 82% 83% 89% 90%
henkil6sto %
Osa-aikainen 1219 1166 421 369 145 158 538 530 91 81
henkil6sto lkm
Osa-aikainen 16% 15% 17% 16% 14% 15% 18% 17% 11% 10%
henkilosto %
Vakinainen 6638 6495 2042 1995 901 886 2638 2572 723 704
henkil6sto lkm
Vakinainen 85% 85% 84% 86% 84% 85% 86% 83% 87% 90%
henkil6sto %
Maaraaikainen 1142 1139 376 323 168 152 418 515 112 82
henkilosto lkm
Masraaikainen 15% 15% 16% 14% 16% 15% 14% 17% 13% 10%
henkil6sto %
Henkilostorakenne ja sukupuolijakauma
Henkilosto  Henkilosto Henkilosto % Henkilosto % Mies% Mies %
lkm 2022 lkm 2021 2022 2021 2022 2021
Ylin johto 27 28 0,4 0,4 30 32
Keskijohto 72 71 0,9 0,9 40 41
Lahijohto 295 278 3,8 3,6 23 23
Tyontekija 7 386 7 257 94,9 95,1 16 16
Yhteensa 7 780 7 634 100 100 16 16

Perhe- ja

Terveys- ja

Ymparistote

rveydenhuo
Ito

2022
59

55

53

46

78 %

13

22 %

51

86 %

14 %

2021
60

56

52

47

78 %

13

22 %

53

88 %

12 %

Nainen %
2022

70
60
77
84

84
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Pelastuslaito

(vars

s
inainen

henkil6sto)

2022
343

339

331

332

97 %

11

3%

283

83 %

60

17 %

Nai
2

2021
345

3399

317

330

96 %

15

4%

285

83 %

60

17 %

nen %
021

68
59
77
84

84



Ikdihmisten
palvelut,
henkilomaara

%

Perhe- ja
sosiaalipalvelut,
henkilomaara
§%

Terveys- ja
sairaanhoitopalv
elut,
henkilomaara

%

Yhteiset palvelut,
henkilomaara

%

Ympadristotervey
denhuolto,
henkilomaara

%

Pelastuslaitos,
henkilomaara
%

Yhteensa
%:a koko
henkilostosta
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alle 30 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65 ja yli
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

299 296 234 219 228 214 250 229 268 263 303 303 395 401 403 371 38 22

12% 13% 10% 9% 9% 9% 10% 10% 11% 11% 13% 13% 16% 17% 17% 16% 2% 1%

108 108 88 89 145 146 137 138 154 143 148 138 160 145 118 122 11 9

10% 10% 8% 9% 14% 14% 13% 13% 14% 14% 14% 13% 15% 14% 11% 12% 1% 1%

437 442 412 426 434 433 368 369 342 338 313 326 358 387 358 340 34 26

14% 14% 13% 14% 14% 14% 12% 12% 11% 11% 10% 11% 12% 13% 12% 11% 1% 1%

78 74 83 74 111 92 103 94 97 82 89 97 129 138 134 126 11 9

9% 9% 10% 9% 13% 12% 12% 12% 12% 10% 11% 12% 15% 18% 16% 16% 1% 1%

7% 10% 8% 13% 17% 17% 12% 13% 14% 5% 17% 13% 10% 15% 10% 10% 5% 3%

54 62 57 55 64 64 46 40 30 32 29 31 39 40 24 21 0 0

16% 18% 17% 16% 19% 19% 13% 12% 9% 9% 8% 9% 11% 12% 7% 6% 0% 0%
980 988 879 871 992 959 911 878 899 861 892 903 1087 1120 1043 986 97 68

13% 13% 11% 11% 13% 13% 12% 12% 12% 11% 11% 12% 14% 15% 13% 13% 1% 1%
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Koulutukset 2022

Osallistuneiden lukumaara
Koulutuspaivat
Koulutuspaivat/htv2

Henkiloston koulutusmaararahat

Toimintakulut €
Perhe- ja sosiaalipalvelut

Ikdihmisten palvelut

Terveys ja sairaanhoitopalvelut
Ympéristoterveydenhuolto
Hallintopalvelut
Henkilostopalvelut
Kehittamispalvelut
Talouspalvelut
Konsernihallinto

Yhteensa

Sisdinen koulutus
4476

13214

1,91

Tilinpaatoés 2022
63,9 t€

16,9 t€

588,8 t€

29,3 t€

12,8 t€

181,9t€

78,3 t€

21,0t€

68,1 t€

1061,0 t€

Ulkoinen koulutus

1279
6 203
0,90

Tilinpaatos 2021
459 t€

9,2t€

429,4 t€

21,9t€

28,9t€

168,5 t€

37,8 t€

21,5t€

65,4 t€

828,6 t€

42 (46)

Yhteensa
5755

19 417
2,81

Tilinpaatés 2020
35,4 t€

15,7 t€

245,6 t€

29,0 t€

61,5 t€

159,4 t€

5,0 t€

19,4 t€

42,2 t€

613,2 t€
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Tyokykyperdiset poissaolot ja sairauspoissaolot kalenteripdivina

Ikdihmisten palvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut

Yhteiset palvelut

Ympéristoterveydenhuolto

Pelastuslaitos

Vuosi

2022
2021
2020
2019
2022
2021
2020
2019
2022
2021
2020
2019
2022
2021
2020
2019
2022
2021
2020
2019
2022
2021
2020
2019

Tyokykyperadiset
poissaolot*

69173
52 886
53238
51918
23 842
17 635
15314
19 637
63 915
50736
47 829
50 252
18 188
11579
12 302
23 158
491
565
353
364
5390
4616
4627
3388

36,3
29,3
30,8
30,7
26,4
20,5
18,7
23,6
25,2
19,6
19,0
19,7
15,2
10,0
10,3
18,2
9,3

10,9
7,1

7,9

16,3
14,6
15,0
10,5

65077
49 080
48 345
45 325
22 359
16 535
13 682
16 789
61 814
46 806
42 503
44 370
16 242
10736
10977
21504
450
558
307
359
4 898
4352
3776
3210

43 (46)

P3ivdat/HTV2 Sairauspoissaolot Paiviat/HTV2

34,2
27,1
28,0
26,8
24,8
19,2
16,7
20,2
24,4
18,1
16,9
17,4
13,6
9,3

9,2

16,9
8,5

10,7
6,1

7,8

14,8
13,7
12,2
9,9

*Tyokykyperusteiset poissaolot sisaltavat sairauspoissaolot, kuntoutustuen ja
tyotapaturmat
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Poissaolopdivit / HTV2

Siun sote

2022 2021

Lomat* 45

Tyokykyperust
eiset 26
poissaolot**

Sairauspoissa

olot

(tyokykyperus 25
teisista
poissaoloista)

Perhevapaat 14

Opinto- ja

koulu- 7
tusvapaat

Muut 9
Yhteensa 101
Muutos% 7%

46

20

19

14

8
94

lkdihmisten
palvelut
2022 2021
46 49
36 29
34 27
16 16
8 7
5 5
111 106
4,7 %

Perhe-
sosiaalipalv

elut

2022 2021 2022 2021

47

26

25

10

12
100
1,0%

*sisaltaa vuosilomat, sdastovapaat ja saldovapaat

ja

48

21

19

14

11
99

Terveys- ja
sairaanhoit
opalvellut

50

25

24

17

10
110
5,8 %

**sisdltaa sairauspoissaolot, kuntoutustuen ja tyotapaturmat

49

20

18

17

10
104

Yhteiset

palvelut
2022 2021
33 33
15 10
14 9
6 5
3 3
7 4
64 55

16,4 %

Ympadristoter
veydenhuolt

2022 2021
45 46
9 11
8 11
23 11
4 4
18 6
929 78
26,9 %

44 (46)

Pelastuslait
os
2022 2021
42 42
16 15
15 14
7 9
8 6
11 6
84 78
7,7 %
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Alkaneita Paattyneita Henkilostomaar
vakinaisia vakinaisia a, vakinaiset
tyosuhteita tyosuhteita 31.12.2022

2022 2021 2022 2021 2022
Ikdihmisten palvelut 376 332 287 223 2242
Perhe ja sosiaalipalvelut 137 111 104 85 901
Terveys- ja sairaanhoitopalv. 349 277 275 242 2 640
Ympadristoterveydenhuolto 4 8 6 2 51
Yhteiset palvelut 84 71 79 56 724
Pelastuslaitos 22 25 26 11 283
Yhteensa 972 824 777 619 6 641

Palkat ja palkkiot Henkilosivukulut
2022 2021 Muutos% 2022 2021 Muutos%

Ikdihmist
en 77 922623 69843094 12% 17277 884 15531424 11%
palvelut
Perhe- ja
sosiaalipa 36898668 34234336 8% 8309949 7709760 8%
Ivelut
Terveys-
ja
sairaanho 133 067 007 132401 182 1% 27975339 27710301 1%
itopalvel
ut
Yhteiset 45565255 43555925 5% 9424762 9067539 4%
palvelut
Ymparist -, 654257 2526979 5% 774284 730264 6%
Oterveyd
enhuolto
Pi'asws' 22090049 16750261  32% 4612527 3530913  31%
aitos
Yhteensi: 318197859 299311777 6% 68374745 64280201 6%

Tulovaihtuvuus

2022
18 %
15%
13%

8%
12%

8%
15%

2021 2022
17 % 14 %
13% 12 %
11% 10 %
17 % 12 %
10 % 11%
9,5% 9%
13 % 12 %

45 (46)

Lahtoévaihtuvuus

2021
12 %
10 %
10 %
4%
8%
4%
10 %

Henkilostokulut yhteensa

2022

95 200 507

45208 617

161 042 346

54990017

3428541

26702 576

386 572 603

2021

85374518

41944 096

160 111 483

52623 464

3257243

20281174

363 591 978

Muutos%

12 %

8%

1%

4%

5%

32%

6 %
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Sijaistyovoima (sisaltdaa seka maaraaikaiset etta sisdiset sijaiset)
2022 sijaiset
yhteensa

Tammikuu
Helmikuu
Maaliskuu
Huhtikuu
Toukokuu
Kesakuu
Heindkuu
Elokuu
Syyskuu
Lokakuu
Marraskuu

Joulukuu

2022 Siun soten
sijaiset

379,1
373,0
368,0
373,6
517,3
613,0
615,7
573,7
496,4
371,5
365,5
368,2

HTV keskimaarin kuukaudessa

Sarastia Rekryn sijaispyyntéjen tayttoaste 2021 - 2022

Tammi
Helmi
Maalis
Huhti
Touko
Kesa
Heina
Elo
Syys
Loka
Marras
Joulu
Yhteensa

2022 Sarastia
Rekry

253,6
224,4
249,8
256,2
283,0
403,6
375,8
331,7
278,2
257,4
261,7
280,8

Sijaispyyntojen maara

2022
3882
3746
4570
4493
4 646
4410
5126
5512
5246
4737
4 356
4537
55 261

2021
2126
2464
2909
2 508
2990
2 646
3085
3661
3534
3236
3709
3859
36 727

632,7
597,4
617,8
629,8
800,3
1016,6
991,5
905,4
774,6
628,9
627,2
649,0

739,3

Taytetty yhteensa lkm

2022
2774
2 485
2918
3023
3157
2967
3099
3464
3553
3301
3341
3418
37 500

2021

1670
1786
2072

1848
2047

1770
1951
2 360
2362
2389
2641
2703
25 599

2021 sijaiset
yhteensa

46 (46)

Muutos-%
622,4 2%
584,1 2%
613,4 1%
599,9 5%
805,3 -1%
969,6 5%
1003,3 -1%
902,3 0%
623,5 24%
597,8 5%
625,3 0%
650,1 0%
716,4 3%
Taytto %

2022 2021
76,8 % 84,1 %
73,3 % 77,5 %
70,6 % 76,7 %
74,3 % 80,2 %
73,6 % 77,1%
75,6 % 72,5%
69,6 % 70,0 %
73,6 % 70,7 %
76,9 % 71,9 %
76,2 % 80,5 %
83,6 % 77,7 %
83,9 % 75,9 %
75,7 % 75,9 %
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