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Kunnanhallitus 24.4.2023

Kontiolahden kunnan lausunto hyvinvointialueen

palvelustrategiasta

Yleista palvelustrategiasta

Palvelustrategia perustuu luotettaviin tilastotietoihin taman hetken
vaestOrakenteesta ja palvelutarpeesta. Myos tulevien vuosien vaestbennusteita
ja niista johdettuja palvelutarpeita voidaan pitaa uskottavina. Mallissa myds
henkiléstdén tydmatkat ovat vaarassa kasvaa.

Palvelustrategiaa arvioitaessa on syyta muistaa, etta palvelustrategian
tarkastelujakso on 15 vuotta, eli vuoteen 2038 saakka.

Huoli henkildstdn riittdvyydesta nyt ja lisaantyvassa maarin tulevaisuudessa on
todellinen uhka palveluiden tuottamiselle. Tasta ndkékulmasta tarve
palveluverkon tarkastelulle on ymmarrettava ja perusteltu. Henkildstén
riittavyyteen liittyva ongelma on valtakunnallinen, mutta korostuu erityisesti
alueilla, joissa vaestdn ikaantyminen on suurta ja palvelutarve kasvaa
keskimaaraista nopeammin. Ongelma ei ole valttamatta ratkaistavissa yksin
rahalla. Taman vuoksi henkiléstén saatavuutta ja “pitovoimaa” tulee edistaa
panostamalla erityisesti hyvinvointiin ja tydntekijakokemukseen.

Hyvinvointialueen tulee laatia uskottava henkiléstéohjelma, jossa on esitetty
tarvittavat toimenpiteet henkiléston saatavuuteen, kouluttamiseen,
rekrytoimiseen ja sitouttamiseen. Riittdva ja koulutettu henkilésté on edellytys
sille, ettad valittu malli voi toteutua.

k]

Kontiolahden kunta
Keskuskatu 8 p. 013 7341 kirjaamo@kontiolahti.fi Y-tunnus: 0169048-8
81100 Kontiolahti f. 013 734 5328 www.kontiolahti.fi



“NTI?LAHTI
K\/

Skenaariot

- Digitaaliset ja liikkuvat palvelut ovat moniin palvelutarpeisiin hyvia ja auttavat
purkamaan painetta sieltd, missa tarvitaan perinteisia palveluita.

- Digitaalisten ja liikkuvien palveluiden markkinoinnissa kannattaa kiinnittaa
entista enemman huomiota viestintaan, koska digitaaliset- ja liikkuvat palvelut
mielletdan herkasti vaarin tai liian suppeasti. Viestinnallisin keinoin on
mahdollista parantaa naiden palveluiden houkuttelevuutta ja kiinnostavuutta.

- Esitetyista skenaarioista vaihtoehto 1. on ehdottomasti liian keskitetty malli. Ei
voida osoittaa, etta keskittdmalla palvelut vain hyvin harvoihin laajan palvelun
pisteisiin palveluun paasy, henkildéstdén saatavuus tai henkiléstén hyvinvointi
paranisi. Jarkevampaa olisi hieman suurempi maara kohtuullisen kokoisia
yksikaoita.

- Vuonna 2021 valmistunut Kontiolahden kirkonkylan sosiaali- ja terveysasema on
suunniteltu hyvassa yhteistydssa Siun soten kanssa laajan palvelun
terveysasemaksi, jossa on terveyskeskussairaala. Tasta tulee ehdottomasti pitaa
kiinni. Toimivat ja tarkoituksenmukaiset tilat palvelevat lahialueiden asukkaita
pitkadlle tulevaisuuteen. Kontiolahden kunta pitaa skenaarion 2. mukaista
palveluverkkoa ehdottomana vahimmaistasona Kontiolahden osalta. Kontiolahti
ei ota kantaa palveluverkkoon muiden kuntien alueella.

- Skenaariossa 3 esitetty Jukolanportin [dhipalvelupiste palvelisi toteutuessaan
varsin laajaa, laskutavasta riippuen jopa noin 30 000 asukkaan joukkoa. Tama
pienentdisi merkittavasti painetta laajan palvelun soteasemilta erityisesti
kantakaupungissa/Tikkamaella. Taman kokoinen yksikko olisi kuitenkin hyvin
saavutettavissa seka Joensuun etta Kontiolahden suunnasta myds julkisella
lilkenteellda. Yksikkd olisi riittavan iso myos riittdvan tehokkuuden kannalta.
Kontiolahden kunta kannattaa skenaarion 3. mukaista palveluverkkoa
Kontiolahden ja Jukolanportin palveluiden osalta, mutta ei ota kantaa
palveluverkkoon muiden kuntien alueella.

- Myds skenaarioita 2 ja 3 voidaan taydentaa tarpeen mukaan digitaalisilla ja
liikkuvilla palveluilla seka yhteiskayttoéisilla tiloilla, esimerkiksi neuvolapalvelut
paivakodin yhteydessa.
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