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Neuvolasuunnitelman sisalto

SOTE



Sisalto

* Suunnitelmaa ohjaavat saadokset

* Toiminnan sisaltokuvaus
* Aitiysneuvola
* Lastenneuvola
* Ehkaisyneuvola

* Alle kouluikaisten lasten ehkaiseva suun terveydenhuolto
* Erityisen tuen tarve

* Muut toimintamuodot

* Yhteistyo lapsiperheiden sosiaalipalvelujen kanssa

* Seuranta, raportointi ja toiminnan kehittaminen

* Lahteet
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https://dynastyjulkaisu.pohjoiskarjala.net/VateJulk/kokous/2023100260-12-35826.PDF

Miten palveluja seurataan?

Seurantatapoja

* Kansallinen ohjaus ja seuranta mm.
THL, Sotkanet

* Oma tilastoseuranta mm. hva-
strategian tavoitteiden pohjalta,
henkildston hyvinvointi,
asiakaspalautteet ja kayntien
toteutumisen seuranta, tarkastuksista
pois jaavien tuen tarpeen
selvittaminen, erityisen tarpeen
mukaiset kaynnit

Mita seurataan

Palvelutuotannon toteutuminen
Asiakastyytyvaisyys

Tyontekijoiden tyohyvinvointi,
sairauspoissaolot ja vaihtuvuus

Haittatapahtumailmoitukset

Nayttdon perustuvien menetelmien
kaytto, mm. LP

Hankekehittamisen myota kehitetyt
palvelut

Lasten ylipainon esiintyvyys
Mielen hyvinvointi
Ehkaiseva paihdetyo
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Seurantaindikaattoreita ja mittareita

Indikaattori

* Riittava, osaava ja hyvinvoiva henkil6sto

* Tarkastuksista pois jaavien 4-vuotiaiden lasten ja perheiden
tuen tarpeen selvittaminen

* Palvelujen kaytto, digitaaliset palvelut

* MPR-rokotuskattavuus

e 2-6—vuotiaiden lasten ylipainon esiintyvyys
e Lahisuhdevakivallan ehkaisytyo toteutuu

* Esikoululaisten harjauskoulu

* Raskauden keskeytysten ja seksitautien maara, HPV-
rokotuskattavuus

* Mielen hyvinvoinnin edistamisen uudet toimintamallit
* Yhteisasiakasohjaus

* Tavoitteellinen verkostoyhteistyo toteutuu

Mittari

Henkilostomaara kattaa palvelun tarpeen kylld/ei

Tilastotiedot tuen tarpeen selvittamisesta suhteessa
kayntimaariin

Rokotuskattavuusseuranta
Lasten ylipainon esiintyvyys-% ei kasva

Lahisuhdevakivallan Euheeksiotto kaikissa perheiden
palveluissa kaytossa kylla/ei

Etdharjauskoulu pilotoitu kylld/ei

Raskauden keskeytysten maara ja seksitautien esiintyvyys alle
25-vuotiailla laskee

Uusia mielenterveyden tuen matalan kynnyksen palveluja on
kehitetty kylla/ei ja tyontekijoiden mielenterveysosaamisen
varmistaminen koulutuksin toteutunut kylla/ei

Raskaus- ja pikkulapsiajan mielenterveys- ja paihdehoitopolut
on kuvattu kylld/ei

Lapsiperheiden yhteisasiakasohjaus maakunnallisena
palveluna kylld/ei

LP-neuvonpitojen maara
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Taustatietoa neuvolatoiminnasta

SOTE



Pohjois-Karjalan lastenneuvolat, aitiysneuvolat ja ehkaisyneuvolat

NURMES - VALTIMO
* Nurmeksen terveysasema
* Valtimon terveysasema

JUUKA
* Juuan terveysasema

POLVIJARVI
* Polvijarven terveysasema

OUTOKUMPU
* Qutokummun terveysasema

HEINAVESI
* (QOtto Kotilaisen koulu

LIPERI
* Liperin terveysasema

) KESALAHTI
RAAKKYLA * Kesilahden terveysasem
e Raakkylan terveysasema

TOHMAJARVI

KITEE e Tohmajirven terveysasema
 Kiteen terveysasema

LIEKSA
* Lieksan terveysasema lastenneuvola

ILOMANTSI
llomantsin terveysasema * Ehksisyneuvola

 Aitiys- ehkaisy- ja

 Aitiys- ja lastenneuvola
* Lastenneuvola

KONTIOLAHTI

* Kontiolahden terveysasema
* Lehmon terveysasema

* Kulhon neuvola

JOENSUU

* Enon terveysasema

* Heindvaaran neuvola

* Pyhadseldn terveysasema

* Rantakylan terveysasema

* Reijolan neuvola

e Suvikadun neuvola

e Siilaisen terveysasema

* Tuupovaaran terveysasema
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Neuvolatoiminnan HTV(henkilotyovuosi)

* Neuvola, Heinavesi 0,5

* Neuvola, Liperi 6 (sijaiset 1)

* Neuvola, Outokumpu 3 (sijaiset 1)
* Neuvola, Polvijarvi 2 (sijaiset 1)

* Neuvola, Kitee 3,30 (sijaiset 1)

* Neuvola, Tohmajarvi 1 (sijaiset 0,6)
* Neuvola, Raakkyla 0,5

* Neuvola, Juuka 1

* Neuvola, Lieksa 2,5 (sijaiset 1,6)
* Neuvola, Nurmes 3

* Neuvola, Joensuu 32 (sijaiset 7)
* Neuvola, llomantsi 1

* Neuvola, Kontiolahti 7 (sijaiset 1)

YHTEENSA 62 HTV(sijaiset 14,2)

Asiakasmaara 16 319 v.2023 (inla,
Inla,enla) (Léhde: Mediatri)
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Neuvoloiden asiakasmaarat 2023 (lahde:
Mediatri)
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Neuvoloiden kayntim

Mediatri)
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Yhteensa
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Aitiysneuvolan asiakasmaira (laskettu aika
2024) ja kohdunkaulan syovan seulottavien
kutsuntamaara

* Pohjoinen alue: 224 |askettua aikaa

* Eteldinen alue: 75 laskettua aikaa

* Keskinen neuvola: 522 |askettua aikaa

e Lantinen alue: 130 laskettua aikaa
(Lahde: alueiden omat teams-ryhmat)

* Kohdunkaulan sydvan seulottavien kutsuntamaara v. 2024: 7895
(Lahde: Synlab)

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Syntyvyys kunnittain 2016-2023
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Heindvesi llomantsi = Joensuu Juuka Kitee Kontiolahti  Lieksa Liperi Nurmes Outokumpu Polvijarvi Raakkyla Tohmajarvi

W2016 12 24 596 25 57 192 60 132 57 53 49 8 37
2017 11 20 556 18 56 164 44 119 48 48 32 6 25
m2018 5 17 557 24 44 166 36 114 60 37 33 5 23
W2019 10 15 490 19 36 165 46 103 35 35 25 4 28
m2020 3 20 527 18 45 165 41 104 34 36 34 2 28
m2021 11 17 553 20 45 168 42 108 34 31 27 6 16
W2022 9 12 529 12 37 159 37 86 21 30 22 7 18
W2023 8 10 491 16 30 159 30 105 32 21 26 4 25
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Raskaana olevien maara laskettujen aikojen
mukaan

Kunta Raskaana
* Raportti otettu 5.11.2024 Heinavesi 7
llomantsi 7
* Laskettuja aikoja yhteensa 702 kpl Joensuu 394
(Lihde:Mediatri) J‘::T”E"‘; -
Kontiolahti 98
Lieksa 30
Liperi 45
Nurmes 34
Cutokumpu 16
Polvijarvi 19
Ragkkyla 3
Tohmajarvi 13
Yhteensd 702
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Digisotekeskuksen
neuvolapalvelut

Toimii osana moniammatillista tiimia

» Mahdollisuus konsultoida eri alojen ammattilaisia tai
siirtaa asiointi tarvittaessa toiseen palveluun

* Neuvolan chat avoinna arkisin klo 8-14

* Yhteydenotot kaikissa aitiys-, lasten- ja
ehkaisyneuvola-asioissa

* Keskustelun alussa asiakas tayttaa
esitietokyselyn

e Etavastaanotot mahdollisia erikseen sovitusti
* Asiointi vahvasti tunnistautuneena
* Puolesta asiointi mahdollista

* Kirjautuminen Siun sote-sovelluksen tai \
www.siunsote.fi/digi -sivuston kautta So\le\

SOTE

Tervetuloa Siun sote -sovellukseen

Kuinka voimme auttaa sinua?

-

Sairastuminen ja Tuki- ja

terveyshuaoli liikuntaelinvaivat

Apua arjen
W Palveluneuvonta
asioihin

Muut palvelut

W v R

Digiasiointi Historia

Siun soten palvelut

Mielen hyvinveinti

Kysy mielen hyvinvointiin,
riippuvuuksiin tai paihteisiin liittyvissa
huaolissa arkisin 8.00-15.30.

Nuoren mieli
Voit puhua kanssamme pienista tai
suurista huolista arkisin 11-17.30,

Meuvolapalvelut

Saat chjausta ja neuvontaa
raskautesn, vanhemmuuteen, lapsen
hyvinvaintiin seka raskauden
ehkaisyyn liilttyvissa asioissa arkisin
kello &-14

Palveluneuvonta

Saat yleista neuvontaa Siun soten
terveyspabreluihin liittyvissa asioissa
arkisin klo 815,30,

Pitkdaikaissairaudet

Saat chjausta jo todettuun
pitkdaikaissairauteen. Vastaamme
sinulle kahden arkipaivan kuluessa.

Elintapachjaus
Saat tukea elintapojen muuttamiseen.
Vastaamme sinulle kahden arkipaivan

: s -

Digiasiointi
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Neuvolan puhelinpalvelun puhelumaara

vuosittain
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Toiminnan kuvaajia
Seurattavat indikaattorit

SOTE



Toimintamuodot

Etavastaanotot soveltuvin
osin, uutena esim.
Kotikdaynnit synnytyksen raskausdiabeetikoiden
jalkeen ja tarvittaessa etdvastaanotot ja
ehkaisyneuvolan
seurantakaynnit

Vastaanottopalvelut
toimipisteissa kansallisen
ohjeistuksen mukaan
asiakkaan yksilolliset tarpeet
huomioiden

Keskitetty puhelinpalvelu klo
8-14, tekstiviestiperuutukset
asiakkailla

Avoneuvolavastaanotto
Suvikadun (aitiysneuvola-
Yhteydenottopyynnot omalle asiakkaille) ja Reijolan
terveydenhoitajalle neuvolassa (ditiys- ja
lastenneuvola-asiakkaille)
ilman ajanvarausta

Neuvolan imetyspoliklinikka —
kotikdaynnit ja |ahi- tai
etdvastaanotot

Verkkoajanvaraukset

Digisotekeskuksen
neuvolaterveydenhoitajat:
chat, Ryhmamuotoiset toiminnot
etavastaanottomahdollisuus,
ohjaus ja neuvonta

Ladkaripalvelut
terveysasemilta
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Seurantaindikaattorit ja mittarit 1/3

Toimijoiden laaja-alainen tavoitteellinen
Hyvinvoivat perheet vhteistyo tiedolla johtaen

* Varmistetaan riittavat ja laadukkaat ¢ Digitalisaation hyédyntaminen

sotepalvelut * Perhekeskustoimijoiden aktiivinen

* Tuetaan perhelahtoisesti perheits, vhteistyo
jotka eivat kay lastenneuvolan

. * Yhteensovittavaan johtamiseen
tarkastuksissa

sitoutuminen
* Tuhkarokko-, sikotauti- ja
vihurirokkorokotusten tarjoaminen

e Lasten ja nuorten ylipainon ja
lihavuuden hoitopolun
paivittaminen
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Seurantaindikaattorit ja mittarit 2/3

Paljon palveluja tarvitsevien
lapsiperheiden palvelujen
kehittaminen

* Paljon palveluja tarvitsevien
lasten ja perheiden
palvelukokonaisuuden
kehittaminen

* Lasten ja nuorten
kuntoutuspalveluiden
kokonaisuuden kehittaminen

Lasten suun terveyden ja hyvinvoinnin
vahvistuminen

* Esikouluikaisten harjauskoulun
nykytilaselvitys ja yhteistyon
kehittaminen varhaiskasvatuksen
kanssa

* Liikkuvan yksikon kayton
pilotointi alle kouluikaisten suun
terveystarkastuksissa

e 1,5 —vuotiaiden etavastaanoton
pilotointi
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Seurantaindikaattorit ja mittarit 3/3

Lasten yksindisyyden, kiusaamien ja muiden

psykososiaalisten ongelmien selvittaminen ja Maksuton ehkaisy alle 25-vuotiaille ja nuorten

vaikuttavien toimintatapojen kehittaminen seksuaaliterveyden edistaminen osaksi

niiden ehkaisemiseksi ja vahentamiseksi vakiintunutta toimintaa

* Lasten, nuorten ja perheiden * Maksuton ehkaisy tarjotaan kaikille
matalan kynnyksen alle 25-vuotiaille

mielenterveyspalvelujen

kehittiminen Seksuaaliterveyden edistaminen

* Yksinaisyyden puheeksiotto
palveluissa

* Henkildston
mielenterveysosaamisen
vahvistaminen

* Lahisuhdevakivallan ehkaisytyo
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Hyvinvoivat
perheet

Toimenpide

Varmistetaan
riittavat ja
laadukkaat sosiaali-
ja terveyspalvelut

Tuetaan
perheldhtoisesti
perheitd, jotka eivat
kdy lastenneuvolan
tarkastuksissa

Lasten tuhkarokko-
sikotauti- ja
vihurirokkorokotuks
ia tarjotaan
kansallisen
rokotusohjelman
mukaan
Pdivitetaan Lasten
ylipainon ja
lihavuuden
hoitoketju seka
kehitetdan
ennaltaehkdisevaa
toimintaa

Vastuutaho

Perhe- ja
sosiaalipalvelut,
neuvolatoiminta,
kuntoutus, suun
terveydenhuolto

Neuvolatoiminta
yhdessd muiden
perhekeskustoimijo
iden kanssa

Neuvolatoiminta

Neuvolatoiminta
yhteistyossa
erikoissairaanhoido
nja
yhteistydkumppane
iden (mm. kunnan)
kanssa

Aikataulu

2023-2025

2023-2025

2023-2025

2023

Seuranta, mittari

Henkiloston maara
kattaa palvelun
tarpeen

Lastenneuvolan
tarkastuksista
poisjaavien osuus

MPR-rokotetut /
ikdaluokka

lasten ylipainon (ml.
lihavuus) esiintyvyys %

Indikaattori

Riittdva, osaava
ja hyvinvoiva
henkilosto

Tarkastuksista
pois jadvien 4-
vuotiaiden
lasten ja
perheiden tuen
tarpeen
selvittaminen

MPR-
rokotuskattavuu
5

Pohjois-Karjalan
lasten ja
nuorten
ylipainon
esiintyvyys
tilastopankki
Sotkanetissa

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

www.siunsote.fi



OAA22 Laaja terveystarkastus neljan vuoden
iassa v. 2023 (th+laakari toteuma)

e Suoritettu 1324 asiakkaalle vuonna 2023

Kaynnit

1

2

3

Yhteens3

Asiakkaat 709

295

B

1324

* Tuloksessa mukana paaosin vuonna 2019 syntyneita, myos muutama

vuonna 2018 ja 2017 syntynyt

* Yhden kaynnin asiakkaiden toinen kaynti on voinut toteutua
seuraavana tai edeltavana vuonna (ei mukana tuloksessa)

* Vuonna 2019 syntynyt 1138 lasta
* 1 tarkoittaa, etta asiakas on kaynyt kerran neuvolassa jne.

SOTE

Lahde:Mediatri
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Yksilollisen tuen tarpeen mukainen

tarkastus OAA41 v. 2023

YHTEENSA
& 2023

© Neuvolatoiminta, Heindvesi
Neuvolatoiminta, Ilomantsi
Neuvolatoiminta, Joensuu
Neuvolatoiminta, Juuka
Neuvolatoiminta, Kitee
Neuvolatoiminta, Kontiolahti
Neuvolatoiminta, Lieksa
Neuvolatoiminta, Liperi
Neuvolatoiminta, Nurmes
Neuvolatoiminta, Outokumpu
Neuvolatoiminta, Polvijarvi
Neuvolatoiminta, Radkkyla

Neuvolatoiminta, Tohmajarvi

0 00 00000000 O

Terveysasema, Nurmes

S

SOTE

Lahde: Qlik

Asiakkaat

2077
2077
14
24
1163
22

31
3le
1es
199
ge
40
34

22

Suoritemaara

2953
2953
15
38
1678
34
102
426
135
281
106
54

52

26
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Erityisen tuen tarpeen mukainen tarkastus
OAA43 v. 2023

Asiakkaat Swuoritem... Kustannu...

YHTEENSA 37 49 5577
@ 2023 37 49 5577
© Neuvolatoiminta, Heindvesi 2 3 467

© Neuvolatoiminta, Joensuu 24 34 3449

© Neuvolatoiminta, Juuka 5 5 782

© Neuvolateoiminta, Liperi 3 4 465

© Neuvolatoiminta, Polvijarvi 1 1 157

© Neuvolatoiminta, Tohmajarvi 2 2 256

SOTE

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Lahde: Qlik
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Terveystarkastuksista poisjaavien tuen
tarpeen selvittaminen 1.9.2023-30.9.2024

* Neuvo
* Neuvo
* Neuvo
* Neuvo
* Neuvo

atoiminta, llomantsi 4
atoiminta, Joensuu 2
atoiminta, Kitee 29
atoiminta, Liperi 5
atoiminta, Tohmajarvi 3
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Lasten ylipainon ja lihavuuden
eslintyvyys

SOTE



Lasten ja nuorten ylipainon ja lihavuuden

hoito- ja palveluketju paivitetty

* Lasten ja nuorten ylipainon ja lihavuuden hoito- ja palveluketju - Siun
sote palveluketjut

Lasten ja nuorten ylipainon ja lhavuuden hoito- ja palveluketjun tavoitteena on tarjota hyddyllistd tietoa asiakkaille ja heidan laheisilleen

sekd yhtenaistda lasten ja nuorten ylipainon ja lihavuuden hoitoa ja ammattilaisten tyénjakoa Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella.

Hoitoketju perustuu ensisijaisesti lihavuuden ehkaisyn ja hoidon Kaypa hoito -suositukseen.

Pohjois-Karjalassa 2-16- vuotiaista pojista vuonna 2022 melkein 30% on ylipaineoisia ja tytoistd taas 20% on ylipainoisia. Vuonna 2022 koko

Suomessa 2-16-vuotiaista pojista 27% oli ylipainoisia ja tytdistd 18 %. Lihavuuden taustatekijat ovat moninaisia ja nithin vaikuttavat monet

yksilolliset ja yhteiskunnalliset tekijat.

Tukemalla lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia moniammatillisesti voimme edistdd mydnteistd painon kehitysta. Tunnistamalla lapsen
hyvinvointia heikentavat ja suojaavat tekijat ja vaikuttamalla niihin, tuemme mahdollisuuksia ja taitoja yllapitaa seki edistdd omaa terveyt-

ta nyt ja aikuisuudessa.

Hoito- ja palveluketjun laatimisessa on ollut mukana laaja joukko ammattilaisia perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon, neuvola- ja

kouluterveydenhuollon, opiskelijaterveydenhuollon, ravitsemusterapian ja fysioterapian alueilta.
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Lasten ylipainon yleisyys (%) ikaryhmittain v.
2022 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella
n=2746 (lapset joiden kasvutiedot Avohilmossa)

Ylipainon (ml. lihavuus) yleisyys (%) ikaryhmittdin Ylipainoisia (ISO-BMI >

25) n=652
a0
45
30
2—b-vuohaal 7—12-vuotiaat 13-16-vuotiaat 2—6-vuotiaat T—12-vuotiaai 13—16-vuotiaat
pojat pojat pojat tytod tytod tytot
U Lihde: THL
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Lihavuuden yleisyys (%)2 — 6-vuotiailla
v.2022, sukupuoli:yhteensa

S

SOTE

< Tulokset kaaviona
Taulukko Viivakuvio Palkkikuvio Kartta

Vertaile: Indikaattorit Alueet Sukupuolet

Lihavuuden yleisyys (%) 2 - 6-vuotiailla

infoind. 3232 Sukupueli: Yhteensa

Pylvaskuvio sopii parhaiten, kun vertaillaan maksimissaan 7 vuotta keskendan. Muulloin suositeltavaa on kayttaa viivakuviota.
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Tulokset kaaviona - Sotkanet.fi, Tilasto- ja indikaattoripankki

Sivun kayttéohjeet

Kuviovalinnat

Valitse indikaattorit

Lihavuuden yleisyys (%) 2 - 6-vuotiailla

Valitse alueet

| Valitse kaikki
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Lihavuuden yleisyys (%)2 — 6-vuotiailla

v.2022, sukupuoli: tytot

Valitse indikaattorit
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Lihavuuden yleisyys (%)2 — 6-vuotiailla

v.2022, sukupuoli

Taulukko Viivakuvio Palkkikuvio

Vertaile:  Indikaattorit

Lihavuuden yleisyys (%) 2 - 6-vuotiailla
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Rokotuskattavuus
MPR ja HPV

SOTE



MPR-rokotuskattavuus syntymavuosittain
1.annos Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Rokotuskattavuus syntymavuosittain
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MPR-rokotekattavuus kunnittain v. 2021
1.annos (THL Rokotuskattavuus Atlas)
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MPR-rokotekattavuus kunnittain v. 2021
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HPV-rokotuskattavuus, 2011 syntyneet

tytot: 1 annos, kunnittain
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HPV-rokotuskattavuus, 2011 syntyneet
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Psykososiaalisten menetelmien
kaytto neuvolapalveluissa
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Lapset puheeksi - palvelumalli

Tavoite
* Koppi kokonaisuudesta yhdelld kontaktilla
viiveetta
* lapsen/nuoren ja perheen sujuva arki ja
suotuisa kehitys
* Perheen ja toimijoiden vastavuoroinen
keskustelu yhteisen ymmadrryksen syntymiseksi

Esimerkkeja eldamantilanteiden muutoksista La pset pu h ee ksi _pa Ive I uma I Ii

*  Muutos eldmassa (muutto, koulun vaihto)

*  Muutos perherakenteissa (ero, sisaruksen
syntyma, uusperhe)

* Lapsi reagoi kdytokselldan tai kdytds muuttuu
(kiukku, koulupoissaolot, vetdaytyminen)

* Lapsen sairastuminen tai kehityksen tuen tarve Varhaiskasvatus,

Perheen tuen tarve (toimeentulovaikeudet, koulu, nuorisopalvelut, sote, srk, * Perhekeskustoimijoiden yhteinen tapa toimia
sairaudet tai vikivalta perheessd, vanhemman jarjestot lapsen/nuoren ja perheen parissa

mielenterveys tai pdihdeongelmat)

\
Lapsen/nuoren/perheen +  Perhe ja toimija suunnittelevat *  Pidetddn Lapset puheeksi fneuvonpito\
eldmaéntilanteessa muutoksia. neuvonpidon yhdessd. lapsen/perheen paivittdisessa
+  Kartoitetaan perheen eldmantilanne ja +  Neuvonpidon koollekutsumista varten ymparistdssa.
arjen Lapset puheeksi-tydskentelya sovitaan vastuullinen *  Laaditaan yhteinen
hyddyntden. tydntekija/tydpari. toimintasuunnitelma,
*  Tehdddn toimintasuunnitelma tuen / nimetaan vastuutydntekija/tydpari ja
jarjestamiseksi arkiymparistdssa. sovitaan seuranta-ajankohta. /
Neuvonpitoon valmistautuminen: \
+  Jos perheen tilanne vaatii ' ::rhz:"?ggttifz :;r_gzsig:s“;:dkzssj 0 «  Toimitaan yhteisen A
verkostotyotd (neuvonpito) uvonpi X jan \ y . vay toimintasuunnitelman mukaan.
e . keskustelun ja suositusten pohjalta. b
pyydetdan huoltajalta suostumus « Vastuutydntekijs/tydpari ovat linkki *  Seurantaneuvonpito, jossa
perhekeskustoimijoiden viliseen hi ty vel 'Jh‘ ty Ft) imiioihi arvioidaan toimintasuunnitelman
yhteydenpitoon. mw. In palveluinin ja 0|m||c_!| n. toteutumista ja paivitetdan
+  Sovitaan kuka on yhteydessa L
. vastuuhenkilot. )
|sheisverkostoon. /

y\/ o _ge
SOTE Sote-uudistus PERHEKESKUS m ' e' ' www.siunsote.fi

Mukana elamassa Suomen Mielenterveys ry
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Maksuton ehkaisy
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Maksuton ehkaisy tammi-joulukuu 2023
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Naistenkeskus, raskauden

VUOSI kaikki
2019
2020
2021
2022
2023

Ulla Korhosen diaesityksesta

keskeytysasiakkaat
15-25v  15-19

224 95 42

222 89 35

167 53 17

190 64 18

159 57 16

20-25
54
54
36
46
41
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Raskaudenkeskeytysasiakkaat Naistenkeskus
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Kayntitapahtumat / hoitaja ja laakari (mediatri)

160 154
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0 I 0 0 0 0 1 o 1 o 0
0 —_— —_—
Ammattihenkildiden vdlinen Ammattihenkildiden valinen ~ Ammattihenkildn kaynti Asiakkaan asian hoito Asiakkaan kaynti Etaasiointi ilman Reaaliaikainen etaasiointi

konsultaatio neuvottelu asiakkaan kotona / muualla vastaanotolla reaaliaikaista kontaktia

H01-03/24 MW04-06/24 MW(07-09/24 MWM10-12/24
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Asiakkaat ja suoritem
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Ikiryhma / asiakasmaara
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Puhelut / kvartaalit (pl. 2023)
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Asiakastyytyvaisyys ja henkiloston
tyotyytyvaisyys 10/2024
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Asiakastyytyvaisyys 10/24
Kuinka todennakoisesti suosittelisit saamaasi
palvelua laheisellesi (N=533)

0.00 100 200 3.00 400 5.00 6.00 700 800 %.00 10.00

Neuvolatoiminta, Heindvesi 100 %
Neuvolatoiminta, llomantsi 33% 67 %
Neuvolatoiminta, Joensuu I 3% 4% 7% 72 %
Neuvolatoiminta, Juuka “ 25% 63 %
Neuvolatoiminta, Kitee (3% 12 % 26 % 59%
Neuvolatoiminta, Kontiolahti 4% 16 % 76 %

Neuvolatoiminta, Lieksa m 15 % 80 %
Neuvolatoiminta, Liperi 6% 16 % 78%

Neuvolatoiminta, Nurmes m 5% 14 % 3%

Neuvolatoiminta, Outokumpu 8% 8% 3% 50 %

Neuvolatoiminta, Polvijarvi 20% 20 % 60 %

Neuvolatoiminta, Radkkyla

Meuvolatoiminta, Tohmajarvi 100 % 3

Kokonaistulos F 2% 5% 18 % 2% E 533

0 5 0 5 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 20 95 100

jalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi
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Henkiloston tyotyytyvaisyys 2024

‘ Tyotyytyvaisyys kysymyksittain

A Tyoilmapiiri on hyva. ATyokuorma on sopiva suhteessa jaksamiseeni. A Tyotyytyvaisyyteni 4 Ammattitaidon hyodyntaminen A Esihenkildtoiminta

4,5
5 ’ —
£ Lo — -
b . . . N
§ 0 ) A
:g A b &
o
E
‘€ 3,5
18]
12024 2 2024 32024 42024 52024 6 2024 7 2024 8 2024 9 2024 10 2024 112024
Kuukausi / Vuosi
Tyoilmapiiri on hyva Ty6kuorma on sopiva suhteessa jaksamiseeni Tyétyytyviisyyteni kokonaisuutena
0,00 428 5,00 0,00 367 5,00 0,00 379 5,00
Ohi Voin hyodyntaa ammattitaitoani tyossani Olen tyytyvainen lahiesihenkildiden
J€ toimintaan
0,00 422 5,00 0,00 402 5,00

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
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Perhekeskustyon kehittaminen
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Perhekeskustyo

* VVastuualueen osastonhoitajat (N=5) toimivat
perhekeskuskoordinaattoreina

* Osallistujat perhekeskuksen johtamisrakenteen kaikissa tiimeissa:
ohjausryhma, johtoryhmat, perhekeskustiimit muodostumassa

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Ehkadiseva suun terveydenhuolto
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Alle kouluikaisten lasten suun

terveystarkastukset
Terveystarkastus 18 kk 2v 3v 4v S5v 6 v
Suun terveys- x(1v) X X
tarkastus

* Suun terveystarkastuksissa selvitetaan suun terveydentila, sen kehitys ja
hoidon tarve ja tehdaan henkilokohtainen hoitosuunnitelma. Lapselle, jolla
on erityinen riski sairastua suusairauksiin, jarjestetaan tehostettu ehkaiseva
suun terveydenhuolto ja yksildllisesti maaritellyt terveystarkastukset.

* Alle kouluikaisten lasten suun terveystarkastuksia on suoritettu
hyvinvointialueen hammashoitoloissa hammashoitajien ja suuhygienistien
tekemina.

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Esikouluikadisten harjauskoulun ja yhteistyo
varhaiskasvatuksen kanssa

* Tavoitteena ollut laajentaa eskarilaisille suunnattua harjauskoulu
toimintamallia hva kunnissa

* Harjauskouluja kaynnissa Joensuussa, Kontiolahdella, Liperissa,
Nurmeksessa, Juuassa ja Kiteella.

* Uusia avauksia harjauskoulujen suhteen yritetty tehda vuonna 2024,
mutta varhaiskasvatus ei ole halunnut monessakaan paikkaa ottaa
toimintamallia kayttoon

* Suun th ammattilaisten harjaustuokioita (kevyempi versio
harjauskoulusta) pidetty kattavasti Joensuun ja Kontiolahden alueella

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Liikkuvan yksikon

kayton pilotointi alle

kouluikaisten suun terveystarkastuksissa

* Liikkuvan hammashoitoyksikon (mobiilikontti) pilotointi tapahtui 1-

5/2024

* Pyhaselan terveysaseman edustalla ja Joensuussa Tulliportinkadun koululla

* Lilkkuvassa yksikdssa mahdollisuus suorittaa alle kouluikaisten lasten

tarkastukset laadukkaasti,
e Jatkossa testataan alle kou

kuten hammashoitolan olosuhteissa

uikaisilla tarkastusten tekemista myos

kannettavien hoitoyksikdiden avulla, ns pop-up uniteilla

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Digitalisaation hyodyntaminen suun
terveydenhuollossa

* 1% -vuotiaan etatarkastus pilotoitu aiemmin vuonna 2020

* toimintamalli suunniteltu otettavan kayttoon uudella sahkadisella
palvelualustalla 2025 talvella

* Joensuussa asuville alle kouluikaisille lapsille suun terveystarkastus on
alettu vuonna 2024 varaamaan ensisijaisesti verkkoajanvarauksen
kautta. Perheille lahetetaan tekstiviestilla kehotuskirje ajan
varaamiseksi. Niille jotka eivat ole varanneet aikaa, varataan aika
hammashoitolasta kasin.

 Suun terveydenhuollon chat palvelun avautuminen 11/2024.

* Mahdollisuus kysya suun th ammattilaiselta matalalla kynnyksella mm. lasten
suun terveyteen liittyvista asioista, hampaiden puhkeamisesta,
hammashoitopelosta jne.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi
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