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Neuvolasuunnitelman sisältö



Pohjois-Karjalan hyvinvointialue   |   www.siunsote.fi

Sisältö
• Suunnitelmaa ohjaavat säädökset
• Toiminnan sisältökuvaus

• Äitiysneuvola
• Lastenneuvola
• Ehkäisyneuvola

• Alle kouluikäisten lasten ehkäisevä suun terveydenhuolto
• Erityisen tuen tarve
• Muut toimintamuodot
• Yhteistyö lapsiperheiden sosiaalipalvelujen kanssa
• Seuranta, raportointi ja toiminnan kehittäminen
• Lähteet

https://dynastyjulkaisu.pohjoiskarjala.net/VateJulk/kokous/2023100260-12-35826.PDF
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Miten palveluja seurataan?
Seurantatapoja
• Kansallinen ohjaus ja seuranta mm. 
THL, Sotkanet

• Oma tilastoseuranta mm. hva-
strategian tavoitteiden pohjalta, 
henkilöstön hyvinvointi, 
asiakaspalautteet ja käyntien 
toteutumisen seuranta, tarkastuksista 
pois jäävien tuen tarpeen 
selvittäminen, erityisen tarpeen 
mukaiset käynnit

Mitä seurataan
• Palvelutuotannon toteutuminen
• Asiakastyytyväisyys
• Työntekijöiden työhyvinvointi,  
sairauspoissaolot ja vaihtuvuus

• Haittatapahtumailmoitukset
• Näyttöön perustuvien menetelmien 
käyttö, mm. LP

• Hankekehittämisen myötä kehitetyt  
palvelut

• Lasten ylipainon esiintyvyys
• Mielen hyvinvointi
• Ehkäisevä päihdetyö
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Seurantaindikaattoreita ja mittareita
Indikaattori
• Riittävä, osaava ja hyvinvoiva henkilöstö
• Tarkastuksista pois jäävien 4-vuotiaiden lasten ja perheiden 

tuen tarpeen selvittäminen
• Palvelujen käyttö, digitaaliset palvelut
• MPR-rokotuskattavuus
• 2-6 – vuotiaiden lasten ylipainon esiintyvyys
• Lähisuhdeväkivallan ehkäisytyö toteutuu
• Esikoululaisten harjauskoulu 
• Raskauden keskeytysten ja seksitautien määrä, HPV-

rokotuskattavuus 
• Mielen hyvinvoinnin edistämisen uudet toimintamallit
• Yhteisasiakasohjaus  
• Tavoitteellinen verkostoyhteistyö toteutuu

Mittari
• Henkilöstömäärä kattaa palvelun tarpeen kyllä/ei
• Tilastotiedot tuen tarpeen selvittämisestä suhteessa 

käyntimääriin
• Rokotuskattavuusseuranta
• Lasten ylipainon esiintyvyys-% ei kasva
• Lähisuhdeväkivallan puheeksiotto kaikissa perheiden 

palveluissa käytössä kyllä/ei
• Etäharjauskoulu pilotoitu kyllä/ei
• Raskauden keskeytysten määrä ja seksitautien esiintyvyys alle 

25-vuotiailla laskee
• Uusia mielenterveyden tuen matalan kynnyksen palveluja on 

kehitetty kyllä/ei ja työntekijöiden mielenterveysosaamisen 
varmistaminen koulutuksin toteutunut kyllä/ei

• Raskaus- ja pikkulapsiajan mielenterveys- ja päihdehoitopolut 
on kuvattu kyllä/ei

• Lapsiperheiden yhteisasiakasohjaus maakunnallisena 
palveluna kyllä/ei

• LP-neuvonpitojen määrä
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Taustatietoa neuvolatoiminnasta
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Pohjois-Karjalan lastenneuvolat, äitiysneuvolat ja ehkäisyneuvolat
NURMES - VALTIMO
• Nurmeksen terveysasema
• Valtimon terveysasema

JUUKA
• Juuan terveysasema

POLVIJÄRVI
• Polvijärven terveysasema

OUTOKUMPU
• Outokummun terveysasema

HEINÄVESI
• Otto Kotilaisen koulu

LIPERI
• Liperin terveysasema

RÄÄKKYLÄ
• Rääkkylän terveysasema

KITEE
• Kiteen terveysasema

KESÄLAHTI
• Kesälahden terveysasema

TOHMAJÄRVI
• Tohmajärven terveysasema

LIEKSA
• Lieksan terveysasema

ILOMANTSI
• Ilomantsin terveysasema

• Äitiys- ehkäisy- ja 
lastenneuvola

• Äitiys- ja lastenneuvola
• Lastenneuvola
• Ehkäisyneuvola

KONTIOLAHTI
• Kontiolahden terveysasema
• Lehmon terveysasema
• Kulhon neuvola

JOENSUU
• Enon terveysasema
• Heinävaaran neuvola
• Pyhäselän terveysasema
• Rantakylän terveysasema
• Reijolan neuvola
• Suvikadun neuvola
• Siilaisen terveysasema
• Tuupovaaran terveysasema
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Neuvolatoiminnan HTV(henkilötyövuosi)

• Neuvola, Heinävesi 0,5
• Neuvola, Liperi 6 (sijaiset 1)
• Neuvola, Outokumpu 3 (sijaiset 1)
• Neuvola, Polvijärvi 2 (sijaiset 1)
• Neuvola, Kitee 3,30 (sijaiset 1)
• Neuvola, Tohmajärvi 1 (sijaiset 0,6)
• Neuvola, Rääkkylä 0,5
• Neuvola, Juuka 1

• Neuvola, Lieksa 2,5 (sijaiset 1,6)
• Neuvola, Nurmes 3
• Neuvola, Joensuu 32 (sijaiset 7)
• Neuvola, Ilomantsi 1
• Neuvola, Kontiolahti 7 (sijaiset 1)

YHTEENSÄ 62 HTV(sijaiset 14,2)

Asiakasmäärä 16 319 v.2023 (änla, 
lnla,enla) (Lähde: Mediatri)
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Neuvoloiden asiakasmäärät 2023 (lähde: 
Mediatri)

1867 4543 2027 8437
462 1456 490 2408
289 732 263 1284
723 2635 832 4190
3341 9366 3612 16 319
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Neuvoloiden käyntimäärät 2023 (lähde: 
Mediatri)

7491 14004 2610 24105
2028 4073 663 6764
874 1588 377 2839
3326 7513 1100 11939
13719 27178 4750 45647
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Äitiysneuvolan asiakasmäärä (laskettu aika 
2024) ja kohdunkaulan syövän seulottavien 

kutsuntamäärä
• Pohjoinen alue: 224 laskettua aikaa
• Eteläinen alue: 75 laskettua aikaa
• Keskinen neuvola: 522 laskettua aikaa
• Läntinen alue: 130 laskettua aikaa
   (Lähde: alueiden omat teams-ryhmät)

• Kohdunkaulan syövän seulottavien kutsuntamäärä v. 2024: 7895 
(Lähde: Synlab)
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Syntyvyys kunnittain 2016-2023

12 24 596 25 57 192 60 132 57 53 49 8 37
11 20 556 18 56 164 44 119 48 48 32 6 25
5 17 557 24 44 166 36 114 60 37 33 5 23
10 15 490 19 36 165 46 103 35 35 25 4 28
3 20 527 18 45 165 41 104 34 36 34 2 28
11 17 553 20 45 168 42 108 34 31 27 6 16
9 12 529 12 37 159 37 86 21 30 22 7 18
8 10 491 16 30 159 30 105 32 21 26 4 25

2016
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2019
2020
2021
2022
2023
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Raskaana olevien määrä laskettujen aikojen 
mukaan
• Raportti otettu 5.11.2024
• Laskettuja aikoja yhteensä 702 kpl
(Lähde:Mediatri)
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Digisotekeskuksen 
neuvolapalvelut
• Toimii osana moniammatillista tiimiä
Ø Mahdollisuus konsultoida eri alojen ammattilaisia tai 

siirtää asiointi tarvittaessa toiseen palveluun

• Neuvolan chat avoinna arkisin klo 8-14
• Yhteydenotot kaikissa äitiys-, lasten- ja 

ehkäisyneuvola-asioissa
• Keskustelun alussa asiakas täyttää 

esitietokyselyn
• Etävastaanotot mahdollisia erikseen sovitusti
• Asiointi vahvasti tunnistautuneena
• Puolesta asiointi mahdollista
• Kirjautuminen Siun sote-sovelluksen tai 

www.siunsote.fi/digi -sivuston kautta
Lataa 

sovellus!

http://www.siunsote.fi/digi
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Neuvolan puhelinpalvelun puhelumäärät 
vuosittain

30456 32435 26586 24820 18521
24270 27594 23676 20848 16368
8272 9053 7556 9179 6025
8271 9050 7555 9149 6000

Tulleet puhelut kpl
Hoidetut kpl
Takaisinsoittopyynnöt kpl
Hoidetut kpl
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Toiminnan kuvaajia
Seurattavat indikaattorit 
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Toimintamuodot 

Vastaanottopalvelut 
toimipisteissä kansallisen 
ohjeistuksen mukaan 

asiakkaan yksilölliset tarpeet 
huomioiden

Kotikäynnit synnytyksen 
jälkeen ja tarvittaessa

Etävastaanotot soveltuvin 
osin, uutena esim. 

raskausdiabeetikoiden 
etävastaanotot ja 
ehkäisyneuvolan 
seurantakäynnit

Keskitetty puhelinpalvelu klo 
8-14, tekstiviestiperuutukset 

asiakkailla

Verkkoajanvaraukset Yhteydenottopyynnöt omalle 
terveydenhoitajalle

Avoneuvolavastaanotto 
Suvikadun (äitiysneuvola-
asiakkaille) ja Reijolan 
neuvolassa (äitiys- ja 

lastenneuvola-asiakkaille) 
ilman ajanvarausta

Neuvolan imetyspoliklinikka – 
kotikäynnit ja lähi- tai 

etävastaanotot

Lääkäripalvelut 
terveysasemilta

Digisotekeskuksen 
neuvolaterveydenhoitajat: 

chat, 
etävastaanottomahdollisuus, 

ohjaus ja neuvonta

Ryhmämuotoiset toiminnot
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Seurantaindikaattorit ja mittarit 1/3

Hyvinvoivat perheet

• Varmistetaan riittävät ja laadukkaat 
sotepalvelut

• Tuetaan perhelähtöisesti perheitä, 
jotka eivät käy lastenneuvolan 
tarkastuksissa

• Tuhkarokko-, sikotauti- ja 
vihurirokkorokotusten tarjoaminen

• Lasten ja nuorten ylipainon ja 
lihavuuden hoitopolun 
päivittäminen

Toimijoiden laaja-alainen tavoitteellinen 
yhteistyö tiedolla johtaen

• Digitalisaation hyödyntäminen
• Perhekeskustoimijoiden aktiivinen 
yhteistyö

• Yhteensovittavaan johtamiseen 
sitoutuminen
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Seurantaindikaattorit ja mittarit 2/3
Paljon palveluja tarvitsevien 
lapsiperheiden palvelujen 
kehittäminen

• Paljon palveluja tarvitsevien 
lasten ja perheiden 
palvelukokonaisuuden 
kehittäminen

• Lasten ja nuorten 
kuntoutuspalveluiden 
kokonaisuuden kehittäminen

Lasten suun terveyden ja hyvinvoinnin 
vahvistuminen
• Esikouluikäisten harjauskoulun 
nykytilaselvitys ja yhteistyön 
kehittäminen varhaiskasvatuksen 
kanssa

• Liikkuvan yksikön käytön 
pilotointi alle kouluikäisten suun 
terveystarkastuksissa

• 1,5 –vuotiaiden etävastaanoton 
pilotointi
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Seurantaindikaattorit ja mittarit 3/3
Lasten yksinäisyyden, kiusaamien ja muiden 
psykososiaalisten ongelmien selvittäminen ja 
vaikuttavien toimintatapojen kehittäminen 
niiden ehkäisemiseksi ja vähentämiseksi

• Lasten, nuorten ja perheiden 
matalan kynnyksen 
mielenterveyspalvelujen 
kehittäminen

• Yksinäisyyden puheeksiotto 
palveluissa

• Henkilöstön 
mielenterveysosaamisen 
vahvistaminen

• Lähisuhdeväkivallan ehkäisytyö

Maksuton ehkäisy alle 25-vuotiaille ja nuorten 
seksuaaliterveyden edistäminen osaksi 
vakiintunutta toimintaa

• Maksuton ehkäisy tarjotaan kaikille 
alle 25-vuotiaille

• Seksuaaliterveyden edistäminen
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OAA22 Laaja terveystarkastus neljän vuoden 
iässä v. 2023 (th+lääkäri toteuma)
• Suoritettu 1324 asiakkaalle vuonna 2023

• Tuloksessa mukana pääosin vuonna 2019 syntyneitä, myös muutama 
vuonna 2018 ja 2017 syntynyt

• Yhden käynnin asiakkaiden toinen käynti on voinut toteutua 
seuraavana tai edeltävänä vuonna (ei mukana tuloksessa)

• Vuonna 2019 syntynyt 1138 lasta
• 1 tarkoittaa, että asiakas on käynyt kerran neuvolassa jne.

Lähde:Mediatri
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Yksilöllisen tuen tarpeen mukainen 
tarkastus OAA41 v. 2023

Lähde: Qlik
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Erityisen tuen tarpeen mukainen tarkastus 
OAA43 v. 2023

Lähde: Qlik
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Terveystarkastuksista poisjäävien tuen 
tarpeen selvittäminen 1.9.2023-30.9.2024

• Neuvolatoiminta, Ilomantsi 4
• Neuvolatoiminta, Joensuu 2
• Neuvolatoiminta, Kitee 29
• Neuvolatoiminta, Liperi 5
• Neuvolatoiminta, Tohmajärvi 3
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Lasten ylipainon ja lihavuuden 
esiintyvyys
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Lasten ja nuorten ylipainon ja lihavuuden 
hoito- ja palveluketju päivitetty
• Lasten ja nuorten ylipainon ja lihavuuden hoito- ja palveluketju - Siun 
sote palveluketjut

https://palveluketjut.siunsote.fi/lasten-ja-nuorten-ylipainon-ja-lihavuuden-hoito-ja-palveluketju/
https://palveluketjut.siunsote.fi/lasten-ja-nuorten-ylipainon-ja-lihavuuden-hoito-ja-palveluketju/
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Lasten ylipainon yleisyys (%) ikäryhmittäin v. 
2022 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella 
n=2746 (lapset joiden kasvutiedot Avohilmossa)

23,7%
31% 30,5%

15,2% 19,6% 22,4%

Ylipainoisia (ISO-BMI > 
25) n=652

Lähde: THL
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Lihavuuden yleisyys (%)2 – 6-vuotiailla 
v.2022, sukupuoli:yhteensä

Tulokset kaaviona - Sotkanet.fi, Tilasto- ja indikaattoripankki

https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/kaavio?indicator=s_YvBwA=&region=88pKtAhMDDIJSCry9AcA&year=sy5ztTbS0zUEAA==&gender=m;f;t&t=bar
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Lihavuuden yleisyys (%)2 – 6-vuotiailla 
v.2022, sukupuoli: tytöt



Pohjois-Karjalan hyvinvointialue   |   www.siunsote.fi

Lihavuuden yleisyys (%)2 – 6-vuotiailla 
v.2022, sukupuoli: pojat
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Rokotuskattavuus
MPR ja HPV
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MPR-rokotuskattavuus syntymävuosittain 
1.annos Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Koko Suomi 94,6%

Pohjois-Karjalan 
hv-alue 96,7%

THL Rokotuskattavuus Atlas

https://www.thl.fi/roko/vaccreg/atlas/public/atlas.html?show=infantbc
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MPR-rokotekattavuus kunnittain v. 2021 
1.annos (THL Rokotuskattavuus Atlas)
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MPR-rokotekattavuus kunnittain v. 2021 
2.annos
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HPV-rokotuskattavuus, 2011 syntyneet 
tytöt: 1 annos, kunnittain

Koko Suomi 71,7%

Lähde: THL Rokotuskattavuus Atlas

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

82,4

76,3
73,3

66,7

0

87,3

61,5

78,9

61,1

78,7

0

68,1

78,8

Ilomantsi Joensuu Tohmajärvi Kitee Rääkkylä Liperi Heinävesi Outokumpu Polvijärvi Lieksa Juuka Nurmes Kontiolahti

https://www.thl.fi/roko/vaccreg/atlas/public/atlas.html?show=hpv
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HPV-rokotuskattavuus, 2011 syntyneet 
pojat: 1 annos, kunnittain

Koko Suomi 62,8%
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Psykososiaalisten menetelmien 
käyttö neuvolapalveluissa
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Lapset puheeksi - palvelumalli
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Lapset puheeksi-keskustelu 
tammi-joulukuu 2023

1 0 1 5 1 3 0 2 0 1 3 0
13 9 10 11 6 5 6 5 3 2 3 6
3 5 8 6 1 0 0 1 3 4 2 1
0 2 2 0 1 0 0 1 2 4 1 1
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Lapset puheeksi -neuvonpito 
tammi-joulukuu 2023
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Maksuton ehkäisy
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Maksuton ehkäisy tammi-joulukuu 2023
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Naistenkeskus, raskauden 
keskeytysasiakkaat

Ulla Korhosen diaesityksestä
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Lapsiperheiden 
yhteisasiakasohjaus
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Käyntitapahtumat / hoitaja ja lääkäri (Mediatri)

Ammattihenkilöiden välinen 
konsultaatio

Ammattihenkilöiden välinen 
neuvottelu

Ammattihenkilön käynti 
asiakkaan kotona / muualla
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vastaanotolla
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Asiakkaat ja suoritemäärät (Mediatri)
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Ikäryhmä / asiakasmäärä
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Asiakastyytyväisyys ja henkilöstön 
työtyytyväisyys 10/2024
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Asiakastyytyväisyys 10/24
Kuinka todennäköisesti suosittelisit saamaasi 

palvelua läheisellesi (N=533)
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Henkilöstön työtyytyväisyys 2024
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Perhekeskustyön kehittäminen
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Perhekeskustyö

• Vastuualueen osastonhoitajat (N=5) toimivat 
perhekeskuskoordinaattoreina

• Osallistujat perhekeskuksen johtamisrakenteen kaikissa tiimeissä: 
ohjausryhmä, johtoryhmät, perhekeskustiimit muodostumassa
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Ehkäisevä suun terveydenhuolto
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Alle kouluikäisten lasten suun 
terveystarkastukset

• Suun terveystarkastuksissa selvitetään suun terveydentila, sen kehitys ja 
hoidon tarve ja tehdään henkilökohtainen hoitosuunnitelma. Lapselle, jolla 
on erityinen riski sairastua suusairauksiin, järjestetään tehostettu ehkäisevä 
suun terveydenhuolto ja yksilöllisesti määritellyt terveystarkastukset.

• Alle kouluikäisten lasten suun terveystarkastuksia on suoritettu 
hyvinvointialueen hammashoitoloissa hammashoitajien ja suuhygienistien 
tekeminä.
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Esikouluikäisten harjauskoulun ja yhteistyö 
varhaiskasvatuksen kanssa
• Tavoitteena ollut laajentaa eskarilaisille suunnattua harjauskoulu 
toimintamallia hva kunnissa

• Harjauskouluja käynnissä Joensuussa, Kontiolahdella, Liperissä, 
Nurmeksessa, Juuassa ja Kiteellä.

• Uusia avauksia harjauskoulujen suhteen yritetty tehdä vuonna 2024, 
mutta varhaiskasvatus ei ole halunnut monessakaan paikkaa ottaa 
toimintamallia käyttöön

• Suun th ammattilaisten harjaustuokioita (kevyempi versio 
harjauskoulusta) pidetty kattavasti Joensuun ja Kontiolahden alueella
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Liikkuvan yksikön käytön pilotointi alle 
kouluikäisten suun terveystarkastuksissa
• Liikkuvan hammashoitoyksikön (mobiilikontti) pilotointi tapahtui 1-
5/2024

• Pyhäselän terveysaseman edustalla ja Joensuussa Tulliportinkadun koululla

• Liikkuvassa yksikössä mahdollisuus suorittaa alle kouluikäisten lasten 
tarkastukset laadukkaasti, kuten hammashoitolan olosuhteissa

• Jatkossa testataan alle kouluikäisillä tarkastusten tekemistä myös 
kannettavien hoitoyksiköiden avulla, ns pop-up uniteilla
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Digitalisaation hyödyntäminen suun 
terveydenhuollossa
• 1 ½ -vuotiaan etätarkastus pilotoitu aiemmin vuonna 2020

• toimintamalli suunniteltu otettavan käyttöön uudella sähköisellä 
palvelualustalla 2025 talvella

• Joensuussa asuville alle kouluikäisille lapsille suun terveystarkastus on 
alettu vuonna 2024 varaamaan ensisijaisesti verkkoajanvarauksen 
kautta. Perheille lähetetään tekstiviestillä kehotuskirje ajan 
varaamiseksi. Niille jotka eivät ole varanneet aikaa, varataan aika 
hammashoitolasta käsin.

• Suun terveydenhuollon chat palvelun avautuminen 11/2024.
• Mahdollisuus kysyä suun th ammattilaiselta matalalla kynnyksellä mm. lasten 
suun terveyteen liittyvistä asioista, hampaiden puhkeamisesta, 
hammashoitopelosta jne.
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Kiitos!


