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Lisätiedot 
 Sosiaalipalvelujen toimialuejohtaja Hannele Komu 
 hannele.komu@siunsote.fi 
 Puh. 013 330 6692 
 
 
Päätösehdotus 
 Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi: 
 

Aluehallitus päättää: 
  
1. Muuttaa tukipalvelujen palvelusetelin sisältöä siten, että palvelusetelillä 
ei ole mahdollista myöntää palvelusetelipalvelua kylvetyksessä ja pesussa 
avustamiseen, pihatyöpalvelua eikä ulkoiluapua. 
  
2. Valtuuttaa sosiaalipalvelujen toimialuejohtajan tekemään tukipalvelujen 
sekä omaishoidon tuen palvelusetelisääntökirjaan tarvittavat tekniset 
muutokset ja korjaukset muutoksen myötä. 

 
 
Päätös 

Hyväksyttiin. 

Merkittiin pöytäkirjaan, että Tarja Hyykky ilmoitti olevansa esteellinen 
(yhteisöjäävi) tämän asian käsittelyssä. Esteellisyys hyväksyttiin ja Hyykky 
poistui kokoustilasta asian käsittelyn ajaksi. 

 
 
Selostus 
 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen Tukipalvelujen sekä Omaishoidon tuen 

palvelusetelisääntökirjan alaisiin palvelusetelipalveluihin sisältyvät 
sosiaalihuoltolain (1301/2014) 19 §:n mukaiset tukipalvelut. 
Sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaisiin palveluihin kuuluvat ateriapalvelu, 
vaatehuoltopalvelu, siivouspalvelu, asiointipalvelu sekä osallisuutta- ja 
sosiaalista kanssakäymistä edistävät tai tukevat palvelut. 

 
 Tukipalveluilla tarkoitetaan palveluja, joilla luodaan ja ylläpidetään 

henkilön kodissa sellaisia olosuhteita, että hän voi suoriutua 
jokapäiväiseen elämään kuuluvista toiminnoista mahdollisimman 
itsenäisesti, sekä palveluja, joiden avulla henkilö voi saada hyvinvointia 
tuottavaa sisältöä elämäänsä. Tukipalveluja järjestetään henkilölle, jonka 
toimintakyky on alentunut korkean iän, sairauden, vamman tai muun 
vastaavan syyn vuoksi tai erityisen perhe- tai elämäntilanteen perusteella 



ja kun toimintakyvyn alentuma tai erityinen perhe- tai elämäntilanne 
aiheuttaa avun tarvetta. 

 
 Hyvinvointialue on järjestänyt tukipalvelujen palvelusetelipalveluna myös 

kylvetyksessä ja pesussa avustamista, pihatyöpalvelua ja ulkoilua. Kyseiset 
palvelut eivät sisälly lain sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 
741/2023 piiriin eikä sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaisiin tukipalveluihin. 

 
 Hyvinvointialueen järjestämät tukipalvelujen palvelusetelipalvelut ovat 

arvonlisäverottomia palveluja. Sosiaalihuollon arvonlisäverottomina 
palveluina ei voi tuottaa muita palveluita kuin laissa sosiaali- ja 
terveydenhuollon valvonnasta 741/2023 on määritelty. 

 
 Edellä mainituista syistä johtuen ja oikaistavaksi virheellisesti 

arvonlisäverottomana järjestetyt palvelut, sosiaalipalvelujen 
toimialuejohtaja esittää poistettavaksi sosiaalipalvelujen tukipalvelujen 
palvelusetelin käyttökohteista kylvetyksessä ja pesussa avustamisen, 
pihatyöpalvelut ja ulkoilua koskevat palvelut. Hyvinvointialue järjestää 
kyseiset palvelut jatkossa ostopalveluna asiakaskohtaisesti siten, että 
palvelussa ei tule katkoa. 

 
 Palvelusetelisääntökirjan yleisessä osassa todetaan, että mikäli Siun sote 

hallinnollisella päätöksellä lopettaa palvelujen järjestämisen 
palvelusetelillä, Siun sotella on oikeus perua palvelusetelituottajan 
hyväksyminen ja poistaa palvelusetelituottajan nimi hyväksyttyjen 
palvelusetelituottajien luettelosta kolmen (3) kuukauden kuluttua 
päätöksenteosta. Palvelusetelituottajien hyväksynnän perumisia kyseisten 
palvelujen osalta ryhdytään tekemään aluehallituksen päätettyä asiasta. 

 
 


