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 Vs. sosiaalipalvelujen toimialuejohtaja Tuuli Ollila 
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 Puh. 013 330 5827 
 
 
Päätösehdotus 
 Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi: 
 

Aluehallitus hylkää oikaisuvaatimuksen. 
 
 
Päätös 

Hyväksyttiin. 

Merkittiin pöytäkirjaan, että  

• Tarja Hyykky ilmoitti olevansa esteellinen (yhteisöjäävi) tämän asian 
käsittelyssä. Esteellisyys hyväksyttiin. Tarja Hyykky poistui kokoustilasta 
asian käsittelyn ajaksi 

• Juristi Sakari Kela oli paikalla asiantuntijana tämän asian käsittelyn 
aikana. 

 
 
Selostus 
 Aluehallitus päätti 10.2.2026 § 22  muuttaa tukipalvelujen palvelusetelin 

sisältöä siten, että palvelusetelillä ei ole jatkossa mahdollista myöntää 
palvelusetelipalvelua kylvetyksessä ja pesussa avustamiseen, 
pihatyöpalvelua eikä ulkoiluapua. 

 
 Päätöksestä Sari Oinonen on tehnyt 13.2.2026 päivätyn kirjallisen 

oikaisuvaatimuksen, joka liitteineen esityslistan liitteenä. 
 
 Oikaisuvaatimuksen johdosta on todettava seuraavaa: 
 
 Aluehallituksen päätöksessä on kyse siitä, että päätöksessä tarkoitetut 

tukipalvelut tuotetaan jatkossa ostopalveluina, kun edeltävästi yhtenä 
tuottamistapana on ollut palvelusetelin antaminen kyseisiin palveluihin. 
Jatkossakin asiakkaalla on siis mahdollisuus tarvitsemiinsa tukipalveluihin. 
Aluehallituksen päätös tarkoittaa tuottamistavan muuttamista, ei 
palvelujen tuottamatta jättämistä. Oikaisuvaatimuksen liitteenä oleva 
dokumentti tukipalvelujen arvonlisäverokohtelusta on vuodelta 2020, eli 
ajalta ennen 1.1.2024 voimaan tullutta lakia sosiaali- ja terveydenhuollon 
valvonnasta. Valvontalain mukaisesti päivitetty verottajan syventävä ohje 
sosiaalihuoltopalvelujen arvonlisäverotuksesta on julkaistu 2.1.2024: 



 
 Sosiaalihuoltopalvelujen arvonlisäverotus - vero.fi 
 
 Verottajalta saadun tiedon mukaan verottaja tulkitsee jatkossa 

kylvetyksessä, pesuavussa ja pihatöissä tuotettavat palvelun 
arvonlisäverolliseksi toiminnaksi. Palvelusetelijärjestelmässä käytettävä 
tietojärjestelmä (Efficor) ei sellaisenaan taivu järjestelyyn, jossa 
palvelusetelin arvossa olisi huomioitu arvonlisäveron osuus. Sen sijaan 
ostopalveluna hankittavaan palveluun sisältyvän arvonlisäveron 
hyvinvointialue saa palautuksena takaisin. Verottajan tulkinnan 
muutoksesta johtuen kyseisten palvelujen tuottaminen palvelusetelin 
avulla on hyvin epätarkoituksenmukaista ja aiheuttaa runsaasti 
ylimääräistä työtä. 

 
 Palvelusetelilain 4 §:n 1 momentin mukaan hyvinvointialue päättää ne 

sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden järjestämisessä se käyttää palveluseteliä 
hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 9 §:n 1 momentin mukaisesti. 
Palvelusetelin käytettävyyttä harkittaessa määräävää on asiakkaan 
palvelutarve, käytettävissä olevat palveluntuottajien resurssit ja 
palvelusetelin soveltuminen osaksi palvelujen kokonaisuutta. Tässä 
tapauksessa palveluseteli ei ole osoittautunut tarkoituksenmukaiseksi 
tavaksi tuottaa kyseisiä palveluja, johtuen palveluun sisältyvän 
arvonlisäveron käsittelystä. Tällöin hyvinvointialueella on palvelusetelilain 
4 §:n 1 momentin mukaisesti mahdollisuus päättää, että näitä palveluja ei 
jatkossa tuoteta palvelusetelillä. 

 
 Oikaisuvaatimus on näin ollen hylättävä. 
 
 

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.vero.fi%2Fsyventavat-vero-ohjeet%2Fohje-hakusivu%2F48131%2Fsosiaalihuoltopalvelujen-arvonlisaverotus3%2F&data=05%7C02%7Cilkka.naukkarinen%40siunsote.fi%7Cc2313fc97dbe46b7f2e408de6e1514ab%7C20622b905604453b979abf713718faf2%7C0%7C0%7C639069233979897008%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=c8%2BHptPD6txzwktbcmHiP0Jw0UxpjsiaqyOXkS3poc8%3D&reserved=0

