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Hankintapäätös – Kotiin annettavat hoiva- ja hoitopalvelut sekä tukipalvelut, 
Siun sote (DPS) - POS 2 / TUKIPALVELUT, 1.7.2026 - 30.6.2027 
3885/02.08.00.02/2026, § 16/2026 
 
Selostus asiasta Pohjois-Karjalan hyvinvointialue eli Siun sote on pyytänyt tarjouksia kotiin 

annettavien hoiva- ja hoitopalvelujen sekä tukipalvelujen dynaamisen 
hankintajärjestelmän (1315/02.08.00.02/2024) sisäiseen kilpailutukseen 
koskien tukipalveluja (POS 2) koko Siun soten toiminta-alueen 
ikääntyneiden palvelujen, perhe- ja sosiaalipalvelujen sekä mielenterveys- 
ja päihdepalvelujen asiakkaille ajalle 1.7.2026 - 30.6.2027 seuraavasti: 

 
POS 2 / TUKIPALVELUT  
2.1 / Ateriapalvelu asiakkaan kotona valmistettuna (ma - su) klo 6 – 18 
2.2 / Ateriapalvelu kotiin kuljetettuna (ma-pe) 
2.4 / Vaatehuolto asiakkaan kotona (ma - pe) klo 6 - 18 
2.6 / Siivouspalvelu (ma - pe) klo 6 - 18 
2.7 / Osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävät tai tukevat 
palvelut (ma - su) klo 6 - 21 
2.8 / Asiointipalvelu (ma - pe) klo 6 - 18 
2.10 / Pihatyöpalvelu (ma - pe) klo 6 - 18 

 
Palvelua ostetaan asiakkaalle tehdyn asiakassuunnitelman mukaisesti 
pääsääntöisesti arkisin (ma - pe) klo 6.00 - 18.00 välisenä aikana. Palvelua 
voidaan ostaa, osa-alueesta riippuen, tarpeen mukaan myös seitsemänä 
(7) päivänä viikossa (ma - su) klo 6.00 - 21.00 välisenä aikana. 

 
Alla oleviin osa-alueisiin (2.3 ja 2.5) ei määräaikaan 30.4.2026 mennessä 
saapunut yhtään vaatimukset täyttävää osallistumishakemusta, joten 
näihin ei ole voinut jättää tarjousta: 

 
2.3 / Ateriointi lounasravintolassa (ma - pe) 
2.5 / Vaatehuolto pesulassa (ma - pe) klo 6 - 18 

 
Tukipalveluilla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 19 §:n mukaisia 
palveluja, joilla luodaan ja ylläpidetään henkilön kodissa sellaisia 
olosuhteita, että hän voi suoriutua jokapäiväiseen elämään kuuluvista 
toiminnoista mahdollisimman itsenäisesti, sekä palveluja, joiden avulla 
henkilö voi saada hyvinvointia tuottavaa sisältöä elämäänsä. 

 
Tukipalveluina järjestetään henkilön yksilöllisen tarpeen mukaan: 
 
1.) ateriapalvelua; 
2.) vaatehuoltopalvelua; 
3.) siivouspalvelua; 
4.) asiointipalvelua; 
5.) osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävää tai tukevaa 

palvelua. 
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Tukipalveluja järjestetään henkilölle, joka tarvitsee niitä sillä perusteella, 
että hänen toimintakykynsä on alentunut korkean iän, sairauden, vamman 
tai muun vastaavan syyn vuoksi. Lisäksi tukipalveluja järjestetään 
henkilölle, joka tarvitsee niitä erityisen perhe- tai elämäntilanteen 
perusteella. 

 
Tukipalveluja ostetaan noin 250 asiakkaalle kuukaudessa. Hankinnan 
ennakoitu kokonaisarvo on noin 250 000 euroa vuodessa. Hankintamäärät 
ovat suuntaa antavia arvioita, jotka eivät sido tilaajaa. Hankinta koskee 
sekä uusia että palvelujen piirissä jo olevia asiakkaita, joille on tarve 
järjestää hankinnan kohteena olevaa palvelua. 

 
Hankinta on Siun soten 1.4.2024 perustaman dynaamisen 
hankintajärjestelmän (1315/02.08.00.02/2024) Kotiin annettavat hoiva- ja 
hoitopalvelut sekä tukipalvelut - Ikääntyneiden palvelut, perhe- ja 
sosiaalipalvelut sekä mielenterveys- ja päihdepalvelut, Siun sote (DPS) -
hankintavaiheen sisäinen kilpailutus, johon vain osallistumishakemuksen 
tehneillä ja järjestelmään hyväksytyillä ehdokkailla on oikeus tehdä 
tarjouksia. Hankinnassa noudatetaan dynaamisen hankintajärjestelmän 
ehtoja, ellei niitä ole tarjouspyynnössä muutettu. 

 
Hankinta on toteutettu omana toimintana sähköistä Cloudia -
kilpailutusjärjestelmää käyttäen. Tarjouspyyntö on julkaistu 21.5.2026 
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa ainoastaan niille ehdokkaille, jotka 
on valittu osallistumispyyntövaiheessa mukaan dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohteeseen; 

 
  POS 2 / TUKIPALVELUT 

 
Osatarjoukset ja vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole olleet sallittuja. 

 
Dynaamisen hankintajärjestelmän (1315/02.08.00.02/2024) sisäisten 
kilpailutusten ennakoitu kokonaisarvo on 1 milj. euroa vuodessa (alv 0 %). 
Dynaaminen hankintajärjestelmä on voimassa 1.4.2024 – 30.6.2030. 

 
Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016), jäljempänä hankintalaki. Hankinta 
on hankintalain 25 §:n 1 momentin 3 kohdan mukainen liitteen E 1 
kohdassa tarkoitettu sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva hankinta [CPV-
koodi; Terveyspalvelut ja sosiaalitoimen palvelut (85000000-9, joten 
hankinnassa noudatetaan hankintalain 107 §:n mukaisia säännöksiä. 

 
Hankintamenettelynä käytetään hankintalain 49 - 52 §:n mukaista 
dynaamista hankintajärjestelmää. 
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Hankintamenettelyssä noudatetaan hankintalain 33 §:n mukaista 
rajoitetun menettelyn sääntelyä kaikissa vaiheissa hankintapäätöksen 
tekoon saakka, poikkeuksena odotusajan noudattamisen vapaaehtoisuus. 

 
 
 Hankintasopimukset ja sopimusaika 
 

Hankintasopimukset on tehty dynaamisen hankintajärjestelmän 
perustamisvaiheessa kaikkien hyväksytyn osallistumishakemuksen 
tehneiden ehdokkaiden kanssa. 

 
Hankintasopimukset ovat voimassa koko hankintajärjestelmän keston ajan 
ajalla 1.7.2024 – 30.6.2030 ellei sopimukset pääty muusta syystä (esim. 
sopimuksen irtisanomiseen tai purkamiseen).  

 
 

Hankintavaihe eli hankintajärjestelmän sisäiset kilpailutukset 
 

Hankintajärjestelmään hyväksyttyjen palveluntuottajien kesken 
toteutetaan vuosittain hankintajärjestelmän sisäiset kilpailutukset, joissa 
kysytään palvelujen hinnat. Sisäiset kilpailutukset toteutetaan erillisinä 
kilpailutuksina kohderyhmittäin (POS 1 ja POS 2). 

 
Palveluntuottajat asettuvat sisäisen kilpailutuksen perusteella 
kohderyhmittäin ja osa-alueittain etusijajärjestykseen yhdeksi (1) vuodeksi 
antamansa hinnan perusteella. 

 
Palveluntuottajan suositellaan jättävän tarjouksen vuosittain 
järjestettävissä sisäisissä kilpailutuksissa joka kerta, kun sisäinen kilpailutus 
järjestetään. Tarjotut hinnat perustuvat palveluntuottajan kulloinkin 
antamaan viimeisimpään tarjoukseen.  

 
Palveluntuottajan mahdollinen jo aiemmin tehty hankintasopimus ja 
tarjous pysyvät kuitenkin voimassa, vaikka palveluntuottaja ei jätä 
tarjousta jossakin sisäisessä kilpailutuksessa. Palveluntuottaja voi siis 
halutessaan olla jättämättä tarjousta jossakin sisäisessä kilpailutuksessa ja 
osallistua myöhemmin saman sopimuksen puitteissa uuteen sisäiseen 
kilpailutukseen.  

 
 

Hankintamalli 
 

Hankintamalli on usean palveluntuottajan hankintasopimus, johon valitaan 
kaikki hyväksytyn tarjouksen tehneet palveluntuottajat. Tarjouksen 
hyväksymisen edellytyksenä on, että palveluntuottajan ja Siun soten 
välinen hankintasopimus on molemmin puolin allekirjoitettu ja voimassa. 
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Tarjouksen tulee vastata osallistumishakemuksen ja hankintasopimuksen 
mukaisia palveluja, joihin palveluntuottaja on hyväksytty. 

 
 

Saapuneet tarjoukset 
 

Tarjoukset tuli jättää 31.5.2026 klo 23:59 mennessä. Määräaikaan 
mennessä saapui yhteensä kaksikymmentä (20) tarjousta seuraavasti; 

 
- ANNU Group Oy 
- Citywork Avustajapalvelut Oy 
- FenixCare Oy 
- Hoitokoti Aatos Oy 
- JakeMa Palvelut Oy 
- Keski-Karjalan hoivapalvelut oy 
- Kotipalvelu Pölönen 
- Kotipalvelu Tuula Tanskanen 
- KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy 
- Kotityö Turunen Oy 
- Kuntoutumis- ja päiväkeskus Ilona Oy 
- Maatalousyhtymä Mutanen Jani ja Reijo 
- MEijän Hoiva Oy 
- NR hoivahetki Oy 
- Pohjois-Karjalan Marttapalvelut Oy 
- Pohjois-Karjalan Napakka osuuskunta 
- Puhdas Ilo Oy 
- Ringleader Ky 
- Tuupovaaran Vanhusten Tuki ry 
- Varakoti Varpunen Oy 

 
 
Päätös Päätän, että ”Kotiin annettavat hoiva- ja hoitopalvelut sekä tukipalvelut, 

Siun sote (DPS) - POS 2 / TUKIPALVELUT” -hankintaan valitaan kaikki 
hyväksytyn tarjouksen tehneet palveluntuottajat sisäisen kilpailutuksen 
sijoittumisjärjestyksessä ajalle 1.7.2026 – 30.6.2027 seuraavasti: 
 
2.1 / ATERIAPALVELU ASIAKKAAN KOTONA VALMISTETTUNA (MA - SU) KLO 
6 - 18  
1.)  FenixCare Oy = 100,000 p. 
2.) ANNU Group Oy =  95,36787 p. 
3.)  Citywork Avustajapalvelut Oy = 88,83217 p. 
4.)  JakeMa Palvelut Oy = 85,25503 p. 
5.)  Hoitokoti Aatos Oy = 72,17614 p. 
6.) NR hoivahetki Oy (Alina Lieksa) = 70,18232 p. 
7.) Keski-Karjalan hoivapalvelut oy = 66,16146 p. 
8.) Varakoti Varpunen Oy = 64,81122 p.  
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9.) KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy = 59,22145 p.  
 
2.4 / VAATEHUOLTO ASIAKKAAN KOTONA (MA - PE) KLO 6 - 18  
1.) FenixCare Oy = 100,000 p. 
2.) ANNU Group Oy = 87,42322 p. 
3.) JakeMa Palvelut Oy = 85,400 p.  
4.) Maatalousyhtymä Mutanen Jani ja Reijo = 78,6579 p. 
5.) Pohjois-Karjalan Marttapalvelut Oy = 76,64103 p.  
6.) Citywork Avustajapalvelut Oy = 74,91228 
7.) Kotipalvelu Tuula Tanskanen = 74,725 
8.) Hoitokoti Aatos Oy = 72,90244 
9.) Tuupovaaran Vanhusten Tuki ry = 71,16667 p. 
10.) Puhdas Ilo Oy = 69,51163 p. 
11.) Keski-Karjalan hoivapalvelut oy = 66,42222 
11.) Kuntoutumis- ja päiväkeskus Ilona Oy = 66,42222 
11.) NR hoivahetki Oy (Alina Lieksa) = 66,42222 
14.) MEijän Hoiva Oy = 64,97826 p.  
15.) KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy = 56,93333 p.  
16.) Varakoti Varpunen Oy = 53,375 p. 
 
2.6 / SIIVOUSPALVELU (MA - PE) KLO 6 - 18  
1.)  FenixCare Oy = 100,000 p. 
2.) JakeMa Palvelut Oy = 87,91177 p. 
2.) Kotityö Turunen Oy = 87,91177 p. 
4.) ANNU Group Oy = 87,42322 p. 
5.) Maatalousyhtymä Mutanen Jani ja Reijo = 78,6579 p. 
6.) Kotipalvelu Pölönen = 76,64103 p. 
6.) Pohjois-Karjalan Marttapalvelut Oy = 76,64103 p. 
8.) Citywork Avustajapalvelut Oy = 74,91228 p. 
9.) Hoitokoti Aatos Oy = 72,90244 p. 
10.) Pohjois-Karjalan Napakka osuuskunta = 72,0241 p. 
11.) Tuupovaaran Vanhusten Tuki ry = 71,16667 p. 
12.) Puhdas Ilo Oy = 69,51163 p. 
13.) Kotipalvelu Tuula Tanskanen = 67,93182 p. 
14.) Keski-Karjalan hoivapalvelut oy = 66,42222 p. 
14.) Kuntoutumis- ja päiväkeskus Ilona Oy = 66,42222 p. 
14.) NR hoivahetki Oy (Alina Lieksa) = 66,42222 p. 
17.) MEijän Hoiva Oy = 62,27083 p. 
18.) KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy = 56,93333 
 
2.7 / OSALLISUUTTA JA SOSIAALISTA KANSSAKÄYMISTÄ EDISTÄVÄT TAI 
TUKEVAT PALVELUT (MA - SU) KLO 6 - 21  
1.) ANNU Group Oy = 100,000 p. 
2.) Maatalousyhtymä Mutanen Jani ja Reijo = 98,69643 p. 
3.) FenixCare Oy = 97,2447 p. 
4.) Kotipalvelu Pölönen = 94,96564 p. 
5.) Citywork Avustajapalvelut Oy = 93,90078 p.  
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6.) JakeMa Palvelut Oy = 83,99696 p.  
7.) MEijän Hoiva Oy = 79,86994 p.  
8.) Kotipalvelu Tuula Tanskanen = 79,18338 p. 
9.) Pohjois-Karjalan Napakka osuuskunta = 74,82063 p.  
10.) Kuntoutumis- ja päiväkeskus Ilona Oy = 74,08847 p. 
11.)  Hoitokoti Aatos Oy = 73,10847 p. 
12.) NR hoivahetki Oy (Alina Lieksa) = 71,04113 p. 
13.) Keski-Karjalan hoivapalvelut oy = 68,5732 p. 
14.) Varakoti Varpunen Oy = 65,64133 p. 
15.) KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy = 57,7534 p. 
 
2.8 / ASIOINTIPALVELU (MA - PE) KLO 6 - 18  
1.) FenixCare Oy = 100,000 p. 
2.) ANNU Group Oy = 87,42322 p. 
3.) JakeMa Palvelut Oy = 85,400 p. 
3.) Kotityö Turunen Oy = 85,400 p. 
5.) Maatalousyhtymä Mutanen Jani ja Reijo = 78,6579 p. 
6.) Kotipalvelu Pölönen = 76,64103 p. 
6.) Pohjois-Karjalan Marttapalvelut Oy = 76,64103 p. 
8.) Citywork Avustajapalvelut Oy = 74,91228 p. 
9.) Kotipalvelu Tuula Tanskanen = 74,725 p.  
10.) Hoitokoti Aatos Oy = 72,90244 p. 
11.) Pohjois-Karjalan Napakka osuuskunta = 72,0241 p. 
12.) Puhdas Ilo Oy = 69,51163 p.  
13.) Keski-Karjalan hoivapalvelut oy = 66,42222 p. 
13.) Kuntoutumis- ja päiväkeskus Ilona Oy = 66,42222 p. 
13.) NR hoivahetki Oy (Alina Lieksa) = 66,42222 p. 
16.) MEijän Hoiva Oy = 62,27083 p. 
17.) KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy = 56,93333 p. 
18.) Varakoti Varpunen Oy = 53,375 p.  
 
2.10 / PIHATYÖPALVELU (MA - PE) KLO 6 - 18  
1.)  FenixCare Oy = 100,000 p. 
2.) Maatalousyhtymä Mutanen Jani ja Reijo = 76,64103 p. 
3.) Citywork Avustajapalvelut Oy = 74,91228 p. 
4.) Kotityö Turunen Oy = 74,725 p. 
4.) Ringleader Ky = 74,725 p. 
6.) Pohjois-Karjalan Napakka osuuskunta = 72,0241 p. 
7.) Kotipalvelu Pölönen = 71,16667 p.  
8.) Puhdas Ilo Oy = 69,51163 p. 
9.) JakeMa Palvelut Oy = 66,42222 p. 
9.) NR hoivahetki Oy (Alina Lieksa) = 66,42222 p. 
11.) Keski-Karjalan hoivapalvelut oy = 59,780 p. 
12.) KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy = 56,39623 p. 
 
Hankinnan kokonaisarvo osa-alueen POS 2 osalta on noin 250 000 euroa 
vuodessa ja 1,5 milj. euroa (alv 0 %) koko hankintajärjestelmän keston 
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ajalta (6 vuotta). 
 
Hankinnan vertailutaulukko on hankintapäätöksen liitteenä. 
 
Hankintasopimukset on tehty dynaamisen hankintajärjestelmän 
perustamisvaiheessa kaikkien hyväksytyn osallistumishakemuksen 
tehneiden ehdokkaiden kanssa. Hankittavan palvelun tarkemmat ehdot on 
kuvattu hankintasopimuksissa. 
 
Hankintasopimukset ovat voimassa koko hankintajärjestelmän keston ajan, 
ajalla 1.7.2024 - 30.6.2030 ellei sopimus pääty muusta syystä (esim. 
sopimuksen irtisanomiseen tai purkamiseen).  
 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote voi hankintajärjestelmän 
voimassaollessa lyhentää tai jatkaa hankintajärjestelmän kestoa tai 
lakkauttaa hankintajärjestelmän kokonaan. Tästä ilmoitetaan vähintään 
kuusi (6) kuukautta etukäteen lisätietoviestillä Tarjouspalveluun. 
Hankintajärjestelmän lyhentämisestä, jatkamisesta ja lopettamisesta 
ilmoitetaan julkaisemalla lyhentämistä/jatkamista/lopettamista koskeva 
ilmoitus Hilmassa. Mikäli hankintajärjestelmän kestoa muutetaan, myös 
sopimusten kestoa muutetaan vastaamaan hankintajärjestelmän kestoa. 
 
Hankinnasta tehdään Hilmaan EU-jälki-ilmoitus 30 päivän kuluessa 
hankintapäätöksen tekemisestä. 
 
Hankintasopimuksen vastuuhenkilöksi nimeän sosiaalipalvelujen 
toimialuejohtaja Hannele Komun. 
 
Sopimusta voidaan muuttaa tai täydentää vähäisissä määrin ainoastaan 
sopimalla siitä kirjallisesti osapuolten kesken. Tällainen molempien 
osapuolten hyväksymä sopimusmuutos liitetään sopimukseen. 
 
Tuupovaaran Vanhusten Tuki ry:n  tarjous hylätään hankintalain 
(1397/2016) 113 §:n perusteella osa-alueiden ”2.1 / Ateriapalvelu 
asiakkaan kotona valmistettuna (ma - su) klo 6 - 18, 2.2 / Ateriapalvelut 
kotiin kuljetettuina (ma-pe),  2.7 / Osallisuutta ja sosiaalista 
kanssakäymistä edistävät tai tukevat palvelut (ma - su) klo 6 - 21, 2.8 / 
Asiointipalvelu (ma - pe) klo 6 - 18 sekä 2.10 / Pihatyöpalvelu (ma - pe) klo 
6 – 18" osalta, koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja 
hankintasopimuksen mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on 
hyväksytty. 
 
Kotipalvelu Tuula Tanskasen tarjous hylätään hankintalain (1397/2016) 
113 §:n perusteella osa-alueiden ”2.1 / Ateriapalvelu asiakkaan kotona 
valmistettuna (ma - su) klo 6 - 18 ja 2.10 / Pihatyöpalvelu (ma - pe) klo 6 – 
18" osalta, koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja 
hankintasopimuksen mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on 
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hyväksytty. 
 
JakeMa Palvelut Oy tarjous hylätään hankintalain (1397/2016) 113 §:n 
perusteella osa-alueen ”2.2 / Ateriapalvelut kotiin kuljetettuina (ma-pe)” 
osalta, koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja 
hankintasopimuksen mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on 
hyväksytty. 
 
NR hoivahetki Oy:n tarjous hylätään hankintalain (1397/2016) 113 §:n 
perusteella osa-alueen ”2.2 / Ateriapalvelut kotiin kuljetettuina (ma-pe)” 
osalta, koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja 
hankintasopimuksen mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on 
hyväksytty. 
 
Kotityö Turunen Oy:n tarjous hylätään hankintalain (1397/2016) 113 §:n 
perusteella osa-alueen ”2.4 / Vaatehuolto asiakkaan kotona (ma - pe) klo 6 
- 18” osalta, koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja 
hankintasopimuksen mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on 
hyväksytty. 
 
Ringleader Ky:n  tarjous hylätään hankintalain (1397/2016) 113 §:n 
perusteella osa-alueiden ”2.6 Siivouspalvelu (ma - pe) klo 6 - 18,  2.7 / 
Osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävät tai tukevat palvelut (ma 
- su) klo 6 - 21 sekä 2.8 / Asiointipalvelu (ma - pe) klo 6 - 18" osalta, koska 
tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja hankintasopimuksen mukaista 
palvelua, johon palveluntuottaja on hyväksytty. 
 
Varakoti Varpunen Oy:n tarjous hylätään hankintalain (1397/2016) 113 §:n 
perusteella osa-alueen ” 2.6 / Siivouspalvelu (ma - pe) klo 6 - 18” osalta, 
koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja hankintasopimuksen 
mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on hyväksytty. 
 
Pohjois-Karjalan Marttapalvelut Oy:n tarjous hylätään hankintalain 
(1397/2016) 113 §:n perusteella osa-alueen ”2.10 / Pihatyöpalvelu (ma - 
pe) klo 6 – 18” osalta, koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja 
hankintasopimuksen mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on 
hyväksytty. 
 
Hoitokoti Aatos Oy:n  tarjous hylätään hankintalain (1397/2016) 113 §:n 
perusteella osa-alueen ”2.10 / Pihatyöpalvelu (ma - pe) klo 6 – 18” osalta, 
koska tarjous ei vastaa osallistumishakemuksen ja hankintasopimuksen 
mukaista palvelua, johon palveluntuottaja on hyväksytty. 

 
  
Perustelut Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on varmistanut hankintalain (1397/2016) 

liitteen E mukaisen sote-palveluhankinnan valmistelussaan lain sosiaali- ja 
terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) 8 §:ssä säädetyistä vastuista 
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ja palvelutoiminnan jatkuvuudesta sekä lain 12 §:n edellytykset ja 
rajoitukset sote-palvelujen hankkimiseen hyvinvointialueella yksityiseltä 
palveluntuottajalta. Hyvinvointialue on myös ottanut huomioon tässä sote-
palveluhankinnassa ja hankintasopimuksessa järjestämislain 15 §:n 
asettamat velvoitteet. 

 
Kohdassa ”päätös” palveluntuottajat ovat tarjouspyynnössä ilmoitettujen 
valintaperusteiden perusteella kokonaistaloudellisessa 
edullisuusjärjestyksessä. 

  
 Tarjoajat ovat vakuuttaneet, ettei niitä rasita mikään hankintalain 

mukainen poissulkemisperuste, ja että ne täyttävät tarjoajille 
tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset. Valituilta tarjoajilta on 
saatu asiakirjat, joista on tarkistettu annettujen tietojen paikkansapitävyys, 
joten tarjoajia ei ole hylätty. 

 
 Saadut tarjoukset ovat tarjouspyynnön mukaiset ja asetetut 

kelpoisuusehdot täyttyvät, joten tarjouksia ei ole kokonaisuudessaan 
hylätty. Tarjouksista on kuitenkin hylätty osa-alueita kohdassa ”päätös” 
kuvatun mukaisesti. 

 
 Hankintayksikkö on kohdellut kaikkia hankintamenettelyyn osallistuneita ja 

muita toimittajia hankintalain mukaisesti tasapuolisesti ja syrjimättömästi 
sekä toiminut suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. 

 
 

Hankintalaki (2016/1397) 113 § Tarjouspyyntö ja tarjous 

Hankintayksikön on pyydettävä hankintailmoituksessa tai 
tarjouspyynnössä toimittajia määräaikaan mennessä esittämään 
tarjouksensa. Tarjouspyyntö on tehtävä kirjallisesti ja laadittava siten, että 
sen perusteella voidaan antaa keskenään vertailukelpoisia tarjouksia. 

Tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa palvelun olevan 
tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten mukainen. Tarjouspyyntöä tai 
tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset on suljettava pois 
tarjouskilpailusta. Hankintayksikkö voi pyytää tarjoajaa tai ehdokasta 
määräajassa toimittamaan, lisäämään, selventämään tai täydentämään 
puutteellisia tai virheellisiä tietoja ja asiakirjoja. 

 
Lain, asetuksen tai hyvinvointialueen säännön kohta, johon päätös perustuu 
 
 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) 16 § 
 Laki julkisista hankinnoista (1397/2016) 4 luku 25 § 
 Laki julkisista hankinnoista (1397/2016) 12 luku 107 § 
 Laki julkisista hankinnoista (1397/2016) 12 luku 113 § 
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 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hallintosääntö 24 § 
 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hankintaohje (aluehallitus 21.12.2022 § 

241) 
 
 
Muutoksenhaku Hankintaoikaisu ja valitus markkinaoikeuteen. Ohje on päätöksen liitteenä. 
 
 
Allekirjoitus ja virka-asema 
 
 Tämä asiakirja on allekirjoitettu sähköisesti asianhallintajärjestelmässä. 

Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta. 
 
 05.06.2026 
 
 Kirsi Leivonen 
 Hyvinvointialuejohtaja 
 
 
Lisätietojen antaja hankintasuunnittelija Mari Vartiainen, puh. 013 330 4424, s-posti; 

mari.e.vartiainen@siunsote.fi 
 
 
Nähtävänäpito Päätös on julkaistu Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen yleisessä 

tietoverkossa 05.06.2026 (päätöksen liitteet sekä tarjousasian käsittelyä 
varten annetut selvitykset ja muut asiakirjat tulevat julkiseksi vasta, kun 
hankintasopimus asiassa on tehty (julkisuuslain 6 § 1 momentin 3 kohta)). 

 
 
Jakelu ANNU Group Oy 
 Citywork Avustajapalvelut Oy 
 FenixCare Oy 
 Hoitokoti Aatos Oy 
 JakeMa Palvelut Oy 
 Keski-Karjalan hoivapalvelut oy 
 Kotipalvelu Pölönen 
 Kotipalvelu Tuula Tanskanen 
 KOTISAIRAANHOITOPALVELUT Sa-Tu Väisänen Oy 
 Kotityö Turunen Oy 
 Kuntoutumis- ja päiväkeskus Ilona Oy 
 Maatalousyhtymä Mutanen Jani ja Reijo 
 MEijän Hoiva Oy 
 NR hoivahetki Oy 
 Pohjois-Karjalan Marttapalvelut Oy 
 Pohjois-Karjalan Napakka osuuskunta 
 Puhdas Ilo Oy 
 Ringleader Ky 
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 Tuupovaaran Vanhusten Tuki ry 

Varakoti Varpunen Oy 
sosiaalipalvelujen toimialuejohtaja Hannele Komu 
palvelupäällikkö Minna Penttinen 
toimialuejohtaja, sosiaalipalvelut 
 hankinnat@siunsote.fi 


