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Osallistujat 
 
 Nimi Klo Tehtävä Lisätiedot 
Läsnä Pesonen Tanja 18:03 - 18:39 kunnanvaltuuston 

2. 
varapuheenjohtaja 

 

 Hassinen Arja  18:03 - 18:39 jäsen  
 Hiltunen Antti 18:03 - 18:39 jäsen  
 Hurskainen Marika 18:03 - 18:39 jäsen  
 Ikonen Risto 18:03 - 18:39 jäsen  
 Jurvanen Marko 18:03 - 18:39 varajäsen  
 Kareinen Riitta 18:03 - 18:39 jäsen  
 Lehikoinen Irja 18:03 - 18:39 jäsen  
 Maksimainen Minna 18:03 - 18:39 varajäsen  
 Mononen Liisa 18:03 - 18:39 jäsen  
 Parviainen Mervi 18:03 - 18:39 varajäsen  
 Piippo Eila 18:03 - 18:39 jäsen  
 Piitulainen Juha Ilmari 18:03 - 18:39 jäsen  
 Puhakka Olli 18:03 - 18:39 varajäsen  
 Puhakka Ville 18:03 - 18:39 jäsen  
 Puruskainen-Saarelainen 

Anna 
18:03 - 18:39 jäsen  

 Torssonen Markku 18:03 - 18:39 varajäsen  
 Turunen Tuula 18:03 - 18:39 jäsen  
 Tykkyläinen Tapio 18:03 - 18:39 jäsen  
 Urjanheimo Hannu 18:03 - 18:39 jäsen  
 Ahokas Marjut 18:03 - 18:39 kunnanjohtaja  
 Nenonen Päivi 18:03 - 18:39 sivistysjohtaja-

lukion rehtori 
 

 Huttunen Arttu 18:03 - 18:39 tekninen johtaja  
 Kontturi Minna 18:03 - 18:39 pöytäkirjanpitäjä  

 
 
Poissa Hoskonen Hannu 18:03 - 18:39 kunnanvaltuuston 

puheenjohtaja 
 

 Hämäläinen Kari 18:03 - 18:39 kunnanvaltuuston 1. 
varapuheenjohtaja 

 

 Haaranen Arto 18:03 - 18:39 jäsen  
 Piipponen Sirpa  18:03 - 18:39 jäsen  
 Purmonen Mika 18:03 - 18:39 jäsen  
 Purmonen Minna 18:03 - 18:39 jäsen  

 
 
 
 
Allekirjoitukset 
 
  
 Tanja Pesonen Minna Kontturi 
 puheenjohtaja pöytäkirjanpitäjä 
 
Käsitellyt asiat 
 

26 - 31 



Ilomantsin kunta Pöytäkirja 5  3 
 

Ptk tark. 
 
 

 
 
Pöytäkirjan tarkastus Ilomantsissa 30.10.2023 
 
 

Eila Piippo Minna Maksimainen 
  pöytäkirjantarkastaja  pöytäkirjantarkastaja 
 
Pöytäkirjan nähtävilläpito 
 

Tarkastettu pöytäkirja on nähtävillä kunnan verkkosivuilla. 01.11.2023 
09:00 
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Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus 
 
Kunnanvaltuusto 30.10.2023 § 26    
      
 
Päätösehdotus Todetaan kokous laillisesti kokoonkutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. 

 
Päätös Hyväksyttiin.
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Pöytäkirjan tarkastajat, ääntenlaskijat ja pöytäkirjan tarkastustapa 
 
Kunnanvaltuusto 30.10.2023 § 27    
      
 
Päätösehdotus Pöytäkirjantarkastajiksi ja ääntenlaskijoiksi valitaan Eila Piippo ja Sirpa 

Piipponen. 
 
Pöytäkirja tarkastetaan 30.10.2023 
 

Uusi päätösehdotus Pöytäkirjantarkastajiksi ja ääntenlaskijoiksi valitaan Eila Piippo ja Minna 
Maksimainen. 
 

Päätös Pöytäkirjantarkastajiksi ja ääntenlaskijoiksi valittiin Eila Piippo ja Minna 
Maksimainen.
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Työvoimapalvelujen järjestäminen sekä yhteistoimintasopimus ja järjestämissuunnitelma 
 
Kunnanhallitus 23.10.2023 § 154  
  
 
 
Valmistelija kunnanjohtaja Marjut Ahokas 

 
Laki työvoimapalvelujen järjestämisestä (JvL, 308/2023) siirtää julkisten 
työvoimapalvelujen järjestämisvastuun valtiotoimijalta kunnalle 1.1.2025. 
Uudistuksella tavoitellaan työllisyyden lisäämistä tuomalla palvelut osaksi 
kunnan elinvoimatehtävää. Tehtävien järjestämiseksi kunnille siirtyy 
yleiskatteellista valtionosuutta ja henkilöstöä TE-toimistosta sekä KEHA- ja 
ELY-keskuksesta. Lakiin sisältyy kuntien osarahoittaman työttömyysturvan 
muuttuminen nykyistä kannustavammaksi.  
 
Järjestämisvastuulain 13 §:n mukaan kunnat voivat järjestää palvelut itse 
tai sopia järjestämisvastuun siirtämisestä toiselle kuntayhtymälle tai 
kunnalle (Kuntalaki, KL 8 §). Kunnat, joissa työvoima ylittää 20 000 
henkilöä, voivat järjestää palvelut itse. Mikäli kunnan työvoiman määrä 
alittaa 20 000 henkilöä, kunnan tulee perustaa yhden tai useamman 
kunnan sisältävä työllisyysalue. Lain mukaan työllisyysalueen tulee olla 
maantieteellisesti yhtenäinen, työmarkkinoiden ja työssäkäynnin kannalta 
toimiva sekä siihen tulee lähtökohtaisesti sisällyttää alueen 
keskuskaupunki (JvL 12 §). 
 
Pohjois-Karjalan kunnat perustivat yhteisen TE2024-valmisteluyksikön 
alkuvuodesta 2023. Yksikön tehtävänä on ollut valmistella Pohjois-
Karjalaan kahta työvoimapalvelujen järjestämisvaihtoehtoa siten, että 
järjestämisvastuu pystytään ratkaisemaan kunnissa työ- ja 
elinkeinoministeriön asettamassa aikataulussa. Kuntien tulee toimittaa 
TEM:lle työvoimapalvelujen järjestämisvastuusuunnitelma, sopimus 
yhteisen toimielimen perustamisesta (KL 52 §) sekä tiedot TE-palvelujen 
nykyisten toimitilojen käytöstä 31.10.2023 mennessä.  
 
TE2024-valmisteluyksikkö aloitti valmistelutehtävän lainsäädännön 
vahvistuttua huhtikuussa 2023 tehtävänään valmistella kahta eri 
työvoimapalvelujen järjestämistapaa: 1) Ns. reikäleipämallia, jossa 
Joensuu toimisi itsenäisessä järjestämisvastuussa ja muu maakunta 
omana työllisyysalueenaan 2) Koko maakunnan laajuista työllisyysaluetta.  
Kahden järjestämisvastuuvaihtoehdon valmistelun tueksi perustettiin 
kuntien teemakohtaiset työryhmät: hallinto, talous, henkilöstö ja palvelut. 
Lisäksi valmisteluun osallistuivat kuntien työllisyysvastaavat sekä 
poliittinen seurantaryhmä. Ryhmiin osallistui myös asiantuntijoita TE-
toimistosta ja ELY-keskuksesta. 
 
Valmisteluyksikön tehtävää ovat ohjanneet kuntien tekemät päätökset 
työvoimapalvelujen järjestämisvastuusta. Joensuun kaupunki päätti 
halukkuudestaan itsenäiseen järjestämisvastuuseen toukokuussa. 
Kesäkuussa Heinävesi, Kitee, Kontiolahti, Liperi, Nurmes, Outokumpu, 
Polvijärvi, Rääkkylä ja Tohmajärvi päättivät kannastaan maakunnalliseen 
työllisyysalueeseen. Ilomantsin kunnanhallitus totesi 14.8.2023 
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kokouksensa §:ssä 124 kannanottonaan, että se kannattaa TE-palvelujen 
järjestämisvaihtoehdoksi vuoden 2025 alusta alkaen koko Pohjois-Karjalan 
maakunnan kuntien yhteistä vastuukuntamallilla toteutettavaa 
työllisyysaluetta. 

  
  

Syyskuussa Juuka ja Lieksa linjasivat omista kannoistaan 
maakunnalliseen työllisyysalueen toteuttamiseen.  
 
Valmistelutyön myötä on selvinnyt, ettei edellä esitetty vaihtoehto 1 voi 
käytännössä edetä, sillä Joensuuta ympäröivällä alueella ei ole halukkuutta 
yhteistoimintaan ilman Joensuuta eikä Joensuuta ympäröivältä alueelta 
löydy tehtävään halukasta vastuukuntaa. Alkusyksystä lähtien kuntien 
välillä on neuvoteltu maakunnallisesta järjestämisvastuusta siten, että 
Joensuu toimisi vastuukuntana (KL 8 §). Neuvottelujen tuloksena on 
laadittu sopimus yhteisen toimielimen perustamisesta ja julkisten 
työvoimapalvelujen järjestämisestä sekä järjestämissuunnitelma (liitteet). 
 
Kuntien viranhaltijoiden ja poliittisten päättäjien kesken käydyissä 
neuvotteluissa on päästy tulokseen, jossa työvoimapalvelut esitetään 
järjestettäväksi 1.1.2025 alkaen maakunnallisena työllisyysalueena siten, 
että Joensuu toimii kuntalain 8 §:n mukaisena vastuukuntana. 
Maakunnallinen työllisyysalue jakautuu työnhakijoiden palvelujen osalta 
neljään palvelualueeseen: Joensuu, Joensuun seutu, Keski-Karjala ja 
Pielisen Karjala. Maakunnalliseen työllisyysalueeseen kuuluvat Heinävesi, 
Ilomantsi, Joensuu, Juuka, Kitee, Kontiolahti, Lieksa, Liperi, Nurmes, 
Outokumpu, Polvijärvi, Rääkkylä ja Tohmajärvi.  
 

Esittelijä kunnanjohtaja Ahokas Marjut 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus päättää esittää kunnanvaltuustolle, että  
 
1.Ilomantsin kunta järjestää kunnille 1.1.2025 siirtyvät työvoimapalvelut 
yhteistoimintana osallistumalla maakunnalliseen työllisyysalueeseen, jonka 
kuntalain mukaisena vastuukuntana toimii Joensuun kaupunki. 
Maakunnallinen työllisyysalue jakautuu työnhakijoiden palvelujen osalta 
neljään palvelualueeseen.  
 
2.Ilomantsin kunta hyväksyy työllisyysalueen kuntien välisen sopimuksen 
yhteisen toimielimen perustamisesta ja julkisten työvoimapalvelujen 
järjestämisestä sekä maakunnallisen työllisyysalueen 
järjestämissuunnitelman. 
 

Päätös Hyväksyttiin. 
 
Toimenpiteitä varten ja tiedoksi 
 
 1. TE2024-valmisteluyksikkö 
 2. Pohjois-Karjalan kunnat 
 
 
Kunnanvaltuusto 30.10.2023 § 28    
481/14.07.01.05/2023    
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 Liitteenä on sopimus yhteisen toimielimen perustamisesta ja julkisten 

työvoimapalvelujen järjestämisestä sekä järjestämissuunnitelmasta. 
 
Päätös Hyväksyttiin. 
 
Toimenpiteitä varten ja tiedoksi 
 
 1. TE2024-valmisteluyksikkö 
 2. Pohjois-Karjalan kunnat 
Liitteet 

Liite 1 Järjestämisvastuusopimus maakunta 
Liite 2 Järjestämisvastuusuunnitelma maakunta 
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Veroprosenttien määrittäminen vuodelle 2024 
 
Kunnanhallitus 23.10.2023 § 155  
  
 
 
Valmistelija taloussuunnittelija Minna Kontturi, minna.kontturi@ilomantsi.fi. 

  
Kuntalain (410/2015) § 111 mukaan valtuuston on päätettävä kunnan 
tuloveroprosentista, kiinteistöveroprosenteista sekä muiden kunnan 
verojen perusteista viimeistään talousarvion hyväksymisen yhteydessä. 
  
Kiinteistöverolain (654/1992) § 11 mukaan kunnanvaltuusto määrää 
kunnan kiinteistöveroprosentin suuruuden vuosittain laissa säädettyjen 
vaihteluvälien rajoissa samalla, kun se vahvistaa varainhoitovuoden 
tuloveroprosentin. Kiinteistöveroprosentit määrätään prosentin sadasosan 
tarkkuudella. Kunnan tulee ilmoittaa Verohallinnolle tulo- ja 
kiinteistöveroprosentit viimeistään 17.11.2023. 
  
Kiinteistöverolain mukaan kunnanvaltuusto määrää yleisen 
kiinteistöveroprosentin ja vakituisen asuinrakennuksen veroprosentin. 
Kunnanvaltuusto voi erikseen määrätä muun 
asuinrakennuksen, rakentamattoman rakennuspaikan, yleishyödyllisen 
yhteisön ja voimalaitoksen kiinteistöveroprosentista. 
 
Valtiovarainministeriö pyysi 18.9.2023 mennessä lausuntoja luonnoksesta 
hallituksen esitykseksi kiinteistöverolain muuttamisesta. Luonnoksen 
mukaan maapohjan kiinteistöveroprosentti eriytettäisiin yleisestä 
kiinteistöveroprosentista ja sen vaihteluvälin alarajaa korotettaisiin yleisen 
kiinteistöveroprosentin alarajasta 0,9:sta 1,30 prosenttiin. Tavoitteena on 
osana hallituksen julkisen talouden tasapainottamistavoitteita kasvattaa 
kiinteistöverokertymää. Hallituksen esitys on tarkoitus antaa eduskunnalle 
syysistuntokaudella.  
  
Kunnan vuoden 2022 kiinteistöveron tuotto oli 1 555 095 €. 
  
Alla olevasta taulukosta on nähtävissä Ilomantsin kunnan vuoden 
2023 kiinteistöveroprosentit sekä vuoden 2024 veroasteikko. 
  
Kiinteistövero Vuoden 2023 

veroprosentit 
Veroasteikko 2024 

  
Yleinen kiinteistövero 1,00 0,93-2,00 
Vakituinen asunto 0,45 0,41-1,00 
Muu asuinrakennus 1,00 0,93-2,00 
Rakentamaton 
rakennuspaikka 

0,00 2,00-6,00 

Yleishyödyllinen 
yhteisö 

0,00 0,00-2,00 

Voimalaitos 3,10 0,00-3,10 
 

Esittelijä kunnanjohtaja Ahokas Marjut 
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Päätösehdotus Kunnanhallitus päättää esittää kunnanvaltuustolle, että veroprosentit 
vuodelle 2024 vahvistetaan seuraavasti: 
 
Tuloveroprosentti              8,40 
Yleinen kiinteistövero       1,00 
Vakituinen asunto             0,45 
Muu asuinrakennus          1,00 
Yleishyödyllinen yhteisö   0,00 
Voimalaitos                       3,10 
 
Mikäli hallituksen esitys kiinteistöverolain muuttamisesta hyväksytään 
eduskunnassa,tarkoittaisi se erillisten yleisten kiinteistöveroprosenttien 
määrittämistä maapohjille ja rakennuksille. Maapohjan yleisen 
kiinteistöveroprosentin alarajaksi tulisi 1,30 ja rakennusten yleisen 
kiinteistöveroprosentin alarajana säilyisi 0,93.  

 
Päätös Hyväksyttiin. 
 
 
Kunnanvaltuusto 30.10.2023 § 29    
495/02.03.01.00/2023    
 
 

 
  
Päätös Hyväksyttiin. 
 
 
Toimenpiteitä varten ja tiedoksi 
 

1. Verohallinto 
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Avoimen luottamustoimen täyttäminen 
 
Kunnanhallitus 23.10.2023 § 156  
  
 
 
Valmistelija taloussuunnittelija Minna Kontturi, minna.kontturi@ilomantsi.fi. 

 
Kuntalain (410/2015) 79 §:n mukaan luottamustehtävä voi kesken 
toimikauden tulla avoimeksi esimerkiksi vaalikelpoisuuden menetyksen, 
eron myöntämisen, erottamisen tai kuoleman johdosta. Avoimeksi 
tulleeseen luottamustoimeen on valittava jäljellä olevaksi toimikaudeksi 
uusi luottamushenkilö. 
  
Vain avoimeksi tullut luottamustoimi täytetään. Toimielinten jäsenillä on 
yleensä henkilökohtaiset varajäsenet. Varsinaisen jäsenen paikan tullessa 
avoimeksi henkilökohtainen varajäsenkään ei siirry suoraan varsinaiseksi 
jäseneksi. Jos henkilökohtainen varajäsen valitaan varsinaiseksi jäseneksi, 
täytettäväksi tulee varajäsenen paikka. 
  
Edelleen kuntalain mukaan avoimeksi tullut luottamustoimi täytetään 
enemmistövaalilla. Käytännössä uusi luottamushenkilö kuitenkin yleensä 
valitaan samasta poliittisesta ryhmästä, jota aiempi henkilö edusti. 
 
Hyvinvointilautakunnan varsinainen jäsen Toivo Määttänen on kuollut 
lokakuussa. 
 

Esittelijä kunnanjohtaja Ahokas Marjut 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus päättää esittää kunnanvaltuustolle, että se nimeää 
varsinaisen jäsenen hyvinvointilautakuntaan jäljellä olevaksi toimikaudeksi 
2021-2025. 
 

Päätös Hyväksyttiin. 
 
Toimenpiteitä varten ja tiedoksi 
  

1. Nimetty henkilö 
2. Hyvinvointilautakunta 

 
 
Kunnanvaltuusto 30.10.2023 § 30    
494/00.00.01.01/2023    

 
Päätös Kunnanvaltuusto nimesi hyvinvointilautakunnan varsinaiseksi jäseneksi 

Hannu Urjanheimon ja hänen henkilökohtaiseksi varajäseneksi Joonas 
Potkosen jäljellä olevaksi toimikaudeksi 2021-2025 ottaen huomioon lain 
naisten ja miesten välisestä tasa-arvosta 4a §:n.  
 
Lain naisten ja miesten välisestä tasa-arvosta (609/1986) 4a §:n mukaan 
kunnallisissa toimielimissä lukuunottamatta kunnanvaltuustoja tulee olla 
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sekä naisia että miehiä kumpiakin vähintään 40 prosenttia, jollei erityisistä 
syistä muuta johdu. 

 
Toimenpiteitä varten ja tiedoksi 

1. Nimetty henkilö 
2. Hyvinvointilautakunta
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Sosiaali- ja potilasasiamiehen selvitys 2022 
 
Kunnanhallitus 23.10.2023 § 157  
  
 
 
Valmistelija kunnanjohtaja Marjut Ahokas, marjut.ahokas@ilomantsi.fi. 
 

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen – Siun soten aluehallitus on käsitellyt 
sosiaali- ja potilasasiamiesten selvityksen toimintavuodelta 2022 
kokouksensa 30.6.2023 §:ssä 146. Aluehallitus on merkinnyt selvityksen 
tiedokseen ja päättänyt antaa sen edelleen tiedoksi aluevaltuustolle sekä 
hyvinvointialueella sijaitsevien kuntien kunnanhallituksille. 
 
Lain sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)          
24 § 2 momentin 5. kohdan mukaan sosiaaliasiamiehen tehtävä on seurata 
sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitystä 
hyvinvointialueella ja antaa siitä selvitys vuosittain hyvinvointialueelle. 
Potilaslaki ei tunne samaa velvollisuutta, mutta tähän selvitykseen on 
vuosittain liitetty myös terveydenhuoltoa koskevat osiot. 

  
Kun laki sosiaali- ja potilasvastaavista tulee voimaan, koskee sama 
velvollisuus myös potilaan oikeuksia ja asemaa hyvinvointialueella. Edellä 
mainitun lain on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2024. Sosiaaliasiamiehen 
tehtäviin kuuluvat edellä mainitut sosiaaliasiamiestehtävät myös 
varhaiskasvatuksen osalta. 
 
Selvitys koostuu sosiaali- ja potilasasiamiehille tulleiden yhteydenottojen 
tarkastelusta ja siinä tarkastellaan asiakkaiden, potilaiden ja henkilökunnan 
yhteydenottoja. Selvityksen laatijat korostavat, ettei selvityksen perusteella 
tule muodostaa yleistettävää kokonaiskuvaa sosiaali- ja terveydenhuollon 
eikä varhaiskasvatuksen tilasta tai laadusta.  
 
Yhteydenottoja vuonna 2022 oli yhteensä 1520 kun vuonna 2021 
yhteydenottoja oli yhteensä 1934. Yhteydenottojen määrän kehitys on 
voinut johtua monesta eri tekijästä. Voi olla, että palvelun käyttäjien 
tyytyväisyys palveluihin on kasvanut, mutta voi myös olla, ettei yhteyttä 
asiamieheen ole muutoin haluttu ottaa niin usein kuin aikaisempina 
vuosina. Asiamiehille tulevien yhteydenottojen määrissä tulee huomioida 
se, että kyse on aina otannasta palvelun käyttäjiä ja siksi on oleellista 
tarkastella yhteydenottomäärien kehitystä ja laatua pidemmällä aikavälillä. 
Sosiaali- ja potilasasiamiehiin yhteyden ottaneiden määrä edustaa hyvin 
pientä osaa asiakkaista ja potilaista sekä suoritteista. 
Kuntayhtymän/hyvinvointialueen palvelujen piirissä on vuosittain noin 
150 000 asiakasta/potilasta ja suoritteita noin 4 miljoonaa. 
 
Edellisen vuoden tapaan yhteydenotot koskivat pääasiassa ikäihmisten 
palveluja, vammaispalveluja ja lastensuojelua. Näiltä palvelualoilta tulee 
eniten yhteydenottoja myös valtakunnallisesti.  
 
Yhteydenotot ikäihmisten palveluissa liittyivät useimmiten hoivakotiin tai 
palvelutaloon. Hoivakodin hoito oli ollut riittämätöntä, kohtelu oli ollut 

mailto:marjut.ahokas@ilomantsi.fi
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huonoa tai omaisten asiakkaan vointiin liittyvää huolta ei oltu kuunneltu. 
Yhteydenotoista nousi esiin muun ohella erityisesti se, ettei työntekijöillä 
ole aina riittävästi aikaa asiakkaiden kohtaamisiin ja ajan puute näkyy 
palvelun laadussa.  
 
Vammaispalveluissa yhteydenottojen määrä laski 54 % edellisvuoteen 
verrattuna.  Eniten yhteydenottoja sosiaali- ja potilasasiamiehille tuli 
vammaispalvelulain mukaiseen henkilökohtaiseen apuun liittyen. 
Tyytymättömiä oltiin kielteiseen päätökseen, myönnettyjen tuntien 
määrään, henkilökohtaisen avun hakutilanteeseen ja siihen, että 
sosiaalityöntekijä on määritellyt, mitä asiakas on hakemassa. 
 
Myös lastensuojelussa yhteydenottojen määrä laski. Yhteydenottoja oli    
35 % vähemmän kuin vuonna 2021. Lastensuojelussa yhteyttä otettiin 
asiamiehiin hyvin moninaisissa asioissa. Lastensuojelun toimintatavat ja 
lapsen tapaamiseen liittyvät järjestelyt mietityttivät yhteydenottajia. 
 
Varhaiskasvatuksesta asiamiehille tuli vuonna 2022 vain viisi 
yhteydenottoa. Yhteydenotot liittyivät erityisen tuen toteutumattomuuteen 
voimassa olevasta päätöksestä huolimatta, lapseen kohdistuvaan 
kaltoinkohteluun toisen päiväkotilapsen taholta ja henkilökunnan 
keinottomuuteen toimia tilannetta korjaavasti sekä vuoropäivähoidon 
toimimattomiin tuonti- ja hakuaikoihin. 
  
Terveydenhuollon yhteydenotot sekä perusterveydenhuollossa että 
erikoissairaanhoidossa vähenivät vuodesta 2021 vuoteen 2022. Vuoden 
2022 yhteydenotoissa korostui erikoissairaanhoitoon pääsy. 
Perusterveydenhuollon yhteydenotot vähenivät noin 25 %. Vähenemistä 
voi selittää koronapandemian hiipuminen. Eniten perusterveydenhuollon 
yhteydenottoja tuli potilailta itseltään. Suurin osa yhteydenotoista koski 
hoidon toteuttamista, potilasvahinkoa, epäiltyä potilasvahinkoa tai hoitoon 
pääsyä. 
 
Erikoissairaanhoidon yhteydenottojen määrä laski. Väheneminen oli 
tasaista muiden paitsi operatiivisen klinikan osalta, missä yhteydenottojen 
määrä kasvoi hieman. Potilaiden omaa sairautta ja sen hoitoa koskeva 
tiedontarve on kasvanut, samoin halu saada tieto hoitotakuun 
toteutumisesta ja mahdollisuudesta päästä hoitoon muualle tai 
maksusitoumuksella yksityiselle. 
 
Raportissa tarkastellaan myös asiakkaan ja potilaan oikeusturvakeinoja, 
joihin kuuluvat muun muassa muistutukset ja kantelut, joissa sosiaali- ja 
potilasasiamiehet avustavat asiakkaita ja potilaita. Muistutusten määrä on 
ollut kasvava. Muistutuksista iso määrä, perusterveydenhuollossa jopa    
52 %, johti toimenpiteisiin. Kanteluiden määrä on tarkastelujakson aikana 
hieman laskenut. 
 
Potilasvahinkojenvahinkoilmoitusten määrä on koko maassa ja Siun soten 
alueella pysynyt ennallaan. 
 
Raportissa on katsaus sosiaali- ja potilasasiamiesten tekemiin 
toimenpiteisiin, joista yleisimpiä ovat neuvonta, muistutusneuvonta ja  
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Kunnanhallitus § 157 23.10.2023 
Kunnanvaltuusto § 31 30.10.2023 

 

 

oikeusturvaneuvonta. Tärkeässä roolissa on myös asiakkaan kuuleminen 
ja kuulluksi tuleminen. 
 

Esittelijä kunnanjohtaja Ahokas Marjut 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus päättää 
 
1. merkitä sosiaali- ja potilasasiamiesten selvityksen toimintavuodesta 
2022 tietoonsa saatetuksi. 
 
2. saattaa sosiaali- ja potilasasiamiesten selvityksen toimintavuodesta 
2022 tiedoksi kunnanvaltuustolle. 
 

Päätös Hyväksyttiin. 
 
 
Kunnanvaltuusto 30.10.2023 § 31    
459/00.01.02.05/2023    
 
 
Päätös Hyväksyttiin. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Liitteet 

Liite 3 Sosiaali- ja potilasasiamiehen selvitys vuodelta 2022 
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 26, § 27, § 31 

 

MUUTOKSENHAKUKIELLOT JA NIIDEN PERUSTEET 
 
 
Tähän päätökseen ei saa tehdä kuntalain 136 §:n mukaan oikaisuvaatimusta eikä  
kunnallisvalitusta, koska päätös koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa. 
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 28, § 29, § 30 

 

Kunnallisvalitusosoitus 

Valitusosoitus 
 
Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella. 
 
Valitusoikeus 
 
Päätökseen saa hakea muutosta: 

• se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen), sekä 

• kunnan jäsen. 

Valitusaika 
 
Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä. 

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kuluttua 
kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmantena päivänä viestin lähettämisestä. 

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun 
pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. 

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, 
itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. 

Valitusperusteet 
 
Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että 

• päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä, 
• päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa tai 
• päätös on muuten lainvastainen. 

 
Valittajan tulee esittää valituksen perusteet valitusviranomaiselle ennen valitusajan päättymistä. 

Valitusviranomainen 
 
Kunnallisvalitus tehdään  Itä-Suomen hallinto-oikeudelle.  
Postiosoite: PL 1744, 70101 Kuopio 
Käyntiosoite: Minna Canthin katu 64, 70100 Kuopio 
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Sähköpostiosoite: ita-suomi.hao(at)oikeus.fi 
Faksinumero: 029 56 42501 
Puhelinnumero: 029 56 42500, asiakaspalvelu 029 56 42502 

Valituksen muoto ja sisältö 

 
Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta. 
Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa 
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet. 
 
Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava: 

• päätös, johon haetaan muutosta 
• miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi 
• perusteet, joilla muutosta vaaditaan. 

 
Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa käyttää hänen 
laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on 
ilmoitettava myös tämän nimi ja kotikunta. 
 
Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite, puhelinnumero ja muut tarvittavat yhteystiedot. Jos 
valitusviranomaisen päätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä, yhteystietona pyydetään 
ilmoittamaan myös sähköpostiosoite. 
 
Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. Sähköistä asiakirjaa ei 
kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan 
alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä epäillä. 
 
Valitukseen on liitettävä: 

• päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai jäljennöksenä 
• todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan alkamisen 

ajankohdasta 
• asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimitettu 

viranomaiselle. 
 
Oikeudenkäyntimaksu 
 
Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu, jonka määrästä säädetään 
tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015). 

 
Pöytäkirja 
 
Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää ao. toimielimen pöytäkirjanpitäjältä. 
 
Postiosoite: Soihtulantie 7, 82900 Ilomantsi  
Käyntiosoite: Soihtulantie 7, 82900 Ilomantsi 
Sähköpostiosoite: kirjaamo(at)ilomantsi.fi 
Puhelinnumero: 040 104 3000 
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Kirjaamo on avoinna maanantaista perjantaihin 9.00 – 15.00. 
 
Tarkastettu pöytäkirja on nähtävillä kunnan verkkosivuilla. 


