JOJO-liikenteen maksuttomat matkat rollaattorin kanssa matkustaville
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Joensuun seudullinen joukkoliikennejaosto paatti 28.11.2019 § 36 muuttaa
1.1.2019 aloitetun rollaattorikokeilun toistaiseksi voimassa olevaksi etuudeksi
1.1.2020 alkaen JOJO-liikenteessa.

Paatoksen mukaisesti rollaattorien kanssa matkustavat kuljetetaan maksutta Hilja-
lipun voimassaoloaikoina eli maanantaista perjantaihin klo 10-14 ja klo 18 jalkeen
seka lauantai- ja sunnuntai -liikenteissa. Etuus on voimassa JOJO-liikkenteen
matalalattialinjoilla, mutta ei kuitenkaan Noutopoika -liikenteessa.

Vuoden 2020 aikana JOJO-liikenteessa toteutui asiakkaalle maksuttomia
rollaattorien kanssa tehtyja matkoja yhteensa 4679 kpl. Naistéd matkoista 90 %
tehdaan A-vyodhykkeella eli paikallislikennealueella. Paikallislikenteen linjoilla on

merkittavissa maarin maksutonta lastenvaunuetuutta.

Kaupungille on saatu vain vahan palautetta asiakkailta ja se on ollut positiivista.
Liikennditsijoille ei ole tullut rollaattorimatkoista palautetta suuntaan tai toiseen.

Joensuun kaupunginvaltuuston paatti vuoden 2021 talousarvion laadinnan
yhteydessa laajentaa kokeiluna rollaattorien kanssa matkustavien etuutta siten,
ettd etuus on kaytettavissd myos Hilja-lipun voimassaoloajan ulkopuolelle.
Kontiolahdelta ja Liperista on tullut etuuden laajentamista kokeiluna puoltavat
kommentit. Heidan osaltaan kustannusvaikutus on pieni.

Rollaattorietuuden vuosittaiset lipputulovahennykset ovat JOJO-liikenteessa
arviolta 10 000 €.

Laajennuksen kokeilujakso ja kokeilussa huomioitavat asiat

Kokeilun ajanjaksoksi ehdotetaan 12 kk mittaista kokeilua, jossa saadaan arvioitua
rollaattorimatkojen maara riittdvan pitkalla aikavalilla. Kokeilussa on syyta
kuitenkin huomioida se, etta jos rollaattorimatkojen maarat kasvavat merkittavasti
ruuhka-aikaisessa liikenteessa ja yhdessa lastenvaunujen kanssa tama
ruuhkauttaa toistuvasti niille varatut matkustustilat, voidaan kokeilua muuttaa tai
keskeyttaa. Nain turvattaisiin se, ettd pelkadstaan maksuttoman etuuden vuoksi ei
linjalle tarvitsisi ottaa lisdkalustoa kaytt6on.

Paikallislikennekohteen liikennditsija vaihtuu 7.6.2021 alkaen ja samalla
toteututuvat palvelutason parannukset mm. paivitetyn linjaston ja
liikenndintiaikojen osalta. Rollattorikokeilun aloitusajankohta soveltuu naiden
muiden muutosten kayttéonoton yhteyteen.

Valmistelija: logistiikkapaallikkdé Juha-Matti Alanen

Logistiikkapaallikon paatésehdotus:

Seudullinen joukkoliikennejaosto paattaa, ettd JOJO-liikenteen matalalattialinjoilla
otetaan kayttdon 12 kuukautta kestdva kokeilu 7.6.2021 alkaen. Kokeilussa
laajennetaan rollaattorin kanssa maksutta matkustamista matalalattialinjoilla my6s
Hilja-lipun voimassaoloaikojen ulkopuolelle. Laajennettu etuus ei koske
jatkossakaan Noutopoika -liikennetta. Kokeilun aikana tehdaan valiajoin
tarkasteluja ja kokeilu voidaan keskeyttaa, mikali kokeilu aiheuttaa merkittavia
lisakustannuksia esimerkiksi lisdautotarpeen muodossa.

Paatos:
Hyvaksyttiin paatdésehdotuksen mukaisesti.






