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1 JOHDANTO

Vammaispoliittisesta ohjelmasta ja sen sisallostéa ei ole sdadoksia tai maarayk-
sid. Tassa Joensuun kaupungin vammaispoliittisessa ohjelmassa kerrotaan
keskeisistd vammaispolitiikkaa ohjaavista sopimuksista, sdadoksista, maarayk-
sista ja ohjeista seka linjataan ne teemat, periaatteet, tavoitteet ja konkreettiset
toimenpiteet, joilla kaupungissa vahvistetaan vammaisten henkil6iden oikeuk-
sien toteutumista. Liséksi tdssa ohjelmassa on kerrottu niista asioista ja toimin-
tatavoista, jotka on koettu hyviksi ja my6s havaituista epakohdista.

Taman vammaispoliittisen ohjelman on valmistellut kaupungin vammaisneu-
vosto ja hyvaksynyt kaupunginhallitus. Tama on kaupungin kolmas vammais-
poliittinen ohjelma.

2 JOENSUUN TOIMINTAYMPARISTON KUVAUS

Joensuu on véakiluvultaan Suomen 12. suurin kaupunki noin 77 000 asukkaal-
laan ja kasvava Pohjois-Karjalan maakuntakeskus.

Kaupungin kokonaispinta-ala on 2 751 nelidkilometria. Joensuu on pinta-
alaltaan Suomen 24. suurin kunta. Kaupunki kasittda kantakaupungin lisaksi
laajat maaseutualueet Enossa, Kiihtelysvaarassa, Pyhéaselassa ja Tuupovaa-
rassa.

Joensuun merkittavimpid ominaispiirteitd ovat alueen infrastruktuurin monimuo-
toisuus, vaestontiheyden suuret alueelliset vaihtelut, vaeston ikdantyminen, pit-
kat valimatkat ja kaupungistuminen ydinkeskustan alueelle.

Joensuun kaupungin vammaispalvelut tuottaa Pohjois-Karjalan sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen kuntayhtyma Siun sote. Vammaispalvelujen sosiaalityon ja pal-
veluohjauksen toteuttamisessa kaupunki on jaettu kuuteen alueeseen, joista
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neljd on kantakaupungin alueella seka lisaksi Eno muodostaa oman ja Kiihte-
lysvaara, Pyhéselké ja Tuupovaara yhdessa muodostavat oman alueensa.

Tarkeatd vammaisten ja pitk&aikaissairaiden henkildiden palvelujen tuottami-
sessa on, ettd palvelut tuotetaan tasalaatuisina kaupungin kaikissa osissa ja et-
ta havaittuihin epakohtiin puututaan valittbmasti.

3 VAMMAISPOLITIIKKAA OHJAAVAT SOPIMUKSET, SAADOKSET,
MAARAYKSET JA OHJEET

3.1 YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja sopimuksen
valinnainen poytéakirja

Vammaisten henkildiden oikeuksista tehty YK:n yleissopimus ja sopimuksen
valinnainen poytakirja tulivat Suomessa voimaan 10.6.2016. Yleissopimuksen
tarkoituksena on taata vammaisille henkildille taysimaaraisesti ja yhdenvertai-
sesti kaikki ihmisoikeudet ja perusvapaudet seké edistdd vammaisten henkil6i-
den ihmisarvon kunnioittamista.

Yleissopimuksen mukaan vammaisiin henkildihin kuuluvat ne, joilla on sellai-
nen pitkaaikainen ruumiillinen, henkinen, alyllinen tai aisteihin liittyva vamma,
joka vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi estda heidan taysimaa-
raisen ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden
kanssa.

Yleissopimus korostaa siis ihmisten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka yh-
teiskunnan esteettomyytta ja saavutettavuutta. Yleissopimus korostaa myos
vammaisten henkildiden ja heitd edustavien jarjestdjen osallistumista heita
koskevaan paatoksentekoon.
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3.2 YK:n vammaisten henkil6iden oikeuksien yleissopimuksen kansallinen
toimintaohjelma 2018-2019

Kansallisessa toimintaohjelmassa maariteltiin ne toimenpiteet, joilla yleissopi-
muksen taytantoonpanoa edistettiin eri hallinnonaloilla ensimmaisella toiminta-
ohjelmakaudella 2018-2019.

Toimintaohjelman tekemisesta vastasi sosiaali- ja terveysministerion yhteydes-
sa toimiva vammaisten henkiléiden oikeuksien neuvottelukunta VANE.

Toimintaohjelmassa on lueteltu pitkan aikavalin ja toimintaohjelmakauden toi-
menpiteet

- osallisuuden

- yhdenvertaisuuden

- tietoisuuden ja tietopohjan

- esteettdmyyden ja saavutettavuuden

- itsendisen eldman ja osallisuuden

- itsendisen liikkkumisen oikeuden

- yhdenvertaisten koulutusmahdollisuuksien

- kuntoutuksen ja terveyspalveluihin paasyn

- yhdenvertaisen tyoéllistymisen ja tybn saannin

- riittavan elintason ja sosiaaliturvan seka

- kulttuuri-, virkistys-, vapaa-ajantoimintaan ja urheiluun osallistumisen

vahvistamiseksi.

Noin puolet toimenpiteisté toteutuivat kokonaan ja puolet osittain.
3.3 Kuntalaki

Kuntalain 28 8:n mukaan kunnanhallituksen on asetettava vammaisten henki-
|6iden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi vammais-
neuvosto. Vammaisneuvosto voi olla useamman kunnan yhteinen tai yhdistetty
toimielin vanhusneuvoston kanssa. Vammaisilla henkiloilla seka heidan omai-
sillaan ja jarjestoillaan tulee olla vammaisneuvostossa riittava edustus.
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Vammaisneuvostolle on kuntalain mukaan annettava mahdollisuus vaikuttaa
kunnan eri toimialojen toiminnan suunnitteluun, valmisteluun ja seurantaan asi-
0issa, joilla on merkitystd vammaisten henkil6iden hyvinvoinnin, terveyden,
osallisuuden, elinympariston, asumisen, likkumisen tai paivittaisista toiminnois-
ta suoriutumisen taikka heidan tarvitsemiensa palvelujen kannalta.

3.4 Vammaispalvelulaki

Vammaisella henkil6lla on oikeus vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin ja
tukitoimiin, jos h&n ei saa elamassaan riittavia ja hanelle sopivia palveluja tai
etuuksia sosiaalihuoltolain tai muun lain nojalla. Kotikunta vastaa palvelujen
jarjestamisesta.

Vammaisella henkil6lla on subjektiivinen oikeus saada seuraavia vammaispal-
velulain mukaisia palveluja:

- kuljetuspalveluja

- palveluasumista

- henkilbkohtaista apua

- pdaivatoimintaa

- asunnon muutostoita

- saada asuntoon kuuluvia valineita ja laitteita.

Maararahasidonnaisia palveluja ja tukitoimia vammaispalvelulaissa ovat:

- kuntoutusohjaus

- sopeutumisvalmennus

- korvaus paivittaisista toiminnoista suoriutumisessa tarvittavista valineista,
koneista ja laitteista

- korvaus ylimaaraisista vaatekustannuksista

- erityisravintokustannukset

- muut vammaispalvelulain tarkoituksen toteuttamiseksi tarpeelliset palvelut ja
tukitoimet.

AAAL

Joensuun kaupunki | Hallintopalvelut/Vammaisneuvosto
Rantakatu 20, 80100 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2



J o E N s U U Vammaispoliittinen ohjelma

3.5 Laki kehitysvammaisten erityishuollosta

Kehitysvammalaissa on sdadokset erityishuollon antamisesta henkil6lle, jonka
kehitys tai henkinen toiminta on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehi-
tysidssd saadun sairauden, vian tai vamman vuoksi ja joka ei muun lain nojalla
voi saada tarvitsemiaan palveluja.

Kehitysvammalain mukaan erityishuoltoon kuuluvia palveluja ovat mm. tervey-
denhuolto, kuntoutus ja toiminnallinen valmennus, ty6toiminnan ja asumisen
jarjestaminen seka henkilokohtaisten apuvalineiden jarjestaminen.

3.6 Laki omaishoidon tuesta

Omaishoidon tuen myontamisedellytyksista ja siséllostd sdadetadn laissa
omaishoidon tuesta.

Omaishoidolla tarkoitetaan vanhuksen taikka vammaisen tai sairaan henkilon
hoitamista omaisen tai muun laheisen henkilén avulla. Omaishoidon tuki on
harkinnanvarainen sosiaalipalvelu, jota jarjestetaan sita varten varattujen maa-
rarahojen puitteissa.

3.7 Viittomakielilaki

Viittomakielilain tarkoituksena on edistaa viittomakielta kayttavan kielellisten oi-
keuksien toteutumista.

Lain mukaan viranomaisen on toiminnassaan edistettava viittomakielta kaytta-
van mahdollisuuksia kayttdd omaa kieltdan ja saada tietoa omalla kielellaan.
Viranomaisella tarkoitetaan tassa laissa tuomioistuimia ja muita valtion viran-
omaisia, kunnallisia viranomaisia, itsenaisia julkisoikeudellisia laitoksia ja edus-
kunnan virastoja.
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3.8 Rakentamista koskevat saadokset

Rakentamista saatelevat seuraavat ymparistoministerion asetukset:

- asetus asuin-, majoitus- ja tydtiloista

- energiatodistusasetus liitteineen

- asetus rakennuksen kayttéturvallisuudesta

- asetus uuden rakennuksen sisdilmastosta ja ilmanvaihdosta

- asetus rakennusten kosteusteknisesta toimivuudesta

- asetus rakennusten paloturvallisuudesta

- asetus rakennuksen aaniymparistosta

- asetus uuden rakennuksen energiatehokkuudesta seka lisaksi
valtioneuvoston asetus rakennuksen esteettomyydesta.

4 JOENSUUN KAUPUNGIN VAMMAISNEUVOSTO

Vammaisneuvosto on Joensuun kaupungin ja sen alueella toimivien vammais-
ten, pitkdaikaissairaiden, heiddn omaistensa ja vammaisjarjestojen valinen yh-
teistydelin. Vammaisneuvoston kokoonpanosta ja tehtavista maarataan kau-
punginhallituksen hyvaksyméssa vammaisneuvoston toimintasadnnossa.

Vammaisneuvoston kokoonpano

Kaupunginhallitus valitsee toimikaudekseen vammaisneuvostoon kuusi jasentéa
ja heille henkilbkohtaiset varajasenet.

Vammaisneuvoston jasenista ja varajasenista nelja valitaan Joensuun vam-
maisia ja pitkdaikaissairaita edustavien jarjestdjen neuvottelukunnan ehdotta-
mista henkil6ista. Lisaksi vammaisneuvostoon valitaan kaksi kaupunginhalli-
tuksen nimedmaa jasenta ja heidan varajdsenensa.

Vammaisneuvoston kokoonpanoon ei sovelleta tasa-arvolain vaatimuksia. Jo-
ensuussa on pidetty tarkeana sita, ettd vammaisneuvostossa olisi edustettuna
mahdollisimman moni vammaisjarjesto.
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Kaupunginhallitus valitsee vammaisneuvoston jasenista puheenjohtajan ja va-
rapuheenjohtajan.

Vammaisneuvoston tehtavat

Vammaisneuvoston tehtavana on:

seurata vammaisten henkiléiden elinoloihin vaikuttavaa yhteiskunnan paa-
toksentekoa

seurata vammaisten henkil6iden elinolojen kehitystd Joensuun kaupungissa
edistda vammaisten yhdenvertaista osallistumista yhteiskunnan eri toimin-
toihin, kuten koulutukseen, ty6hon, sosiaali- ja terveyspalveluihin, asumi-
seen seka kulttuuri- ja vapaa-ajantoimintoihin

tehda aloitteita ja esityksia sek& antaa lausuntoja vammaisten henkildiden
elamiseen ja suoriutumiseen liittyvissa asioissa

tehda yhteisty6ta kaupungin toimialojen, Siun soten vammaispalvelujen ja
muiden organisaatioiden kanssa vammaisten elinolojen parantamiseksi
jarjestaa itse ja muiden toimijoiden kanssa yhteisty6ssa toimialaansa liittyvia
koulutus- ja seminaaritilaisuuksia.

Vammaisneuvoston ja muiden toimielinten/toimialojen yhteistyo

Yhteisty® kaupungin toimialojen kanssa

Vammaisneuvoston ja kaupungin toimialojen yhteistyd on parantunut viime ai-
koina. Toimialat ovat pyytdneet vammaisneuvostolta useita lausuntoja ja otta-
neet paatbksissaan huomioon vammaisneuvoston kannanotot. Vammaisneu-

voston edustajia on pyydetty kokemusasiantuntijoiksi moniin esteettomyyskar-
toituksiin. Toimialojen edustajat myos kutsutaan vammaisneuvoston kokouk-
siin kertomaan ajankohtaisista asioistaan.

Vammaisneuvoston edustajat ovat kayneet kaupungin sosiaali- ja terveyspal-
velujen neuvottelukunnassa kertomassa toiminnastaan ja liséksi valtuustoesit-
telyn jarjestaminen on vireillda. Vammaisneuvosto pyrkii lisddmaan tunnetta-
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vuuttaan tulevaisuudessa kaupungin muissakin toimielimissa tapahtuvilla vie-
railuilla seka osallistumalla erilaisiin tapahtumiin.

Yhteisty0d Siun soten kanssa

Siun soten vammaispalvelut ja Siun soten jdsenkuntien vammaisneuvostot te-
kevat sdanndllista yhteistydtd vammaisten hyvinvoinnin ja osallisuuden varmis-
tamiseksi. YhteistyOn tavoitteena on varmistaa laadukkaat, saavutettavat
vammaisten palvelut. Siun sotessa on tavoitteena kehittdd uusia kaytantdja
asiakkaiden osallisuuden lisddmiseksi. Vammaispalveluissa pyritddn vahvista-
maan vammaisten osallisuutta kayttamalla kokemusasiantuntijoita palvelujen
hankintaprosesseissa. Lisaksi vammaispalvelun edustajia pyydetdadn vam-
maisneuvostojen kokouksiin kertomaan ajankohtaisista asioista.

Vammaispalveluissa odotetaan parhaillaan vammaislainsdadannon historiallis-
ta muutosta. Muutokseen pyritddn valmistautumaan ennakkoon yhdesséa asi-
akkaiden, heidan laheistensa ja vammaisneuvostojen kanssa. Tulevassa histo-
riallisessa tilanteessa vammaisneuvostojen ja vammaispalvelun yhteisty6, vuo-
rovaikutus ja viestinta ovat ratkaisevassa roolissa onnistuneen muutoksen lapi-
viemisessa.

5 VAMMAISPOLIITTISEN OHJELMAN TEEMAT JA KESKEISET PERIAAT-
TEET

Keskeisid vammaispolitikan teemoja ovat:

- vammaispalvelut

- omaishoito

- asuminen ja toimintaymparisto
- vapaa-aikatoiminta

- koulutus ja tydllistaminen

- viestinta.
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Tarkeitd noudatettavia periaatteita ovat:

- yhdenvertaisuus

- osallisuus

- esteettomyys

- Saavutettavuus

- riittava, tehokas ja selkokielinen viestinta.

Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sita, etta kaikki ihmiset ovat samanarvoisia
riippumatta heidan sukupuolestaan, iastaan, etnisesta tai kansallisesta alkupe-
rastaan, kansalaisuudestaan, kielestaan, uskonnostaan tai vakaumuksestaan,
mielipiteestdan, vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta suuntautumi-
sestaan tai muusta henkil6on liittyvasta syysta.

Suomen perustuslaissa yhdenvertaisuus viittaa syrjinnan kieltoon ja inmisten
yhdenvertaisuuteen lain edessa.

Osallisuus merkitsee mukanaoloa, vaikuttamista ja yhteiskunnan palveluista
osalliseksi padsemista.

Esteettomyydella tarkoitetaan fyysisen ympaériston, kuten rakennusten, ulko-
alueiden ja julkisten liikennevalineiden esteettomyytta.

Saavutettavuudella tarkoitetaan yleensa "aineetonta” ymparistoa, kuten esi-
merkiksi mahdollisuutta valita viestinndssd kommunikoinnin tapa ja asiakaspal-
velutilanteessa palvelun tapa.

Yhteista naille kahdelle viimeksi mainitulle kéasitteille on, etté niin fyysisen kuin
aineettomankin ympariston pitéisi olla kaikille sopivia riippumatta ihmisen toi-
mintakyvysta (likkuminen, kuulo, ndkeminen ja henkinen toimintakyky).

Viestinnan kantavia arvoja ovat avoimuus, ennakoivuus, tasapuolisuus, saa-
vutettavuus ja vuorovaikutteisuus. Kaikille kayttajille pitda turvata tasavertaiset
mahdollisuudet kayttaa digitaalisia palveluita riippumatta kuulo- tai nakokyvys-
ta, motorisista vaikeuksista tai muista toimintarajoitteista.
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6 VAMMAISPOLIITTISEN OHJELMAN KONKREETTISET TAVOITTEET JA
TOIMENPIDE-ESITYKSET

6.1 Vammaispalvelut

Vammaispalvelujen saavutettavuus

Tavoite: Turvataan jokapaivaisen elaman vaatimat riittavat ja laaduk-
kaat vammaispalvelut vammaisille henkildille.

Toimenpiteet:

- Vammaispalvelulain mukaiset vammaispalvelut tuottaa Joensuussa Pohjois-
Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma eli lyhemmin Siun sote.
Kaupungin vammaisneuvosto tekee yhteisty6ta Siun soten kanssa mm. an-
tamalla lausuntoja ja tekemalla esityksia Siun soten vammaispalveluille.
Siun soten vammaispalvelujen edustajia kutsutaan tarvittaessa vammais-
neuvoston kokouksiin.

Kuljetuspalvelut

Tavoite: Kehitetaan kuljetuspalveluja varmemmiksi ja paremmin toimiviksi.

Toimenpiteet:

- Siun sote ja MYK kehittavat kuljetuspalveluja asiakaskyselyjen avulla
- Siun sote ja MYK kayttavat kuljetuspalvelujen kilpailutusprosessissa hyvaksi
vammaisneuvoston asiantuntemusta.

Tarkeata kuljetuspalveluissa on asiakkaan yksiléllisten tarpeiden huomioonot-
taminen.

Ongelmaksi on koettu se, etta taksi pitaa tilata vahintdan 1,5 tuntia ennen mat-
kaa. Toisinaan kyyti ei ole tullut sovitussa ajassa tai ei ollenkaan. Vammais-
neuvosto on omalta osaltaan informoinut Siun sotea ja MYK:ia naista epakoh-
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dista ja niita on pyritty poistamaan mm. tiedottamisen avulla. Yhteisty6ta ndissa
asioissa jatketaan edelleen kuljetuspalveluiden kehittdmiseksi.

Seudullinen joukkoliikennejaosto on pyytanyt vammaisneuvostolta lausuntoa
Noutopoika-liikenteen kilpailutusprosessissa kalustovaatimuksista. Tata hyvaa
tapaa on syyta jatkaa.

Palveluasuminen

Tavoite: Vaikutetaan siihen, ettd vammaisilla henkil6illa on valinnanmahdol-
lisuus asuinpaikkansa ja asumismuotonsa suhteen. Kehitetaan palvelu-
asumista siten, ettd vammainen henkilo tulee palveluasunnossa toimeen.

Toimenpiteet: Joensuun kaupunki valmistelee vuosittain ikdantyvien ja erityis-
ryhmien asumisen toimeenpano-ohjelman seuraavaksi kolmeksi vuodeksi. Oh-
jelmassa on oma osionsa vammaisryhmien asumisen tilanteesta ja kehitys-
suunnasta lahivuosina. Uudisrakentamistarve kaydaan lapi tdssa yhteydessa
Siun Soten vammaispalvelujen kanssa.

Asukkaan henkil6kohtaisten tarpeiden tulee méaarittad se, minkalainen palvelu-
asunto varusteineen hanelle annetaan. Kun palveluasunnoissa tehdadn muu-
tostoita, pitaisi talloin keskustella asukkaan kanssa ja ottaa huomioon héanen
henkilokohtaiset tarpeensa. Mahdolliset erimielisyydet vuokranantajan ja asuk-
kaan valilla tulee sovitella.

Henkildkohtainen apu

Tavoite: Turvataan riittava ja vaikeavammaiselle henkilolle parhaiten sopi-
van jarjestamistavan mukainen henkilokohtainen apu kaikissa tilanteissa,
myds avustajien lomien aikana.

Toimenpiteet:
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Kuulovammaiselle henkil6lle pitaisi tarvittaessa osoittaa sellainen avustaja, jo-
ka osaa viittomakielta.

Henkil6kohtaisen avustajan pitaisi toimia asiakasta kuunnellen, ei aina tiukko-
jen saantdjen mukaan. Avustettavalla pitaa olla paatosvaltaa siihen, mita teh-
daan.

Henkilokohtaisen avun jarjestamisesta Joensuussa vastaa Siun sote. Henkilo-
kohtainen apu voidaan jarjestaa kolmella tavalla:

1. Tyonantajamalli

Henkil6 voi toimia itse tydnantajana ja palkata itselleen henkilokohtaisen avus-
tajan. Siun sote korvaa vaikeavammaiselle henkilolle henkil6kohtaisen avusta-
jan palkkaamisesta aiheutuvat kustannukset lakisaateisine maksuineen seké
muut kohtuulliset avustajasta aiheutuvat valttAmattomat kulut.

2. Palveluseteli

Siun sote antaa vaikeavammaiselle henkil6lle avustajapalveluiden hankkimista
varten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd annetussa laissa tarkoite-
tun palvelusetelin, jonka arvo on kohtuullinen. Henkil6 hankkii avustajapalvelut
talla palvelusetelilla.

3. Oma tai ostopalvelu

Siun sote jarjestad henkil6kohtaisen avustajan joko oman avustajakeskuksen
kautta tai kilpailutettujen palveluntuottajien joukosta.

Siun sote valitsee oikean jarjestamistavan yhteistydssa vaikeavammaisen hen-
kilon kanssa. Jarjestdmistavan on edistettava vaikeavammaisen henkilon itse-
naista elamaa ja yhdenvertaisuutta muiden kanssa.
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6.2 Omaishoito

Omaishoidossa tavoitteena pitaa olla erilaisten omaishoitotilanteiden tunnis-
tamisen parantaminen ja tilapéishoidon tarjonnan kehittdminen.

6.3 Asuin-jatoimintaympariston esteettomyys

Tavoite: Tuetaan kotona asumisen mahdollisuutta ja toimintaympariston es-
teettomyytta.

Toimenpiteet:

- ennakoidaan vammaisasuntojen tarve keskeisille palvelujen lahella oleville
paikoille

- tuetaan kotona asumista avustajan, kotona tehtavien muutostéiden ja han-
kittavien apuvalineiden turvin

- turvataan julkisten rakennusten ja yleisten alueiden esteettdmyys ensisijai-
sesti jo suunnitteluvaiheessa

- tehdaan aktiivisesti kiinteistojen esteettomyysarviointeja

- tutkitaan vessapassin kayttoonoton mahdollisuus kaupungin kiinteistdissa

- turvataan esteeton liikkuminen kunnossapidon keinoin.

Kaupunginhallitus hyvéksyy vuosittain ik&dantyvien ja erityisryhmien asumisen
toimeenpano-ohjelman seuraaviksi kolmeksi vuodeksi. Ennen ohjelman hyvak-
syntaa kaupunginhallitus on pyytanyt siitd mm. vammaisneuvoston lausunnon.
Tama kaytantd on hyva ja sité jatketaan.

Kotona asumista tuetaan mm. erityisryhmien asumisen toimintaohjelman mu-
kaisella rakentamisella ja Siun soten sosiaalipalvelujen toiminnoilla (henkil6-
kohtainen avustaja, kodin muutostyét ja apuvélineet seké omaishoitosopimuk-
set).

Vammaisneuvosto ja kaupungin rakennusvalvonta ovat sopineet vuoden 2020
alussa, etta niista julkisten rakennusten rakentamissuunnitelmista, jotka sijait-
sevat keskeisella paikalla ja joiden kayttajamaara on suuri, pyydetaan vam-
maisneuvostolta lausunto. Rakennusvalvonta on pyytanyt vammaisneuvostolta
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vuonna 2020 lausunnon asemanseudun pysakdintitalon rakennussuunnitelmis-
ta ja keskussairaalan muutostdiden rakennussuunnitelmista. Liséksi kaupungin
tilakeskus on pyytanyt vammaisneuvostolta lausuntoa Mehtimakihallin raken-
nussuunnitelmista ennen rakennusluvan hakua. Naitd hyvaksi koettuja kaytan-
toja jatketaan.

Vammaisneuvosto on sopinut vuonna 2020 myos kaupunkirakennepalvelujen
kanssa, etta kaupunkirakennepalvelut lahettad vammaisneuvostolle tiedot
yleisten alueiden (kadut, puistot, torit yms.) rakentamissuunnitelmista, ja vam-
maisneuvosto kommentoi naita harkintansa mukaan. Myds tata hyvaksi koettua
kaytantoa jatketaan.

Vammaisneuvoston edustajat osallistuvat aktiivisesti kokemusasiantuntijoina
niin julkisten kuin pyydettaessa myaos yksityisten rakennusten esteettomyyskar-
toituksiin. Vammaisneuvoston edustajat ovat osallistuneet mm. Hotelli Vaaku-
nan esteettdmyysarvioinnin tekoon, ja vammaisneuvosto on laatinut Joensuun
Kaupunkikeskustayhdistykselle listan asioista, jotka tulee olla kunnossa, jotta
liike olisi esteettn asioida. Yhdistys liitti listan jasenkirjeeseensa.

Kaupunkirakennepalvelut turvaa yleisten alueiden esteettomyyden hyvalla
kunnossapidolla. Erityisesti huomiota kiinnitetdan invapysakointipaikkojen es-

teettbmyyteen talvella.

Asuin- ja toimintaympariston esteettomyys kuulovammaisten osalta

Yhtena ongelmana on, ettd monista julkisista rakennuksista puuttuu induktio-
silmukka tai se on olemassa, mutta ei toimi kunnolla tai jopa ei ollenkaan. Li-
saksi on rakennuksia, joissa ei ole induktiojarjestelman toiminnasta vastaavaa
henkil6a tai hanta ei ole koulutettu kunnolla jarjestelman kayttéon. Jokaiselle
rakennukselle, jossa on induktiosilmukka, tulee maarata taman toiminnasta
vastaava henkild, joka my6s koulutetaan jarjestelméan kayttoon. Kaupunki pyrkii
omalla toiminnallaan parantamaan nykyista tilannetta esimerkiksi vammais-
neuvoston jarjestamalla yhteisella koulutuksella.
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Kaupungin palvelupisteille sek& kokous- ja kulttuuritiloihin hankitaan induk-
tiojarjestelmia tarpeen mukaisesti.

Kaikuvat tilat vaikeuttavat kuulemista, minka takia erityista huomiota tulee kiin-
nittaa tilojen akustiikkaan.

Kaupungin asiakaspalvelupisteet tulee aina sijoittaa halyttémiin tiloihin ja niissa
tulee valttaa taustamusiikin soittoa, koska se haittaa kuulovammaisten henki-

[6iden kuulemista.

Asuin- ja toimintaymparistin esteettdmyys nakdvammaisten osalta

Seka talojen etta ympariston rakentamisessa tulee huomioida nakdvammaisten
tarpeet. Talonrakennuksessa tama tarkoittaa mm. oikeanlaista varitysta ja kont-
rasteja, riittdvaa valaistusta seka selkeita opasteita. Rakennussuunnittelussa
tarkeita asioita ovat ovien ja portaiden sijoittelu sekd havaittavuus ja helppokul-
kuisuus. Hissien painikkeet on hyva merkitd kohokirjaimin ja &&niopasteiden
kayttoa on hyva lisata. Kynnykset tulisi merkita niin, etta ne havaitaan.

Julkisissa tiloissa yleistyvéat ilmoittautumis-, laina- ja lippuautomaatit (kirjastot,
julkisen liikenteen tilat, sairaalat, terveyskeskukset) ovat nakbvammaiselle
haaste tai jopa taysin ylittamaton este. Niissa ei useinkaan ole puhetoimintoa,
eivatkd nama saisi korvata taysin mahdollisuutta asioida ihmisen kanssa. Myos
vuoronumerojarjestelma voi estdd nakbvammaisten itsenaisen asioinnin (esim.
Carelicum).

Nakovammaisten kannalta jalkakaytavien reunuskivet teiden risteyksissa eivat
saa olla lilan korkeita. Reuna pitaa kuitenkin olla, jotta sen tuntee kepilla tai
opaskoira tunnistaa reunan, jotta nakévammainen henkilo ei kavele autojen
eteen. Tallainen tilanne voi olla kavelykatujen kaltaisissa kohteissa.

MyGs Joensuussa viime aikoina lisdantyneet kiertoliittymat ja pydrailykaistat
ovat osalle ongelmallisia. Kiertoliittymassa suojatiet eivat ole suorassa linjassa
jalkakaytavan kanssa, mika voi vaikeuttaa oikean kohdan l6ytamista. Kiertoliit-
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tymisté puuttuu myos liikkennevalojen tuoma aéniohjaus, joka kertoisi milloin
tielle astuminen on turvallista. Vilkasliikenteisilla suojateilld olisi hyva olla aa-
niopasteita.

Pydrailykaistat voivat vaikeuttaa ndkdvammaisten turvallista liikkumista, silla ne
eivat aina erotu kepin kayttgjalle etenkaan talvella. Nakvammainen voi tieta-
mattaan harhautua pyodrailykaistalle, mika altistaa yhteentormayksiin pyoraili-
joiden kanssa. Naiden ongelmien esilletuonnin tavoitteena ei ole vastustaa
pyorailykaistoja tai kiertoliittymia itsessé&an, vaan korostaa, etté jo ko. kohteiden
suunnitteluvaiheessa otettaisiin huomioon ndkemisesteiset jalankulkijat. On-
gelmien poistaminen kokonaan on erittdin haasteellista, mutta esimerkiksi tun-
tumaltaan erilaisten paallysteiden tai kivetysten kayttaminen voi olla hyodyksi.
Jos esimerkiksi pyorailykaista tuntuu jalalla tai kepilla kokeiltaessa selvasti eri-
laiselta kuin jalankulkijan puoli, niin se voi estaa vaaralle kaistalle harhautumi-
sen. Eri varisten pintojen kaytto voi auttaa heikkonakdisia hahmottamaan erilli-
set kaistat tai suojateiden sijainnit.

On tarkedaa, etta kaupungin internet-sivut ovat saavutettavat myos nakévam-
maisten apuvalineilla.

6.4 Vapaa-aikatoimintojen saavutettavuus

Tavoite: Lisataan kulttuuri-, liikunta- ja muiden vapaa-
aikapalvelujen saavutettavuutta kaupungissa.

Toimenpiteet:

- EU:n vammaiskortin tunnettavuuden lisaaminen viestinnan keinoin ja "mark-
kinoinnin” tekeminen. limoitetaan kaupungin kulttuuri- ja liikuntapaikat vam-
maiskorttikohteiksi

- kulttuuri-, liikunta- ja muiden vapaa-aikatoimintojen tilojen rakentamissuunni-
telmia ja kalustoa/laitteita koskevien lausuntojen pyytdminen vammaisneu-
vostolta
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- kulttuuri-, liikunta- ja muiden vapaa-aikatoimintojen tiloja koskevien esteet-
tomyyskartoitusten tekeminen kayttaen hyvaksi vammaisneuvoston koke-
musasiantuntijoita

Joensuussa kaytdssa olevat vammaisliikunta- ja vammaisavustajakortit on tar-
koitettu vammaisille ja pitkdaikaissairaille joensuulaisille henkiléille. Niiden tar-
koituksena on kannustaa omaehtoiseen liikunnan harrastamiseen.

Vammaisliikuntakortti mm. oikeuttaa kortinhaltijan sekd yhden avustajan ilmai-
seen uintiin ja kuntosalikayntiin Vesikossa ja Rantakylan uimahallissa. Maaseu-
tualueilla vammaisliikuntakortilla paasee maksutta liikkuntapalveluiden kunto-
saleille.

Vammaisavustajakortti myonnetaan henkilélle, jonka kohdalla vammaisliikunta-
kortin kriteerit eivat tdyty. Vammastaan tai sairaudestaan johtuen han ei kuiten-
kaan pysty omin avuin selviytymaan uimahallissa tai kuntosalilla, vaan tarvitsee
mukaansa avustajan. Vammaisavustajakortti kdy Vesikossa, Rantakylan uima-
hallissa ja maaseutualueiden kuntosalien yleisévuoroilla. Avustajalta ei perita
maksua, mutta kortinhaltija maksaa sisadnpaasymaksun. Kortti oikeuttaa yh-
den avustajan mukanaoloon.

Vammaisneuvosto jarjesti syksylla 2018 yhteistydssa Vammaiskorttitoimiston
kanssa EU:n vammaiskorttia koskevat koulutustilaisuudet seka palveluntuotta-
jille etta niiden kayttajille. Vammaisneuvosto on myds markkinoinut korttia mm.
vuoden 2019 Parafestin yhteydessa omalla osastollaan. Vammaisneuvosto
paatti esittda kokouksessaan 13.2.2020 kaupungin kulttuuri- ja likuntalauta-
kunnalle, etta kaupungin liikuntapaikat ilmoitettaisiin EU:n vammaiskorttikoh-
teiksi. Pyritddn tulevaisuudessa lisddméaan EU:n vammaiskortin kayttoonottoa
seka julkisella etta yksityisella sektorilla. Kaupungin tulisi toimia tassa suun-
nannayttgjana.

Rakennussuunnitelmia koskevia lausuntoja on kasitelty luvussa 6.3.
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Vammaisneuvoston edustajat olivat vuonna 2019 mukana Culture Open-
hankkeessa osallistuen kokemusasiantuntijoina kaupungintalon, Taidemuseo
Onnin, Pohjois-Karjalan museo Hilman, Carelicumin, paakirjaston ja yliopiston
Carelia-salin savutettavuuskartoitusten tekoon. Lisaksi vammaisneuvoston
edustajat osallistuivat Kynnykseton kirjasto -hankkeeseen olemalla kokemus-
asiantuntijoita Pyhaselan omatoimikirjaston saavutettavuuskartoituksen teossa.
Vammaisneuvoston edustajilla oli merkittava rooli kummankin saavutettavuus-
kartoituksen teossa.

Vammaisneuvosto antoi vuonna 2017 lausunnon Virkistysuimala Vesikon al-
lashissin hankinnasta. Liikuntapalvelut hankki vammaisneuvoston lausunnon
mukaisen allashissin.

6.5 Koulutus jatydllistdminen

Tavoite: Tuetaan vammaisten henkil6iden tasavertaisia koulutus- ja
tyollistymismahdollisuuksia.

Toimenpiteet:

Koulutus:

Yksi Joensuun kaupungin koulutuspalveluiden painopisteisté vuosille 2017 -
2021 on Kaikille yhteinen koulu —ajatus. Lahtokohtaisesti tAmé tarkoittaa sita,
ettd kaikki lapset aloittavat perusopetuksen osoitteenmukaisessa lahikoulus-
sansa, jonne tarvittavat tukitoimet jarjestetaan. Lahikoulu tukee lapsen ja ha-
nen ymparisténsa vuorovaikutusta - mm. ystavyyssuhteiden kehittymista - kos-
ka lapsi viettdd kouluaikansa ja vapaa-aikansa samassa ymparistossa. Lahi-
koulussa oppilas tutustuu naapurustonsa lapsiin ja saa mahdollisuuden kuulua
luonnollisen ymparistonsa kaveripiiriin. Nain lapsi on luontevammin osa ympa-
ristbaan. Lahikouluperiaatteessa oppilaat kayvat koulua osoitteenmukaisessa
l&ahikoulussansa, mutta voivat tarvittaessa opiskella siella oman koulunsa pien-
luokassa.
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Inkluusio on lahikouluperiaatetta pidemmalle viety ajatus. Siin& kaikki oppilaat
ovat kirjoilla yleisopetuksen luokissa ja saavat tarvitsemansa tuen osana omaa
yleisopetuksenluokkaansa. Tama tarkoittaa sita, ettd luokkahuoneessa voi olla
luokanopettajan tai aineenopettajan rinnalla opiskelua tukemassa esimerkiksi
erityisopettaja ja koulunkaynninohjaaja.

Inklusiivisessa opetuksessa opetus etenee yksilollisesti oppilaan taitotason
mukaisesti. Erityisen tuen oppilaille tehtava henkilokohtainen opetuksen jarjes-
tamista koskeva suunnitelma (HOJKS) on tydvaline opetussuunnitelman
muokkaamiseen kullekin oppilaalle sopivaksi. HOJKS siséltdd muun muassa
suunnitelman oppilaan yksilollisistd oppimistavoitteista, menetelmista seka tar-
vittavista tukitoimista.

Kasvatustieteelliset tutkimukset ovat osoittaneet, ettd lapset ja nuoret hyotyvéat
seka tiedollisesti ettd sosiaalisesti koulunkéaynnista, joka on jarjestetty erottele-
matta lapsia toisistaan. Yhdessa oppiminen poistaa myds ennakkoluuloja, pel-
koja ja syrjivia asenteita. Se luo edellytyksid ystavyyden ja keskindisen arvos-
tuksen kehittamiselle ja rakentaa tasa-arvoista yhteiskuntaa, jossa kunnioite-
taan ihmisten erilaisuutta ja oikeutta taysivaltaiseen toimintaan.

Vaikkakin tavoitteena on kaikille yhteinen koulu, on Joensuussa edelleen myds
erityisluokkia, jotka voivat sijaita jossakin muualla kuin oppilaan lahikoulussa.
Na&itd ovat mm. kehitysvammaisten lasten ja nuorten opetusryhmat, jotka toimi-
vat Utrassa (2), Pataluodossa (2), Nepenmaella (4), Hammaslahdessa (2),
Karsikossa (1) seké& Uimaharjussa (1). Edell& mainittujen liséksi kehitysvam-
maisia oppilaita opiskelee myds lahikoulujensa pienluokissa. Kehitysvammais-
ten oppilaiden lisdksi perusopetuksessamme opiskelee nakd-, kuulo- ja liikun-
tavammaisia oppilaita.

Yksi keskeisimmista asioista Joensuulaisten kehitysvammaisten oppilaiden
opetusjarjestelyiden kehittamista viime vuosina on ollut lasten koulunkaynnin
mahdollistaminen kaupungin kouluissa entisen laitosjarjestelyn sijaan. Tama on
edellyttanyt huolellista uusien koulujen seka palveluiden suunnittelua yhdessa
vammaispalveluiden kanssa seké opetus- ja ohjaajahenkiloston lisakoulutusta.
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Talla hetkella osa henkilokohtaisista koulunkaynninohjaajista on lahihoitajia, jol-
la varmistetaan hoidollinen osaaminen. Kaupunki on palkannut myds viittoma-
kielentaitoisia opettajia ja ohjaajia. Viittomakielenopetusta ostetaan myds Valte-
rilta. Kaupunki tekee tiivista yhteistyotd my6s Honkalampikeskuksen kanssa.

Tyollistdminen
Joensuussa on kaynnissé useita tyollistymiseen liittyvia hankkeita.

Vuonna 2019 alkaneen kaupungin hallinnoiman Luotsi-hankkeen alkuperéai-
sena tavoitteena oli puolittaa Joensuun tyottdmyysprosentti kesdkuuhun 2022
mennessa. Tama tarkoittaisi tyottomyysprosentin laskua 8,5:een. Lisaksi pitka-
aikaistyottbmien maara putoaisi tuolloin 15 prosenttiin. Hanke tarjoaa henkilo-
kohtaista tukea, ohjausta ja valmennusta kaikille ty6hdn suuntaaville joensuu-
laisille. Hankkeessa kootaan tydllisyytta edistavid palveluita saman katon alle
kauppakeskus Centrumiin. Yhteisty6ssa ovat muun muassa Siun sote, KELA,
oppilaitokset, TE-toimisto ja Business Joensuu. Hankkeen duuniagentit tekevat
tiivista yhteistyota tyonantajien kanssa.

Tarkeata on, ettd Luotsi-hankkeessa parannetaan myos vammaisten henkilGoi-
den tyollistamista. Luotsin duuniagenteilla on erityista osaamista osatyokykyis-
ten henkildiden tydllistymismahdollisuuksien kartoittamiseen. Kaupungin tyolli-
syyspalvelut tekevat yhteistyotd ammattioppilaitos Luovin seka Riverian kanssa
opiskelijoiden ty6elamasiirtymien edistamiseksi. Uusia avoimille tydmarkkinoille
polkuja mahdollistavia tydmahdollisuuksia tarjotaan kaupungin tulevissa Taita-
mo-toiminnoissa, joita kehitetaan korvaamaan perinteisté tyopajatoimintaa.
Kaupungin hallinnoima Topakka-hanke tarjoaa tyokykykoordinaattorin palvelu-
ja tyottomien ty6- ja toimintakyvyn selvittamiseksi seka kehittda yhteista toimin-
tamallia Siun soten, Kelan ja TE-palvelujen kanssa.

Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys on Tarmo-hankkeessa koonnut yhteen
osatyokykyisten kanssa tydskentelevida ammattilaisia suunnittelemaan, miten
osatyokykyisten tyollistymistd voidaan parantaa.
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Vammaispalvelujen kautta jarjestettava avoty6 on tavallisilla ty6paikoilla tehté-
vaa tyota, mutta sita ei tehda tydsopimussuhteessa, jolloin tydsta ei makseta
palkkaa, vaan hyvin pienta tybosuusrahaa. Tama asettaa kehitysvammaiset
henkil6t eriarvoiseen asemaan muihin verrattuna. Tavoitteena pitaa olla tuettu
tyO.

6.6 Viestinta

Tavoite: Viestitdan vammaisten ihmisten elamaan vaikuttavista asioista ja
palveluista siten, etta viestinta tavoittaa ko. henkil6t, julkisen ja yksityisen
sektorin palveluntuottajat seka kaupunkilaiset mahdollisimman hyvin.

Toimenpiteet:

- Vammaisneuvostolla on omat, joskin talla hetkella suhteellisen vaatimatto-
mat internet-sivut. Naiden sivujen sisaltda ja tunnettavuutta kehitetdan

- Kaupungin nettisivut julkaistaan nyt suomen lisdksi myds englanniksi, mutta
tulevaisuudessa myos ruotsiksi ja vendjaksi. Sivujen selkokielisyyteen kiinni-
tetaan huomiota

- Kaupunki tuottaa myds viittomakielella videoituja uutisia. Nama uutiset myos
spiikataan ja tekstitetdan

- Viestinta on kaksisuuntaista; kaupungin nettisivuille voi esittdd vammaisia
henkil6itd koskevia kysymyksia, joihin vastataan. Keskustelua kaydaan
my0s sosiaalisen median Facebookissa ja Twitterissa

- kaytetd&dn vammaisneuvoston tiedottamisessa nykyista paremmin hyvaksi
Joensuun Uutisten seka sahkoista etta paperista versiota

- kirjoitetaan aktiivisesti vammaisalan ajankohtaisista asioista paikallisissa
lehdissa

- jarjestetdan kaupungin tyontekijoille koulutusta vammaisten henkiléiden koh-
taamisesta ja selkokielisyydesta
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7 SEURANTA

Vammaisneuvosto seuraa taméan vammaispoliittisen ohjelman tavoitteiden ja
toimenpiteiden toteutumista kalenterivuosittain ja laatii tasta raportin, joka saa-
tetaan tiedoksi kaupunginhallitukselle.

Joensuun kaupungin vammaisneuvosto

Varsinaiset jasenet: Liisa Karvinen (pj.), Arto Pippuri (vpj.), Salli Alajuuma, Ris-
to Lang, Matti Maukonen ja Tarja Sarola

Varajasenet: Merja Aro, Sari Hyvonen, Arja Pappinen, Simo Rauma, Risto
Tanninen ja Eija Virkkala

Sihteeri: Pertti Virolainen, 1.1.2021 alkaen Anne Keranen

Asiantuntijat: Tuula Mertanen ja Ritva Silvennoinen

Vammaispoliittisen ohjelman kannen kuva: Sari Hyvonen

Vammaisalan toimijoita

¢ Vammaisten henkildiden oikeuksien neuvottelukunta VANE,
https://vane.to/etusivu

e Siun sote, https://www.siunsote.fi/

e Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry, https://www.pksotu.fi/

e Pohjois-Karjalassa toimivat yhdistykset, https://www.jelli.fi/
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Kirjallisuutta

¢ YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja sopimuksen
valinnainen poytakirja.
Julkaisija: Suomen YK-liitto, ykiliitto.fi

¢ Oikeus osallisuuteen ja yhdenvertaisuuteen
YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimuksen kansallinen
toimintaohjelma 2018-2019
Julkaisija: Sosiaali- ja terveysministerio, internet: stm.fi/julkaisut
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