Palveluautojen hankinta
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Siun soten vammaispalveluiden erityisasiantuntija Kristiina Rasanen ja Joensuun
kaupungin logistiikkapaallikkd Juha-Matti Alanen kertovat palveluautojen
hankinnasta.

Palveluautot on suunnattu:

- ty6- ja paivatoimintaa

- paivakuntoutusta ja

- vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetuksia varten.

Ehdotus:

Vammaisneuvosto esittdd kannanoton, mita tekijoita pitdd vammaisten
nakokulmasta huomioida, kun palveluautojen hankintaa suunnitellaan
esteettdmyyden ja saavutettavuuden nakdkulmasta.

P&atos:

Vammaisneuvosto lausui, ettd esteettdmyys ja saavutettavuus ovat tarkeita
palveluautotoiminnassa.

Vammaisneuvostossa todettiin, ettd palveluautoja hankittaessa pitdad huomioida,

etta:

- palveluautojen rakenne on esteetdn, turvallinen ja matkustusmukavuudeltaan
hyva. Estettomyyteen vaikuttavat mm. porrasaskelmien valitys ja invaluiskan
kaltevuus. Turvallisuudessa on huomioitava, ettd mm. pyoratuolit ja
sahkdémopot on saatava kunnolla kiinnitettyd seka vakuutusasiat on
perusteellisesti sovittu. Lisaksi on huomioitava, ettad palveluautojen invahissi
on oltava riittdvan turvallinen, esimerkiksi invahissin reunoilla on hyva olla
tarpeeksi korkea kouru putoamisen estadmiseksi. Matkustusmukavuuden
kannalta on tarkeda mm. riittdva tila ja kunnollinen jousitus.

- palveluautojen palveluverkon tulee olla riittdvan laaja, ja palveluautojen on
erotuttava muusta liikenteesta.

- palveluautoissa pitaa olla mahdollista pankkikorttimaksaminen.

- kuskeille on oltava koulutus ja kriteeristd, jotta kuskit osaavat toimia
vammaisten kanssa oikein. Esimerkiksi kuskien on ymmarrettava
sahkémopon kasittelya, ja miten se sidotaan palveluautossa oikein.



