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Viestintajohtaja Petri Vaha kertoo esteettomyydesta Pohjois-Karjalan
Osuuskaupan toimipaikoissa.

Ehdotus:
Vammaisneuvosto paattaa merkita tiedoksi.

Paatos:

Pohjois-Karjalan viestinta- ja vastuullisuusjohtaja Petri Vaha esitteli Pohjois-
Karjalan Osuuskaupan toimintaa ja toimipaikkojen esteettdmyytta. Vaha kertoi
mm. ettd PKO:n konseptipohjissa huomioidaan lait ja asetukset ja tavoitteena on
tehda esteettdmyys- ja saavutettavuusasiat minimitasoa paremmin. Esteettoémyys
ja saavutettavuus on huomioitu toimitiloissa, kuten myymaldissa ja hotelleissa mm.
tuotteiden oikeanlaisella sijoittelulla. Vaha totesi, etta esteettomyys ja
saavutettavuus vaatii paljon ty6ta ja toivoi kayttajakokemuksia. Saavutettavuus on
huomioitu my0s digipalveluissa.

Vammaisneuvosto toteaa, ettd PKO on tehnyt paljon asioita hyvin, esimerkkina
mm. invapysakointikorttikdytannot. Esteettémyyteen on myds jatkossa kiinnitettava
huomiota mm. panostamalla invahuoneisiin.



