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Johdanto

[ta8-Suomen liikuntaopiston, ja varmasti koko maailman osalta, vuosi 2021 piirtyy
historiaan poikkeuksellisena vuotena, jolle leimaa antavaa oli koronapandemiaan ja
jatkuviin - muutoksiin  sopeutuminen. ISLOn osalta merkittdvé muutos oli rehtori-
toimitusjohtajan vaihtuminen vuoden alussa, joka varmasti osaltaan lisasi henkiloston
epavarmuutta ja kuormitusta olosuhteissa, joissa muutoinkin tulevaisuuden ndkymat

olivat epavarmuuden verhoamat.

Jalkeenpain tarkasteltuna voidaan kuitenkin todeta, etté vuosi oli juuri se mit& ISLOlla

kaivattiin. Kddnnekohta ja uuden alku.

Kaannokset kuitenkaan harvoin tapahtuvat itsestaan tai nopeasti. Kulunut vuosi on
ollut Islolaisille tyon tayteinen, etenkin kun uuden alkua on valmisteltu ja kehitystyota
toteutettu aikana, jossa kuormitus tavanomaisten toimintojen pyorittéamisessa on ollut

normaalia korkeampaa.

Toiminnan n&kokulmasta vuosi oli vahintédan kelvollinen. Keskeisimmé&t tavoitteet
saavutettiin / l1dhes saavutettiin. Talouden osalta vuoteen haasteita toivat alkuvuoden
korona-aalto, joka vahensi mm. majoituspalvelujen kysyntad, seka aiemmista

henkildstdmuutoksista aiheutuneet lisdkustannukset.

Tulevaisuuden kannalta merkittavaa oli se kaikki “pinnan alla” tehty tyo, joka tulee
realisoitumaan tulevien vuosien aikana. Tama ty® on pitanyt sisallddn mm. uuden
strategian  valmistelun,  yhtiojarjestyksen = muutoksen, yhtion  ydintehtavan
selkeyttamisen, organisaatiorakenteen uudistamisen, tyonkuvien tarkentamisen ja auki
kirjaamisen, dokumentaation ja arkistoinnin kehittamistd, tilojen ja tyoolosuhteiden
kehittamista, tietoarkkitehtuurityotd, verkkosivu- ja ilmeuudistuksen valmistelua,
opetus- ja koulutustoiminnan prosessien kuvaamista, verkostojen avaamista ja
rakentamista, hankkeiden valmistelua, tiimitoiminnan ja viestintédkaytanteiden

uudistamista — ja paljon uuden oppimista ja yhdessa tekemista.

Vuosi 2021 oli muutosten vuosi, josta siirrytéan murroksen vuosiin. Kehitysty® on vasta
k&ynnistetty, mutta henkiloston innostuksen, itsensé likoon laittamisen ja ahkeruuden
ansiosta ISLOn ydin on vuoden 2022 alkaessa selkeampi, kirkkaampi ja pohja
vakaampi uuden strategian mukaisten toimenpiteiden toteuttamiselle ja tavoitteiden

saavuttamiselle.



Tiivistelma

Liikuntaopisto sai valtionosuutta ammatilliseen koulutukseen 703 174 eur sekd vapaan
sivistystyon koulutukseen 222 202 eur. Joensuun kaupungin avustus oli 150 000 eur.
Yhtion vuoden 2021 liikevaihto on 1 733 629 eur (v.2020: 1 689 563 eur) ja tilikauden
tulos 89 841 tappiollinen.

ISLO Oy:n vuosi sisélsi kroonistuneeseen koronatilanteeseen

sopeutumista. Yhtion toimitusjohtajana 1.2.2021 aloitti Petri Pennanen. Ammatilliset

muutoksia ja

koulutukset toteutuivat suunnitellusti ja tavoitteiden mukaisesti. Virusepidemian
aaltoilu vaikutti kuitenkin yhtion markkinaymparistoon, tyontekijoihin ja liilketoimintaan,
joka nakyi erityisesti alkuvuonna majoitus-, ryhmaliikunta- ja tyohyvinvointipalvelujen
kysynndn heikentymisena seka leirityksien peruuntumisena. Téamdan seurauksena
vapaan sivistystyon opiskelijapaivat, yhtion liikkevaihto ja oman toiminnan tuotot jaivat
Tilikauden tulokseen vaikuttivat my®s viime vuosien

hieman odotetusta.

henkilostomuutokset ja niista aiheutuneet kustannukset.

Yhtion tuleva kehitys nayttda kuitenkin positiiviselta. Koulutuksen valtionosuudet
sailyvat hyvaélla tasolla vuodelle 2022, joka mahdollistaa myos opetus- ja
koulutustoiminnan kehittamisen. Vuoden 2021 aikana yhtitlle on laadittu uusi strategia
vuosille 2022-2025, jonka mukaisin sisalloin ja tavoittein ISLOn koulutus- ja
palvelutoimintaa sek& brandid, tunnettuutta, verkostoa, olosuhteita ja koko
toimintakulttuuria kehitetaan pitkajanteisesti. ISLO on vahvasti mukana my0s

Urheilukaupunki Joensuu -kehitysohjelmassa sekd Mehtim&aen kehittamisessa.

Talous ja hallinto

Talous

e Liikevaihto kasvoi n.3% vuodesta 2020.

e Liikevaihdossa ja oman toiminnan tuotoissa nakyvéat koronan takia perutut
ylakoululeirit sekad palvelutoiminnan heikentynyt kysynta etenkin vuoden
alkupuoliskolla.

e Taloutta rasittivat kertaluonteiset henkilostokustannukset.

e Valtion osuudet koulutuksiin kasvoivat ja olivat yhteensa 925 400 eur.

TP 2019 TP 2020 TA 2021 TP 2021 Arvio 2022
Liikevaihto 1856 1M 1689 563 1780 000 1733 629 1 800 000
Oman toiminnan | 996 348 742 357 846 000 793 507 786 000
tuotto
OKM/VST 193 361 200 422 222 200 222 200 220 000
OPH/ammatillinen | 552 052 675 784 689 600 703 200 700 000
Hankerahoitus 33 350 24 000 25 000 14 700 50 000
Tulos -59 976 30 128 +9 000 -90 000 +0




Muita keskeisia tunnuslukuja vuonna 2021.

TP 2020 TP 2021 ARVIO 2022

INVESTOINTIMENOT 71 000 20 000 45 000
LAINAKANTA 0 0 0
OMAVARAISUUSASTE A 68 65
HTV/JOSTA 22,5/6,2 249/7,8 25,1/7,2
MAARAAIKAISIA

Henkilotyovuosien kasvua edellisestd vuodesta selittda padasiallisesti vuoden 2020
aikana alkanut koronapandemia ja sen seurauksena toteutetut lomautukset.
Maéraaikaisten tydsopimusten osuuteen vaikuttavat muun muassa liikkuntaopiston
toimialalle ominaiset kausiluontoiset tehtavat (kuten ohjaukselliset tehtavat) seka

projektiluonteiset toimet.

Hallinto
Yhtion hallitukseen kuuluu 5 jasentd. Yhtion toimitusjohtajana ja rehtorina 1.2.2021
aloitti Petri Pennanen, joka toimi myos hallituksen sihteerina. Yhtiokokouksen

valitsemina hallituksen jasenina ovat toimineet:

Ylimaaraisessa yhtiokokouksessa Ylim&aaraisessa yhtiokokouksessa
24.6.2020 hallitukseen valitut: 7.10.2021 hallitukseen valittiin:

Mari Ojalammi, pj Hanna Susitaival, pj

Martti Surakka, vpj Antero Puhakka

Antero Puhakka Kati Mukkala

Hanna Susitaival Jutta Moilanen

Petja Vuojarvi Tuomas Kinnunen

> Hallitus kokoontui yhteensa 10 kertaa ja kasitteli yhteensa 97
asiankohtaa/pykalaa

» ISLOn uusi yhtigjarjestys hyvaksyttiin  ylimaardisessa yhtiokokouksessa
7.10.2021.

» Vuoden 2021 aikana valmisteltiin ISLON uusi strategia vuosille 2022-2025.

» Kaupungin edustajana hallituksen kokouksissa toimi kansliap&allikko Jari

Horttanainen sek& hanen seuraajansa Jenni Jokela.



» Taloushallintopalvelut ostettiin Efetta Oy:lta.
» Tilintarkastuspalvelut siirtyivat BDO Audiator Oy:lle 1.7.2021. Téta ennen niistd
vastasi KPMG Julkishallinnon Palvelut Oy / KPMG Oy Ab
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Opetus ja koulutus

ISLON ydintehtavana on jarjestaa liikunta-alan ammatillista koulutusta ja vapaan sivistystyon

koulutusta seka yllapitaa liikunta-alan koulutuskeskusta. Koulutuksen jarjestaminen

rahoitetaan  valtion  avustuksista: vapaan  sivistystyon  koulutus  Opetus- ja

kulttuuriministeriosta sekda ammatillinen koulutus Opetushallituksesta.

Talukko 1. Toiminnalliset tavoitteet ja toteuma 2021.

Mittari Tavoite Toteuma | %
2021

Opiskelijavuosikertyma 10 13 103 %

Suoritetut tutkinnot 86 78 91 %

Vapaan sivistystyon | 22 000 19 724 91 %

opiskelijapaivat

Ammatillinen koulutus

Koronapandemiasta huolimatta tutkinto- ja muu ammatillinen koulutus saatiin toteutettua
suunnitellusti ja tutkintokohtaiset opiskelijamaéaratavoitteet paasadntdisesti saavutettiin.
Ainoastaan liikuntapaikka-alan koulutuksissa (LPH, LPM) jaatiin toimintasuunnitelmaan

asetetuista opiskelijamaaratavoitteista.

Merkittavin opiskelijamaarén kasvu tapahtui lilkunnanohjauskoulutuksessa, johon uutena
tuotteena raataloitiin lilkkunnan starttipolkukoulutus. Koulutukseen osallistui 15 opiskelijaa,
joista n.2/3 jatkoi koulutuspolulla lilkkunnan osaamisalalle suorittamaan liilkkuntaneuvojan

ammattitutkintoa vuoden 2022 aikana.

Valmennuksen osaamisalan (valmentaja AT) osalta merkittédva edistysaskel oli yhteistyon
syventyminen Joensuun Urheiluakatemian ja sen valmentajaverkoston kanssa, josta

osoituksena ennatysmaara (6) koulutukseen hakeutuneita akatemiavalmentajia.

Ammatillisen koulutustarjonnan uutena avauksena k&ynnistettiin lilkkunnan osaamisalan
tutkinnon osien ymparille rakennettu seurakehittajakoulutus, joka keskittyy liikkunta-alan
organisaatioissa ja erityisesti urheiluseuroissa tyoskentelyssd tarvittavan osaamisen
lisddmiseen ja syventamiseen. Kokemukset ovat olleet positiivisia ja koulutusta ja sen

kehittamista jatketaan v.2022 aikana.

Vuoden kehitystrendeistd esille on syytd nostaa oppisopimusten maardan kasvu, jota
osaltaan selitténee ISLON ja Pokalin yhteistyossa toteuttama viestintd ja tiedotus aiheesta

urheiluseuroille.
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Vapaan sivistystyon koulutus (VST)

VST-koulutusta toteutetaan ISLOIlla seuraavissa muodoissa:

- Leiritoiminta (esim. ylakoululeirit, luisteluleirit, lasten leiritoiminta)

- Koulutusyhteistyd (esim. lajiliittojen koulutukset, kasva urheilijaksi -kurssit,
taydennyskoulutukset yhdessa seurojen kanssa)

- Tilojen hyodyntamiseen perustuva yhteisty® urheiluseurojen kanssa (esim. ISLOn
luentosaleissa tapahtuvat seurojen omat koulutukset, valmentajakerhot jne.)

- Muu VST-koulutus

Toimintasuunnitelmaan asetetusta opiskelijapdivatavoitteesta jaatiin n.10%, jonka voidaan
kuitenkin katsoa olleen varsin kelvollinen toteuma, kun huomioon otetaan koronan tuomat
haasteet. Suurin vaikutus koronalla oli ylakoululeireihin, joita pystyttiin l&pi viemaan vain
pesapallon osalta, joskin senkin osalta suunnitelluista yhdeksasta leiriviikosta toteutui vain
kolme. Koronan vaikutus heijastui myos alkukesan luisteluleireihin, joita suunnitellun kolmen
vilkon sijaan jarjestettiin vain yhdelld Vviikolla. Pohjois-Karjalan liikunta ry:n kanssa

yhteistyossa jarjestettavat lasten liikuntaleirit toteutuivat suunnitellusti, joskin naissakin

osallistujamaarat jaivat koronaa edeltaneesta tasosta.

Taulukko 2. Nostoja vuoden 2021 VST-koulutuksesta.

Onnistumiset

Yhteistyo alueen

lajiliittojen, jarjestojen ja muiden toimijoiden

urheiluseurojen,

kanssa syventyi.

Peséapalloliiton kanssa solmittiin

valmennuskeskussopimus.

Pettymykset / vara parantaa

Yldkoululeireja jarjestanyt aiemmin pesis,
uinti ja luistelu. Vuoden 2021 aikana leireja
toteutettiin vain pesé&pallossa, ja siinakin
vain kolmella viikolla.

Uudet toiminnot, kokeilut

Kasva urheilijaksi -k&ytannon  kurssit,

taydennyskoulutuksien jarjestamista

yhdessa seurojen kanssa.

Trendejé ja muita havaintoja

Lyhyiden, spesifin aihealueen koulutusten
suosion kasvu. VST-koulutuksesta "alusta”
liikunta-alan taydennyskoulutuksien
tarjoamiseen ja seurojen vélisen osaamisen
Paikallinen

jakamisen edistamiseen.

kouluttaminen tekee paluun lajilittojen

koulutusten rinnalle?
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Palvelutoiminta

Hyvinvointipalvelut A (hieronta & fysioterapia)
Fysikaalisen hoitolaitoksen palvelutoiminta muodostaa merkittdavan osan ISLOn oman

toiminnan tuotoista.

Taulukko 3. Palvelukertojen ja tuottojen tavoitteet ja toteuma vuoden 2021 osalta.

Tavoite 2021 | Toteuma %
Koulutetut hierojat, palvelukerrat 4000 3748 94 %
Opiskelijahieronnat, palvelukerrat 4500 4357 97 %
Fysioterapia, tuotot (€) 47 500 53 632 13 %
Fys.hoitolaitos, lilkevaihto 275 000 307 660 12 %

Taulukko 4. Koonti keskeisimmistd tavoitteista ja niiden toteutumisesta.

Tavoitteet Arvio toteutumisesta
Palvelujen terveysturvallinen toteutus Palvelut pystyttiin toteuttamaan
terveysturvallisesti  lapi  vuoden  niin

asiakkaiden, henkiloston kuin hierontapolilla
kaytannon harjoittelua  suorittaneiden
opiskelijoiden ndkodkulmasta. Henkilostossa
ei todettu koronatartuntoja ja
altistumisiakin oli vain muutamia.

Asiakasvirran yllapito Pandemian aaltoilusta huolimatta
asiakasvirta  sdilyi tasaisena. Vuoden
edetessa kapasiteettia oli jopa lisattava
koulutettujen hierojien osalta.

Asiakastyytyvaisyys pysyy kiitettavalla | Palautekyselyjen tulosten perusteella
tasolla asiakastyytyvaisyys  pysyi kiitettavalla
tasolla, ja itse asiassa hieman kasvoi
loppuvuonna toteutetun tilojen
muokkauksen jélkeen.

Fysioterapia: Erityisesti Akatemian kanssa yhteistyo
yhteistyon kehittéaminen Akatemian, | kehittyi: ISLOn fysioterapeutit aktiivisesti
urheiluseurojen ja muiden sidosryhmien | organisoimassa ja toteuttamassa Akatemian
kanssa asiantuntijatyota.
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Fysioterapeutit lisaavat
kouluttautumalla

etenkin palautumisen

Akatemiaurheilijoille  tarjotaan palveluita | Asiaa valmisteltiin vuoden aikana, mutta
kilpailukykyiseen hintaan ja
mittaamiseen
Firstbeatin jarjestelmien avulla.

osaamistaan | Toinen fysioterapeuteista suoritti YAmk-
tutkintoa ja toinen urheilufysioterapeutin
sertifikaattia

keskitytaan | toimeenpano siirtyi vuodelle 2022.

Hyvinvointipalvelut B (tyhypalvelut, ohjattu liikunta, testaus)

Tahan palvelukategoriaan koronan vaikutukset osuivat eniten ja erityisesti vuoden

ensimmaisten kolmanneksen aikana palvelutoiminta jai vahaiseksi.

Vuoden aikana tehtiin merkittdvda maara tyotd naiden B-kategorian palvelujen uudelleen

madrittelyksi, jossa hyvana pontimena ja tyokaluna verkkosivu-uudistuksen suunnittelu.

Tastd kategoriasta ei ole mittaristoa / vertailuaineistoa aiemmilta vuosilta ja se luodaan

v.2022 aikana.

Taulukko 5. Nostoja B-kategorian palveluista vuonna 2021.

Onnistumiset

Senioriryhmid ja niiden toimintaa pystyttiin pitamaan ylla
koronasta huolimatta.

Tyhypalvelujen kysyntd ja tata kautta myynti vilkasta kevaan
ja syksyn aikana.

PT-palvelun vahvistuminen.

Etaohjatut tyhyjumpat.

Pettymykset / vara parantaa

Testauspalvelun asiakasmaarat vahaisid, testauspalvelujen

konsepti uudistettava.

Mehtimé&en alueella ei toistaiseksi sellaisia ryhmaéliikuntatiloja,
jotka  mahdollistaisivat  ohjatun liikunnan  laajemman

kehittamisen.

Palvelujen  muotoilun ja  saavutettavuuden edelleen

kehittaminen ja tehostaminen.

Uudet toiminnot

Etdohjatut jumpat
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Trendeja ja muita havaintoja | Teknologia sulautuu kaikkeen. Tém& huomioitava jatkossa
mm. testauspalvelujen kehittamisessé ja etdohjausten

tarjonnassa ja laadussa.

Majoitus- ja tilapalvelut

ISLO Hostel

Majoituspalvelujen osalta alkuvuosi oli vaikea: kayttoaste tammi-huhtikuu vélilta jai alle
20%:n. ISLO Hostellilla hiljaisempi jakso kaytettiin kuitenkin tilojen kehittamiseen ja ilmeen
kohottamiseen silla ajatuksella, etta kesallda Suomen sisdistda matkailua tulee olemaan
runsaasti. Tama osoittautuikin oikeaksi arvioksi, silld kes&-syyskuu valilla Hostelli oli
kdytannossa taynna ja vuoden kokonaiskdyttoaste kohosi lopulta 50%:iin. Vuoden lopulla
ilahduttavaa oli, etta juniorijoukkueet loysivat ISLO Hostellin aiempaa paremmin
majoituspaikakseen ja yldékoululeireja pystyttiin taas toteuttamaan. Tehostuneella

markkinoinnilla oli varmasti myds osuutensa loppuvuoden hyvéasséa tuloksessa.

Taulukko 6. Toiminnalliset tavoitteet ja toteuma 2021.

Mittari Tavoite Toteuma | %
2021

Majoitustoiminnan kayttoaste | 50% 50% 100%

Majoitusvuorokaudet (kpl) 6000 5995 100%

Liikevaihto (€) 200 000 227 000 | 4%

Tilojen kehitys
Vuoden aikana ISLOn kaytossa olevia tiloja kehitettin monella rintamalla. Kehitystyon
teemana oli “ydin kuntoon ja tilojen tarkoituksenmukaistaminen”. Seuraavassa lueteltu

keskeisimmat toimenpiteet:

» Hostellin yhteisten tilojen maalaus, huoneiden tekstiilien ja kalusteiden uusiminen,
takapihan leikkialueen aitaaminen ja alueen muokkaus turvallisuusohjeistuksien
mukaiseksi.

» Fysikaalisen hoitolaitoksen tilojen muokkaus ja remontointi, tuloksena mm. uusi
palvelutiski, kuusi &anieristettya hoitohuonetta seka uudenlainen nakyvyys ja esilld
olo Tiedepuistolla.

» Tyotilojen kokonaisvaltainen uudelleen jarjestely, tuloksena viihtyisammat tyodpisteet

ja yhteinen taukotila sekd testihuoneen muokkaus Sporttiklinikaksi.
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» Varaston siivoaminen ja tata kautta véalinevuokraamon toteuttaminen Hostellille

Markkinointi

Vuoden alussa toteutettiin henkiloston kanssa lahtotilanteen kartoitus, jonka perusteella
yhdeksi arkityota ohjaavaksi painopisteeksi nostettiin ISLOn brandin ja markkinoinnin
kehittaminen. Henkilostosta koottiin erillinen markkinointitiimi, jonka kanssa luotiin tiekartta
toimenpiteistd, joiden avulla luotaisiin pohja suunnitelmallisen markkinoinnin toteuttamiseen.
Markkinoinnin kehittéamiselle tarkeaa pohjatietoa saatiin myos Karelia Amk:n opiskelijoiden
kanssa yhteistyossa toteutetusta tunnettuustutkimuksesta sekd ISLO Hostellin osalta
matkailualan opiskelijan opinnaytetyosta. Markkinointikumppaniksi valittiin kevaalla Tovari
Oy, joka osaltaan vauhditti ilme- ja verkkosivu-uudistusten suunnittelua ja sahkoisen
markkinoinnin tehostamista. Verkostoitumistyota toteutettiin aktiivisesti, joka osaltaan edisti

ISLON brandin ja markkinoinnin myonteista kehitysta.

Koonti vuoden 2021 aikana toteutetuista toimenpiteista markkinoinnin tehostamiseksi:

» Palkattiin osa-aikainen markkinoinnin siséllontuottaja.

» Koottiin henkilostosta erillinen markkinointitiimi, joka kokoontui saannéllisesti.

» Kilpailutettiin, valittiin ja aloitettiin yhteisty® markkinointikumppanin kanssa.

» Laadittiin markkinointisuunnitelma ja aikataulutus vuoden keskeisimmille
markkinointitoimille.

» Kerattiin kuvapankkia markkinointimateriaalien ja verkkosivujen pohjaksi.

» Toteutettiin suoramainontaa korkeakouluihin hakeneille.

» Tehostettiin some- ja GoogleAdds -markkinointia.

» Suunniteltiin ISLOlle uusi ilme ja verkkosivu-uudistus.

» Toteutettiin  yhteistyossd Karelia Amkn opiskelijoiden kanssa ISLOnN
tunnettuustutkimus ja Hostellin markkinointisuunnitelma.

Digitalisaatio, tieto-osaamisen lisdaminen

Vuoden 2021 aikana havaittiin, ettd ISLOn ICT-kokonaisuus on hajanainen ja henkiloston
digikyvykkyydessad ja tieto-osaamisessa on paikoin selkeaakin osaamisvajetta. Asian
parantamiseksi valmisteltiin strategiarahoitushakemus Opetushallitukselle, joka jo itsess&an

oli laadinnasta vastanneille ymmarrysta lisdava prosessi.

Koonti vuoden 2021 aikana toteutetuista toimenpiteista:
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» Tehostettiin Teams -ympaériston ja Outlookin hyodyntamista sisdisessa

viestinndssa.
> Kehitettiin henkilostén M365 osaamista sisadisten koulutusten avulla.

» Haettiin ja saatiin OPH:ilta strategiarahoitusta koulutuksenjérjestgjan tieto-

osaamisen lisaamiseksi.

» Kilpailutettin  ja  opetushenkiloston  kanssa valittin ~ digitaalinen

oppimisympadristo

» Kilpailutettiin yhteistydssa P-K:n hankintatoimen kanssa ISLOlle raataloity ICT-

palvelukokonaisuus. Kumppaniksi Marski Data Oy.
» Aloitettiin ISLONn prosessikuvausten laadinta ja tietoarkkitehtuurityo
» Aloitettiin tiedonhallintasuunnittelu.

» Opiskelijahallinnosta vastaavat aloittivat koulutukset Primuksen ja Wilman

kayton tehostamiseksi.

Yhteisty6 ja verkostot

ISLON tavoitteena on olla Mehtim&en hyvinvointikeskuksen sydan: liikuntaan, urheiluun ja
hyvinvointiin nivoutuvan verkoston aktiivinen keskustoimija. Tdta pidemman tahtdimen

tavoitetta ajatellen vuoden 2021 voidaan katsoa olleen erittdin onnistunut.

Taulukko 7. Keskeisimmat yhteistydn ja toiminnan muodot 2021

Urheilukaupunki Joensuu — keskeiset kumppanit

Alueen urheiluseurat Jarjestettiin seuralounas -tapaaminen 15 suurimman
seuran edustajille seka etayhteyksien kautta n.40
muulle seuralle. Lisaksi tavattiin erikseen seurojen
puheenjohtajia. Tapaamisissa  esiteltin  ISLOnN
toimintaa, koulutuksia ja palveluita seka kartoitettiin
seurojen tarpeita ja toiveita.

Uusittiin seurojen ja ISLON valisten
yhteistydsopimusten rakenne —>ovat jatkossa
yhteistoimintasopimuksia.

Kouluttamiseen, palveluihin ja yhdessa tekemiseen
perustuva  yhteistyd oli  seurojen  kanssa

monipuolista.
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Tarkemmat tiedot: https://islo.fi/fi/urheilu-ja-

valmennustoiminta/urheiluseuroille/

Joensuun Urheiluakatemia

ISLOn  urheilufysioterapeutit  tiiviisti  mukana
Urheiluakatemian asiantuntijatoiminnan
toteuttamisessa, koordinoimisessa ja
kehittamisessa.

Valmentajien kouluttaminen.

Testaus- ja tukipalveluja akatemiaurheilijoille.

Liikuntakaupunki Joensuu -hanke

Saannollinen yhteistyd hankkeen projektipaéllikon
kanssa, ISLOlta edustus ohjausryhmassa, ISLO
sitoutunut  olemaan mukana kehitysohjelman
toteuttamisessa seka Mehtim&en alueen
kehittamisessa.

Pohjois-Karjalan liikunta ry

Suunnittelutyota yhteisen liikunta-alan
taydennyskoulutuskalenterin kehittamiseksi,
yhteisty6ta  koulutusten,  oppisopimusten ja
tyoelamaverkoston osalta. Kehitystyota

seuraverkoston tiivistamiseksi.

Oppilaitosyhteistyd

Karelia-amk

Yhteistyota Mehtimé&ki Hub -hankkeen ideoinnissa
ja valmistelussa.

Kaynnistettiin koulutuspolkua rikastuttava yhteistyo
hieronnan AT:n ja fysioterapiaopintojen valilla.

Joensuun yhteiskoulun
(urheilulukio)

lukio

Aloitettiin  koulutusyhteisty®, jonka myota ISLO
vastasi urheilulinjalaisten kehity huippu-urheilijaksi
kurssien toteutuksesta.

Step-koulutus

Yhteistyota hieronnan ammattitutkintokoulutuksen
osalta (Kaustisen ryhma).

Muut organisaatiot (strategisia kumppaneita ja avainverkostoa), joiden kanssa toteutettu

vahintaan jotain yhteistyota v.2021 aikana:

o Lgajiliitot (Pesapalloliitto,

Ampumahiihtoliitto),  Riveria, Joensuun kaupungin

likuntapalvelut, Opetushallitus, Opetus- ja kulttuuriministerio, Business Joensuu,

Yhteiskoulun lukio, Lyseon lukio, Siunsote, Joensuun seudun kansalaisopisto, It&-

Suomen yliopisto, Pohjois-Karjalan kansanterveyden keskus, VisitKarelia, Pohjois-

Karjalan maakuntaliitto.
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Henkilosto

On selvaa, ettd henkiloston osalta lahtokohdat vuoteen 2021 eivat olleet kaikista
otollisimmat. Edellisen vuoden yt-neuvottelut, kroonistunut koronatilanne ja johdon

vaihtuminen aiheuttavat lisékuormitusta ja epavarmuutta tulevasta.

Tilanne kuitenkin tunnistettiin ja henkil6ston innostamiseen, motivointiin, tydviihtyvyyteen
ja -hyvinvointiin  sek& jaksamisen ja kouluttautumisen tukemiseen panostettiin

suunnitelmallisesti.
Koonti keskeisimmista toimista:
Johtaminen

» Valmentava johtajuus: tuettu tyontekijan vahvuuksien esiin paasemistd ja uskallusta
osallistua, kokeilla ja oppia.

» Innovaatiot esiin: kannustettu ideoimaan ja tuomaan pienetkin kehitysajatukset esiin

» Esimerkin voima: edistetty avointa vuorovaikutuskulttuuria ja kunnioittavaa
suhtautumista jokaiseen.

» Huomiointi: henkilokohtaiset “missé menn&an” keskustelut kaksi kertaa vuoden

aikana

Oma tyonkuva ja osaamisen yllapito ja edistéminen

» Tyonkuvia kirkastettiin yhdessa jokaisen henkiloston jasenen kanssa
» Tyonkuvat auki kirjattiin ja tuotiin kaikille tiedoksi mista kukakin vastaa
» Tyonimikkeet uudistettiin ja palkkarakenne harmonisoitiin
» Maariteltiin omaan tyonkuvaan liittyvat tavoitteet ja laadittiin koulutussuunnitelma
vuosille 2021-2023.
Viestinta
» Tiimit muodostettu osallisuuden lisddmiseksi ja viestinndn tehostamiseksi — ja

erityisesti henkiloston keskingisen vuorovaikutuksen rikastamiseksi

» Koko henkilostd kokoontunut kerran kuukaudessa, jossa henkilostoa tiedotettu
yhtiossa tapahtuvista asioista

» Johtoryhman kokoukset v&hintaan kerran kuukaudessa.

» Teams ja spostiviestintad tehostettu.
Tyohyvinvointi

» Henkilostosta ISLO-tiimi (3 hloa), joka vastaa yhteisten tyhytapahtumien
suunnittelusta.

» Tyohuoneista siivottiin ja heitettiin pois kaikki turha.
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ISLON | oassenen.
> TyOpisteet jarjesteltiin uudestaan ja jokaiselle pyrittiin jarjestamaan oma tyopiste,
jossa sahkopoyta
» Muodostettiin yhteinen, siisti ja viihtyisd taukotila mahdollistamaan vapaamuotoinen
viestintd seka tukemaan eri rooleissa tyoskentelevien ndkemistd ja yhdessdoloa.
» Hierojille erillinen jalkineavustus.
Hankkeet

Toimintavuoden hankkeet:

The MOSS project — “Moving into Soft Skills”. ISLOn hallinnoima Erasmus+ EU-hanke
paattyi elokuussa 2021.

Mehtimaki hub -selvityshanke. Hanketta valmisteltu v.2021 aikana ja hanke alkaa
12.2022.

OPH:n strategiarahoitus tieto-osaamisen lisadmiseen.



