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Polkka — Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy on Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen,
Joensuun, Kiteen ja Nurmeksen kaupungin seka Heindveden, llomantsin,
Tohmajarven ja Liperin kunnan omistama osakeyhtid, jonka tarkoituksena on
tuottaa omistajilleen niiden tarvitsemat ateria- ja puhtauspalvelut seka 1.10.2022
alkaen myos logistiikkapalvelut.

Palvelusopimuksessa ja sen liitteissa sovitaan tarkemmin Polkka — Pohjois-
Karjalan tukipalvelut Oy:n Joensuun kaupungille tuottamien palvelujen
jarjestdmisesta kohteittain seka osakassopimukseen kirjatun mukaisesti
maaritelldan palvelujen tarkempi sisaltd, niiden laatukriteerit ja —mittarit seka
palvelusopimuksen kesto.

Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy:n tuottamien puhtaus-, logistiikka ja
ateriapalvelujen arvioitu hinta vuodelle 2023 on 14 127 205 euroa, alv 0 % (9 210
839 euroa vuonna 2022, hinnassa mukana logistiikkapalvelut alkaen 1.10.2022).
Vuoden 2023 hinnat sisaltavat elintarvikkeet seka keittidtilojen vuokrat, joita ei
vuoden 2022 sopimuksessa ollut mukana.

Sopimuksen liitteissd on maaritelty kohdekohtaiset hinnat seka ateria-, logistiikka-
ja puhtauspalveluita koskeva vastuunjako kaupungin ja yhtion valilla. Sopimus
sisdltda puhtaus- ja ateriapalveluiden palveluohjelmat, joissa on maaritelty
kohteiden ateria- tai puhtauspalveluiden maara ja taso. Ohjelmat tarkistetaan
vuosittain sopimusvalmistelun yhteydessa tai toiminnan oleellisesti muuttuessa.
Sopimuksen liitteena olevat puhtauspalveluiden kohdekohtaiset palveluohjelmat
ovat esimerkkeja; vastaavat ohjelmat on laadittu jokaiselle kohteelle. Sopimuksen
litteena on myos logistiikkapalvelujen palvelukuvaus. Sopimus sisaltda myés mm.
menettelyt, joiden puitteissa hinnoittelua voidaan tarkistaa vuoden aikana
toiminnan laajuuden tai palveluverkon muuttuessa.

Valtaosa yhtidn kaupungille tuottamista palveluista kohdentuu
hyvinvointipalvelujen toimialalle, minka johdosta ateria-, logistiikka ja
puhtauspalvelujen tilaajavastuuhenkiléna on ollut hyvinvointipalvelujen taloudesta
vastaava talouspaallikkd. Lisaksi talouspaallikdlla on ollut oikeus hyvaksya
mahdolliset muutokset ateriapalvelujen seka hyvinvoinnin toimialan logistiikka- ja
puhtauspalvelujen tilaukseen palvelusopimuksessa maariteltyjen periaatteiden
mukaisesti. Vastaavasti logistiikka- ja puhtauspalvelujen osalta muutokset on
hyvaksynyt kaupunkiymparistdn toimialan osalta kaupunkiymparistdjohtaja tai
hanen maaraamansa seka puhtauspalvelujen osalta kaupunginhallituksen alaisten
toimintojen osalta talousjohtaja.

Palvelusopimus vuodelle 2023 on esitetty pykalan litteena. Sopimuksen muut
litteet ovat luettavissa sahkoisessa kokouksessa.

Valmistelija: talouspaallikko (hyvinvointipalvelut)

Kaupunginjohtajan paatosehdotus:
Kaupunginhallitus paattaa

hyvaksya kaupungin ja Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy:n valisen
palvelusopimuksen liitteineen vuodelle 2023 ja

oikeuttaa hyvinvointipalvelujen talouspaallikdn tai hdnen maaradamansa,
kaupunkiymparistdjohtajan tai hAnen maaradmansa seka talousjohtajan
hyvaksymaan muutokset vuoden 2023 tilaukseen edella esitetyn mukaisesti.

P&atos:



Hyvaksyttiin yksimielisesti.

Talousjohtaja Satu Huikuri ja talouspaallikkd Tiina Eskelinen olivat kokouksessa
asiantuntijoina asian kasittelyn aikana.



