Waltti-kaupan kayttéehtojen paivittaminen
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Waltti-verkkokaupasta voi ostaa uuden Walltti-kortin ja sille Waltti-tuotteen tai
ladata jo olemassa olevalle kortille Walltti-tuotteita. Nyt paivitetaan Waltti-
verkkokaupan kayttoehtoja vastaamaan tilannetta, jossa uusi kortti ja lataukset
ostetaan samasta paikasta. Aikaisemmin uuden kortin tilaus ja ensimmaisen
tuotteen osto tehtiin eri sovelluksessa kuin Waltti-tuotteiden lataukset.

Vastaavasti Walltti- ja lippujarjestelma on siirtynyt vuoden 2022 aikana kokonaan
tunnistepohjaisuuteen eli tieto tallennetaan taustajarjestelmaan. Aikaisemmin tieto
tallennettiin fyysiselle kortille. Tdm& muutos aiheuttaa myds osaltaan
paivitystarvetta kayttdehtoihin.

Kayttoehdot on laadittu TVV Lippu- ja maksujarjestelma Oy:ssa. Paikallisesti
lisataan vain omat tunnistetiedot. Kayttdehdoista paivitetaan suomen ja
englanninkieliset versiot. Ne julkaistaan Waltti-kaupan sivuilla. Paivitetyt
kayttéehdot esitetdan tulevan voimaan 1.5.2023 alkaen.

Oheisaineistossa olevaan luonnokseen on merkittyna punaisella kohdat, jotka on
paivitetty uuteen versioon.

Termien paivittdmisen lisdksi merkittdvimmat muutokset liittyvat siihen, kuinka
nopeasti Waltti-kaupassa tehty lataus on kaytettavissa bussissa (aikaisemmin
vahintdan 2 tuntia — nyt valittémasti) seka siihen, kuinka kauan verkkokaupasta
ostettu matkustusoikeus on kaytettavissa ostoksen tekemisen jalkeen
(aikaisemmin 1 kuukausi — nyt 2 vuotta).

Valmistelija: joukkoliikennelogistikko Marja-Leena Inkinen-Remes

Joukkoliikennelogistikon paatésehdotus:
Seudullinen joukkoliikennejaosto paattaa

hyvaksya liitteend olevan Walltti-kaupan kayttdehtojen paivityksen edelld esitetysti.

Paatos:
Hyvaksyttiin yksimielisesti.



