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Ikdystavallinen kunta, pisteiden yhteenveto

Ymparisto ja rakennukset KA

Julkiset tilat ovat siisteja ja miellyttavia

Puistoissa ja muilla ulkoilualueilla on tarpeeksi penkkeja, jotka ovat turvallisia ja
huollettuja

Jalkakaytavat ovat hyvin hoidettuja, esteettomia ja ne on
varattu ainoastaan jalankulkijoille. Jalkakaytavien pinnoite ei
ole liukas. Kaytavat ovat leveita ja katukivet matalia, jotta
kulku pyoratuolilla on helpompaa

1,82
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Pyoratiet ja jalkakdytdvat on erotettu toisistaan

Suojateita on tarpeeksi ja niita pystyvat kayttamaan eri tavoin
liikuntarajoitteiset henkilot. Suojatiet erottuvat visuaalisesti
tai aanen perusteella. Liikennevaloristeyksissa kadun
ylittdmiseen tarkoitettu aika on tarpeeksi pitka

1,73

Autoilijat antavat tieta jalankulkijoille risteyksissa ja suojateilla

Julkisten alueiden turvallisuuteen kiinnitetaan huomiota
hyvalla valaistuksella, poliisin partioinnilla ja

yhteisotoiminnalla
Palvelut sijaitsevat ldhella toisiaan ja paasy niihin on esteeton.
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Ikdantyneille on erillisia palvelujarjestelyja, esimerkiksi

erilliset jonot tai palvelutiskit
Opasteet ovat selkeitd rakennusten sisa- ja ulkopuolella. Istumapaikkoja on
tarpeeksi, hisseihin on helppo paasta ja lattiamateriaalit ovat turvallisia.

1,13

1,60
Julkisia wc:td on tarpeeksi sisa- ja ulkotiloissa ja ne ovat
siisteja, hyvin yllapidettyja seka helppopaasyisia
Ymparisto ja rakennukset osa-alueen pisteet

1,18

vastaajittain (max 33) 19,18
33
Pisteiden keskiarvo 1,74

Kommentit, sovitut kehittdmisehdotukset:
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Julkinen liikenne

Julkisen liikenteen maksut ovat yhdenmukaiset, selkeasti esilld ja edulliset.
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Julkinen liikenne on luotettavaa ja aikataulut sdanndlliset myos yolla,
viikonloppuisin ja loma-aikoina.

Kaikki kaupunginosat ja palvelut ovat saavutettavissa julkisen liikenteen avulla,
yhteydet ovat hyvat seka reitit ja kulkuneuvot on selkedsti merkitty.
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Julkisen liikenteen ajoneuvot ovat siisteja, hyvin huollettuja, esteettomis,
ruuhkattomia ja niissa on istuimia, jotka on varattu vanhuksille ja
lilkuntarajoitteisille matkustajille

Vammaisille on tarjolla omia julkisen liikenteen ratkaisuja.
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Kuljettajat pysahtyvat pysakeilld ja odottavat matkustajien istuutumista ennen
liikkeelleldhtoa.

Julkisten liikennevalineiden pysakit sijaitsevat sopivilla paikoilla ja ne ovat
turvallisia, siisteja ja selkeasti merkittyja. Pysakeilld on istumapaikkoja ja ne
tarjoavat riittavan saasuojan

Aikatauluista ja reiteista on tarjolla kattavaa ja helposti ymmarrettavaa tietoa

00
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Rajoitettua julkista liikennetta korvataan vapaaehtoisilla -
ratkaisuilla 1,38
Taksit ovat kohtuuhintaisia ja esteettomia. Kuljettajat ovat avuliaita ja ystavallisia

1,45
Tiet ovat hyvassa kunnossa ja hyvin valaistuja. Viemariaukot ovat katettuja

1,82
Liilkenne on sddnneltya ] 1,43
Teilld ei ole nakoesteita _ 1,70
Liikennemerkit ja risteykset ovat selkeit4 ja hyvin sijoitettuja _’91

Ajo-opetusta ja kertauskursseja tarjotaan kaiken ikaisille -
henkilGille. 1,38
Pysakointialueet ovat turvallisia ja sopivasti sijoiteltuja. Parkkipaikkoja on _
riittavasti 1,73

Invapysakdintipaikkoja on riittavasti

Julkinen lilkenne osa-alueen pisteet vastaajittain (max

51) 30,16
51
Pisteiden keskiarvo 1,77

Kommentit, sovitut kehittdmisehdotukset:




Asuminen

Ikaantyneille on tarjolla riittavasti asuntoja, joissa asumiskulut
ovat kohtuulliset. Asunnot sijaitsevat alueilla, jotka ovat
turvallisia, Iahella palveluita seka muita asukkaita

Edullisia kodinhoitoon ja huoltotdihin liittyvia palveluita on

saatavilla riittavasti
Asunnot ovat hyvatasoisia ja tarjoavat riittavasti suojaa ja turvallisuutta.

Asunnon sisatiloissa ja kerrostalojen yhteisissa tiloissa on helppo liikkua.

Kodin muutostyot ovat mahdollisia ja edullisia. Palvelujen
tarjoajat ymmartavat ikdantyneiden tarpeet.

Julkiset ja yksityiset vuokra-asunnot ovat puhtaita, hyvin ylldpidettyja ja
turvallisia

Vammaisille ja heikkokuntoisille vanhuksille on tarjolla
riittdvasti kohtuuhintaisia asuntoja. Asuntoihin on saatavilla
tarvittavat palvelut.

Asuminen osa-alueen pisteet vastaajittain (max 21) 10,39
21
Pisteiden keskiarvo 1,48

Kommentit, sovitut kehittdmisehdotukset:




Osallistuminen

Ikddntyneita houkuttelevia tilaisuuksia pidetaan julkisissa
tiloissa kuten kirjastoissa, asukastuvilla, puistoissa ja
kunnallisissa liikuntapaikoissa. Kiinnitetaan huomiota
syrjaytymisvaarassa oleviin.

Erilaisiin tapahtumapaikkoihin on helppo paasta julkisilla
kulkuneuvoilla ja ne ovat esteettomia ja hyvin valaistuja.
Aktiviteeteista ja tapahtumista seka niiden esteettomyydesta
ja lilkkenneyhteyksista on tarpeeksi tietoa.

1,70

1,55
Tapahtumien aikataulut sopivat ikdaihmisille. Tarjotaan
erilaisia aktiviteetteja palvelemaan eri vanhusryhmien

tarpeita.
Aktiviteetteihin ja tapahtumiin voi osallistua seka yksin ettd muiden seurassa

1,82

Aktiviteetit ja tapahtumat ovat kohtuuhintaisia eika niihin sisally piilokuluja.

1,91

Osallistuminen osa-alueen pisteet vastaajittain (max

15) 9,43
15
Pisteiden keskiarvo 1,89

Kommentit, sovitut kehittamisehdotukset:
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Arvostus ja sosiaalinen inkluusio

Ikdantyneiden mielipiteet otetaan sdannollisesti huomioon yksityisten ja julkisten _

palvelujen kehittamisessa ja suunnittelussa. 1r40
Erilaisia tarpeita palvelevia tuotteita ja palveluita on tarjolla yksityisesti ja _
julkisella puolella. 1173

Palvelujen henkilokunta on kohteliasta ja avuliasta.

Ikdantyneet ovat esilld tiedotusvalineissa ja heita kasitelldan positiivisesti ilman
stereotypiointeja.

Julkiset tapahtumat ja paikat suunnitellaan eri sukupolvien edustajille ja niiden
suunnittelussa otetaan huomioon eri-ikdisten tarpeet ja mieltymykset.

1,50

1,80
Ikdantyneet huomioidaan myds perheille suunnatuissa tilaisuuksissa. 1’40
Kouluissa tarjotaan mahdollisuuksia saada tietoa
ikddntymisesta ja ikdantyneita ihmisia on mukana koulujen
toiminnassa.

Ikddntyneiden yhteiskunnallinen kontribuutio tunnistetaan.

1,22

1,13
Myos huonossa taloudellisessa tilanteessa olevilla vanhuksilla
on mahdollisuus kayttaa julkis-, vapaaehtois- ja
yksityissektorin palveluja

Arvostus ja sosiaalinen inkluusio osa-alueen pisteet

1,20

vastaajittain (max 27) 13,65
27
Pisteiden keskiarvo 1,52

Kommentit, sovitut kehittdmisehdotukset:
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Yhteiskunnallinen osallistuminen ja
tyoelama

Ikaantyneille henkilsille on tarjolla joustavia mahdollisuuksia vapaaehtoistyhon. _5
s

Ikdantyneiden tyontekijdiden ominaisuuksia tuetaan ja hyédynnetadan.

Ikaantyneille tyontekijoille on tarjolla joustavia ja
kohtuullisesti palkattuja tyopaikkoja.

Ian perusteella tapahtuva syrjinta on kielletty henkilokunnan palkkaamisessa,
irtisanomisissa, ylennyksissa ja koulutuksessa.

Ty6ympdrist6ja pystyy muuttamaan vammaisten tarpeita vastaavaksi.
Tuetaan ikadantyneiden ryhtymista yrittajiksi.

Julkisen, yksityisen ja vapaaehtoissektorin toimielimet
kannustavat ikaantyneita osallistumaan paatoksentekoon.

Ikdantyneille tiedotetaan mahdollisuuksista jatkaa tyontekoa eldkeidn jalkeen.

Yhteiskunnallinen osallistuminen ja tyoelama osa-
alueen pisteet vastaajittain (max 24)

Pisteiden keskiarvo
Kommentit, sovitut kehittdamisehdotukset:

. 40
I 1,25

1,30

11,45
24

1,43
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Tiedonvalitys

Tehokas perustason tiedonvalitys tavoittaa kaiken ikdiset kaupunkilaiset.

1,70
Tiedonvalitys on koordinoitua, sdanndllista ja tieto on helposti saatavilla.

1,56
Ikdantyneita kiinnostavaa tietoa on sdanndllisesti tarjolla. _ 1’60
Suositaan helposti ymmarrettavaa suullista tiedonvalitysta.

1,25
Syrjdytymisvaarassa olevat ikdantyneet saavat -
henkilokohtaista tiedonvailitysta. 1,29
Julkiset ja kaupalliset palvelut tarjoavat henkilokohtaista palvelua pyydettaessa.

1,55
Painettu tieto on tarjolla tarpeeksi isolla ja selkell3 kirjasinkoolla painettuna, -
otsikointi on selkeda. 1130
Suullinen ja kirjallinen tiedonvilitys on yksinkertaista, selked3 -
ja avointa. 1,22
Puhelinvastaajapalveluissa kdytetaan selkda ohjeistusta ja vastaajan viesti on _
mahdollista kuunnella uudestaan. 1160

IImainen tai edullinen internetyhteys on tarjolla julkisissa paikoissa kuten
kirjastoissa tai asukastuvilla.
Laitteissa kuten kdannykoissa, radioissa ja televisioissa on suuret nappdimet

1,40
Tiedonvalitys osa-alueen pisteet vastaajittain (max 33)
17,00
33
Pisteiden keskiarvo 1,55

Kommentit, sovitut kehittdmisehdotukset:
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Sosiaali- ja terveyspalvelut

Terveys- ja tukipalveluja on tarjolla riittavasti terveyden
edistamisen, sailyttamisen ja palauttamisen kannalta.
Kotona tarjottavat palvelut sisdltavat terveys- ja

hoivapalveluja seka kodinhoitoa.
Sosiaali- ja terveyspalvelujen sijainti on keskeinen ja ne on helppo saavuttaa eri
kulkuvalineilla.

Vanhusten palvelukeskukset ja asunnot sijaitsevat lahella palveluita ja alueen
muuta asutusta.

Vanhusten kayttoon tarkoitetut rakennukset ovat turvallisia ja esteettomia.

Ikdantyneille on tarjolla selkeda ja helposti ymmarrettavaa

tietoa sosiaali- ja terveyspalveluista.
Henkilokunta kunnioittaa ikdantyneita asiakkaita ja heidat on koulutettu
ottamaan huomioon ikdantyneiden tarpeet.

Taloudelliset esteet julkisten palvelujen kaytolle on minimoitu.

Kaikenikaisten asukkaiden tekemaa vapaaehtoistyota pyritadan tukemaan.

Kaupungissa on riittavasti hautausmaita ja niille on helppo paasta.

Kaupungin turvallisuutta koskevissa suunnitelmissa otetaan huomioon
ikdantyneiden heikkoudet ja kyvyt.

Palvelujarjestelma on koordinoitu ja hallinnollisesti yksinkertainen.
Sosiaali- ja terveyspalvelut osa-alueen pisteet
vastaajittain (max 36)

Pisteiden keskiarvo
Kommentit, sovitut kehittamisehdotukset:
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20,08

1,67




