Osallisuus- ja vetovoimalautakunta

Osallisuus- ja vetovoima-alan toimiala muodostuu markkinointi- ja
tapahtumapalveluista, maaseudun kehittamisesta, Joensuun
palvelut -toimistosta, viestinnasta, matkailun edistamisesta ja
pientapahtumatuista.

Osallisuus- ja vetovoimalautakunnan talouden ennustetaan
helmikuun lopun toteutumien perusteella toteutuvan talousarvion
mukaisesti.

Jokaisessa neljassa pitajassa jarjestettin tammi-helmikuussa omat
asukasillat, joissa keskusteltiin ajankohtaisista asioista ja kaytiin lapi
pitdjien jarjestdjen kuulumisia. Kevaan asukasiltoihin osallistui yhteensa
lahes 100 asukasta. Perinteeksi muodostunut koko kaupungin
jarjestdétapaaminen pidettiin helmikuussa ja tapaamiseen osallistui 57
jarjestdjen edustajaa.

Asukasosallisuuden avustusten hakua on valmisteltu ja avustuksista on
kerrottu verkkosivujen ja mediatiedotteiden liséksi pitdjien asukasilloissa,
seka koko Joensuun yhteisessa jarjestétapaamisessa.
Asukasosallisuuden avustusten haku on avoinna maaliskuun ajan ja
viranomaispaatokset avustuksista tehdaan huhtikuussa.

Tuupovaaran palvelupiste on muuttanut uusiin, helpommin saavutettaviin
ja esteettdmiin tiloihin helmikuussa. Pyh&selan palvelupisteelld on
valmisteltu Lastaustien kokoustilan, sekd maaseutuasiamiehen ja
rakennusvalvonnan toimiston muuttoa vuokratiloista kaupungin
omistamiin tiloihin palvelupisteen yhteyteen.

Viestinta

Viestinnassa keskityttiin alkuvuonna perustyén lisdksi tyodkalujen ja
prosessien kehittamiseen. Uusi intra julkaistiin 5.1. ja siitd kerattiin
palautetta tammikuun ajan. Palaute oli erinomaista, arvosana oli 4,3

JeENSUU

asteikolla 1-5. Tiedotuslehti Joensuun Uutisten painon ja jakelun
kilpailutus toteutettiin alkuvuonna ja jakelu Kkilpailutettin uudelleen
helmikuussa. Lehden sisaltda kehitettiin ja Siun Soten kanssa neuvoteltiin
yhteistydstd. Markkinointiviestintdd kehitettiin  sosiaalisen median
markkinoinnin koulutuksilla seka Google-tydpajoilla. Sosiaalisen median
markkinointi siirretdan ostopalveluista omaan tyohon ja nain saastetaan
kustannuksia seka saadaan lisaa nakyvyyttd omille kanaville.
Markkinointiviestinnassa kokeiltiin uusia, kaupungin brandia edistavia
mainosvalineitd. Saavutettavuutta ja hakukoneldydettavyytta parannettiin
kaynnistamalla projekti viestintdtoimisto Tovarin kanssa. Sisdiseen ja
ulkoiseen kayttéon avattiin kuvapankki. Valtakunnallisesta nakyvyytta
kehitettiin neuvottelemalla ja testaamalla tiedotejakelupalvelu. Palvelu
otetaan kayttdon maaliskuussa

Markkinointi

Joensuun markkinoinnin alkuvuoden aikana kaynnistettiin Innokaupunki
Joensuu -hanke, joka keskittyy alueen karkitoimialoina fotoniikan ja
metsdbiotalouden markkinointiviestintddn. Hanke toteutetaan ajalla
1.12.2022-28.2.2024 ja hankkeen projektipaallikkona aloitti Anne
Kokkonen 10.1.2023 alkaen. Hanke kaynnistyi toimintasuunnitelman
laatimisella Innokaupunkiverkoston kanssa jarjestaytymisella.
Alkuvuonna kaynnistettiin muuttajamarkkinoinnin suunnittelu aineiston
kerdémiselld sekd sisdisilla suunnittelutyépajoilla, joihin oman
panoksensa jatkossa antaa myds tydllisyyspalveluiden kaynnistama
Helposti Joensuuhun -hanke. Matkailumarkkinoinnin  puitteissa
suunniteltiin ja kdynnistettiin uudenlainen kaksi lomaa kerralla — kampanja
Kolin kanssa. Taman lisaksi tuotettiin Yleisradion Puoli seitseman -
ajankohtaisohjelman valtakunnalliseen talvikaupunkikisaan video, jolla
Joensuu sai talvikaupunkikisassa finaalipaikan Kurikan ja Kuopion
kanssa. Vuoden talvikaupungiksi valittin aanestyksen perusteella
Kuopio. Markkinoinnin tukitehtavind keskeisimmat toimet olivat
kaupunginjohtajan avoimen haun markkinointiviestinnan suunnittelu ja
sisallontuotanto, kulttuurin unelmavuosi -hankkeen sisallontuotantoon
littyvat tehtavat ja Joensuun seudun kansalaisopiston brandityon



hankinnan ohjaus. Maaseutumarkkinoinnin osalta kaynnistettiin Nain
meilld maalla -podcast -sarjan jatkon suunnittelu.

Matkailun edistaminen

Talvimatkailun ja tapahtumatuotantojen uusi kasvusuunta -hankkeen
toimenpiteitéd jatkettiin alkuvuoden aikana. Hankkeen alkuvuoden
keskeisimpina asioina oli Joensuun Lumipuiston jarjestelyjen suunnittelu
ja toteutus Laulurinteeseen. Lumipuiston toimintaan saatiin 15 yrittajaa ja
yleishyddyllistd toimijaa mukaan. Hanke jarjesti myos Yleisradion Puoli
seitseman -ajankohtaisohjelman kisakatsomon suoran
televisiolahetyksen ajaksi. Alkuvuoden aikana kaytiin neuvotteluja
Kuopion, Sotkamon, Lieksan ja Nurmeksen kanssa maakuntarajat
ylittavasta matkailun koordinaatiohankkeesta. Hankehakemus
valmisteltiin ja jatettin Kainuun liittoon 27.2.2023. Taman lisaksi
VisitKarelia Oy:n kanssa jatkettiin yhteisty6td vuoden 2023 toiminnan
suunnittelun merkeissa ja yhtion perusrahoitus seka ajankohtaiset asiat
esiteltiin osallisuus- ja vetovoimalautakunnassa. Alkuvuoden aikana
jatkettin myos Joensuun seudun kuntien kanssa kuntarajat ylittavan
reitistbhankkeen suunnittelua, jonka keskeisimmiksi toimenpiteiksi
nostettiin jo olemassa olevien valmiiden reitistdjen saavutettavuuden
parantaminen ja markkinointi. Visit Joensuun hakukoneldydettavyyden
edistamiseksi toteutettiin projekti yhteistydssa viestintatoimisto Tovarin
kanssa.

Tapahtumien edistaminen

Alkuvuoden aikana toteutettiin kaupungin ensimmainen
suurtapahtumakumppanuushaku, jonka tuloksena kaupunginhallitus
paatti 18 suurtapahtuman kumppanuuksista 27.2.2023. Taman lisaksi
toteutettiin pientapahtumatukien ja Torien Timantti -tapahtumatukien
haku osana vuonna 2022 laadittua kaupungin avustuskaytantojen
kokonaisuudistusta. Hakujen myota saatiin 17
pientapahtumatukihakemusta ja seitseman (7) Torien Timantti -
tapahtumatukihakemusta. Alkuvuoden aikana neuvoteltin Joensuun
kaupungin ja Suomen Voimisteluliitto ry:n yhteistydsopimuksesta, jonka
myoéta Joensuussa toteutetaan uusi suurtapahtuma. Talvimatkailun ja
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tapahtumatuotantojen uusi kasvusuunta -hankkeen toimenpiteina
edistettiin kokous- ja kongressitoimijoiden jarjestaytymista seka edistettiin
valtakunnallisen pyorailykehittdmisen VeloFinland -kongressin toteutusta
Joensuussa.

Tapahtumapalvelut

Alkuvuoden  keskeisempind  tehtdvind oli edistdd  koulujen
tilapaismajoituskayttédon liittyvien ohjeiden laadintaa, jonka mydta
kaupunki avaa suurtapahtumajarjestdjille  koulujen kayttamisen
periaatteita tilapaismajoituspaikkoina. Muuten annettiin tavanomaista
neuvontaa tapahtumajarjestijille ja edistettin tapahtumaluvitusta.
Alkuvuoden aikana laskettiin myds vuoden 2022 tapahtumien maara ja
Joensuussa jarjestettavien tapahtumien kokonaiskavijamaara kaupungin
tilinpaatdksen yhteydessa. Vainoniemen vuokrauksen ja jarjestelyjen
osalta luotiin yhteistydmalli Taitamon kanssa. Eduskuntavaalien
jarjestelyja edistettiin laatimalla eduskuntavaalien vaalimainnon ohjeet,
jotka paatettiin kaupunginhallituksessa 13.2.2023. Vaalien jarjestelyja
vahvistettiin palkkaamalla jarjestelija ajalle 1.2.-30.4.2023
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