
Talousarviossa asetettujen toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen  
 
Yleishallinto 
 
Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittäjyyden ja työllisyyden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Joensuun saavutettavuus paranee kaikilla liikennemuodoilla ja kaikkiin ilmansuuntiin sekä henkilö- että tavaraliikenteessä. Lentolii-
kenteen jatkuvuus turvataan ja Joensuun syväsatamaa kehitetään Saimaan kilpailukykyisimmäksi. Junaliikennettä nopeutetaan ja vuorotarjontaa 
lisätään. Tieverkolla tavoitteena on sujuva ja turvallinen henkilö- ja pitkämatkainen joukkoliikenne sekä teollisuuden kuljetukset. Venäjän läheisyys 
hyödynnetään. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 
ennuste 

Joensuun lentoliikenne jat-
kuu ostoliikenteenä heinä-
kuun loppuun saakka, jonka 
jälkeen palataan kaupalli-
seen toimintaan. 

Kaupallinen operaattori on 
löytynyt. Arkipäivien lento-
vuoroja on kaksi päivittäin. 
Tehty aktiivista edunaja-
mistyötä valtion ja lentoyh-
tiöiden suuntaan. 

Konsernipalvelut Näkymää kaupalliseen siirtymisestä ei ole. Lentolii-
kenne on turvattu ostoliikenteenä huhtikuuhun 2024 
saakka. Vaikuttamistyö maan uuden hallituksen 
päätöksentekoon on käynnistetty. 

toteutuu 
osittain 

Itärata Oy toimii tehokkaasti 
ja Porvoo-Kouvola linjauk-
sen suunnittelu etenee. Jo-
ensuun junamatkustajamää-
rät ovat kasvussa. Imatra-
Joensuu ratayhteyden in-
vestoinnit etenevät. 

Itärata Oy on saanut rekry-
toitua osaavan henkilöstön 
ja suunnittelutyön ensivai-
heet etenevät. Vähintään 
kaksi yhteistoimintatapaa-
mista VR:n kanssa. Imatra-
Joensuu yhteysvälin rata-
suunnittelu on käynnissä. 

Konsernipalvelut Itärata Oy:n avainhenkilöstö on rekrytoitu. Huhti-
kuun lopulla valmistuu Itäradan liikenneselvitys. 
Meneillään on myös ratayhtiön taloudellinen mallin-
nustyö. Kiinteistötaloudellinen analyysi on käynnis-
tetty. Syrjäsalmen ratasilta on suunnitteilla. Vaikut-
tamistyö maan uuden hallituksen päätöksentekoon 
on käynnistetty. 

toteutuu 

Joensuun rahtisatama sel-
viytyy Ukrainan sotaan ja 
Saimaan kanavaan liittyvistä 
vaikeuksista ja säilyttää tule-
vaisuuden kilpailukykynsä 
Suomen vientisatamien jou-
kossa. 

Joensuun sataman strate-
gia on uudistettu ja alueelle 
on saatu uusia yrityksiä ja 
logistista toimintaa. 

Konsernipalvelut Joensuun satama Oy:n strategia on hyväksytty yh-
tiön hallituksessa helmikuussa 2023. Kotimaan raa-
kapuuliikenne on vilkastunut, mutta Saimaan kana-
van käytön tulevaisuus on edelleen epäselvä Venä-
jän Ukrainaan kohdistuvan hyökkäyssodan jatku-
essa. Saimaan satamakaupungit yhteistyössä kul-
jettavan metsäteollisuuden kanssa, käynnistävät 
kevään 2023 aikana hankkeen Saimaan vesiliiken-
teen kehittämiseksi. Joensuun Sataman laajennus-
alueen (EAKR) pintatöiden urakka on kilpailutettu ja 
työt ovat käynnissä. 

toteutuu 
osittain 



Tavoitelinjaus: Tähtäämme Suomen yritysystävällisimmäksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvälistymisen ja uusien yritysten 
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyödynnämme vihreän siirtymän mahdollisuudet ja 
rahoituskanavat. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 
ennuste 

Laadimme yrityskaupunki 
Joensuu -ohjelman ja ohjel-
man toimenpiteet huomioi-
daan kaupungin talouden ja 
toiminnan suunnittelussa 

Yrityskaupunkiohjelma val-
mistuu kesäkuuhun men-
nessä. Asetettu kriteeristö 
medianäkyvyyden tavoite-
tasoille.  
 
 
 
 
 
Ohjelman tavoitteet huomi-
oitu vuoden 2024 talousar-
vion valmistelussa 

Konsernipalvelut Yrityskaupunki Joensuu-ohjelman konsultti on kil-
pailutettu vuoden 2022 lopulla ja ohjelman laadinta 
on käynnistetty tammikuussa 2023, toimeksiannon 
voittajan, MDI Oy:n kanssa. Ohjelman valmisteluun 
on sisältynyt mm. ennakkokysely yrittäjille, nykytila-
analyysi, haastatteluja sekä kaksi työpajaa keskei-
sille toimijoille. Valtuustolle järjestetään työpaja oh-
jelman sisällöstä 8.5.2023. Yrityskaupunki Joensuu 
- ohjelma valmistuu ennen kesätaukoa 2023. 
 
Ohjelman tavoitteet huomioidaan vuoden 2024 ta-
lousarvion valmistelussa.  

toteutuu 

Tavoitelinjaus: Turvaamme työvoiman saatavuuden ja edistämme paikkariippumattoman työn tekemisen mahdollisuuksia. Edistämme koulutus- ja 
työperäistä maahanmuuttoa ja kotoutumista keskitetyllä toimintamallilla. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Käynnistämme opiskelija-
kaupunki Joensuu -ohjel-
man toteutuksen. 

Ohjelman toimenpiteet 
sekä vastuut on määritelty 
ja toimenpiteet on toteu-
tettu vuoden 2023 osalta 
 
Asetettu kriteeristö me-
dianäkyvyyden tavoiteta-
soille.  

Konsernipalvelut Ohjelma valmistuu virkatyönä kevään 2023 aikana. 
Syksyn ESR-hakuun valmistellaan kunnianhimoi-
nen hankehakemus. 

toteutuu 

  



Strateginen painopiste: Kestävän kaupunkiympäristön Joensuu 

Tavoitelinjaus: Olemme ilmastopolitiikan edelläkävijä. Toteutamme hiilineutraaliustavoitteen 2025 mennessä ja huomioimme ilmastovaikutukset 
kaikessa toiminnassa. Pyrimme ilmastoviisaan rakentamisen mallikaupungiksi ja turvaamme luonnon monimuotoisuutta. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Laaditaan arvio Joensuun il-
mastoriskeistä ja paikallinen 
suunnitelma ilmastonmuu-
tokseen sopeutumiseksi. 

Arvio ilmastoriskeistä ja 
suunnitelma ilmastonmuu-
tokseen sopeutumiseksi 
on laadittu ja hyväksytty 

Konsernipalvelut Sopeutumissuunnitelmasta on laadittu luonnos, 
jossa arvioidaan myös ilmastoriskejä. Lisäksi ilmas-
toriskejä arvioidaan Covenant of Mayors-verkostolle 
tehtävän SECAP-raportoinnin yhteydessä. 

toteutuu 

Laaditaan Kestävän kehityk-
sen vapaaehtoinen paikalli-
nen raportti (Voluntary Local 
Review) kestävän kehityk-
sen tavoitteiden toteutumi-
sesta Joensuussa. 

Kestävän kehityksen ra-
portti on laadittu ja hyväk-
sytty 

Konsernipalvelut Kestävän kehityksen vapaaehtoisesta paikallisesta 
raportista on tehty luonnos. 

toteutuu 

Tavoitelinjaus: Valmistelemme Urheilukaupunki Joensuu -ohjelman. Mehtimäen aluetta kehitetään Suomen hienoimmaksi keskellä kaupunkia si-
jaitsevaksi toiminnan ja palvelujen keskittymäksi. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Toteutamme Urheilukau-
punki Joensuu -ohjelmaa. 
Joensuu tunnetaan moni-
puolisena liikuntakaupun-
kina ja menestyvänä urheilu-
kaupunkina. 

Ohjelman toimenpiteet 
sekä vastuut on määritelty 
ja toimenpiteet on toteu-
tettu vuoden 2023 osalta 
 
Asetettu kriteeristö me-
dianäkyvyyden tavoiteta-
soille.  

Konsernipalvelut Mehtimäen testauskeskushanketta on valmisteltu ja 
rahoitushakemus jätetään kevään 2023 EAKR-ha-
kuun. 

toteutuu 
osittain 

Tavoitelinjaus: Kehitämme Joensuuta kokonaisuutena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja lähivirkistystarpeet huomioiden. Mahdollistamme tur-
vallisen ja toimivan arjen sekä sujuvan liikenteen kaikenikäisille ja erityisryhmille. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Käynnistetään turvallisuus-
suunnitelman päivittäminen 

Suunnitelman päivittämi-
nen käynnistetty 

Konsernipalvelut Päivitystyö on ohjelmoitu. toteutuu 

 

 



Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu 

Tavoitelinjaus: Edistämme asukkaiden sekä järjestöjen osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edel-
läkävijä. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikäisille ja erityisryhmille. Kokeilemme osallistavaa budjetointia. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Päätösten vaikutusten en-
nakkoarvioinnin käyttöön-
otto 

Ennakkoarviointia käyte-
tään osana asioiden val-
mistelua ja päätöksente-
koa 

Konsernipalvelut Päätösten vaikutusten ennakkoarviointi on otettu 
käyttöön osana asioiden valmistelua ja päätöksen-
tekoa. 

toteutuu 

 

Strateginen painopiste: Osaavan ja innostuneen henkilöstön Joensuu 

Tavoitelinjaus: Kehitämme toimintatapojamme sekä johtamista vahvistamaan osallistumista, vastuunottoa ja onnistumista. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Kaupungin arvoihin pohjau-
tuva eettisyys ohjaa kaupun-
gin toimintaa 

Joensuun kaupungin eetti-
set ohjeet ovat valmiit ja ne 
viedään käytäntöön 

Konsernipalvelut Eettisten ohjeiden valmistelu on aloitettu. toteutuu 

 
 
Työllisyyspalvelut 
 

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittäjyyden ja työllisyyden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Olemme valmiina kasvaviin työllisyyden edistämisen vastuisiin. Parannamme työllisyyttä kohti valtakunnan keskiarvoa ja pidämme 
kuntalaisten työttömyysjaksot lyhyinä. Panostamme osaamista ja työkykyä parantaviin palveluihin. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Työttömyys vähenee 
 

Työttömyysprosentti 
12/2023 11,5 % 
 
Pitkäaikaistyöttömien 
määrä laskee Joensuun 
vuoden 2022 keskiarvoon 
verrattuna 10 % 

Työllisyyspalvelut Työttömyysprosentti 2/2023 13,6 %. 
 
 
Pitkäaikaistyöttömien määrä laskenut 2/2023 10 % 
vuoden takaiseen verrattuna. 

toteutuu 
osittain 
 

toteutuu 

 



Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Kaupungin työllisyyttä edis-
tävä toiminta on vaikuttavaa 

Luotsi-hankkeen asiak-
kuus katkaisee työttömyy-
den 6 kk:n sisällä asiak-
kuuden alkamisesta 80 
%:lla asiakkaista 
 
75 % työllisyyspalvelujen 
asiakkuuden päättäneistä 
etenee avoimille työmark-
kinoille, tutkintoon johta-
vaan koulutukseen, yrittä-
jyyteen tai muuhun työttö-
myyden päättävään ratkai-
suun (esim. eläke)  
 
Työllisyyspalvelujen asia-
kastyytyväisyys NPS 75 

Työllisyyspalvelut Työttömyys katkennut 80 %:lla asiakkaista 6 kk:n si-
sällä asiakkuuden alkamisesta. 
 
 
 
 
53 % työllisyyspalvelujen asiakkuuden päättäneistä 
edennyt tavoitteen mukaiseen ratkaisuun. 
 
 
 
 
 
 
 
NPS 82 

toteutuu 
 
 
 
 
 

toteutuu 
osittain 
 
 
 
 
 
 
 
 

toteutuu 

Edistämme työllisyyttä tii-
viissä verkostoyhteistyössä 
  
 

Luotsin, Topakan ja kunta-
kokeilun tavoitteet toteutu-
vat hankesuunnitelmien 
mukaisesti.  
 
Valmistaudutaan TE2025-
siirtymään asetetun aika-
taulun mukaisesti siten, 
että uudistuksessa huomi-
oidaan työllisyyspalvelujen 
asiakkaiden ja elinkei-
noelämän tarpeet sekä 
verkostokumppanuudet. 
 
Avoimiin työpaikkoihin liit-
tyvät työnantajakontaktit 
1300 kpl ja niiden kautta 
työllistymiset 250 kpl. 

Työllisyyspalvelut ESR-hankkeet edenneet päivitettyjen hankesuunni-
telmien mukaisesti. Kuntakokeilun osalta asiakas-
palvelumalli sekä kasvanut asiakasmäärä aiheutta-
neet edelleen ruuhkaa. 
 
 
Perustettu Pohjois-Karjalan yhteinen kuntien 
TE2024-valmisteluyksikkö. Yksikkö valmistelee työl-
lisyyspalvelujen järjestämisvastuuvaihtoehtoja sekä 
maakunnallista työllisyyden ekosysteemiä. 
 
 
 
 
 
 
Työnantajakontaktit 388 kpl ja niiden kautta tapahtu-
neet työllistymiset 55 kpl. 

toteutuu 
osittain 
 
 
 
 

toteutuu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

toteutuu 
 



Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Vauhditamme työhön perus-
tuvaa muuttoa Joensuuhun 
sekä tuemme kaupunkiin 
muuttavia työllistymisessä 
sekä alueelle kiinnittymi-
sessä. 

Uusien työn vuoksi muutta-
vien asukkaiden määrä 
Luotsin palveluissa. Tavoi-
tetaso: 60 uutta muuttajaa 
Luotsin palveluissa 

Työllisyyspalvelut Helposti Joensuuhun -hanke käynnistynyt helmi-
kuussa. Palveltuja asiakkaita 6 hlöä. 

toteutuu 
 

 
Konsernipalvelut 
 

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja tarkastelemalla toimintaa sekä prosesseja digitalisuuden mahdollisuudet huomioiden ja edis-
tämme tietojohtamisen jalkautumista. Digikyvykkyyden kehittämiseksi laaditun Digiohjelman keskeisiä teemoja edistetään. Kaupunki edistää tietolii-
kenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus ei toteudu. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Toiminnan ja prosessien ke-
hittäminen digitaalisuus 
huomioiden   

Yhteistyössä valittujen pro-
sessien tarkastelu tehty ja 
kehittämistoimenpiteen 
tarkennettu 

Henkilöstö- 
palvelut 
Talouspalvelut/ 
tietohallinto 

Useita kaupungin toimintoja ja prosesseja on tarkas-
telussa ja kehitystyötä niiden parantamiseksi teh-
dään. Muutama kehitysprojekti on saatu jo toteutet-
tua. 

toteutuu 
 

Tietojohtamisen osaamista 
organisaatiossa paranne-
taan  

Tietojohtamisen tiekartta 
on laadittu 
 
Tietojohtamista tukevan 
raportoinnin määrä kasva-
nut vuoteen 2022 nähden 
 
Kaupungin oman henkilös-
tön PowerBI -osaaminen 
kehittynyt/raportointia te-
kevien määrä kasvaa 

Konsernipalvelut 
ja toimialat yh-
dessä 
 
 

Toteutettu ensimmäinen Power BI -koulutus ja sii-
hen liittyvät jatkoaskeleet valmisteilla. Tietojohtami-
sen edistämistä ja jalkauttamista valmistellaan ta-
louspalveluiden ja tietohallinnon yhteistyöllä. Tiekar-
tan laadinta alkaa kesällä 2023. 

toteutuu 
 

Sähköisen asianhallinnan 
kehittäminen 

Dynasty 10:n sähköinen 
arkisto on käyttöönotettu ja 
sähköisen allekirjoituksen 
prosessi on yhdenmukais-
tettu 

Hallintopalvelut Prosessit ovat käynnissä. 
 
Dynasty 10:n sähköinen arkisto 
 
Sähköisen allekirjoituksen prosessi 

 
toteutuu 
 
toteutuu 
osittain 



Tavoitelinjaus: Toteutamme hankintamme laadukkaasti, tehokkaasti, kestävästi ja innovatiivisesti. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Hankintojen suunnitelmalli-
suuden kehittäminen 

Hankintojen vuosisuunnit-
telun sekä hankintaproses-
sin kuvaaminen koko han-
kinnan sopimuskauden 
ajalta. 

Konsernipalvelut 
 

Hankintojen vuosisuunnittelu sekä hankintaproses-
sin tarkastelu on aloitettu yhdessä Pohjois-Karjalan 
hankintatoimen kanssa.  

toteutuu 
 

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittäjyyden ja työllisyyden Joensuu 

Tavoitelinjaus:. Tavoitelinjaus: Turvaamme työvoiman saatavuuden ja edistämme paikkariippumattoman työn tekemisen mahdollisuuksia. Edis-
tämme koulutus- ja työperäistä maahanmuuttoa ja kotoutumista keskistetyllä toimintamallilla. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Tuetaan Ukrainasta paen-
neiden, tilapäistä suojelua 
saavien ja muiden pakolai-
sina Joensuuhun saapunei-
den kotoutumista ja työllis-
tymistä varmistamalla tieto-, 
neuvonta- ja ohjauspalvelu-
jen riittävä saatavuus. 

Uusien asiakkaiden määrä 
vähintään 160, toteutunei-
den ryhmäinfojen ja suo-
men kielen nonstop kurs-
sien osallistujien tarjonta 
kysyntää vastaavasti 

Hallintopalvelut/ 
International 
House 

Tammikuussa 2023 on rekrytoitu venäjänkielentai-
toinen ohjaaja erityisesti ukrainasta paenneiden, ti-
lapäistä suojelua saavien palvelujen turvaamiseksi. 
Lisäksi avustavan kotoutumisohjaajan rekrytointiin 
haettiin ja saatiin TEM:stä rahoitusta määräaikaisen 
tehtävän perustamista varten.  
Suomen kielen nonstop kursseja on toteutettu 5 ryh-
mää joissa on aloittanut yhtensä 77 opiskelijaa. 
Ensimmäisellä kvartaalilla uusia asiakkuuksia yh-
teensä 27. 
IHJ esittelee IHJ:n ja kunnan palveluita tilapäistä 
suojelua saaville, kuntapaikkaa harkitseville ukrai-
nalaisille vastaanottokeskuksen järjestämissä in-
foissa (4 infoa kevätkaudella)  

toteutuu 

Edistetään työn vuoksi Jo-
ensuuhun muuttavien kotou-
tumista ja kiinnittymistä alu-
eelle vahvistamalla IHJ:n 
tunnettuutta työnantajien 
parissa ja tavoittamalla kat-
tavammin työn vuoksi muut-
tavat muun kuin suomenkie-
liset uudet kuntalaiset 

Työoleskeluluvalla Joen-
suussa asuvien uusien asi-
akkaiden määrä 60 henki-
löä. 
 
Verkkosivujen kävijä-
määrä, tavoite 10 000 kat-
somiskertaa 

Hallintopalvelut/ 
International 
House 

Työoleskeluluvalla 3 uutta asiakasta. 
 
Verkkosivuilla yhteensä 5 911 katselukertaa ajalla 
1.1.-31.3.2023.  

toteutuu 
osittain 

 



Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Edistetään kansainvälisten 
opiskelijoiden kiinnittymistä 
alueelle vahvistamalla edel-
leen yhteistyötä työllisyys-
palvelujen ja oppilaitosten 
kanssa 

Toimivat yhteistyömallit ja -
rakenteet valmisteltu ja ta-
voitetaso määritetty 

Hallintopalvelut/ 
International 
House 

IHJ on mukana Itä-Suomen yliopiston johdolla val-
misteltavassa Itä-Suomen oppilaitosten yhteisessä 
Talent Hub Eastern Finland -hankkeessa, jossa ta-
voitellaan opiskelijoiden kiinnittymistä alueelle. 
Hanke tarjoaa yhteistyöalustan sekä resursseja 
opiskelijoille ja työnantajoille suunnattujen palvelu-
jen ja toimintamallien rakentamiselle. 

toteutuu 

Kotoutumista tukevien pal-
velujen yhdyspinnan sel-
keyttäminen ja yhteistyön 
vakiinnuttaminen Pohjois-
Karjalan hyvinvointialueen 
kanssa 

Toimivat yhteistyömallit ja -
rakenteet valmisteltu ja ta-
voitetaso määritelty 

Hallintopalvelut/ 
International 
House 

Hyvinvointialueen kanssa on sovittu uusista toimin-
tamalleista vuoden 2023 alusta lähtien sekä jatko-
keskusteluista, joihin kutsutaan mukaan IHJ: n ja hy-
vinvointialueen lisäksi KELA:  

toteutuu 

 

Strateginen painopiste: Kyvykkään ja innostuneen henkilöstön Joensuu 

Tavoitelinjaus: Olemme vetovoimainen kaupunkityönantaja. Hyödynnämme etätyön mahdollisuudet. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Huolehdimme henkilöstöä 
koskevan liikkumispolitiikan 
käyttöönoton valmistelusta 
vuoden aikana 

Ohjeistus on valmiina vuo-
den 2023 aikana ja käyt-
töönotto huomioidaan vuo-
den 2024 talousarviossa 

Konsernipalvelut 
 

Polkupyöräedun kilpailutus on käynnistymässä, 
joukkoliikennetuen käyttöönotto valmisteilla. Yhteis-
käyttöautojen kilpailutus on käynnistymässä.  

toteutuu 
 

Osallistamme henkilös-
tömme löytöpalkkioin rekry-
tointeihin 

Löytöpalkkiorekrytointia on 
toteutettu ja tuloksia arvi-
oitu 

Henkilöstö- 
palvelut 

Alkuvuodesta ei ole toteutettu löytöpalkkiorekrytoin-
tia, toteutetaan viimeistään syksyllä 

toteutuu 
 

 

  



Tavoitelinjaus: Edistämme jatkuvasti henkilöstön työssä kehittymistä ja työhyvinvointia. Tarjoamme laadukkaat työterveyspalvelut. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Tuemme henkilöstön tiedon-
saantia ja vuorovaikutteista 
osallistumista sekä digitaito-
jen kehittymistä uudista-
malla sisäisen viestinnän toi-
mintamallin ja varmistamme 
henkilöstön perehtymisen ja 
ohjauksen uusiin toimintata-
poihin. 
 

Sisäisen viestinnän uudis-
tus on toteutettu ja henki-
löstö on perehdytetty ja oh-
jattu uusiin toimintamallei-
hin 
 
Digimentoritoiminta on pi-
lotoitu ja sen mahdollisesta 
jatkamisesta on tehty pää-
tös ja sille on suunniteltu 
jatkotoimenpiteet.  Vuonna 
2023 Joensuun kaupun-
gilla on 15 digimentoria eri 
toimialoilla.  

Viestintäpalvelut 
Tietohallinto 
Henkilöstö- 
palvelut 
 

Sisäisen viestinnän uudistus on toteutettu, uusi intra 
on otettu käyttöön. Toimintamallien perehdytys on 
käynnissä.  
 
 
 
Digimentoritoiminta on käynnistetty ja ensimmäiset 
tapaamiset on pidetty. Yhteisten toimintatapojen 
määrittely on alkanut. Tälle hetkellä digimentoreita 
on 15. 
 
Uusi intranet on otettu käyttöön ja digityövälineiden 
käyttöön liittyvä ohjeistus, ns. pelikirja on valmisteilla 
ja sen jalkauttaminen alkaa vuoden 2023 aikana. 

toteutuu 
 

Pilotoidaan mentorointimalli Mentorointimalli on pilo-
toitu 10 työyhteisössä  

Henkilöstö- 
palvelut 

 toteutuu 
 

Tavoitelinjaus: Kehitämme toimintatapojamme sekä johtamista vahvistamaan osallistumista, vastuunottoa ja onnistumista. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Osallistuvan budjetoinnin 
keinoin toteutetaan henki-
löstön koulutuksia ja työhy-
vinvointitoimintaa 

Osallistuvan budjetoinnin 
toimintamallin vakiinnutta-
minen  

Henkilöstö- 
palvelut 
 

Koulutustoivekysely on jatkuvasti käytössä. Työhy-
vinvointitoimintaa kehitetään jatkuvasti henkilöstön 
toiveiden perusteella.  

toteutuu 
 

Jatkamme osallistavan joh-
tamisen kehittämisen pro-
sessia  

Esihenkilöt sekä henkilöstö 
tuottanut aktivointitehtä-
vien kautta kehittämiside-
oita, joita prosessin myö-
hemmissä vaiheissa jalos-
tetaan eteenpäin kehittä-
misratkaisuiksi 

Henkilöstö- 
palvelut 

Rupimanteri-projekti on käynnissä ja etenee suunni-
tellusti.  

toteutuu 
 

Valmistelemme yhteisen toi-
mintamallin uusissa hallin-
non tiloissa toimimista var-
ten  

Muutosvalmennus toteu-
tettu 
 
Pelisäännöt luotu 

Konsernipalvelut Muutosvalmennukset ovat käynnissä. Pelisäännöt 
on työnalla ja valmistuvat syksyllä.  

toteutuu 
 



Elinvoimapalvelut 
 

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittäjyyden ja työllisyyden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Tähtäämme Suomen yritysystävällisimmäksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvälistymisen ja uusien yritysten 
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyödynnämme vihreän siirtymän mahdollisuudet 
ja rahoituskanavat. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Seudun yritykset kasvavat 
ja kansainvälistyvät 

Business Joensuu Oy:n 
(jatkossa BJOEn) kasvu-
valmennuksissa olevien 
yritysten lukumäärä, tavoi-
tetaso 250 kpl 
 
Uusia vientiyrityksiä 
BJOEn palveluista, tavoite-
taso 10 kpl 
Uusia vientiavauksia nykyi-
sillä vientiyrityksillä BJOE 
palveluista 10kpl 

Konsernipalvelut/ 
Business Joen-
suu Oy 
 

Kasvuvalmennuksissa olevien yritysten lukumäärä 
101 kpl, TAV 3/23; 60 kpl  
   
  
Uusia vientiyrityksiä BJOEn palveluista 0 kpl  
  
  
Uusia vientiavauksia nykyisillä vientiyrityksillä BJOE 
palveluista 1 kpl  

toteutuu 
 

Seudulle perustetaan uusia 
yrityksiä ja syntyy uusia työ-
paikkoja 

Seudulla perustettujen yri-
tysten lukumäärä, tavoite-
taso 500 kpl, joista BJOEn 
palveluiden kautta, tavoite-
taso 110 kpl 
 
Uusien työpaikkojen 
määrä BJOEn palveluista, 
tavoitetaso 200 kpl 

Konsernipalvelut/ 
Business Joen-
suu Oy 
 

Seudulla perustettujen yritysten lukumäärä 103 kpl, 
TAV 3/23; 125 kpl  
Joista BJOEn palveluiden kautta 16 kpl  
TAV 3/23; 28 kpl  

 

Uusien työpaikkojen määrä BJOEn palveluista 63 
kpl  
TAV 3/23; 56 kpl  

toteutuu 
 

Seudulle tulee uusia yrityk-
siä ja investointeja maakun-
nan ulkopuolelta 

Seudulle tulleita investoin-
teja, tavoitetaso 10 milj. eu-
roa 
 
Seudulle tulleet uudet yri-
tykset, tavoitetaso 65 kpl 
 

Konsernipalvelut/ 
Business Joen-
suu Oy 
 

Seudulle tulleita investointeja 0 milj. euroa (päivite-
tään)  
TAV 3/23; 1.3 M€  
  
Seudulle tulleet uudet yritykset 30 kpl  
TAV 3/23; 19 kpl  
  

toteutuu 
 



Seudulle tulleista yrityk-
sistä uusia työpaikkoja, ta-
voitetaso 85 kpl 

Seudulle tulleista yrityksistä uusia työpaikkoja 30 
kpl  
TAV 3/23; 21 kpl  
 

Fotoniikka-liiketoiminnassa 
(kärkiala) synnytetään seu-
dulle uutta liiketoimintaa 

Photonics Center Oy:n ja 
BJOEn palveluiden avulla 
Joensuun seudulle syntyy 
fotoniikka -liiketoimintaan 
uusia yrityksiä, tavoitetaso 
3-5 kpl (tulevat ja uudet 
käynnistyvät) 
 
Fotoniikka -liiketoiminnan 
yrityksiin syntyy uusia työ-
paikkoja, tavoitetaso 40 kpl  

Konsernipalvelut/ 
Business Joen-
suu Oy 
 

Uusia yrityksiä syntynyt 1 kpl  
TAV 3/23; 1 kpl  
  
  
  
  
  
  
Uusia työpaikkoja 5 kpl  
TAV 3/23; 10 kpl  
 

toteutuu 
 

Metsäbio- ja kiertotalouteen 
(kärkiala) synnytetään seu-
dulle uutta liiketoimintaa 

Metsäbio- ja kiertotalou-
teen syntyy/tulee uusia yri-
tyksiä, tavoitetaso 5 kpl (tu-
levat ja uudet käynnistyvät) 
 
Metsäbio- ja kiertolouteen 
synnytetään uutta liiketoi-
mintaa, toimiala kasvaa yli 
10% vuodessa 

Konsernipalvelut/ 
Business Joen-
suu Oy 
 

Uusia yrityksiä syntynyt 1 kpl  
TAV 3/23; 1 kpl  
  
  
 
Toimialan toteutunut kasvu -6,7%   
(Laskettu H2/22 vs. H1/22), kausivaihtelulla on vai-
kutusta toteumaan  

toteutuu 
 

Joensuun keskustaan saa-
daan lisää kaupan- ja palve-
lualojen toimijoita 

Keskustan tyhjien liikehuo-
neistojen määrä; Tavoite-
taso; tyhjät liikehuoneistot 
vähenevät, tavoitteena 
enintään 54 tyhjää liike-
huoneistoa 

Konsernipalvelut/ 
Business Joen-
suu Oy 

P-K:n maakuntaliitosta on haettu projektirahoitusta 
Kaupan ja palvelualan kehittämiseksi. Päätöstä ei 
ole vielä saatu.  

 

 

 

 

 

 



Pohjois-Karjalan hankintatoimi 
 

Strateginen painopiste: Vakaan talouden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Toteutamme hankintamme laadukkaasti, tehokkaasti ja innovatiivisesti. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Osallistumme aktiivisesti 
Keino-akatemian Hankinto-
jen vaikuttavuuden johtami-
sen kehittämisohjelmaan 

Kaikki akatemian kehittä-
mistehtävät on suoritettu ja 
saavutettuja tuloksia on 
soveltuvin osin otettu käyt-
töön päivittäisessä toimin-
nassa 

Hankintatoimi Kaikki akatemian kehittämistehtävät on suoritettu ja 
saavutettuja tuloksia on soveltuvin osin otettu käyt-
töön päivittäisessä toiminnassa. Pohjois-Karjalan 
hankintatoimi on saanut todistuksen Keino-akate-
mian kehittämisohjelman suorittamisesta. 

toteutuu 

Osallistumme pilottiorgani-
saationa Hankinta-Suomi -
toimenpideohjelman Johdon 
hankintanäkymän pilotointiin 

Pilotointi suoritettu ja pilo-
toinnissa saatuja tietoja 
hyödynnetään hankintatoi-
men oman analytiikan ra-
kentamisessa 

Hankintatoimi Pilotointi on suoritettu ja pilotoinnista on saatu useita 
ideoita oman analytiikan kehittämiseen, joista osa 
on soveltaen toteutettu hankintatoimen omassa 
analytiikassa. 

toteutuu 

Hyödynnämme aktiivisesti 
tietopyyntöjä ja markkina-
vuoropuhelua hankinnan 
laadukkaassa valmistelussa 

12 % hankinnoista on käy-
tetty tietopyyntöä ja/tai 
markkinavuoropuhelua 

Hankintatoimi Ensimmäisen vuosineljänneksen osalta noin 15 % 
hankinnoista on käytetty tietopyyntöä ja/tai markki-
navuoropuhelua. 

toteutuu 

 



Osallisuus- ja vetovoimapalvelut 

 
Strateginen painopiste: Kestävän kaupunkiympäristön Joensuu 

Tavoitelinjaus: Kehitämme Joensuuta kokonaisuutena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja lähivirkistystarpeet huomioiden. Mahdollistamme tur-
vallisen ja toimivan arjen sekä sujuvan liikenteen kaikenikäisille ja erityisryhmille. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 
ennuste 

Maaseutualuiden palvelupis-
teiden toimintaa monipuolis-
tetaan asukaslähtöisesti 
 

Digituen vahvistaminen pi-
täjissä  
 
Asukkaiden kuuleminen 
palvelupisteiden toiminnan 
sisältötoiveista 
 
Kohtaamispaikkatoiminnan 
vakiinnuttaminen 

Osallisuus- ja ve-
tovoimapalvelut 

Kehitämme henkilöstön digitaitoja ja etsimme uusia 
yhteistyökumppaneita Pohjois-Karjalan digitukiver-
kostosta. 

toteutuu 

Asukasosallisuuden avus-
tuskokonaisuus muodostettu 
ja otettu käyttöön. Avustuk-
sia jakaa kaupunki ja hyvin-
vointialue, avustustoiminnan 
kokonaisuus arvioidaan 

Tiedotettu monikanavai-
sesti 
 
Hakijat ovat löytäneet uudet 
avustukset, nykyinen haki-
jataso säilyy 

Osallisuus- ja ve-
tovoimapalvelut 

Asukasosallisuuden avustusten hakuaika oli 1.-
31.3.2023 ja hakemuksia saatiin 102 kpl. Mukana 
oli myös sellaisia hakijoita, jotka eivät ole aikaisem-
min olleet kaupungin avustusten piirissä. 

toteutuu 
 

 
 

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu 

Tavoitelinjaus: Edistämme asukkaiden sekä järjestöjen osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edel-
läkävijä. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikäisille ja erityisryhmille. Kokeilemme osallistavaa budjetointia. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Osallistuvan budjetoinnin 
Joensuun malli otettu käyt-
töön 

Osallistuvan budjetoinnin 
toimintaperiaatteet vakiinnu-
tettu asteittain ja arviointia 
jatkettu 

Osallisuus- ja 
vetovoimapalve-
lut 

Toimintaperiaatteista aloitettu keskustelut toimialo-
jen kanssa, toimialoja tuettu asukasosallisuuden 
edistämissä ja toimialojen osallisuustekoja kartoi-
tettu. 

toteutuu 
 



Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Edistämme alueellista osalli-
suutta uusin menetelmin 

Uusia toimintamalleja löy-
detty asukkaiden ja sidos-
ryhmien kuulemiseen ja yh-
teissuunnitteluun 

Osallisuus- ja 
vetovoimapalve-
lut 

Osallisuusmenetelmien työkalupakkia valmisteltu. toteutuu 
 

Vaikuttamistoimielinten toi-
mintaa kehitetty 

Selvitetty hyviä käytäntöjä ja 
kehitetty yhteistyötä hyvin-
vointialueen vaikuttamistoi-
mielinten kanssa 

Osallisuus- ja 
vetovoimapalve-
lut 

Tavoitteeseen liittyvä YAMK-opinnäytetyö etenee 
suunnitellusti. 

toteutuu 
 

 

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu 

Tavoitelinjaus: Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijät ja kokijat kohtaavat. Joensuu onnistuu yhdistämään kovan ja pehmeän 
infrastruktuurin siten, että kulttuurin luomat tarinat vahvistavat kaupungin ainutlaatuisuutta, uusien muuttajien vastaanottokykyä ja yrittäjyyttä. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Viestimme yhteisistä tee-
mapäivistä 

Kaupungin osallistumisen 
periaatteet erilaisiin teema-
päiviin ja –viikkoihin on laa-
dittu ja julkaistu 

Viestintä- ja  
tapahtumapal-
velut 
Osallisuus- ja 
vetovoimapal-
velut 

Kaupungin periaatteet ja osallistumistavat erilaisiin 
teemapäiviin ja viikkoihin julkaistaan myöhemmin ku-
luvan vuoden aikana. 

toteutuu 
 
 

Sisäisen viestinnän uudista-
minen 

Prosessi uudistettu 
 
Intra valmis 
 
Teamsin käytölle on luotu 
pelisäännöt 

Viestintä- ja  
tapahtumapal-
velut 
Konsernipalve-
lut 

Sisäisen viestinnän prosessien uudistaminen on 
käynnissä ja ohjeistuksen on määrä valmistua syk-
syllä 2023. Sisäisen viestinnän digitaaliset ohjeet pi-
tävät sisällään mm. teamsin, sähköpostin ja pilvipal-
veluiden käytön. Ohjeet luodaan tietohallinnon, 
Vahva osaaminen osaksi arkeamme -hankkeen, hen-
kilöstöpalveluiden ja viestinnän yhteistyönä ja jalkau-
tetaan henkilökunnalle julkaisun jälkeen.  
  
Kaupungin työntekijöiden intra otettiin käyttöön 
5.1.2023. Uusi intra on saanut positiivista palautetta 
ja käyttäjiltä arvosanan 4,3 asteikolla 1-5. 

toteutuu 
 
 



Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 
ennuste 

Vahvistamme Joensuun ve-
tovoimaa markkinointivies-
tinnän keinoin. Yhdessä 
viestimme Joensuun hy-
vistä asioista ja onnistumi-
sista sekä kannustamme 
kuntalaisia mukaan positiivi-
seen viestintään 

Laadittu muuttajamarkki-
nointiin suunnitelma ja käyn-
nistetty muuttajamarkkinointi 
 
Käynnistetty opiskelijakau-
punki Joensuun markkinointi 
opiskelijakaupungin ohjel-
man valmistuttua 

Viestintä- ja  
tapahtumapal-
velut 
 

Muuttajamarkkinoinnin suunnittelu käynnistettiin työ-
pajalla 17.1.2023. Suunnitelman laatimiseksi on alku-
vuoden aikana kerätty tausta- ja tutkimusmateriaalia. 
Kaupunki käynnisti myös Helposti Joensuuuhun -
hankkeen, jonka henkilökunta rekrytointiin alkuvuo-
den aikana. Hankkeen toiminta keskittyy muuttajien 
houkutteluun, muuttajien palveluiden kehittämiseen 
ja hankkeen yhteistyökumppaneiden rekrytointitar-
peiden täyttämiseen. Muuttajamarkkinoinnin suunnit-
telua ja toteutusta tehdään kiinteästi yhteistyössä 
hankkeen kanssa. Hankkeen toimesta järjestettiin 
myös kohderyhmätyöpaja. Näiden lisäksi alkuvuoden 
aikana käynnistettiin valtakunnallisen Ilosaarirock-
festivaalin kanssa yhteismarkkinoinnin suunnittelu, 
jonka keskiössä ovat potentiaaliset muuttajat.  
  
Opiskelijakaupunki Joensuun ohjelman laadinta on 
kesken ja opiskelijakaupungin markkinointia toteute-
taan ohjelman valmistumisen jälkeen. 

toteutuu 
 
 

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme matkailun kasvuloikan panostamalla saavutettaviin ja digitaalisesti myytävissä oleviin tapahtumiin, kulttuuriin sekä 
urheiluun. Nämä vetovoimatekijät yhdistettynä kestävästi kehittyviin luontokohteisiin ja ohjelmapalveluihin hyödyttävät alueemme matkailuliiketoimin-
taa ja investointeja. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 
ennuste 

Joensuun matkailutalvi on 
huomattu laajalti eri puolilla 
Suomea, ja Joensuu on nos-
tanut selkeästi profiiliaan ja 
mielenkiintoaan talvimatkai-
lukohteena  
  
  
 

Yöpymis- ja matkaili-
jamäärissä havaittavaa 5 
%:n kasvua helmi-maalis-
kuun aikana verrattuna ai-
kaisempien vuosien 2017–
2019 yöpymis- ja matkaili-
jamääriin. Vuosien 2017-
2019 ka 38 500 rekisteröi-
tyä yöpymistä Joensuussa. 

Viestintä- ja ta-
pahtumapalve-
lut 
 

Alkuvuoden aikana on tarkasteltu asetetun toiminnal-
lisen tavoitteen tavoitetasoa. Maakunnan Visitory -
matkailutietokannan mukaisesti vuosien 2017-19 
helmi-maaliskuiden rekisteröityjen yöpymisten kes-
kiarvo on 31 966. 5 % kasvutavoite tarkoittaa 33 564 
rekisteröityä majoitusyötä, mikäli toiminnallisen tavoit-
teen tavoitetaso asetetaan koronapandemiaa edeltä-
vän ajan mukaisesti ja lisätään 5 % kasvutavoite. 

toteutuu  
osittain 



 
 
 
VisitJoensuu-sivustovierai-
lujen määrän kasvattami-
nen   
 

 
 
 
Sivustovierailujen määrän 
kolminkertaistaminen tal-
ven 2023 aikana (1.1–
31.3). Vertailulukema on 
tammi-maaliskuulta 2022 
(11 000). 

Joensuun matkailussa ei olla palauduttu vielä ko-
ronapandemiaa edeltävälle tasolle. 
 
Tammi-helmikuussa kotimaisten rekisteröityjen yöpy-
misten määrä sijainnissa Joensuu oli 23 600 (+53,6 % 
kasvua vuoteen 2022 verraten) ja ulkomaalaisten 2 
300 (+46,0 %), eli yhteensä 25 900 rekisteröityä 
(+52,9 %) yötä. Maaliskuun rekisteröityjen yöpymis-
ten määrä ei raportointihetkellä ole vielä tiedossa. 
 
Sivustovierailujen määrä visitjoensuu.fi:ssä ei aivan 
kolminkertaistunut. Vertailulukema ajalta tammi-maa-
liskuu on 26 000. Visitjoensuu.fi -verkkosivustolla vie-
railujen määrä huomioi vaan evästekäytännöt hyväk-
syneet vierailijat ja näin ollen todellista sivustovierai-
lua on tapahtunut enemmän. 
 
Visit Joensuun Google-näkyvyyttä parannettiin sy-
väoptimoinnilla ja hakukonemainonnalla. Orgaaninen 
hakukonenäkyvyys (visitjoensuu.fi hakutuloksissa) 
1,28 miljoonaa kertaa. Näkyvyys kaksinkertaistui vuo-
teen 2022 verrattuna. Orgaanisista hakutuloksista siir-
ryttiin sivustolle 21 000 kertaa. Sivustovierailu oli kol-
minkertainen verrattuna viime vuoteen. Visit Joen-
suun sijoitus hakutuloksissa parantunut selvästi koko-
naisuudessaan sekä moninkertaisesti teemoissa: ta-
pahtumat, tekemistä, ravintolat ja majoitus. 

Rakennamme Kaksi lomaa 
kerralla -yhteistyötä maa-
kunnan muiden kärkimatkai-
lukohteiden kanssa 

Toteutettu vähintään yksi 
yhteinen markkinointikam-
panja 

Viestintä- ja ta-
pahtumapalve-
lut 
 

Alkuvuoden aikana talvilomakampanjointia tehtiin kol-
mella eri sisällöllä (Laulurinteen Lumipuisto + Talvi-
kaupunki + Joensuu&Koli) ajalla 25.12.2022-
12.3.2023. Markkinointikanavina toimivat Facebook, 
Instagram, Sanoma Media, Radio Helsinki, Googlen 
hakukonemainonta, MEKS tienvarsi- ja huoltoasema-
näytöt, TikTok, Vaarojen Sanomat ja Kuopio-Tahkon 

toteutuu 



talvilehti. Markkinoinnin kohdealueina olivat Uusimaa, 
Pirkanmaa, naapurimaakunnat ja oma maakunta.  
  
Maksetun mainonnan näyttökerrat yhteensä 8,3 mil-
joonaa. Kokonaiskustannukset olivat 35 000 euroa. 
Kolin Matkailu Oy oli mukana kampanjoimassa 5000 
euron osuudella. Markkinointikustannukset jaettiin Jo-
ensuun markkinoinnin, matkailun edistämisen ja Tal-
vimatkailun ja tapahtumatuotantojen uusi kasvu-
suunta -hankkeen kesken. 

Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina. Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijät ja kokijat 
kohtaavat. Karjalaisuus näkyy vahvasti. Vieraanvaraisuutemme on voimavara. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 
ennuste 

Kaupunki etsii joustavia toi-
mintamalleja kaupungin 
koulutilojen hyödyntämiseen 
suurtapahtumissa 

Koulutilojen tilapäisestä 
käytöstä on luotu toiminta-
mallit ja ohjeet, jotka on jul-
kaistu tapahtumajärjestä-
jille. 

Viestintä- ja ta-
pahtumapalve-
lut 
 

Alkuvuoden aikana palkattiin määräaikainen suunnit-
telija, jonka tehtävänä on ollut tapahtumaluvituksen 
valmistelu ja koulutilojen tilapäiskäytön periaatteiden 
ja ohjeiden laadinta. Koulutilojen tilapäiskäytöstä on 
haastateltu eri toimijoita ja järjestetty työpajoja. Myös 
tapahtumajärjestäjien kanssa yhdessä on pohdittu 
työpajassa koulujen käyttöön liittyviä erityiskysymyk-
siä. Tavoitteena on, että toimintamalli ja ohjeet ovat 
valmiit kevään 2023 aikana ja julkaistaan kaupungin 
verkkosivuilla. 

toteutuu 

Joensuu löydetään mer-
kittävien kokousten ja konfe-
renssien järjestämispaikaksi 
entistä useammin. Joensuu-
hun syntyy kokous- ja kong-
ressituotannon yhteistyöver-
kosto 

Yhden kansainvälisen 
kongressin saaminen Jo-
ensuun seudulle 
 
Kolmen valtakunnallisen 
suuren kokouksen, konfe-
renssin tai muun suurta-
pahtuman saaminen Joen-
suun seudulle 

Viestintä- ja ta-
pahtumapalve-
lut 
 

Alkuvuoden aikana neuvoteltiin Suomen Voimistelu-
liitto ry:n kanssa valtakunnallisen voimistelun ja liik-
keen Gymnaestrada -tapahtuman toteuttamisesta Jo-
ensuussa vuonna 2026. Kaupunginhallitus päätti yh-
teistyösopimuksesta 27.2.2023 ja Joensuu järjestä-
miskaupunkina julkaistiin 15.3.2023. 

toteutuu  
osittain 

 



  

Hyvinvoinnin toimiala  
46 Kasvatus- ja koulutuslautakunta    
 

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittämiseksi laaditaan digitalisaa-
tion kehitysohjelma. Kaupunki edistää tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus ei to-
teudu. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteuma 
ennuste 

Joensuun kaupungin digioh-
jelman toteutus etenee oh-
jelman mukaisesti 

Ohjelmassa vuodelle 
2023 määritellyt toimenpi-
teet ovat toteutuneet pro-
jektikorttien mukaisesti 

Kaikki tulosalueet Digiopetuksen linjaukset valmistuneet aikataulun 
mukaisesti.  

toteutuu 

 

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, koulutuksen ja opiskelun Joensuu 

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme turvallisen kasvun polun. Tuemme lapsia ja nuoria terveelliseen ja turvalliseen elämään sekä edistämme elinikäi-
sen oppimisen valmiuksia varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle. 
 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteuma- 
ennuste 

Unicef:n Lapsiystävällinen 
kunta -mallin eteenpäin vie-
minen toteutuu 

Toimenpiteet on tehty 
Unicefille esitetyn tavoite-
ohjelman mukaisesti 
 

Koko kaupungin 
hallinto, koordi-
nointi HEP 

Suurin osa toimenpiteistä etenee suunnitelman mu-
kaisessa aikataulussa.  

toteutuu 

Koulutuspalvelujen toiminta-
kulttuuri tukee elinikäisen 
oppimisen valmiuksia (halu 
oppia, yritteliäisyys, kan-
sainvälisyys ja kyky käyttää 
teknologiaa) sekä yhdenver-
taisuutta 

Sijoittumistiedot: 100 % 
peruskoulun päättävistä 
sijoittuu syksyllä 2023 
jatko-opintoihin 

Koulutuspalvelut 
(koulutusjohtaja, 
koordinoiva 
opinto-ohjaaja ja 
OPO-tiimi), HEP 

Raportoidaan OSV 3:ssa. toteutuu 

 

  



  

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteuma- 
ennuste 

Koulutuspalvelujen toiminta-
kulttuuri tukee elinikäisen 
oppimisen valmiuksia (halu 
oppia, yritteliäisyys, kan-
sainvälisyys ja kyky käyttää 
teknologiaa) sekä yhdenver-
taisuutta 

Jokainen koulutuspalvelu-
jen esihenkilö on kirjannut 
päivitetyn version omasta 
johtamisen käyttöteorias-
taan, jolla tukee koulutus-
palvelujen arvojen toteu-
tumista ja sen myötä yh-
teisen toimintakulttuurin 
kehittymistä 

Koulutuspalvelut 
(koulutusjohtaja ja 
koulutuspalvelujen 
esihenkilöt) 

Esihenkilöt ovat kirjanneet päivitetyn version toteutuu 

Jokainen koulu on kehit-
tänyt ainakin yhden tek-
nologia-avusteisen oppi-
misinnovaation 

Koulutuspalvelut 
(rehtori ja Media-
keskus) 

Kaikki koulut ovat kehittäneet ainakin yhden tekno-
logia-avusteisen oppimisinnovaation 

toteutuu 

Kaikki koulut ovat aloitta-
neet suunnitelmansa mu-
kaisen yritteliäisyyskasva-
tuksen 

Koulutuspalvelut 
(Y-tiimi ja rehtorit) 

Kaikki koulut ovat aloittaneet suunnitelmansa mu-
kaisen yritteliäisyyskasvatuksen. 

toteutuu 

Jokainen koulu on kehit-
tänyt vähintään yhden 
osallistavan menetelmän 
tai toimintamallin yhden-
vertaisuuden ja tasa-ar-
von edistämiseksi  

Koulutuspalvelut 
(globaalikasvatus-
tiimi ja rehtorit) 

Kaikki koulut ovat aloittaneet suunnitelman mukai-
sen toiminnan ja raportoivat menetelmistään rehto-
riseminaarissa huhtikuussa.  

toteutuu 

 

  



  

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteuma- 
ennuste 

Tuetun leikin määrän lisään-
tyy päiväkodeissa  

Tuetun leikin määrä kas-
vaa 10 % vuoden 2022 
tasosta 

Varhaiskasvatus Aikuiset tukevat tietoisesti ja säännöllisesti lasten 
leikkejä sekä sanoittavat ja rikastuttavat niitä. Väit-
tämä toteutuu. Työntekijöiden itsearviointi. 
Erittäin huonosti--> 1 
Huonosti --> 2 
Kohtalaisesti --> 3 
Hyvin --> 4 
Erittäin hyvin --> 5 
 
2021 --> ka 3,92 
2022 --> ka 3,93 
2023 --> kesä 2023 
 

toteutuu 
osittain 
 
Selkeästi tue-
tun leikin 
määrän kas-
vua mittaa-
vaa mittaria 
ei ole, koska 
vaatii objektii-
vista havain-
nointia. Ny-
kyinen mittari 
perustuu 
työntekijöi-
den itsearvi-
ointiin.  
 
Tuettu leikki 
varhais- kas-
vatuksen pai-
nopisteenä 
toimintavuo-
sina 22-24. 

Varhaiskasvatuksen osallis-
tumisaste nousee 

Osallistumisaste 83 % Varhaiskasvatus Osallistumisaste: 
3/2023 --> 89 % 

toteutuu 

Huoltajien tyytyväisyys var-
haiskasvatukseen pysyy hy-
vällä tasolla 

Tyytyväisyys 4,4 tai yli 
kaupungin omissa päivä-
kodeissa (asteikko 1-5) 

Varhaiskasvatus Huoltajien tyytyväisyys varhaiskasvatuksen laatuun 
4/2022 oli 4,4 ka ja eriteltynä kaupungin päiväkodit 
4,5 ja yksityiset päiväkodit 4,3. 
 
Seuraava asiakaskysely  
toteutetaan 4/2023. 

 

 

  



  

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteumaen-
nuste 

Ylipainoisten lasten osuus 
vähenee 

2–6-vuotiaat tytöt enin-
tään 14 % 
2–6-vuotiaat pojat enin-
tään 23 % 

Varhaiskasvatus Poikien luvut:  
2019 --> 22,1 %,  
2020 --> 24,3 % ja  
2021 --> 24,8 %,  
tyttöjen luvut:   
2019 --> 13,6 %, 
2020 --> 15,3 %  
2021 --> 15,7 % eli luvut ovat kasvaneet vuodesta 
2019 vuoteen 2021.  
 
Vuoden 2022 lukuja ei ole vielä saatavilla. 

ei toteudu 
 
Jotta tavoit-
teeseen 
päästään, 
tarvitaan 
useiden eri 
toimijoiden 
yhteistyötä.  
 
Varhaiskas-
vatus pyrkii 
tavoitteeseen 
omalta osal-
taan ohjaa-
malla lapsia 
ruoka- ja lii-
kuntakasva-
tusten avulla. 

Tavoitelinjaus: Lapset, nuoret ja perheet saavat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan. Edistämme monipuolisia harrastusmahdollisuuksia. 
 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteumaen-
nuste 

Yhdyspintarakenteet Poh-
jois-Karjalan hyvinvointialu-
een kanssa valmistuvat 

Rakenteiden mukainen 
toiminta on aloitettu 

Koko kaupungin 
hallinto, hyvo 
 

Lausuntoa yhteistyösopimuksesta valmisteltu Poh-
jois-Karjalan kuntien kesken 

toteutuu 

Harrastamisen Suomen 
mallin mukaisen toiminta va-
kiintuu 

Suomen mallin mukaista 
harrastustoimintaa on jo-
kaisessa Joensuun pe-
ruskoulussa 

HEP, koulutus-, 
liikunta- ja kult-
tuuripalvelut 

Mukana on 25 koulua.  toteutuu 
osittain 

Tavoitelinjaus: Pidämme asemamme vahvana opiskelukaupunkina. Opiskelukaupunki Joensuun imago nostetaan uudelle tasolle. Viestimme opis-
kelu- ja työllistymismahdollisuuksista, palveluista ja tapahtumista yhteistyössä oppilaitosten kanssa. Lisäämme harjoittelupaikkayhteistyötä ja pa-
nostamme opiskelijarekrytointiin. 
 



  

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteumaen-
nuste 

Sähköisen harjoittelupaikka-
järjestelmän käyttöönotto 
varhaiskasvatuksessa 

Sähköisen harjoittelujär-
jestelmän prosessi toimii 
90 % tasolla  

HEP/Varhaiskas-
vatus  

Järjestelmä käytössä toteutuu 

Oppilaitosyhteistyön tiivistyy 
 

Opiskelijayhteistyö-ryhmä 
kokoontuu 2 kertaa 

HEP Toteutunut 1/2 toteutuu 

 

 

Strateginen painopiste: Kyvykkään ja innostuneen henkilöstön Joensuu 

Tavoitelinjaus: Edistämme jatkuvasti henkilöstön työssä kehittymistä ja työhyvinvointia. 
 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 
2023 

Vastuutaho Toteuma  Toteumaen-
nuste 

Varhaiskasvatuksen sai-
rauspoissaolojen vähentä-
minen tuetun johtajuuspro-
sessin keinoin 

Sairauspoissaolojen 
määrä vähenee 10 % 
vuoden 2022 tasosta 

Varhaiskasvatuk-
sen johto, henki-
löstöyksikkö 

Varhaiskasvatuksen sairauspoissaolot henkilötyö-
vuotta kohden vuonna 2020 oli 22 ja vuonna 2021 
luku oli edelleen 22. Vuonna 2022 sairauspoissa-
oloja henkilötyövuotta kohden oli 24 eli suunta on 
nouseva. 

ei toteudu 
 

Korona on 
edelleen vai-
vannut alku-
vuonna sekä 
erilaiset 
flunssat, var-
haiskasva-
tuksen yksi-
köissä on 
käyty läpi sai-
rauspoissa-
oloihin liitty-
vää ohjeis-
tusta. 

 



  

47 Kulttuuri- ja liikuntalautakunta 

 

Strateginen painopiste: Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittämiseksi laaditaan 
digitalisaation kehitysohjelma. Kaupunki edistää tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus 
ei toteudu. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho Toteuma  Toteuma- 
ennuste 

Joensuun kaupungin 
digiohjelman toteutus 
etenee ohjelman mukaisesti 

Ohjelmassa vuodelle 2023 
määritellyt toimenpiteet ovat 
toteutuneet projektikorttien 
mukaisesti 

Kaikki tulosalueet Projektit ovat edenneet aikataulussa. toteutuu 

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, koulutuksen ja opiskelun Joensuu 

Tavoitelinjaus: Lapset, nuoret ja perheet saavat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan. Edistämme monipuolisia harrastusmahdollisuuksia. 
 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho Toteuma  Toteuma- 
ennuste 

Harrastamisen Suomen 
mallin mukaisen toiminta 
vakiintuu 

Suomen mallin mukaista 
harrastustoimintaa on 
jokaisessa Joensuun 
peruskoulussa 

HEP, koulutus, 
liikunta- ja 
kulttuuripalvelut 

Mukana on 25 koulua. toteutuu 
osittain 
 

Liikkumisaktiivisuuden 
lisäämisen tähtäävän 
suunnitelman 
jalkauttaminen  

Yhden kuntosalin 
päivittäminen 

Liikuntapalvelut 
 

Kiihtelysvaaran kuntosalin päivittämisen 
suunnittelu aloitettu kuntalaiskyselyllä. 

toteutuu  

Yhteistyön tiivistäminen Itä-
Suomen Liikuntaopiston 
kanssa  

Yhteisen, 
liikkumisaktiivisuutta 
lisäävän hankkeen 
käynnistäminen 

Liikuntapalvelut Itä-Suomen Liikuntaopistolle ja 
liikuntapalveluille perustettu oma ohjausryhmä, 
käynnistetty yhteinen Ikäihmisten 
liikuntaneuvonta –hanke.  

toteutuu  

Liikuntatietoisuuden 
kasvattaminen 

Liikunta-aktiivisuuskyselyn 
tulosten saattaminen 
toimialojen päätöksenteon 
pohjaksi 
 

Liikuntapalvelut 
 

Liikunta-aktiivisuuskyselyn tuloksia on 
jalkautettu vain varhaiskasvatukseen tässä 
vaiheessa. 

toteutuu 
osittain 
 



  

 

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu 

Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun mainetta ja tekoja tapahtumakaupunkina. 
 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho Toteuma  Toteuma- 
ennuste 

Kulttuurin unelmavuoden 
tapahtumien ja osallistujien 
lukumäärä 

Tapahtumia 100 ja kävijöitä 
35 000 

Kulttuuripalvelut 
 

Tapahtumia 41 
Kävijöitä 47 841 

toteutuu 

Tavoitelinjaus: Kulttuuri lisää hyvinvointia ja elinvoimaa. Joensuussa kulttuurin puroista kasvaa elämän virta. Luomme mahdollistavan tekemisen 
meiningin, jossa tekijät ja kokijat kohtaavat. Joensuussa yhdistetään kova ja pehmeä infrastruktuuri siten, että kulttuurin sisällöt vahvistavat 
kaupungin ainutlaatuisuutta, yrittäjyyttä ja työllisyyttä sekä uusien muuttajien kotoutumista. Karjalaisen kulttuurin omaleimaisuutta tuodaan esille. 

Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho Toteuma  Toteuma- 
ennuste 

Kulttuurista hyvinvointia 
 

Tapahtumien lukumäärä 5% 
enemmän 

Kulttuuripalvelut Toteutunut Kulttuurin Unelmavuosi 2023 –
hankkeen myötä. 

toteutuu  

Kulttuuripalvelujen 
kuntalaiskyselyn tulokset 
analysoitu ja suunniteltu 
toimenpiteet tulosten 
pohjalta 

Kulttuuripalvelut 
 

Tulokset ovat koottu ja prosessointi on 
parhaillaan käynnissä kulttuuripalveluiden 
yksiköissä. 

toteutuu 
osittain 
 

Kulttuurin TEA-viisarin 
tavoitetaso kuntakeskiarvo 
66 

Kulttuuripalvelut TEA-viisarin arvot kerätään toukokuussa ja 
toteuma saadaan loppuvuodesta 2023. 

toteutuu 
osittain 
 

Kulttuurista elinvoimaa Kulttuurin unelmavuosi 
mahdollistaa ulkoiset 
tapahtumat 

Kulttuuripalvelut Kyllä. toteutuu 

Ulkopuolisten tuotantojen 
määrä kasvaa yhdellä eli 2 

Kulttuuripalvelut Kyllä. 
Joen Yö ja Karjalan Kurmee. 

toteutuu 

Mahdollisuuksia kulttuurille Yleisömäärät lisääntyvät 5 
% 

Kulttuuripalvelut Kyllä. toteutuu 

 



Kaupunkirakennelautakunta 

 

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittämiseksi laaditaan digitali-

saation kehitysohjelma. Kaupunki edistää tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus ei 

toteudu. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Asiakirjojen siirto sähköiseen 

arkistoon 

Kaupunkirakennepalvelui-

den asiakirjoista 50 % on 

siirretty 

Kaupunkiympä-

ristön hallinto ja 

talous 

Siirto on edennyt hyvin, mutta pysyvästi säilytettä-

vän aineiston osalta ohjelmalliset haasteet ovat 

haittana.  

toteutuu 

Joensuun kaupungin digioh-

jelman toteutus etenee ohjel-

man mukaisesti 

 

Ohjelmassa vuodelle 2023 

määritellyt toimenpiteet 

ovat toteutuneet projekti-

korttien mukaisesti 

Kaikki tulosalueet Projektikorteissa määritellyt toimet ovat joko etene-

mässä tai selvitysvaiheessa. Valtakunnalliseen 

RYTJ-hankkeeseen liittyvien toimien toteutus voi 

viivästyä. 

toteutuu  

osittain 

Tavoitelinjaus: Vastuullinen omaisuuden hoito. Toimitilojen käyttöaste pidetään korkealla ja omaisuuden korjausvelka alhaalla ennakoivalla toimi-

tila-, palveluverkko- ja investointisuunnittelulla. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Toimitilojen vuokrausaste 

säilyy korkealla 

Vuokrausaste 92 % Tilakeskus Vuokrausasteessa ei odotettavissa suuria muutok-

sia vuonna 2023.  

toteutuu 

Ulkoisten toimitilavuokraso-

pimusten optimointi 

Ulkoisten vuokrien määrä ei 

kasva hallitsemattomasti. 

Tilakeskus Ulkoisten vuokrien tarve minimoitu. Tarjotaan aina 

ensisijaisesti omia tyhjiä tiloja ja näin olleen pide-

tään omien tilojen vuokrausaste tehokkaana. Te-

hottomista ulkoisista vuokrauksista luovutaan toimi-

tilojen tarpeen perusteella. 

toteutuu 

 

 



Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Toimitilojen korjausvelka pie-

nenee 

Korjausvelka alle 36 milj.€ Tilakeskus On mahdollista, että vuonna 2023 pieneneminen 

pysähtyy. Vuonna 2024 kuitenkin kohdistuu suuria 

investointeja korjaus mm. jäähalliin ja kaupunginta-

loon. Laskenta tehdään aina tuloskauden tilinpää-

töksen jälkeen. 

toteutuu  

osittain 

Katujen korjausvelka säilyy 

kohtuullisena 

Korjausvelan laskentaan ja 

suunnitelmalliseen pienen-

tämiseen on pitkän tähtäi-

men suunnitelma 

Yhdyskuntatek-

niikka 

Selvitystyö katujen kunnonhallintaan on käynnissä toteutuu 

Tavoitelinjaus: Toteutamme hankintamme laadukkaasti, tehokkaasti, kestävästi ja innovatiivisesti. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Hankintaosaaminen kehittyy Kaikki hankintojen valmiste-

luun osallistuvat ovat saa-

neet hankintakoulutuksen 

Kaikki tulosalueet Koulutustarpeen kartoitus kevään aikana. toteutuu  

osittain 

 

 

 

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittäjyyden ja työllisyyden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Joensuun saavutettavuus paranee kaikilla liikennemuodoilla ja kaikkiin ilmansuuntiin sekä henkilö- että tavaraliikenteessä. Lentolii-

kenteen jatkuvuus turvataan ja Joensuun syväsatamaa kehitetään Saimaan kilpailukykyisimmäksi. Junaliikennettä nopeutetaan ja vuorotarjontaa 

lisätään. Tieverkolla tavoitteena on sujuva ja turvallinen henkilö- ja pitkämatkainen joukkoliikenne sekä teollisuuden kuljetukset. Venäjän läheisyys 

hyödynnetään. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Ukonniemen sataman kehit-

täminen etenee suunnitel-

lusti 

Sataman laajennuksen 1. 

vaihe on valmistunut 

Yhdyskuntatek-

niikka 

Rakennusurakka on kilpailutettu. toteutuu 

 



Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Joensuun seudun liikenne-

järjestelmän kehittämisestä 

on sovittu 

Seudun liikennejärjestel-

mäsuunnitelman toteutta-

misen aiesopimus on hy-

väksytty ja siinä on huomi-

oitu tavoitelinjauksen mu-

kaiset asiat 

Kaupunkiympä-

ristöjohtaja 

Aiesopimus on lähdössä kuntien käsiteltäväksi ja 

luonnos on tavoitelinjausten mukainen. 

toteutuu 

Tavoitelinjaus: Tähtäämme Suomen yritysystävällisimmäksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvälistymisen ja uusien yritysten 

syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyödynnämme vihreän siirtymän mahdollisuudet 

ja rahoituskanavat. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Yritysvaikutusten arviointi on 

käynnissä hankinnoissa, 

kaavoitushankkeissa ja yri-

tystonttien luovutuksessa 

Vaikutukset on arvioitu kai-

kissa monivuotisissa han-

kinnoissa, kaavoitushank-

keissa ja yritystonttien luo-

vutuksessa 

Yhdyskuntatek-

niikka 

Tilakeskus 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Maaomaisuus 

Tilakeskuksen hankinnoissa sekä muissa toimin-

noissa arvioidaan yritysvaikutukset. Ensisijaisesti 

kuitenkin varmistetaan katkeamaton kaupungin pal-

velutuotanto. Paikallisen yritysmaailman kanssa 

käytävää ajatustenvaihtoa kehitetään.  

Yritysvaikutukset arvioidaan yritystonttien luovutuk-

sen yhteydessä.  

Kaavaselostuksissa yritysvaikutukset arvioidaan 

aiempaa laajemmin  

toteutuu 

 

  



Strateginen painopiste: Kestävän kaupunkiympäristön Joensuu 

Tavoitelinjaus: Olemme ilmastopolitiikan edelläkävijä. Toteutamme hiilineutraaliustavoitteen 2025 mennessä ja huomioimme ilmastovaikutukset 

kaikessa toiminnassa. Pyrimme ilmastoviisaan rakentamisen mallikaupungiksi ja turvaamme luonnon monimuotoisuutta. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 

2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 

ennuste 

Joukkoliikenteen käyttäjä-

määrät kasvavat 

Jojo-liikenteessä 2,3 milj. 

matkaa 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Tammi-maaliskuun matkamäärien toteutuma on  

810 380 matkaa. Kasvua vuoden 2022 vastaavaa n 

ajankohtaan verrattuna noin 32 %. 

toteutuu 

Asemakaavojen vähähiili-

syyden arviointimenetelmä 

kehittyy 

Asemakaavojen vähähiili-

syyden arviointimenetelmä 

on pilottikäytössä 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Joensuu on pilottihankkeessa mukana, jossa arvi-

ointimenetelmän on määrä valmistua 2023 loppuun 

mennessä, jonka jälkeen se tulee käyttöön asema-

kaavoissa 

toteutuu  

osittain 

 

Puuston poiston kompen-

sointi mukaan asemakaava-

määräyksiin ja tontinluovu-

tusehtoihin 

  

Laadittu periaatteet, kuinka 

ja missä vaiheessa määri-

tellään puuston poiston 

kompensointi istutuksilla 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Maaomaisuus 

Tontinluovutusehtoihin soveltuvat tarkoituksenmu-

kaiset kompensaatiot ovat etsinnässä. Hikka-hank-

keessa on työn alla alueittain sopivien viherkertoi-

mien määrittäminen tonteille 

toteutuu 

 

Yhteiskäyttöautojen määrä 

lisääntyy 

Kattava yhteiskäyttöauto-

selvitys ja tarvittava kilpai-

lutus on tehty  

Kaikki tulosalueet Selvitys tarpeesta on tehty ja Torikatu 19:ssä tarvit-

tavien yhteiskäyttöautojen kilpailutus on käynnissä. 

toteutuu 

Fossiilisten polttoaineiden 

käytön vähentämistavoite lii-

kenteessä 

HVO-polttoaineen käyttö-

osuutta lisätään. Poistuva 

polttomoottorikäyttöinen 

henkilö- ja pakettiautoka-

lusto on korvattu sähkö-

/hybridikalustolla 

Yhdyskuntatek-

niikka 

HVO-polttoaineen osuus käytetystä dieselistä on 

noussut n. 42 prosenttiin kokonaismäärästä. Kau-

pungin tulevat uudet yhteiskäyttöautot (8 kpl) ovat 

täyssähköautoja. 

toteutuu 

 

 



Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 

2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 

ennuste 

Kierrätysmateriaalien käyttö 

kadunrakennuskohteissa 

 

Kaikki kaupungin omien 

kiinteistöjen purkubetoni 

on hyödynnetty kadunra-

kennustyömailla tai väliva-

rastoitu tulevaa käyttöä 

varten 

Tilakeskus 

Yhdyskuntatek-

niikka 

 

Selvillä olevien purkukohteiden betoni hyödynne-

tään kadunrakennuskohteissa tai välivarastoidaan. 

toteutuu 

Öljylämmityskohteista luo-

puminen jatkuu 

Öljylämmityskohteiden 

määrä on pienempi kuin 

vuonna 2022 

Tilakeskus Vuonna 2023 puretaan kaksi öljylämmitteistä asuin-

rakennusta. 

toteutuu 

Tavoitelinjaus: Kehitämme Joensuuta kokonaisuutena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja lähivirkistystarpeet huomioiden. Mahdollistamme tur-

vallisen ja toimivan arjen sekä sujuvan liikenteen kaikenikäisille ja erityisryhmille. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 

2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 

ennuste 

Joensuun seudun yleiskaa-

vatyö etenee yhteistyössä 

seudun kuntien kanssa 

Yleiskaavatyö on käynnis-

tynyt ja ohjelmassa v. 2023 

suunnitellut toimet ovat to-

teutetut 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Seudullinen yleiskaavatyö on organisoituminen kun-

nissa käynnissä 

toteutuu 

 

Kaupungilla on käytössä ny-

kyaikainen ulkovalaistuksen 

ohjausjärjestelmä 

Uusi ohjausjärjestelmä on 

kilpailutettu ja käyttöönotto 

aikataulutettu. 

Yhdyskuntatek-

niikka 

Ohjausjärjestelmä on kilpailutusvaiheessa. toteutuu 

Tavoitelinjaus: Aktiivisella maapolitiikalla turvaamme vetovoimaisen ja monipuolisen tonttivarannon kasvavan kaupungin asuntojen ja yritystonttien 

tarpeeseen. Yhteensovitamme maa- ja asuntopoliittiset ohjelmat. Toteutamme symmetrisen kaupungin suunnitelman valmiiksi 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 

2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 

ennuste 

Yhdyskuntatekniikan inves-

tointiohjelmassa kaupungin 

strategisesti merkittävimmät 

hankkeet toteutetaan 

Toimenpiteet ovat toteutu-

neet suunniteltuun valmiu-

teen 

 

Yhdyskuntatek-

niikka 

Hankkeita valmistellaan.  toteutuu 



Tavoitelinjaus: Kehitämme kaupunkikeskustaa kaikkien yhteiseksi olohuoneeksi, ympärivuotiseksi kulttuurin ja kohtaamisen paikaksi. Tori ja ydin-

keskusta pidetään vetovoimaisena ja haluttuna paikkana yrityksille. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 

2023 

Vastuutaho  Toteutuma Toteutuma- 

ennuste 

Kaupunkikeskustan kehittä-

missuunnitelman mukaiset 

toimenpiteet etenevät 

Kehittämistoimien järjestys 

on sovittu ja toimenpiteitä 

on toteutuksessa 

Yhdyskuntatek-

niikka 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Kehittämistä tehdään yhteistyössä sidosryhmien ja 

toimijoiden kanssa. Toimenpiteisiin toistotilojen 

säilymiseksi keskustassa on ryhdytty. 

toteutuu  

osittain 

 

 

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu 

Tavoitelinjaus: Edistämme asukkaiden sekä järjestöjen osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edel-

läkävijä. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikäisille ja erityisryhmille. Kokeilemme osallistavaa budjetointia. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Kehitetään toimialan viestin-

täkokonaisuutta 

Viestinnän vuosikello on 

laadittu ja määritelty viestin-

täperiaatteet erityyppisissä 

kohteissa 

Kaikki tulosalueet kaavaprosessia on kehitetty vuorovaikutus- ja yh-

teistyön näkökulmasta, mm. aloitus- ja lausuntako-

kousten käyttöön ottaminen. 

toteutuu 

 

Kohdennettujen asiakastar-

vekyselyjen käyttöönotto 

Joukkoliikenteen suunnit-

telu- ja kehityskohteissa 

ovat kohdennetut asiakas-

kyselyt käytössä 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

 

Kysely kohteiden 2 ja 3 osalta on suunnitteilla. toteutuu 

Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina. Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijät ja kokijat 

kohtaavat. Karjalaisuus näkyy vahvasti. Vieraanvaraisuutemme on voimavara. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Joukkoliikenteen yhdistämi-

nen osaksi tapahtumia 

Tapahtumalippuun sisältyy 

matkustusoikeus JOJO 

joukkoliikenteellä tapahtu-

miin 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Neuvottelut tapahtumalippujen käytöstä ovat käyn-

nissä. 

toteutuu 



Tavoitelinjaus: Edistämme kuntalaisten hyvinvointia ja terveyttä tukemalla kaiken ikäisten liikunnallista ja aktiivista elämäntapaa sekä panostamme 

laaja-alaisesti ennaltaehkäisevään toimintaan. Kehitämme liikkumisen olosuhteita koko kaupungin alueella. Toimimme ikäihmisten turvallisen ja ak-

tiivisen arjen edistäjänä. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Joensuun seudun joukkolii-

kenteen käytön osaamisen 

lisääminen 

Joukkoliikkumisen tukihen-

kilötoiminta on käynnistetty 

kokeiluluontoisesti 

Yhdyskuntasuun-

nittelu 

Tukihenkilötoiminnan käynnistämisen haettu han-

kerahoitus ei toteutunut. Etsitään uutta toimintamal-

lia yhdessä Polkka Oy:n kanssa. 

toteutuu  

osittain 

 

 

Rakennus- ja ympäristölautakunta 

Rakennusvalvonta 

 

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Pidämme verotuksen kilpailukykyisenä tarkalla taloudenpidolla ja verotuloja lisäävällä elinkeinopolitiikalla. Kaupungin toimintamenot 

ja investoinnit mitoitetaan tulokehitys ja kantokyky huomioiden. Lainakannan sekä vuokra- ja leasingvastuiden taso vakautetaan. 

Toiminnallinen tavoite 

2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Vastuutaho  Toteutuma  Toteutuma- 

ennuste 

Kiinteistöveroselvitys käyn-

nissä 

100 % kaupungin alueella 

olevista rakennuksista on 

selvitetty 

Rakennusval-

vonta 

Keskusta-alueen kiinteistöt on käyty läpi ja nyt on 

tarkastelussa entisen Pyhäselän alue. Kokonaisuu-

desta on käyty läpi noin 60 %. 

toteutuu 

 



 

Joensuun Vesi-liikelaitoksen toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen 1-3/2023 

 

Strateginen painopiste Toiminnallinen tavoite 
2023 

Mittari ja tavoitetaso 2023 Toteutuma Toteutumaen-
nuste 

Vakaan talouden Joen-
suu 

Hinnat pidetään kilpailuky-
kyisinä muihin vastaaviin 
laitoksiin nähden. 

Valtakunnallisen vertailuhintalas-
kelman perusteella hinnat ovat 
valtakunnan keskitasoa ja verrok-
kikaupunkeja alhaisemmat. 

Valtakunnallinen vertailuhintalas-
kelma julkaistaan kevään aikana. 

toteutuu 

Vakaan talouden Joen-
suu 

Valtuuston asettama tulos-
tavoite saavutetaan. 

Tulostavoite on saavutettu sekä si-
joitetun pääoman ja lainan korot 
kaupungille on tuloutettu. 

Talous on toteutumassa suunnitel-
lun mukaisesti. 

toteutuu 

Vakaan talouden Joen-
suu 

Etäluentateknologiaa ote-
taan käyttöön vaiheittain 
suunnitelman mukaisesti. 
 

Etäluettavia vesimittareita on vaih-
dettu n. 1 700 kpl/vuosi.  
 

Etäluettavia vesimittareita on tänä 
vuonna asennettu n. 685 kappaletta 
ja niitä on käytössä tällä hetkellä n. 
5 715 kappaletta, joka on n. 41 % 
kokonaismäärästä (n. 14 000 kpl).  

toteutuu 

Kestävän kaupunkiym-
päristön Joensuu 
 

Asiakkaidemme mukaan 
veden laatu kokonaisuu-
tena arvioitaessa on maail-
man parasta. 

Asiakastyytyväisyyden säilyttämi-
nen hyvällä tasolla, palvelun koko-
naislaatu. 

Asiakastyytyväisyyskysely toteute-
taan kevään aikana yhteistyössä 
Innolink Research Oy:n kanssa. 

toteutuu 

Kestävän kaupunkiym-
päristön Joensuu 
 

Oman sähköenergiatuotan-
non kasvattaminen. 

Aurinkoenergiaselvityksen mukai-
set investoinnit. Oman energiatuo-
tannon kasvattaminen 80 000 
kWh/vuosi. 

Aurinkoenergiahanke Kuhasalon 
jätevedenpuhdistamolle on kilpailu-
tuksessa.  

toteutuu 

Kestävän kaupunkiym-
päristön Joensuu 
 

Viemäriverkoston hulevesi-
kuormituksen vähentämi-
nen. 

Toteutetaan Käpykankaan teolli-
suusalueelle kohdennettu vuoto-
vesiselvitys. 

Suunnittelu on meneillään ja selvi-
tys toteutetaan kesän aikana. 

toteutuu 

 

 

 

 

 


