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1 Puheenjohtajan katsaus

Toinen tarkastuslautakunnan vuosi puheen-
johtajana on pian ohi. Haasteita on riittanyt.

Vuonna 2022 valtuustossa hyvéiksyttiin
runsaasti strategian toimeenpano-ohjelmia,
jotka mahdollistavat strategian toteutta-
mista: henkiléstdohjelma, ilmasto-ohjelma,
osallisuusohjelma, maaseutuohjelma,
urheilukaupunkiohjelma ja digiohjelma.
Valmistelussa ovat yrityskaupunki- ja opis-
kelijakaupunkiohjelmat, asuntopoliittinen
ohjelma seki yhdenvertaisuus-

ja tasa-arvo-ohjelma.

Tassd puheenjohtajakirjoituksessani poh-
diskelen erityisesti yhti paatostaimme ja
siihen liittyviaa yhdenvertaisuus- ja tasa-

arvo-ohjelmaa, tyonimelld sateenkaarevuus.

Henkilokohtaisesti. Jopa hieman muutos-
hakuisesti! Ty0 Unicefin Suomen lapsiys-
tavallinen kunta -mallin hakuprosessissa
jatkuu. Viime vuosi oli alkuperaisen suun-
nitelman mukaan erityisesti tavoitteiden ja
toimenpiteiden pilotointivuosi.

Joensuun sivuilta luin, ettd hankkeeseen
valituilla tyontekijoilla on ympérillaan
erilaisia tyoryhmié ja heilla kaikilla on ollut
seuraavat tavoitteet:
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« Perehdyttda vuonna 2023 koko kaupun-
gin henkil6sto ja luottamushenkilot sekd
sidosryhmait lapsenoikeuksiin (koulutta-
jana SETA ry).

« Tarjota maksuttomia harrastuksia nuo-
rille ja lapsille eri alueilla.

« Valmistella ja ottaa lapsivaikutuk-
sen arviointi osaksi kaupungin
paatéksentekoa.

- Ehkaista syrjintaa vaikuttamalla kunta-
laisten asenteisiin.

Mikali tavoitteet tayttyviat vuoden loppuun
mennessd, Joensuulle myonnetdin Lapsiys-
tavillinen kunta -tunnus seuraavaksi nel-
jaksi vuodeksi.

Tarkastuslautakunnan puheenjohtajana
olen huolestunut valtuustolle annettavan
informaation niukkuudesta. Kuitenkin viime
vuoden tilinpdatoksessa lukee, ettd paljon
on jo asioita tehty!

Suora lainaus: "Lapsiystavallinen kunta
-tyoskentely on jatkunut kaikkien tavoittei-
den osalta aikataulussa. Kaupungin henki-
lékuntaa on perehdytetty lapsen oikeuksiin,



lapsivaikutuksen arviointimalli on luotu ja
sitd pilotoidaan, maksutonta harrastustoi-
mintaa on toteutettu Harrastamisen Suomen
mallin kautta ja Joensuu on aktiivisesti edis-
tanyt syrjinndn ennaltaehkéisya erilaisin
koulutuksin ja laatimalla turvallisemman
tilan pelisdannot julkisiin tiloihin.”

Jos ymmarréan oikein, vain neljis tavoite on
kesken. Lisdksi me valtuutetut/luottamus-
toimenhaltijat olemme en&di SETA:n koulu-
tusta vailla, etti Lapsiystavillinen -tunnus
voidaan myo6ntaa?

Henkilokohtaisesti nden, ettd koulutuksen
tulisi olla toki laajemman asiantuntijaryh-
man toteuttamaa ja kouluttamisessa tulisi
hyodyntda myos seurakuntien asiantunte-
mus ja valtakunnallinen osaaminen! Olen
tdysin vakuuttunut, ettd kristillinen, kon-
servatiivinen ajattelumalli ei ole koskaan
ihmisoikeuksia rikkova, vaan jokaisella on
samat saannot.

Kuten viime vuoden puheenjohtajakat-
sauksessa toin esille, tavoitteemme on
edelleen olla valtakunnallisesti tiedostettu
lapsi-, perhe- ja ikaystivillinen kaupunki
sekd opiskelijakaupunki. Hyvinvoivan ja
turvallisen vanhemmuuden vahvistaja.
Saada aikaan aidosti onnellisia perheita.
Lisatd rohkeutta lasten hankkimiselle.
Niin, ettd aivan kohta pian olisimme tavoit-
teessamme, Suomen yritysystivillisena,

muuttokiinnostavana 80 000 asukkaan,
kasvu- ja liikunta- ja urheilukaupunkina.

Kiitos tarkastuslautakunnalle. Kiitos asioi-
den ansiokkaasta valmistelusta tarkastajil-
lemme: Timo Manniselle ja Miia Ritolalle.
Kiitos 16.3. toteutetun maaseutuvierai-
lumme kohteiden upeille esittelijoille: Hei-
ndvaaran puu- ja moduulikoulun rehtori
Tuija Huoviselle, Tuupovaaran moduulikou-
lun rehtori Tatu Kondselle ja Uimaharjun
yhtenédiskoulun rehtori Maritta Hattuselle.
Kiitos Paremman Arjen uusien toimitilo-
jen ja laaja-alaista tyota tekevin vapaaeh-
toisjarjeston esittelystd toiminnanjohtaja
Anna-Liisa Pievildiselle seki kiitos hinen
ruokapalvelutiimilleen aidoista aineksista
tehdyistd ruoka-annoksista. Teette mahta-
vaa palvelutyota. Kiitos Paiviakoti Riemun
esittelysta paivikodinjohtaja Hanna Korho-
selle. Pidivin matka ei tule koskaan unohtu-
maan! Suosittelen muillekin lautakunnille
jalkautumista maaseutupitéjiin.

Toivotan kaikille
turvallista ja
onnen siunaamaa
kesaa!

Marjatta Raty
Tarkastus-
lautakunnan
puheenjohtaja
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2 Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunnan tehtavisti maarataan
kuntalaissa. Tarkastuslautakunnan tulee
lain 121 §:n mukaan muun muassa arvi-

tilikaudella sekd voimassa olevan talous-
suunnitelman riittavyyttd, jos kunnan
taseessa on kattamatonta alijadmaa.

oida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan
ja talouden tavoitteet kunnassa ja kunta-
konsernissa toteutuneet ja onko toiminta
jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmu-
kaisella tavalla.

Tama arviointikertomus koskee vuotta 2022
ja sisiltaa tarvittavilta osin koko kaupunki-
konsernin toiminnan ja tuloksellisuuden
arvioinnin.

Lisdksi tarkastuslautakunnan tulee arvi-
oida talouden tasapainotuksen toteutumista

Tarkastuslautakunnan kokoonpano 2022 ja lasnaolo kokouksissa

Varajasen

Réty, Marjatta, pj. 23/23 Kasurinen, Tarja 0/23
Keskisalo, Pentti, vpj. 22/23 Hamaéladinen, Eetu 0/23
Suhonen, Hanna 21/23 Kolu, Kaisa 0/23
Rossi, Hannes 23/23 Kauppinen, Kari 0/23
Tormanen, Tea (3.10.2022 saakka) 2/23

Susitaival, Hanna (3.10.2022 alkaen) 10/23 Turunen, Anssi 6/23
Ikimeri, Roosa 8/23 Ylisiurua, Sinja 13/23
Mikkola, Jari 20/23 Pulkkinen, Hilkka 1/23
Hummelholm, Aarre 23/23 Valkonen Hannu 0/23

Tarkastuslautakunnan puheenjohtajana on
toiminut Marjatta Rity. Lautakunnan sih-
teerin tehtavid on hoitanut kaupungin siséi-
sen tarkastuksen paéllikkoé Timo Manninen.
Kaupunginvaltuusto on valinnut tilintarkas-
tajaksi BDO Audiator Oy:n ja vastuunalaisena
tilintarkastajana on toiminut KHT, JHT Ulla-
Maija Tuomela.

Tarkastuslautakunta kokoontui kerto-
musvuonna yhteensa 23 kertaa ja kisitteli
kaupunkikonsernin toimintaa laajasti. Tilin-
tarkastusta on suoritettu ennalta laaditun
tyosuunnitelman mukaisesti, ja tilintarkas-
taja on raportoinut havainnoistaan lautakun-
nalle tarkastuslautakunnan kokouksissa.

Tarkastuslautakunnan tehtéviin kuuluu
my0s valvoa kuntalain 84 §:ssé sdddetyn
sidonnaisuuksien ilmoitusvelvollisuuden
noudattamista. [lmoitusvelvollisuuden
piiriin kuuluvista henkil6ista sdddetdin
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kuntalaissa. Tarkastuslautakunta on késitel-
lyt 17.4.2023 saapuneet sidonnaisuusilmoi-
tukset ja kaupunginvaltuusto on 24.4.2023
merkinnyt ne tiedokseen.

Tarkastuslautakunta voi myos tarpeelli-
seksi katsomassaan laajuudessa esittda
valtuustolle asioita kesken tilikauden,
jos se havaitsee toiminnassa puutteita tai
epdjohdonmukaisuuksia.

Tarkastuslautakunnalla on salassapitoa kos-
kevien sddnndsten estiméittd oikeus saada
kunnan viranomaisilta tiedot ja ndhtavik-
seen asiakirjat, joita se pitda tarpeellisina
arviointitehtivin hoitamiseksi.

Tarkastuslautakunnalla on toimintavuoden
aikana ollut yhteiskeskustelutilaisuudet
kaupunginjohtajan, kaupunginhallituksen
puheenjohtajien, kaupunginjohtajan ajan-
kohtaisryhmén sekd kaupunginvaltuuston



puheenjohtajien kanssa. Tarkastuslauta-
kunta pitaa yhteiskeskustelutilaisuuksia
erinomaisena tapana lisidtd vuorovaikutusta
eri tahojen valilla.

Esteellisyydet

Tarkastuslautakunnan jisenet eivit ole
esteellisyyssadnnosten takia osallistuneet
arviointiin seuraavilta osin:

Marjatta Réty: Osallisuus- ja vetovoimalauta-
kunta, Joensuun alueellinen jatelautakunta

Hanna Susitaival: [ti-Suomen
liikuntaopisto Oy

Hanna Suhonen: Katunimitoimikunta

Pentti Keskisalo: Siun sote
31.12.2022 saakka

3 Vuoden 2021 arviointikertomuksessa
esitettyjen havaintojen kasittely

Kaupunginhallitus on antanut toimialojen
vastauksista kootun vastineen valtuustolle
tiedoksi vuoden 2021 arviointikertomuk-
sessa esitettyihin suosituksiin ja huomioihin
sekd niihin tavoitteiden arviointeihin, joiden
osalta tarkastuslautakunnan arvio tavoitteen
toteutumisesta on poikennut tilinpaatok-
sessa esitetysta arvioista.

Tarkastuslautakunta on késitellyt saatua vas-
tinetta. Vuoden 2021 arviointikertomuksen
vastinetta koskevan tarkastelun tavoitteena
on nostaa esiin keskeisia kehityskohteita ja
huomioita, joihin tarkastuslautakunta toivoo
edelleen kiinnitettdvin huomiota.

Tarkastuslautakunta toivoo kaupunginhal-
lituksen tuovan esille entistid selkeampia ja
konkreettisempia toimenpide-ehdotuksia
tarkastuslautakunnan suosituksiin ja huo-
mioihin tulevassa vastineessaan. Tarkastus-
lautakunnan pyrkimykseni on edesauttaa
rakentavaa ja mielenkiintoista keskustelua
kaupungin kehittimiseksi.

Talousarviossa asetetut
tavoitteet

Talousarviossa asetettavien tavoitteiden ja
mittareiden asettamista on tarkennettu vuo-
den 2022 talousarviossa. Edelleen tarkastus-
lautakunta pyytaa tavoitteiden valmistelussa
huomioimaan, etta tavoitteet asetetaan
johdonmukaisesti ja mittarit asetetaan niin,

ettd niiden toteutumista voidaan arvioida
selkedsti. Tilinpaatoksessa tavoitteiden
toteutuminen tulisi raportoida yksiselittei-
sesti ja yhdenmukaisesti.

Hankkeiden
kustannusvaikutusten arviointi

Tarkastuslautakunta kiinnitti vuoden 2021
arvioinnissa huomiota erilaisten hankkeiden
vaihtoehtoisten toteutustapojen kustannus-
vaikutusten arviointiin. Saadun vastineen
mukaan hankkeiden toteutustapaa arvioita-
essa arvioidaan eri vaihtoehtojen vaikutuksia,
ml. kustannusvaikutukset. Tarkastuslauta-
kunta toteaa, ettd padtoksenteon lapinaky-
vyyden lisddmiseksi vaihtoehtoiset laskelmat
tulisi dokumentoida niin, ettd ne ovat tarkas-
teltavissa padtoksenteon yhteydessa.

Inflaation vaikutus
investointikustannuksiin

Tarkastuslautakunta esitti vuoden 2021
arviointikertomuksessa olen inflaation ja
rakentamiseen liittyvien kustannuspai-
neiden vaikutuksesta suunniteltuihin ja
kdynnissi oleviin investointeihin. Inflaatio
jatkuu korkeana ja huoli kustannusten kehi-
tyksesta on edelleen aiheellinen. Korkean
inflaation aikaan kulujen kasvun hallinta

on yha tirkeimpéad. Hankesuunnitelman

ja kilpailutuksen vélinen aika tulisi saada
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lyhyeksi, jotta kulujen kasvua voidaan enna-
koida mahdollisimman hyvin. Mikali kulut
kilpailutuksessa uhkaavat karata, on oltava
mahdollisuus arvioida hanke uudelleen ja
tarvittaessa keskeyttia hankinta.

Digitaaliset kokouskaytannot
ja sahko6inen asiointi

Tarkastuslautakunta Kkiinnitti arviointiker-
tomuksessa 2021 huomiota salassapito- ja
tietoturva-asioihin luottamushenkildiden
osallistuessa kokouksiin etdyhteyksilla.
Saadun vastineen mukaan luottamushenki-
16itd on ohjeistettu asiasta ja salassapito ja
tietoturvallisuus on kokoukseen osallistuvan
vastuulla.

Tarkastuslautakunta toteaa, etti pelkka
ohjeistaminen ei aina riita. Tietoturva on
keino tietosuojan toteuttamiseen. Todelli-
suudessa vastuu tietosuojan toteuttamisesta
organisaatiossa kuuluu osaltaan kaikille.
Organisaation vastuulla ovat tekniset tieto-
turvatoimet ja kokouksiin osallistuvilla ovat
omat vastuunsa. Jiarjestelmien ja laitteiden
kouluttamiseen tdytyy panostaa ja varmis-
taa, ettd kaikilla on tarvittavat valmiudet
niiden kiytt66n. Jatkuva tietosuojakoulut-
taminen on tdrkeé osa tietoturvaa, ja mah-
dollisuus osallistua tietosuojakoulutukseen
tulisi olla tarjolla jatkuvasti.

Tarkastuslautakunta nosti esiin arvioinnis-
saan myos paperisesta kokoustytskente-
lystd luopumisen, johon saadun vastineen
mukaan perusteluna ovat paperisten
kokousasiakirjojen kopiointiin meneva
turha ty6aikaa ja materiaalikustannukset.
Vaikka kokousasiakirjojen kopiointi vie pal-
jon turhaa tydaikaa ja tuo materiaalikustan-
nuksia, tulisi jokaisella luottamushenkil6l1a
olla jatkossa mahdollisuus saada halutes-
saan kokousasiakirjat paperisina.

Tarkastuslautakunta nosti esiin arvioinnis-
saan, ettd kuntalaisilla tulisi olla jatkossa-
kin sdhkoisen asioinnin lisaksi myos muita
mahdollisuuksia asioida kaupungin palve-
luissa. Saadun vastineen mukaan huomio
on aiheellinen ja tarkastuslautakunta kysyy-
kin, millaisiin toimenpiteisiin hallitus aikoo
asian korjaamiseksi kdytdnnossa ryhtya?
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Viestinta

Kaupunginhallituksen vastineen mukaan
kaupungin viestintdd ohjaa viestintistra-
tegia, joka on laadittu vuonna 2012. Tar-
kastuslautakunta suosittelee arvioimaan,
onko viestintastrategia linjassa nykyisen
kaupunkistrategian ja organisaatioraken-
teen kanssa vai tulisiko viestintdstrategia
paivittaa.

Kaupungin
rekrytointikaytannot

Tarkastuslautakunta pitdd hyvana, etta
kaupungin rekrytointiohje on paivitetty.
Saadun vastineen mukaan ulkopuolisia
henkiléarviointeja on kaytetty harkitusti.
Tarkastuslautakunta pitdisi hyvani myos
psykologisten testien sisdllyttdmista osaksi
rekrytointiprosessia. Tarkastuslautakunta
toivoisi rekrytointikidytintoihin lisia avoi-
muutta seka uusia keinoja rekrytointipro-
sessin toteuttamiseen. Anonyymi rekrytointi
tasaa mahdollisuuksia ja ehkiisee syrjintda
rekrytointiprosessissa. Tilinpdatoksen 2022
perusteella kuudessa rekrytoinnissa on
kokeiltu anonyymia rekrytointia. Anonyy-
min rekrytoinnin edellytyksend on, etté sii-
hen liittyva ohjeistus ja prosessi ovat selkeét.

Lasten ja nuorten hyvinvointi

Tarkastuslautakunta nosti vuoden 2021
arvioinnissa esiin oppilaiden tuen toimin-
tamallin jalkautuksen. Saadun vastineen
mukaan jalkauttamistyoti on tehty ja
tehdadn erilaisessa yhteistyossa. Tarkas-
tuslautakunta korostaa monialaisen verkos-
toyhteistyon tarkeyttd oikean ja toimivan
oppilaiden tuen toimintamallin 16ytadmi-
sessd. Verkostoyhteistyolla on mahdollista
suunnitella ja arvioida ne tukitoimet ja
pedagogiset ratkaisut, jotka ovat lapsen ja
nuoren hyvinvoinnin tukena.

Kaupungilla on 9.11.2020 Joensuun kau-
punginvaltuuston hyviksyma lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelma vuosille
2021-2025, kuten myo6s vuonna 2021 laa-
dittu Lapsiystadvéllinen kunta- toimenpide-
suunnitelma. Tarkastuslautakunta toivoo
vuosittaista suunnitelmien etenemistai esit-
televdd tyoryhmén tapaamista.



Tarkastuslautakunta esittda kiitoksen ”Vaki-
valtaisen ja aggressiivisen kiyttiytymisen
ennaltaehkiiseminen, kasittely ja jalkitoi-
met” -ohje on pdivitetty ja kiyty kouluilla
lapi syksyn 2022 henkilostokokouksissa.

Hankkeet hyvinvoinnin
toimialalla

Tarkastuslautakunta Kkiinnitti vuoden 2021
arvioinnissa huomioita hankkeiden suureen
madraidn hyvinvoinnin toimialalla (vas-

tine: 1.8.2022 tilanteen mukaan aktiivisia
hankkeita 42 kpl, avustusarvoltaan 6,9 milj.
euroa). Hankkeiden taloudellinen ja tyo6l-
listdva merkitys on huomattava. Hankkeita
tulisi arvioida etukiteen niin, etta valte-
tadn paallekkiisid hankkeita. Lisdksi tulisi

Tarkastuslautakunta:

arvioida, miten henkil6storesurssi ja osaa-
minen riittivéit hankkeiden toteutukseen.
Hankkeiden vaikuttavuuden arviointia tulisi
tehdd entistd laajemmin, jotta ndhdaén,
mita konkreettista hankkeilla on saavutettu.
Tarkastuslautakunta toivoisi entisti tarkem-
paa raportointia hankkeiden tilanteesta ja
vaikuttavuudesta valtuustolle.

Saadun vastineen mukaan koulujen vélinen
yhdenvertaisuus mahdollisuudessa osallis-
tua hankkeisiin on erittdin hyvin hoidettu,
mité tarkastuslautakunta pitda todella
hyvina asiana. Kouluilla tulisi kuitenkin
my0s olla yhtdldinen mahdollisuus osallis-
tua erilaisiin hankkeisiin ja tata tulisikin
arvioida ldhdettaessd mukaan maksullisiin
hankkeisiin (esim. KiVa Koulu -hanke).

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd vuoden 2021 arviointikertomuksessa esitetyt havain-
not ja suositukset ovat osittain johtaneet toimenpiteisiin. Tarkastuslautakunta on edel-
leen kiinnittdnyt huomiota osittain samoihin asioihin, joita on tarkemmin nostettu esiin

arviointikertomuksessa.

Tarkastuslautakunta on havainnut, etta talousarviossa asetettavien tavoitteiden asetta-
misessa ja niiden raportoinnissa tilinpaatoksella on toimialojen vélilla eroja. Tavoitteen
toteutumisen raportoinnissa on tirkedi huomioida, etta tavoitteen toteutuminen rapor-
toidaan asetetun mittarin mukaisesti. Tavoitteiden valmistelun ja raportoinnin osalta
olisi hyva luoda yhdenmukaiset ja selkeit periaatteet.
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4 Kaupungin talouden analyysi

vuodelta 2022

Tarkastuslautakunta on seurannut osa-
vuosikatsauksia ja talouden toteutumista
tilikauden aikana. Tassi luvussa tarkastus-
lautakunta nostaa esiin keskeisimpié asioita
tilikauden 2022 talouden toteutumisesta
seki asetetuista taloudellisista tavoitteista.

4.1 Tilikauden tuloksen
muodostuminen

Tilikausi 2022 oli kaupungin talouden kan-
nalta vaikea. Talouden negatiiviseen kehi-
tykseen vaikutti erityisesti Ukrainan sota,
koronatilanne, inflaatio, rahastojen heikko
kehitys sekd hyvinvointialueuudistus Siun
soten alijddmien kattamisen kautta. Ennen
tuloksenkisittelyerid kaupungin tilikauden
tulos oli 9,2 milj. euroa alijddméainen, mika
oli 24,9 milj. euroa vuoden 2021 tulosta
heikompi. Investointivarauksia purettiin
yhteensa noin 1,8 milj. euroa ja investointei-
hin kohdistuvaa poistoeron lisdysta kirjat-
tiin 1,8 milj. euroa. Poistoeron vihennysta
tehtiin suunnitelman mukaan ja alaskir-
jattaviin rakennuksiin kohdistuen noin 2,4
milj. euroa. Lisdksi Kiihtelysvaaran kult-
tuurirahaston tilikauden kaytt6 3,5 tuhatta
euroa kirjattiin rahaston vihennykseksi.
Tuloksenkaésittelyerien jalkeen tilikausi
muodostui 6,8 milj. euroa alijadmaiseksi.
Peruskaupungin tilikauden alijaama oli 3,8
milj. euroa, Joensuun Vesi -liikelaitoksen yli-
jadama 2,2, milj. euroa ja rahastojen alijaama
5,2 milj. euroa. Kaupunkikonsernin talous
toteutui vield heikompana ollen 21 milj.
euroa alijaAdmaéinen.

Tulosta heikensi erityisesti sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen menojen kasvu ja kaupungin
rahastojen heikko kehitys. My6s inflaatio-
ympariston muutos niakyi kaupungin talo-
udessa. Kaupungin nettomenot kasvoivat
vuoden aikana 37 milj. euroa (8,8 %). Meno-
jen kasvu nakyi lapi peruskaupungin toi-
minnan. Oman toiminnan menot kasvoivat
n. 11 milj. euroa (7,5 %) ja Siun soten sote
palvelujen, pelastustoimen ja ymparisto-
terveydenhuollon palveluiden menot yli 31
milj. euroa (11,5 %).
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Tilikauden 2022 tulokseen vaikutti myos
Siun soten alijidmien kattaminen, joka tuli
tehtaviksi kuntayhtymén purkautuessa
seka palkkaharmonisointi. Siun soten mak-
suosuuksien kasvu oli yhteensé 25,7 milj.
euroa, josta Joensuun kaupungin osuus Siun
soten vuoden 2022 alijaidmaéan kattamisesta
oli 16,8 milj. euroa ja palkkaharmonisoin-
nin vuoden 2022 osuus oli 4,7 milj. euroa.
Vuoden 2022 osuus palkkaharmonisoinnista
kirjattiin palvelujen ostoihin pakollisena
varauksena. Yhteensd Joensuun kaupun-
gin osuus palkkaharmonisoinnista oli 10,2
milj. euroa. Vuoden 2021 osuus Siun soten
palkkaharmonisoinnista 5,4 milj. euroa
kirjattiin kaupungin tilinpaatoksessa oman
paddoman oikaisuna edellisten vuosien yli-/
alijddmaéerien kautta. Lisdksi Siun sotella
oli vuoden 2021 tilinpaatoksessa 17,1 milj.
euroa katettavaa alijadmaé, josta Joensuun
osuus oli runsaat 7 milj. euroa.

Alkuperiinen talousarvio oli 0,9 milj. euroa
ylijaAdmainen. Muutettu talousarvio oli laa-
dittu 8,4 milj. euroa alijaidmaiseksi johtuen
Siun soten palkkaharmonisointiarviosta.
Tilikauden tulos toteutui muutettua talous-
arviota parempana, mutta talousarviota
parempi toteutuma oli kuitenkin pidosin
seurausta kirjausten tarkentumisesta Siun
soten alijddmaéan kattamisen osalta.

Vuosi 2022 oli haasteellinen sijoitusmark-
kinoilla niin osakekurssien, korkosijoitus-
ten kuin valtionlainojenkin ndkdkulmasta.
Poikkeuksellisen hyvianai toteutuneen vuo-
den 2021 jalkeen kaupungin rahastojen
markkina-arvo laski yhteensa runsaalla 12
milj. eurolla (10,6 %) edellisvuoteen néih-
den. Rahastojen tilikauden tulos jai 5,2 milj.
euroa alijadmaiseksi.

Muutoin haastavaa taloustilannetta paransi
verotulojen ennakoitua parempi kehitys.
Verotulojen kertymai oli 5,7 % edellisvuotta
parempi. Verotulojen kasvu ylsi vahvan
yhteisoverokehityksen johdosta koko maata
korkeammaksi. Valtionosuuksia kertyi

175,3 milj. euroa, joka oli 6,3 % edellisvuotta
enemman.



Kuvaaja 1: Kumulatiivisen ylijcicimdn kehitys kunnassa ja konsernissa 2018-2022 (milj. euroa)
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Edellisessé taulukossa on kuvattu kaupungin kaupungin osalta korjattu Siun soten palkka-
ja konsernin kertyneen ylijidmén kehitysta. harmonisoinnista vuodelle 2021 kirjatun
Vuoden 2021 osalta kertynyttd ylijadméaéa on osuuden mukaisesti.

Tarkastuslautakunta:

Vuosi 2022 oli talouden ndkokulmasta erittdin haastava Joensuun kaupungille ja tilikausi
toteutui alijddmaisend. Osittain tilikauden alijadmaéaa selittdd voimaanpanolain mukai-
nen velvoite sote-kuntayhtymien alijidmien kattamisesta sekd Siun soten palkkahar-
monisointi. Joensuun kaupungin osuus Siun soten palkkaharmonisointi oli yhteensa
10,15 milj. euroa, josta kuluvaikutteisesti ja pakollisena varauksena kirjattiin vuoden
2022 osuus 4,7 milj. euroa. Vuoden 2021 palkkaharmonisointi kohdistuva osuus, 5,4
milj. euroa kirjattiin olennaisen virheen korjauksena taseen kertyneen yli-/alijamaétilin
oikaisuksi. Tarkastuslautakunta huomauttaa, etti kaikki palkkaharmonisoinnista tehdyt
varaukset ovat sote-kuluja. Tarkastuslautakunta huomauttaa, ettd kaupungin tulee huo-
lehtia, ettd vuosien 2021 ja 2022 sote-kulut tulevat oikein ilmoitetuksi Valtionkonttorille/
valtiovarainministeriolle.

Talouden tasapainotusta arvioitaessa Joensuun kaupungilla ei ole taseessa

kattamatonta alijaidméaa. Aiemmilta vuosilta kertynyttd ylijadmaéa oli oman paddoman
oikaisun jialkeen 31,3 milj. euroa. Tilikauden 2022 alijddma oli 6,8 milj. euroa ja siten ker-
tynyttd ylijadmaa jaa 24,5 milj. euroa.

Kokonaisuudessaan sote-kulujen huomattava kasvu vuonna 2022 on erittdin huolestut-
tavaa ja seuraukset tulevat olemaan kauaskantoiset. Sote-uudistuksen rahoitusmalliin
sisaltyi kunnille kannuste pienentdd sote-kuluja. Vuodelle 2022 jasenkuntien Siun sotelle
antama budjettiraami oli alle edellisen vuoden toteuman ja nykyinen inflaatiotilanne,
henkil6ston saatavuusongelmat, hyvinvointialueen valmistelu ja pandemiasta toipumi-
nen huomioiden epérealistinen. Siun soten vuosien 2017-2020 keskiméaérainen kus-
tannuskehitys oli noin 0,7 % ja vuosina 2021-2022 toimintakulut kasvoivat keskiméaéarin
noin 6 %, mika on hiukan valtakunnan tasoa enemman.
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Osa menojen kasvusta johtuu palkkaharmonisointi arvion kasvusta ja alijadmien kat-
tamisesta. Sote-kulujen kasvu tulee todennakoisesti nikyméain Joensuussa ennakoitua
pienempina valtionosuuksina ja titd kautta lisddntyvina talouden haasteina. Siun soten
palkkaharmonisoinnin lopullinen vastuu ja kohdentuminen kunnille on vield epdvarmaa.

Tarkastuslautakunta esittdd huolen kaupungin sijoitusten kehittymisesti ja sijoitustoi-
minnasta. Vaikka kaupungin rahastojen hoitaminen on siirretty salkunhoitajalle, tulee
kaupungin aktiivisesti seurata sijoitusten kehittymista ja varmistua, etta sijoitustoimin-
nassa noudatetaan kaupunginvaltuuston 12.12.2022 hyviksymid rahoituksen ja sijoitus-
toiminnan perusteita sekd huomioidaan vastuullisen sijoittamisen periaatteet.

4.2 Talouden kehitys
vuosivertailuna

Vuosivertailussa tulee huomioida korona-
pandemia ja sen torjumiseksi tehtyjen rajoi-
tustoimien vaikutus kaupungin palveluihin
ja talouteen vuosina 2020-2022 seka valtion
eri tavoin kohdentuneet koronatukitoimet
vuosien valilla, minka vuoksi vuodet 2020-
2022 eivit ole tiaysin vertailukelpoisia keske-
naan. Lisdksi tuloslaskelmaa tarkasteltaessa
tulee huomioda, etti Siun soten vuodelle
2021 kohdistuvaa palkkaharmonisointia
koskevaa oikaisua ei ole korjattu vertailu-
tietoihin tuloslaskelman osalta. Vertailu-
vuosien osalta yleisesti todettakoon vuoden
2021 olleen taloudellisesti poikkeuksellisen
hyva ja vuosi 2022 poikkeuksellisen huono.

Toimintatuotot kasvoivat edellisesti vuo-
desta 3,4 milj. euroa (4,5 %). Toimintatuot-
tojen kertyma yhteensa oli 78,3 milj. euroa.
Toimintatuottojen sisilld myyntituotoista
eniten kasvoivat joukkoliikenteen tuo-

tot 1,1 milj. euroa. Maksutuotot kasvoivat
yhteensd n. 0,4 milj. euroa. Koronapande-
mian helpottuminen nakyi erityisesti paa-
symaksutuotoissa seka kansalaisopiston
kurssimaksutuotoissa. Tuet ja avustukset
kasvoivat yhteensi 1,2 milj. euroa johtuen
palkkatuen, hanketukien ja koulumatkatu-
kien kasvusta.
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Toimintakulut kasvoivat edellisvuoteen
verraten 40,0 milj. euroa (8,0%). Kasvusta
ldhes kaikki kohdistui peruskaupunkiin.
Joensuun Veden toimintakulut kasvoivat 0,6
milj. euroa. Merkittavintd kasvu oli palve-
lujen ostoissa, jotka toteutuivat n. 32 milj.
euroa edellisvuotta suurempina (9,3 %).
Palvelujen ostojen toteumaa selittdd padosin
Siun Soten maksuosuuksien kasvu, joka oli
yhteensa 25,7 milj. euroa. Henkilostémenot
kasvoivat 4,9 milj. euroa (4,5 %). Henkilos-
tomenojen kasvua selittda paitsi henkilos-
tomaarian kasvu, myos palkankorotukset ja
sijaismenojen kasvu. Aineiden, tarvikkeiden
ja tavaroiden ostot kasvoivat 1,5 milj. euroa
(8,2 %) edelliseen vuoteen niahden.

Toimintakate kasvoi edellisvuoteen nihden
37,1 milj. euroa (8,8 %). Verotulojen ja val-
tionosuuksien yhteenlaskettu kasvu oli 5,9
%. Toimintakate kuvaa kuinka paljon kayt-
totalouden kuluista jaa katettavaksi verotu-
loilla ja valtionosuuksilla ja kunnissa se on
aina miinusmerkkinen. Alla olevassa kuvaa-
jassa esitetdan toimintakatteen kehitysta
vuosina 2018-2022. Kuvaajasta nihdéan,
ettd toimintakatteen kehitys jatkui kasvu-
suuntaisena, ja kasvu oli vuosien 2021-2022
vélilld aiempia vuosia suurempaa.



Kuvaaja 2: Kaupungin toimintatuottojen, toimintakulujen ja toimintakatteen kehitys vuosina 2018-2022
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Verotulot kasvoivat vuoteen 2021 verrattuna
16,9 milj. euroa (5,7 %). Vuoteen 2021 ndhden
kunnallisveroja kertyi 10,5 milj. euroa (4,3 %)
ja yhteisoveroja 5,4 milj. euroa (16,7 %) enem-
man. Verotulojen kasvua selittid myonteisen
tyollisyyskehityksen ohella vuoden 2021
koronatuen loppuosuus ja varhaiskasvatuk-
sen asiakasmaksujen alentamisen kompen-
sointi yhteis6veron jako-osuutta korottamalla.

Kiinteistoverokertyma kasvoi 1,0 milj. euroa
vuoteen 2021 verraten rakennusten jilleen-
hankinta-arvojen korotuksen takia.

Valtionosuuksia kertyi 175,3 milj. euroa.
Valtionosuudet kasvoivat edellisvuoteen
nihden 10,5 milj. euroa, 6,3 %. Kasvua oli
kaikissa valtionosuuserissa.

Kuvaaja 3. Kaupungin verotulot ja valtionosuudet vuosina 2018-2022, 1 000 euroa.
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Vuosikate kuvaa kaupungin tulorahoituksen olevan riittavalla tasolla. Seuraava kuvaaja

riittivyytta. Tunnusluku kertoo, kuinka paljon osoittaa, etti kaupungin vuosikate puolittui
tulorahoituksesta jaa kaytettaviksi inves- vuoden 2021 tasosta, eikd kaupungin tulora-
tointeihin, sijoituksiin ja lainanlyhennyksiin. hoitus riittdnyt vuonna 2022 kattamaan pois-
Mikali vuosikate on vihintain poistojen suu- toja poistojen ollessa viime vuosien tasolla.

ruinen, kunnan tulorahoitus voidaan ndhda

Kuvaaja 4. Vuosikate, poistot (1000 €), vuosikate % poistoista 2018-2022.

60000 [ "] 150 %
50 000
40000 "1 120%
30000
20000

90 %

10 000

0 60 %
2018 2019 2020 2021 2022
[ ] Vuosikate 28475 29 687 51721 51031 24 006
. Poistot 30980 32442 34291 33277 33253
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Tarkastuslautakunta:

Kaupungin toimintamenot jatkoivat kasvuaan vuonna 2022, ja samoin toimintakate heik-
keni entisestddn. Tarkastuslautakunta kantaa huolta toimintakatteen kehityksesté ja kau-
pungin tulorahoituksen riittdvyydestd tulevina vuosina. Vuosikate on vuosina 2020-2021
kattanut kaupungin suunnitelman mukaiset poistot, mutta vuonna 2022 tulorahoitus ei
riittdnyt kattamaan poistoja. Tilikaudella 2022 tulosta rasittivat kertaluontoiset erit, mutta
myos vallitseva globaali tilanne, kuten kustannusten nousu.
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4.3 Laina- ja vuokravastuiden
kehitys

Kaupungin lainakanta kasvoi edellisvuoteen
nidhden 0,3 milj. euroa. Asukaskohtainen
lainakanta jatkoi laskua ja oli tarkastelujak-
son alimmalla tasolla, 3 034 €/asukas. Las-
kua edelliseen vuoteen oli 7 €/asukas. Koko
konsernin lainakanta taas kasvoi edellisesta
vuodesta noin 7,6 milj. euroa ollen 7 209 €/
asukas. Lainakanta jai muutetussa talousarvi-
ossa arvioitua pienemmaéksi investointimeno-
jen toteutuessa arvioitua pienempéana ja Siun
soten alijadméan maksun ajoittuessa vuoden
2023 puolelle.

Lainakannan lisdksi kaupungin talonra-
kennusinvestointeja on rahoitettu kiinteis-
téleasingrahoituksella. Vaikka kaupungin
asukaskohtainen lainakanta laski, kasvoivat

kokonaisvastuut vuokravastuiden kasvusta
johtuen. Kaupungin vuokravastuut kasvoivat
153 €/asukas edellisvuoteen verrattuna. Ver-
tailussa on kuitenkin huomioitava, etta vuo-
den 2022 vuokravastuu sisiltia noin 20 milj.
euroa hyvinvointialueelle 1.1.2023 siirtynytta
vuokravastuuta. Kaupunginhallituksen avain-
mittareissa lainakannan ja vuokravastuiden
tavoitetilaksi oli asetettu 5033 €/asukas, mika
toteutui.

Kaupungin lainat ja vuokravastuut olivat
kokonaisuudessaan yhteensé 383 milj. euroa
(2021: 370 milj. euroa) ja konsernin 723 milj.
euroa (2021: 707 milj. euroa). Seuraavassa
kuvaajassa on kuvattu lainojen ja vuokra-
vastuiden asukaskohtaista kehitysta vuosina
2018-2022. Kuvaaja osoittaa kaupungin
kokonaisvastuiden jatkaneen kasvua vuokra-
vastuiden kasvun myo6ta.

Kuvaaja 5. Lainat ja vuokravastuut kaupunki (€/asukas) 2018-2022.
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Lainakantaa ja vuokravastuita tarkastel- lainakanta oli viidenneksi matalin. Sen

tiin vuonna 2022 myo6s vertaamalla niita sijaan vuokravastuiden asukaskohtainen
verrokkikuntien tasoon. Vertailu 21 suu- madra on Joensuussa 7. korkein. Kun tar-
rimman kaupungin kanssa osoittaa Joen- kastellaan Joensuuta lainojen ja vuokra-
suun lainakannan asukasta kohden olevan vastuiden yhteenlasketulla tunnusluvulla,
verrokeista 7. matalin, kun vuoden 2021 Joensuu sijoittuu vertailussa verrokkien
vertailussa Joensuun asukaskohtainen keskivaiheille.

Kuvaaja 6. Verrokkitarkastelu kaupungin lainakanta ja vuokravastuut (€/asukas).
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Joensuun kaupunkikonsernin lainojen ja
vuokravastuiden asukaskohtainen maara
kasvoi vuoteen 2021 verraten 185 euroa
ollen 9 330 €/asukas. Kuvaajasta ndhdiéan,

Kuvaaja 7. Lainat ja vuokravastuut konserni (€/asukas).
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Verrokkitarkastelu osoittaa, ettd myos Joensuun kaupunkikonsernin lainakanta ja vuokra-
vastuut ovat verrokkien keskivaiheilla asukaskohtaisella tunnusluvulla tarkasteltuna.

Kuvaaja 8. Verrokkitarkastelu konsernin lainakanta ja vuokravastuut (€/asukas).
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Rahoitussopimusten yhteenlaskettu suojausaste (lainakanta ja leasingvastuut) on noin 39,7 %.

Tarkastuslautakunta:

Kaupungin strategisena avainmittarina oli asukaskohtaisen lainakannan ja vuokravastui-
den maltillinen kasvu. Tavoite toteutui, ja lainakanta ja vuokravastuut kasvoivat yhteensa
146 euroa asukasta kohden. Viime vuoden tavoin kaupungin asukaskohtainen lainakanta
jatkoi laskuaan, kun taas vuokravastuut kasvoivat. Konsernissa seki asukaskohtainen
lainakanta ettd vastuiden méara kasvoivat hieman. Kaupungin ja konsernin kokonaisvas-
tuiden tarkastelu onkin tirkeéa pelkan lainakannan tarkastelun sijasta.

Kaupungin investointitaso on ollut viime vuosina korkea ja lainakannan kasvu on ollut
my06s suurten kaupunkien vertailuryhméssi nopeaa. Laina- ja leasingvastuiden kasvu
rasittaa kaupungin taloutta myos korkotason nousun myota.

Kaupungin tavoitteena on lainakannan seké vuokra- ja leasingvastuiden tason vakautta-
minen vuoden 2021 tasolle vuoteen 2025 mennessa.



4.4 Investointien toteutuminen

Kaupungin investointitaso on ollut viime
vuodet korkealla. Vuonna 2022 kaupunki
investoi 40 milj. eurolla ja vuoteen 2021
verraten investointimenot kasvoivat 2,9
milj. euroa. Investoinnit toteutuivat kokonai-
suudessaan 2,6 milj. euroa talousarviossa
arvioitua pienempina osan investoinneista
siirryttyd vuodelle 2023. Peruskaupungin
(pl. liikelaitos) investointimenojen toteu-
tuma oli 31,9 milj. euroa, miki oli noin 3,1
milj. euroa alle talousarvion. Investointien
nettomenot toteutuivat noin 4 milj. talous-
arviota pienempind. Nettomenojen alitusta
talousarvioon nidhden selittad investointi-
menojen toteutuman ohella talousarviossa
arvioitua suurempana toteutuneet rahoitus-
osuudet seka pysyvien vastaavien hyodyk-
kein luovutustulot.

Toimitilainvestoinneista merkittavimpia
vuonna 2022 olivat Karsikon alakoulu ja
Mehtimaékihalli, jotka otettiin kdytt66n
vuoden aikana. Karsikon alakoulun hanke
toteutui muutetun kustannusarvion 17,85
milj. euroa puitteissa kokonaiskustannusten
ollessa 17,37 milj. euroa. Mehtimékihal-
lin hankkeen kustannusarviota (10,7 milj.
euroa) muutettiin talousarviomuutoksella
(KH 26.9.2022 §341) ja hankkeen kustan-
nukset olivat lopulta yhteensi 11,3 milj.

Taulukko 1. Toiminnan ja investointien rahavirta

euroa, ja ylitys paivitettyyn kustannusarvi-
oon 23 tuhatta euroa.

Lisdksi kdynnistettiin Sirkkalan ylakoulun,
liikuntakeskushankkeen ja Pekkalan pelas-
tusaseman rakentaminen.

Kaupunkirakennepalveluiden kehittamis-
hankkeista merkittavimmaét hankkeet oli-
vat Haapajoen ja Multiméden asuinalueiden
katuverkon rakentaminen, Penttilainrannan
alueen kehittdminen, Vehkalahdentien,
Uutelantien ja Mutalan alueen katuverkon
peruskorjaukset, Mehtiméden tekonurmen
uusinta, Koulukadun peruskorjaus ja Rata-
pihan melusuojaustoimet.

Seuraavassa taulukossa on esitetty kaupun-
gin toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma 5 vuodelta, joka kddntyi vuonna
2022 negatiiviseksi. Vertailuvuosina 2018—-
2022 toiminnan ja investointien rahavirta on
ollut negatiivinen lukuun ottamatta vuosia
2020 ja 2021. Toiminnan ja investointien
rahavirta tilinpaatésvuodelta ja neljalta
edelliseltd vuodelta kertoo investointien
omarahoituksen toteutumisesta pidemmalla
aikavililla. Omarahoitusvaatimus tayttyy,
jos kertyma viimeksi pdittyneena tilinpia-
tosvuonna on positiivinen. Toiminnan ja
investointien rahavirran kertyma ei saisi
muodostua pysyvasti negatiiviseksi.

2018 2019 2020 2021 2022
Toiminnan ja investointien
rahavirta 1000 €, peruskunta 9491 17 643 13 665 19 389 13117
Toiminnan ja investointien
rahavirta 1000 €, konserni 42 165 40 956 8065 19101 10 356

Tarkastuslautakunta:

Tarkastuslautakunta esittdd huolen inflaatio- ja korkoympaéaristén muutoksen vaikutuk-
sesta kidynnissi oleviin investointeihin sekd kaupungin korkokustannuksiin. Kohoava
korkotaso tulee vaikuttamaan kaupungin talouteen, silld kaupungin lainoista kiinteisto-
leasing huomioiden 60,3 % on vaihtuvakorkoista. Lisdksi rakennuskustannusten nousu
vaikuttaa meneilldan oleviin ja tuleviin investointihankkeisiin. Investointitaso tulee
mitoittaa kestavian talouden mahdollistamalle tasolle niin, ettd kaupungin velkaantumi-

sen kasvu pysahtyy.
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4.5 Talousarvion toteutuminen

Suurimmat poikkeamat talousarvion
toteutumisisessa kaupunginvaltuuston
asettamilla sitovuustasoilla oli kaupungin-
hallituksen alaisten palveluiden osalta Siun
soten maksuosuuksissa. Siun soten mak-
suosuudet alittivat muutetun talousarvion
toimintakatteen 1,0 milj. eurolla johtuen
palkkaharmonisointiarvion tarkentumisesta.
Merkittdvia talousarvioylityksii ei toteutunut
kaupunginhallituksen alaisten palveluiden
osalta. Elinvoimapalveluiden toimintakate
ylittyi noin 100 tuhatta euroa (4,5 %).

Hyvinvoinnin toimialalla kasvatus- ja kou-
lutuslautakunnan toimintakatteen ylitys
talousarvioon nidhden oli 1,4 milj. euroa.
Lautakunnan tulosalueista hyvinvointipal-
veluiden talous ja hallintopalvelut toteu-
tui talousarvion mukaisesti, mutta muut
tulosalueet ylittivat talousarvion. Ylityksiin
vaikutti mm. valmistavan opetuksen tar-
peen kasvu Ukrainan sodan seurauksena
sekd varhaiskasvatuksen tulosalueen hen-
kilostokulujen kasvu johtuen sairaspois-
saoloista, uusien yksikdiden avaamisesta
sekd varhaiskasvatuslain muutoksista
hoitajamitoitukseen.

Tarkastuslautakunta:

Kaupunkiympériston toimialalla suurin
poikkeama oli tilakeskuksen toimintakat-
teen talousarvioalitus 1,9 milj. euroa. Joen-
suun vesi -liikelaitoksen tilikauden tulos
toteutui noin 0,5 milj. euroa talousarviota
heikompana.

Investointimenot toteutuivat 3,1 milj. euroa
talousarviota pienempini. Investointimenot
alittivat talousarvion kaikilla tulosalueilla,
mutta pddosa talousarvioalituksista toteutui
yleishallinnon ja tilakeskuksen tulosalueilla.
Yleishallinnon investointimenot alittuivat 1,1
milj. euroa ja tilakeskuksen 1,2 milj. euroa.
Tilakeskuksen talonrakennushankkeet
toteutuivat noin 2 milj. euroa alkuperaista
talousarvioita suurempina. Tulos- ja rahoi-
tuslaskelman osalta merkittdvin poikkeama
oli pitkdaikaisten lainojen lisdyksen ja
viahennyksen erotus (nettolainanoton tarve),
joka toteutui 4,1 milj. euroa talousarviota
pienempéna lainakannan jaddessi arvioitua
pienemmaksi, mihin vaikutti investointime-
nojen toteutuminen arvioitua pienempana.

Merkittdvimmat erot talousarvion toteutumiseen ndhden aiheutuivat investointimenojen
toteutumisesta muutettua talousarviota pienempina osan hankkeista siirryttyd vuoden
2023 puolelle. Investointimenojen toteutuminen talousarviota pienempéana vaikutti edel-
leen lainakannan toteutumiseen talousarviota pienempéna.
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5 Strategian toteutumisen arviointi

Kaupunginvaltuusto hyviksyi kaupungin
strategian ”"Idan houkuttelevin” marras-
kuussa 2021. Strategia ohjaa koko kau-
punkikonsernin tekemista. Tavoitteena on
hyvinvoivat ja onnelliset asukkaat. Strategi-
set painopisteet ovat:

1. Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

2. Elinvoiman, yrittdjyyden ja
tyollisyyden Joensuu

3. Osallisuuden menon ja
meiningin Joensuu

4. Kasvatuksen, opetuksen ja
opiskelun Joensuu

5. Osaavan ja innostuneen
henkil6stén Joensuu

6. Kestavian kaupunkiympariston Joensuu

Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuun
avainmittareista kaksi viidesta toteutui,
yksi toteutui osittain ja kaksi ei toteutunut.
Talouden tasapaino ei toteutunut tilikauden
alijddmaén ollessa 6,8 milj. euroa ja nettome-
nojen kasvettua verorahoitusta enemman.
Kaupungin laina- ja vuokravastuut asukasta
kohden laskettuna kasvoivat hieman edelli-
sestd vuodesta (2021: 4 847 €/asukas, 2022:
4 939 €/asukas), mutta pysyivit alle tavoite-
tason (5 033 €/asukas). Korjausvelan maéra
aleni hieman toimitilojen osalta, mutta katu-
jen osalta kasvoi. Kasvuun vaikutti osittain
myos laskentatavan muutos.

Elinvoiman, yrittidjyyden ja tyollisyyden
Joensuun kymmenestd avainmittarista viisi
ei toteutunut. Kaupungin nettomuuttotavoite
saavutettiin ja vikiluku nousi Tilastokeskuk-
sen ennakkotietojen mukaan 77 521 asuk-
kaaseen, miki on kuitenkin 180 asukasta
asetettua tavoitetta vihemmaén. Vieston-
kasvu oli seurausta positiivisesta maahan-
muutosta, nettomuutto muista kunnista oli
negatiivista ensimmaisti kertaa vuoden
2010 jalkeen ja syntyvyys oli edellisvuotta
pienempaad. Tyoéllisyysaste nousi tavoitteen
mukaisesti ja tyottomyysaste laski edelli-
sesti vuodesta 0,7 %-yksikk6d. Myos tyotto-
mien maira aleni edellisvuoteen verrattuna.

24 | Joensuun kaupunki | Tarkastuslautakunta

Strategian pohjalta valmisteltiin vuoden
2022 aikana strategian toimeenpano-ohjel-
mat, jotka ohjaavat strategian toteuttamista.

Strategian toimeenpano-ohjelmia ovat:

1. Joensuun kaupungin digiohjelma
2022-2025

2. Joensuun kaupungin ilmasto-ohjelma
2022-2025 (KV 31.1.2022)

3. Joensuun maaseutuohjelma 2021-2025
4. Joensuun osallisuusohjelma 2021-2025

Tarkastuslautakunta seuraa strategisten pai-
nopisteiden avainmittareiden ja tavoitteiden
kehittymisté strategiakaudella. Strategian
toteutumista kuvaavien avainmittareiden
toteutuminen vuonna 2022 on esitetty
tilinpaatoksella.

Suunta on oikea, vaikka tavoitteessa 12,0

% ei onnistuttu ja vuodelle 2025 asetettuun
tavoitetilaan, jossa ty6ttomyysaste olisi val-
takunnan keskiarvon tasolla on vield paljon
matkaa. Koko maan tyottdmyysaste oli 6,8 %
jalaski 0,9 %-yksikk6a edellisesti vuodesta.
Lentoliikenteen osalta tavoite 3 lentovuo-
roa arkipaivisin ei tarkastuslautakunnan
nikemyksen mukaan toteutunut, vuorojen
maarin jaddessa 1-2:een. Tyopaikkojen
tavoitetaso ji lahes kaksituhatta paikkaa
pienemmaksi. Yritysten liikevaihto jai myos
tavoitetta pienemmaksi. Yrittdjien kunta-
barometrissd Joensuu jai yli 50 tuhannen
asukkaan kaupunkien joukossa sijalle 10
tavoitetason ollessa toinen ja vuoden 2020
laht6tason neljas.

Kestivan kaupunkiympériston Joensuun
tavoitteista CO%-pdastdjen ja nielun seka
JoJo-matkustajamééirien tavoitteissa onnis-
tuttiin. Tontteja luovutettiin 47 kpl, joka on
11 talousarviomuutoksen mukaista tavoi-
tetta vihemman. Tyhjien liikehuoneistojen
maara keskustassa nousi, eika tavoitetta
talta osin saavutettu.

Kasvatuksen, opetuksen ja opiskelun Joen-
suun avainmittareista nelja toteutui, yksi
toteutui osittain, kaksi ei toteutunut ja



neljin osalta toteumatietoja vuodelle 2022

ei ollut saatavissa. Opiskelijakaupunkien
nettosuositteluhalukkuuden sijoitus putosi
kaksi sijaa vuodesta 2020 Joensuun jaddessa
sijalle 13 (tavoite 2022: sija 10). Varhaiskas-
vatuksen osallistumisaste (85 %) ylitti rei-
lusti tavoitteet ja on télle hetkelld parempi,
kun vuodelle 2025 asetettu tavoite 80 %.
Huoltajien asiakastyytyvaisyys on pysynyt
korkealla tasolla (ka. 4,4 %).

Osaavan ja innostuneen henkil6ston Joen-
suun osalta yksikdin kolmesta tavoitteesta
ei toteutunut. Vakituisten rekrytointien tayt-
toprosentit ja hakijaméaéarat putosivat, kun

Tarkastuslautakunta:

taas tyokyvyttomyyskustannukset kasvoivat
ja sairauspoissaolot nousivat.

Parhaiten strategista painopistealueista
toteutuivat osallisuuden, menon ja meinin-
gin Joensuun tavoitteet. Tapahtumien luku-
maara ja kdvijamaarat nousivat, vaikkakaan
eivit vield aivan koronaa edeltaville tasolle.
Viisi tavoitetta toteutui, yksi tavoite toteutui
osittain ja kolme tavoitetta ei toteutunut.
Kahden tavoitteen osalta vuodelta 2022 ei
ole toteumatietoja. Rekisteroityjen majoi-
tusyOpymisten méaéara kasvoi yli pandemiaa
edeltdneen tason, joka kertoo osaltaan koti-
maan matkailun kasvusta.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan strategian mukaisia toimenpiteiti on pyritty
toteuttamaan vuonna 2022. Tavoitteiden toteutumisen arviointi kuitenkin osoittaa, ettei
strategian tavoitteissa ole tdysin onnistuttu ja tehtdvii on paljon vuodelle 2025 asetettui-
hin tavoitteisiin padsemiseksi. Tarvitaan lisdd konkreettisia toimenpiteita.

Tarkastuslautakunta pitdd huolestuttavana Joensuun sijoitusta yrittdjien kuntabaromet-
rissa. Toimia yritysmyonteisyyden lisddmiseksi ja yritysten houkuttelemiseksi alueelle on
tehtdva entista aktiivisemmin. Kasvatuksen, opetuksen ja opiskelijoiden Joensuun osalta
houkuttelevuutta opiskelijoiden ndkékulmasta tulee lisdta. Osaavan ja innostavan Joen-

suun tavoitteisiin ei ole paasty.



6 Valtuuston asettamien
vuositavoitteiden toteutuminen

Kuntalain § 110 mukaan talousarvio ja
-suunnitelma on laadittava siten, etti ne
toteuttavat kuntastrategiaa. Talousarviossa
ja -suunnitelmassa hyvaksytdan kunnan

ja kuntakonsernin toiminnan ja talouden
tavoitteet. Iddn houkuttelevin -strategian
tavoiteasetanta ohjasi rinnakkaisessa val-
misteluaikataulussa vuoden 2022 talous-
arvion valmistelua, joka oli siten strategian
ensimmainen toteutusvuosi. Tulosalueille
asetetut tavoitteet on johdettu strategian
painopisteiden tavoitelinjauksista.

Tasséa luvussa on esitetty tarkastuslauta-
kunnan arvio kaupunginvaltuuston vuoden

6.1 Kaupunginhallitus

2022 talousarviossa asettamien tavoittei-
den toteutumisesta toimialoittain. Koska
tavoitteita on paljon, jokaista yksittiista
tavoitetta ei arvioida erikseen vaan tarkas-
tuslautakunta keskittyy arvioinnissa erityi-
sesti niiden tavoitteiden arviointiin, jotka
eivit ole toteutuneet. Lisdksi lautakunta tuo
esiin asioita, joissa toimialoilla on erityisesti
onnistuttu. Konserniyhteisoille asetettuja
tavoitteita on kisitelty erikseen arviointi-
kertomuksella konserniyhteis6ja koskevan
arvioinnin yhteydessi. Tarkastuslautakunta
seuraa tavoitteiden toteutumisen tilannetta
vuoden aikana arviointikuulemisissa seki
osavuosikatsausten yhteydessa.

Kaupunginhallituksen alaisia tulosalueita ovat yleishallinto, ty6llistiminen, konsernipalvelut,
Siun soten maksuosuudet, elinvoimapalvelut ja Pohjois-Karjalan hankintatoimi.

Yleishallinnon tulosalueen toimintakate toteutui noin 0,5 milj. euroa talousarviota parempana.
Tulosalueelle asetetut toiminnalliset tavoitteet toteutuivat padosin.

Toiminnallinen tavoite 2022 Toimialan oma arvio Tarlan arvio

Mittari ja tavoitetaso 2022

Joensuun lentoliikenne jat- Kaupallinen operaattori
kuu ostoliikenteeni elokuun on 16ytynyt. Arkipdivien
puoleen véliin saakka, jonka lentovuoroja on kolme
jilkeen palataan kaupalliseen paivittain.
toimintaan.
Itdrata Oy on aloittanut toimin- Itdrata Oy on perustettu,
tansa ja Joensuun junamatkus- toiminta on jarjestaytynyt
tajaméaarat ovat kasvussa. ja Porvoo—Kouvola-yhtey-
den suunnittelua valmis-
tellaan. Vahintdin kaksi
yhteistoimintatapaamista
VR:n kanssa.
Toteutamme Urheilukaupunki Ohjelman toteutus Toteutunut osittain Toteutunut
Joensuu -ohjelmaa. kaynnistynyt. osittain

Joensuun lentoliikenteeseen ei vallitse-
vasta maailmantilanteesta johtuen ole saatu
kaupallista operaattoria. Arkipéivien len-
toja vuonna 2022 oli yhdestai kahteen niin,
ettd viikkotasolla lentovuoroparien maara

oli noin 10. Itdrata Oy:n toiminta eteni
suunnitellusti. Urheilukaupunki Joensuu
-ohjelman toteutus kiynnistyi vaikkakaan ei
kaikilla ohjelman osa-alueilla.
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Tyollistimisen tulosalueen toimintakate alitti talousarvion noin 200 tuhannella eurolla.
Tulosalueelle asetetut tavoitteet toteutuivat osittain.

Toiminnallinen tavoite 2022

Mittari ja tavoitetaso 2022

Toimialan oma arvio Tarlan arvio

Tyottomyys vihenee.

Pitkdaikaistyottomien

Tyo6ttomyysastetavoite 12 %.

Ei toteutunut Ei toteutunut

maira kddntynyt nousevasta

laskevaksi.

Koko vuoden keskiméardinen tyottomyys-
asteoli 13,4 % (2021: 14,9 %). Ty6ttomien
maara laski 483 henkil6lli, joten tyottomyys
vaheni, mutta valtuuston asettamaa tyot-
tomyysastetavoitetta 12 % ei saavutettu.
Tyottomista tyonhakijoista yli vuoden tyot-
tomaéna olleita oli joulukuussa 34,4 %, joka

on 2,4 % edellisvuotta vihemmaén. Tyémark-
kinoilla esiintyvistd kohtaanto-ongelmasta
kertoo avoimien tyopaikkojen maarian
nousu. Lisdksi avoimiin tyopaikkoihin oli
aiempaa haastavampaa l6ytda osaajia tyotto-
misti tyonhakijoista.

Konsernipalvelujen tulosalueen toimintakate toteutui ldhes 400 tuhatta euroa talousarviota
parempana. Konsernipalveluille asetetut tavoitteet toteutuivat padosin.

Toiminnallinen tavoite 2022

Mittari ja tavoitetaso 2022

Toimialan oma arvio Tarlan arvio

Tietojohtaminen ajantasaisilla Esihenkilot kayttavat
tiedoilla on otettu osaksi joka- raportteja sidnnollisesti
paivéiisti johtamista
Sijoitustoiminnan perustei- Sijoitustoiminnan perus-
den linjaukset paivitetdan. teiden linjaukset péivitetty.
Arvioidaan tulevaisuus- ja Tulevaisuus- ja elinkeino-
elinkeinorahastojen sdéntéjen rahastojen sddntdjen
tarkistustarve ja valmistellaan tarkistustarvearviointi
tarvittavat muutokset. ja tarvittavat muutokset
valmisteltu.
Tehostetaan asiakashankintaa Maahanmuuttajapalvelu- Toteutunut osittain
erityisesti tydperdisten maa- jen uusien tyoperdisten
hanmuuttajien osalta muuttajien asiakasmaara,
30 henkila
Edistetdén kansainvilisten Tyollisyyspalvelujen ja Toteutunut osittain

opiskelijoiden tyo6llistymista ja
kiinnittymista alueelle

oppilaitosten kanssa
sovitut toimintamallit, toi-
mintamallit ovat kiytossi
syksylla 2022

Tietojohtamisen osalta raportteja ei ole
saatu jokapdivaiseen kiyttoon tavoitellussa
laajuudessa, eiki asetettu tavoite ndin ollen
toteutunut.

Sijoitustoiminnan perusteet hyviksyttiin
valtuustossa 12.12.2022 ja samalla rahas-
tojen sddnnot tarkistettiin. Rahoituksen
perusteisiin on mééiritelty kaupungin

ottolainaukseen ja antolainaukseen liitty-
vat kiaytdnnot seka periaatteet takausten
myontamiseen ja korkoriskin hallintaan.
Sijoitustoiminnan perusteissa on maéari-
telty sijoitustoiminnan yleiset periaatteet.
Sijoitustoiminnan yleisten periaatteiden
paivityksen johdosta tarkastettiin myos tule-
vaisuus- ja elinkeinorahastojen sdantoja.
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Maahanmuuttajapalvelujen uusien ty6pe-
raisten muuttajien asiakasmaératavoitteena
oli 30 henkil6a. Talousarvion toteumatie-
tojen perusteella tydoleskeluluvalla olevia
asiakkaita oli vuoden 2022 aikana yhteensa
20 henkil6a. Tarkastuslautakunnan néake-
myksen mukaan tavoite ei toteutunut.
Toteumaraportoinnista ei selvia, etta tyolli-
syyspalvelujen ja oppilaitosten kanssa olisi
sovittu toimintamallit, jotka olisivat olleet
kaytossa syksylla 2022. Tarkastuslautakun-
nan ndkemyksen mukaan vuodelle 2022
asetetun tavoitteen toteuttamisessa ei nain

6.1.1 Siun sote

Siun soten osalta valtuusto on asettanut
tavoitteet Siun soten maksuosuuksille.
Talousarviossa 2022 Siun soten maksu-
osuudeksi arvioitiin 275,6 milj. euroa.
Maksuosuuksia korotettiin talousarviomuu-
toksella 22 miljoonaa euroa ja lopulliset
maksuosuudet alittivat muutetun talousar-
vion noin miljoonalla eurolla.

Joensuun kaupunki ei onnistunut hillitse-
maan sosiaali- ja terveyskulujen kehitysta
vuonna 2022 vaan sosiaali- ja terveyspal-
velujen menot kasvoivat yli 31 milj. euroa
(11,5 %) edellisesta vuodesta. Vuoden 2022
maksuosuuksien lisdksi kaupungin osuus
Siun soten vuoden 2022 alijadman 39,64
milj. euroa kattamisesta oli 16,8 milj. euroa.
Lisdksi kuntayhtyma kirjasi palkkaharmo-
nisointivelkaan liittyvin pakollisen varauk-
sen, josta Joensuun kaupungin osuus oli
yhteensi 10,15 milj. euroa (tilinpaatoskasit-
tely jakaantuen vuosille 2021-2022). Vuo-
den 2021 tilinpddtoksessi olleesta 17,1 milj.
euron katettavasta alijadmaéasta Joensuun
osuus oli reilu 7 milj. euroa.

Siun soten alijddmat katettiin jasenkun-
tien kevaalla 2022 hyvaksyméan perusso-
pimusta koskevan muutoksen mukaisesti.
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ollen onnistuttu. Tarkastuslautakunta pitaa
hyvani, ettd kansainvélisten opiskelijoiden
tyollistymista ja kiinnittymista alueelle on
edistetty tiivistimalla yhteistyota tyollisyys-
palvelujen ja oppilaitosten vililla, mutta
yhteistyon jatkuvuuden takaamiseksi ja toi-
menpiteiden konkretisoimiseksi tulisi sopia
selkedt toimintamallit.

Konsernipalveluille asetetut ja henkilGs-
topalveluille vastuutetut osaavan ja innos-
tuneen henkiloston Joensuun seitsemén
tavoitetta toteutuivat kaikilta osin.

Tarkistetun perussopimuksen mukaan vuo-
den 2021 osalta tilinpddtoksen mukainen
alijadma katetaan kuntayhtymén lakkau-
tuessa hyvinvointialueiden perustamisen
yhteydessi vuoden 2021 kuntakohtaisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen toteutuneiden
nettokustannusten mukaisessa suhteessa ja
vuodelta 2022 kertyva ali-/ylijadma jaetaan
vuoden 2022 kuntakohtaisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen toteutuneiden nettokus-
tannusten mukaisessa suhteessa.

Siun soten valmisteluvaiheessa tavoitteeksi
Siun soten kustannuskehitykselle annettiin
enintiin 1,2 %. Kuuden toimintavuoden toi-
mintakulujen keskiméiardinen kasvu on ollut
noin 2,7 %, tdma luku pitda sisdlladn myos
koronaepidemian kustannukset. Jasen-
kuntien maksuosuudet ovat samaan aikaan
kasvaneet keskiméérin 1,8 %. Vuosien
2017-2020 keskimééarainen kustannuskehi-
tys oli noin 0,7 prosentin luokkaa. Vuosina
2021 ja 2022 toimintakulut ovat kasvaneet
keskimééarin noin 6 %, mika on jopa hiukan
valtakunnan tasoa enemman. TAma osoittaa,
ettd integroidulla organisaatiolla on huo-
mattavan hyviat mahdollisuudet toiminnan
tehostamiseen heti alkuvaiheessa, mutta
vastaavaa kehitysti ei ole mahdollista toteut-
taa pysyvasti.



Kuvaaja 9. Valmistelutason tavoitteen, toimintakulujen toteuman sekd jdsenkuntien maksuosuuksien
kumulatiivinen muutos suhteellisesti tarkasteltuna (Ldhde: Siun soten tilinpdicités 2022).

1,4 — Sh-piirien toimintakulujen kasvu keskimaérin 5,1 %
Valmistelutason kasvu keskiméérin 1,2 % Sairaanhoitopiirien
1,3 — L . . . kustannuskehitys
Toimintakulujen kasvu keskimééarin 2,7 % (Kuntaliitto)
30,7 %
Maksuosuuksien kasvu keskimaéarin 1,8 %
1,2 — Toimintakulut
16,0 %
Maksuosuudet
1,1 — 10,6 %
Valmistelutaso
- 7,2 %
10 — ‘/'
0.9 I I I I I
TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019 TP 2020 TP 2021 TP 2022
Siun soten tilinpddtoksen 2022 perusteella jarjestanyt palvelut 525 euroa/asukas/vuosi
Siun soten kulukehitys poikkeaa kaiken valtakunnan keskiméadraista kustannustasoa
kaikkiaan valtakunnallisesta tasosta koko edullisemmin.

toiminta-aikana merkittavasti (14,7 %), mika

tarkoittaa euroissa noin 100 milj. euron
sadstoa. Suuresta kuntien katettavaksi
jaavasta alijadmasti huolimatta voidaan
todeta, ettd Siun sote kuntayhtyméa on THL:n
tarvevakioiduilla kustannusmittareilla

Siun soten palkkaharmonisoinnin lopulli-
nen vastuu ja kohdentuminen kunnille on
vield epavarmaa. Siun soten toiminta paattyi
vuoden 2022 lopussa hyvinvointialueiden
aloittaessa toimintansa 1.1.2023.

Tarkastuslautakunta:

Joensuu on Pohjois-Karjalan suurin kaupunki, jolla on tarkea rooli alueensa elinvoiman,
yrittdjyyden ja tyollisyyden kehittdmisessa. Joensuun saavutettavuuden turvaaminen
lento- sekd junaliikenteelld vaatii useiden tekijoiden huomioimista ja yhteisty6ta eri toi-
mijoiden vililla. Lentoliikenteen jatkuvuuden turvaaminen Joensuussa on tirkeaa seka
alueen elinkeinoelamén ettd matkailun kannalta. Joensuun lentoasema on téarkea lii-
kenneviyla alueelle ja sen ldheisyyteen sijoittuneille yrityksille. Junaliikenteen osalta on
tarkeda varmistaa, ettd Joensuun rautatieasema sdilyy merkittavana liikenneyhteyksien
solmukohtana Pohjois-Karjalan ja koko Ita-Suomen alueella. Tam4 edellyttda junayhte-
yksien parantamista (Itdrata Oy), junien méairan lisidmista ja aikataulujen suunnittelua
matkustajien tarpeita vastaavaksi.

Urheilukaupunki Joensuu -ohjelma edistii terveellista ja aktiivista elaméintapaa kau-
pungissa, tukee urheiluseuroja ja -tapahtumia seki parantaa urheilumahdollisuuksia
kaupunkiymparistossa. Ohjelman tavoitteet ovat hyvit, vaikkakin osittain kilpaurheiluun
keskittyvéat. Hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen ndkokulmasta tirkeda on panostaa
liikunnallisuuden lisddmiseen my6s muutoin kuin kilpaurheilutoiminnan keinoin.

Tietojohtaminen tarkoittaa sitd, ettd organisaatiossa kiytetiddn tietoa paidtoksenteon
tukena ja johtamisen vilineena. Tima ei ole toteutunut ja raportteja ei ole saatu tdysin
hyddynnettyd. Joensuussa olisi pyrittava tehostamaan tietojohtamista digitalisaation
avulla, jolloin ajantasaiset tiedot auttaisivat tekemaian parempia paitoksia ja seuraamaan
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organisaation toiminnan kehittymista. Tietojohtamisella pyritddn tuottavuuden ja palve-
lujen parantamiseen.

Konsernipalveluissa on kiytossi digitaalisia tyokaluja ja teknologioita, jotka auttavat orga-
nisaatiota tehokkaammassa toiminnassa. Digiohjelma voisi sisédltia esimerkiksi laajasti
sdhkoisid asiointipalveluita, tietojarjestelmia ja muita digitaalisia ratkaisuja. Tietojohtami-
nen ja digiohjelmat tuovat merkittavii hyotyji organisaatiolle ja sen asiakkaille. Vastuulli-
nen omaisuuden hoito on tarkeda ympériston ja resurssien kestivian kayton kannalta.

Tyovoiman saatavuuden turvaaminen on tirkeaa yritysten ja yhteiskunnan toiminnan
kannalta. Koulutuksen ja tyoperdisen maahanmuuton edistdminen ovat tarkeita tekijoita,
jotka auttavat vastaamaan ty0Ovoiman tarpeeseen ja edistavit alueellista talouskasvua.

Siun soten toiminnan paattyessa kertyneet alijadmat tulivat katettavaksi jasenkunnilta.
Siun soten kuudetta toimintavuotta leimasivat omistajakuntien méaarittima erittiin
tiukka budjettiraami (budjetti alle edellisen vuoden toteutuman). Siun soten budjetin yli-
tykset johtuivat henkiloston saatavuusongelmista, palvelutuottajien hinnankorotuksista,
korkeasta inflaatiosta ja hyvinvointialueen valmistelusta. Lisdksi keskusneuvotteluihin
edennyt palkkaharmonisointi rasitti omistajakuntasuhteita ja lisisi merkittivasti talou-
dellista riskia. Kaupungin tulee huolehtia, ettd vuosien 2021 ja 2022 todelliset sote-ku-
lut tulevat oikein ilmoitetuksi Valtiokonttorille/valtiovarainministeriolle vuoden 2021
palkkaharmonisoinnin osuuden kirjauskasittelysti huolimatta.
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6.2 Osallisuus- ja vetovoimalautakunta

Osallisuus- ja vetovoimapalveluiden tehtdvinéa on vastata kaupunkilaisten osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksien seké asukaslihtoisyyden edistamisestd, kaupungin vetovoimai-
suuden ylldpitimisesta ja kasvattamisesta sekd kaupungin viestinnasta ja markkinoinnista.
Osallisuus- ja vetovoimapalveluihin sijoittuvat myos tapahtumapalvelut, maaseutualueiden
palvelupisteet sekd maaseutuhallinnon viranomaispalvelujen yhteistyon jarjestiminen. Osalli-
suus- ja vetovoimalautakunta toteuttaa osallisuus- ja maaseutuohjelmien toimenpiteita yhteis-
tyossa kaupungin eri toimialojen kanssa.

Osallisuus- ja vetovoimalautakunnan toimintakate 2 169 tuhatta euroa toteutui noin 126
tuhatta euroa talousarviota parempana.

Osallisuus- ja vetovoimalautakunnalle asetetusta 13:ta toiminnallisesta tavoitteesta kahdeksan
toteutui, kolme toteutui osittain ja kaksi ei toteutunut tulosalueen oman arvion mukaan.

Toiminnallinen tavoite 2022

Mittari ja tavoitetaso 2022

Toimialan oma arvio Tarlan arvio

Maaseutualuiden palvelu- Konseptit kehitetty aluei- Toteutunut osittain Toteutunut
pisteiden asukasléht6inen den erilaisuus ja kehittdva osittain
kehittdiminen arviointi huomioiden
Aluekummitoiminta Toimintamalli luotu ja
kaynnistetddn testattu
Vahvistamme Joensuun veto- Toteutetaan yksin tai
voimaa markkinointiviestinnin yhdessid kumppaneiden
keinoin kanssa ajankohtaisia

markkinointikampanjoita,

joista yhtend tehdian

maaseutumarkkinointi-

kampanja
Kaupungin kokous- ja kongres- Alueen kokous- ja kongres-
sipalveluiden toteuttamista sipalveluiden tuottami-
vahvistetaan yhteistydssa seksi on jirjestaydytty ja
kumppaneiden kanssa haettu alueelle kaksi uutta

kokousta ja kongressia

yhteisty6ssd kumppanei-

den kanssa
Opiskelijakaupunki Joensuu Opiskelijakaupunki Joen-

-ohjelma valmistellaan ja
hyvéiksytddn vuonna 2022

suu -ohjelma on valmistu-
nut ja hyviksytty

Maaseutualuiden palvelupisteiden asukaslih-
toista kehittamista toteutettiin jarjestamalla

vahvistui vuoden 2022 aika ja toisen osalta
neuvottelut olivat alkuvuodesta 2023 viela

kysely alueen asukkaille. Vuoden aikana on
toteutettu asukasiltoja pitdjien alueilla, joissa
asukkaat paisiviat keskustelemaan ajankoh-
taisista asioista kaupungin viranhaltijoiden ja
muiden tyéntekijéiden kanssa.

Kaupungin brandity6 sai kiitosta, kun alkuke-
sistd lanseerattu Joensuun "Helppo hengittaa
-brindi” palkittiin syksylld valtakunnallisessa
Finnish Comms Awards -gaalassa.

Kokous- ja kongressipalveluiden tavoitteena
olleesta kahdesta uudesta kongressista yksi

kesken. Huolta herattdd, miten heikentyneet
lentoyhteydet ovat vaikuttaneet ja tulevat
vaikuttamaan isompien kokous- ja kongres-
sipalveluiden jarjestdmistd Joensuussa.

Opiskelijakaupunki Joensuu -ohjelman
valmistelu aloitettiin, mutta valmistuminen
on siirtynyt vuoden 2023 puolelle. Strate-
gista panostusta tarvitaan, jotta Joensuusta
saadaan entistd houkuttelevampi opiskeli-
joiden silmissa.
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Tarkastuslautakunta:

Osallisuuden edistdminen on tirkead, jotta kaikki kaupunkilaiset tuntevat kuuluvansa
yhteis60n ja voivat osallistua yhteiskunnalliseen pidtéksentekoon. Joensuussa on tar-
keai edistii osallisuutta ja mahdollistaa osallisuuden kokemus kaikille kaupunkilaisille.

Erityisryhmien tarpeet, kuten esteettomyys ja saavutettavuus, tulee huomioida kaikessa
kaupungin toiminnassa, jotta kaikki voivat osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan.
Osallistuva budjetointi tukee mainiosti osallisuutta ja mahdollistaa osallisuuden koke-

muksen kaikille kaupunkilaisille.

Tarkastuslautakunta pitia hyviand, ettd asukkaiden toiveet on huomioitu palveluiden
kehittimisessa. Tarkastuslautakunta nikisi mielelladn my06s osallisuus- ja vetovoimalau-
takunnan jalkautuvan maaseutupitdjiin, jotta alueet tulevat myos paattajille tutuiksi ja eri

alueiden aani saadaan kuuluviin.

Tarkastuslautakunta pitda tirkeénd, etta Opiskelijakaupunki Joensuu -ohjelman toimen-
piteissd huomioitaisiin myods joukkoliikenteen toimivuus opiskelijoiden ndkokulmasta,
opiskelijoiden jddminen Joensuuhun opiskelujen jilkeen, turvallisuus, liikunta (my6s
muilta kuin huippu-urheilun osalta) sekid yhdyspinta terveydenhuoltoon. Kaikki ndmé
asiat osaltaan edistavat myos muiden strategiatavoitteiden toteutumista.

6.3 Hyvinvoinnin toimiala

Hyvinvoinnin toimiala jakautuu kasvatus- ja koulutuslautakunnan alaisiin seka kulttuuri- ja

liikuntalautakunnan alaisiin tulosalueisiin.

6.3.1 Kasvatus- ja
koulutuslautakunta

Kasvatus- ja koulutuslautakunnan alaisia
tulosalueita ovat hyvinvointipalvelujen
talous- ja hallintopalvelut, hyvinvoinnin
edistdmisen palvelut, koulutuspalvelut seka
varhaiskasvatuspalvelut.

Kasvatus- ja koulutuslautakunnan alaisten
tulosalueiden toimintakate yhteensa ylittyi
ldhes 1,4 miljoonalla eurolla. Suurin osa
ylityksestd (noin 0,9 milj. euroa) aiheutui
varhaiskasvatuksesta, jossa toimintakulut
ylittyivit ldhes miljoonalla. Ylitysta selittavat
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henkilostokulujen kasvu, johon vaikutti var-
haiskasvatuslain uudistuksen vaikutuksen
henkilostomitoitukseen, kasvaneet sairaus-
poissaolot ja uusien yksikéiden avaaminen.
Lisdksi kotihoidontuki ylittyi ennakoitua
suuremmasta alle 3-vuotiaiden lasten koti-
hoidosta johtuen. Koronaan liittyvien suo-
jatarvikkeiden hankinta ja sahkoén hinnan
nousu lisdsivit aineiden, tarvikkeiden ja
tavaroiden kustannuksia.

Asetetuista toiminnallisista tavoitteista
talousarvion perusteella 15 toteutui, 2 toteu-
tui osittain ja 2 ei toteutunut.



Toiminnallinen tavoite 2022

Mittari ja tavoitetaso 2022

Toimialan oma arvio Tarlan arvio

Unicefin Lapsiystdvéllinen Toimenpiteet on tehty
kunta -mallin eteenpéin viemi- tavoitteen mukaisesti.
nen toteutuu
Tuetun leikin méaara lisdantyy Tuetun leikin maara Toteutunut osittain Ei toteutunut
paivikodeissa kasvaa 10 %.
Ylipainoisten lasten osuus 2—-6-vuotiaat tytot Ei toteutunut Ei toteutunut
vihenee enintdan 13,5 %
2—-6-vuotiaat pojat
enintdan 21,5 %
Harrastamisen Suomen mallin Vahintidn 26 koulussa Toteutunut osittain Toteutunut
mukainen toiminta vakiintuu toteutetaan osittain
mallin mukaista
harrastustoimintaa.
Varhaiskasvatuksen sairaus- Sairauspoissaolojen maira Ei toteutunut Ei toteutunut

poissaolojen vihentdminen

vihenee 10 % vuoden

2021 tasosta.

Koulutuspalveluiden ja varhaiskasvatuksen
tavoitteet ovat pddosin toteutuneet. Unicefin
Lapsiystavillinen kunta -mallia on toteuma-
raportin perusteella viety eteenpédin suunni-
tellun aikataulun mukaisesti. Tuetun leikin
maaran kasvun arviointi perustuu tyonte-
kijoiden itsearviointiin, jonka perusteella
tavoitteessa (+ 10 %) ei ole onnistuttu vuo-
den 2021 keskiarvon ollessa 3,92 ja vuoden
2022 keskiarvon 3,93. Tavoitteen ylipai-
noisten lasten osuus vihenee osalta vuoden
2022 lukuja ei viela tilinpadtosvaiheessa
ollut saatavilla, joten tavoitteen toteutumista
ei tdysin voida arvioida.

Harrastamisen Suomen mallin mukainen
toiminta kiynnistyi 25 koulussa ja yhden
koulun mukaan tuloa valmistellaan kevéalle
2023, joten tavoite (26 koulua) ldhes toteutui.
Kerhoja on yhteensa 117. Toimintaan saatiin
166,5 tuhatta euroa avustusta lukuvuodelle
2022-2023. Sama tavoite on asetettu myos
liikunta- ja kulttuuripalveluille, jotka ovat
raportoineet tavoitteen toteutuneen.

Varhaiskasvatuksen asiakastyytyvaisyys
on korkealla tasolla (ka. 4,5 asteikolla 1-5).
Kyselyn perusteella huoltajat olivat erityi-
sen tyytyvaisid ammattitaitoisesta hen-
kilokunnasta, monipuolisesta lasten eri

taitoja kehittdvista toiminnasta seka tukea
tarvitsevien lasten huomioimisesta. Hen-
kiloston suuri vaihtuvuus nostettiin esiin
haasteena sekd kaupungin ettd yksityisessi
varhaiskasvatuksessa.

Toimialan alaisissa palveluissa koronapande-
mia vaikutti edelleen erityisesti henkil6ston,
oppilaiden ja lasten poissaoloihin. Lisidksi
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden
madra kasvoi merkittavasti Ukrainasta sotaa
paenneiden lasten myo6ti ja toimialalla jou-
duttiin tekemé&én erityisjarjestelyitd niin toi-
minnan, henkil6stén kuin tilojenkin osalta.
Valmistavan opetuksen oppilasmaééra kasvoi
kuukausittain ja viidella koululla aloitettiin
uutena kielend ukraina oman didinkielen
opetuksessa. Lisiksi mm. perhekoulussa
huomioitiin Ukrainasta tulleet perheet.

Koulutilojen osalta Karsikon uusi koulu
valmistui ja koulutoiminta paéasi kdynnis-
tymaéaan tiloissa lokakuun 2022 lopussa,
Sirkkalan koulukiinteiston muutostyot
Pielisjoen koulun ylakoulukéytt6on alkoivat,
Karhunmaéen koululle tuli kesilld 2022 lisaa
moduulikoulutiloja, Enon koulun suunnittelu
valmistui ja Hammaslahden koulun hanke-
suunnitelma vahvistettiin syksylla 2022.
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Tarkastuslautakunta:

Kasvatus- ja koulutuslautakunnalle asetetuista toiminnallisista tavoitteista lihes kaikki
toteutuivat.

Unicefin Lapsiystévallinen kunta tyon osalta tarkastuslautakunta toivoisi ndkyvampaa
viestintia ja tiedottamista ohjelmasta sekd toimeenpanosuunnitelman toimenpiteiden
edistamisestd. Tarkastuslautakunta kysyy, miten Lapsiystidvéllinen kunta -mallin on tar-
koitus nékya kaupungin toiminnassa ja kuinka Joensuu aikoo erottautua muista vastaa-
van tunnustuksen saaneista kunnista?

Koulutuspalveluille asetetut tavoitteet ovat pddosin laadullisia (esim. suunnitelman laa-
dinta) ja tavoitteiden toteuma on raportoitu hyvin lyhyesti (esim. suunnitelma laadittu).
Tarkastuslautakunta nédkisi mielelldan vaikuttavampia tavoitteita ja mittareita esimer-
kiksi ilmoitettuihin kiusaamistapauksiin liittyen.

Ylipainoisten lasten osuuden kasvu on kansanterveyden nidkékulmasta huolestuttava
suunta. Varhaiskasvatuksen ja kodin seki koulun ja kodin vélinen yhteisty6 seki toimiva ja
tiivis yhteys kouluterveydenhuollon kanssa on valttaimaétonti, jotta lasten ylipaino saadaan
laskuun. Tarkastuslautakunta pitdé tarkedna monipuolisten liikuntamahdollisuuksien
sdilyttimisti koulujen liheisyydessa. Lasten ylipainon kehittymistéa tulisi tarkastella ja
tavoitteita asettaa myos vanhemmille ikdluokille. Ylipainoisten lasten osuus 8. ja 9. luo-
kan oppilaista on jatkossa yksi kunnille vuoden 2023 alusta maksettavan hyvinvoinnin- ja
terveyden edistimisen valtionosuuden lisdosan (HYTE-kerroin) tulosindikaattoreista.
HYTE-kerroin on kannustin, mika tarkoittaa, ettd kuntien rahoituksen valtionosuuden suu-
ruus maaraytyy osaksi niiden tekemén hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyon mukaan.

Tilinpditoksessi raportoidun perusteella nuorten asioiden edistimiseksi on tehty méa-
ritietoisesti t6itd. Kaupungin nuorisotiloihin on panostettu ja uudet ja valmistuvat tilat
ovat hyvia ja saatu nopeasti kiyttoon. Etsivin harrastustoiminnan kautta tavoitetusta 446
nuoresta vakituinen asiakkuus muodostui 230 nuoren kanssa. Sinkkolan kotieldinpihan
suosiosta kertoo 32 tuhatta kavijiaa kesilla 2022. Kotieldinpihalla on myos iso tyollista-
misvaikutus kaupungin kesityontekijoille ja kesdtyéohjelman kesdtyontekijoille.

Tarkastuslautakunta kiinnittd4 vuoden 2021 arvioinnin tavoin huomiota erilaisten
hankkeiden suureen miaran hyvinvoinnin toimialalla. Vaikka hankkeet ovat tirkea tapa
rahoittaa erilaista toimintaa, tulee hankkeen tavoitteiden olla selkeét ja hankkeen jilkei-
nen jatkumo arvioida hankkeeseen ldhdettiessa.

Koulutoimi onnistui nopeasti reagoimaan Ukrainan sotaa paenneiden perheiden palve-
luiden jarjestidmiseen.

6.3.2 Kulttuuri- ja liikuntalautakunta johon vaikutti erityisesti liikuntapalveluiden
henkiléstokulujen ylitys sijaistarpeesta joh-

Kulttuuri- ja liikuntalautakunnan alai- o
tuen seké yleinen kustannustason nousu.

sia tulosalueita ovat kulttuuripalvelut ja

liilkuntapalvelut. Kaikki kulttuuri- ja liikuntalautakunnan alai-
sille tulosalueille asetetut tavoitteet toteutui-

Kulttuuri- ja liikuntalautakunta yhteensa o .
vat toimialan oman arvion perusteella.

talousarvio ylittyi noin 190 tuhatta euroa,
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Toimialan oma arvio Tarlan arvio

Toiminnallinen tavoite 2022

Mittari ja tavoitetaso 2022

Liikuntapaikkoja koskevan Kyselyn tulokset huomi-
kyselyaineiston tulosten oitu liikuntapaikkasuun-
hy6dyntdminen nittelussa.
Liikkumisaktiivisuuden lis&a- Liikunta-aktiivisuus-
miseen tdhtddvin suunnitel- kyselyn pohjalta luotu
man laatiminen suunnitelma liikkumisak-
tiivisuuden nostamiseksi.
Mahdollisuuksia kulttuurille Yleisomaéarat lisddntyvat.

Avustusten maara pysyy

ennallaan.

Liikuntapaikkoja koskeva kysely on tehty

ja kyselyn tulokset on analysoitu. Tilinpaa-
toksessa raportoidun perusteella tuloksia
hyodynnetadn liikuntapaikkasuunnittelussa.
Lisdksi tulosalueella on toteutettu kysely
liikunta-aktiivisuudesta, jonka pohjalta on
laadittu suunnitelma liikkkumisaktiivisuuden
nostamiseksi. Liikuntapaikkojen kavijaimaa-
rat palasivat lahelle koronapandemiaa edel-
tanyttd aikaa. Motonet Areenan kiytto6notto
viivastyi tammikuusta kevéaille 2022, minka
seurauksena tuotot jaivat 90 tuhatta euroa
pienemmiksi. Vuoden 2022 liikuttajaksi
Kulttuuri- ja liikuntalautakunta valitsi Pyha-
seldn urheilijat. Pyhdselan urheilijoissa on

Tarkastuslautakunta:

tehty pitkdjanteista tyota erityisesti lasten
januorten liikuttamiseksi. Jadhallien kayt-
toaste vuonna 2022 oli 59 %, kun tavoite oli
70 %. Aiemman kahden hallin sijaan kéay-
tossd oli kolme hallia. Pdivaaikainen kaytto
oli vihdisempaa, koska koulut ja paivikodit
eivat lisinneet kiyttodan. Kolmen hallin
kaytto tuli seuroille nopealla aikataululla,
eika heidin resurssinsa ehtineet reagoimaan
muutoksiin. Lisdksi koronan jalkimainingit
ja kilpahallin tulipalon vaikutukset heijaste-
livat viela vuonna 2022.

Kulttuuripalveluiden osalta tapahtumien
madrat ja kdvijamaarit ovat nousseet osin
jopa koronaa edeltivistéa ajoista.

Kulttuuri- ja liikuntapalveluille asetetut tavoitteet toteutuivat kaikilta osin, vaikkakin
toteumatietojen raportointi on osin epitarkkaa, eika tavoitteen toteutumisesta saa taytta
varmuutta. Esimerkiksi kulttuuripalveluille asetetun tavoitteen "ulkoistettujen tapahtu-
mien maira kasvaa” osalta on raportoitu yhdesta ulkoistamisen kilpailutuksesta ja tapah-
tuman toteutumisesta. Tiedossa ei ole, onko méaéra kasvanut edellisestd vuodesta.

Tarkastuslautakunta on huolissaan jidhallien alhaisesta kiyttdasteesta.

Toiminnallisten tavoitteiden toteumatiedot on raportoitu osin ympéripyoreéasti, eika
tdysin mittaria vastaavasti. Tarkastuslautakunta toivoo toteumatietojen osalta selkeim-

paa raportointia.

Kayttijien kuuleminen litkuntapaikkojen suunnittelussa on erittdin tarkeaa ja voi osal-
taan auttaa nostamaan liikkumisaktiivisuutta. Tarkastuslautakunta pitda tarkeina, etti
oppilaiden tuen toimintamalli saadaan jalkautettua kaytintoon ja kehottaa koulutuspal-
veluita seuraamaan toimintamallin toteuttamisen edistymista.
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6.4 Kaupunkiympariston toimiala

Kaupunkiympériston toimiala jakautuu kaupunkirakennelautakunnan, Joensuun alueellisen
jatelautakunnan seki rakennus- ja ymparistélautakunnan alaisiin tulosalueisiin.

Kaupunkiympériston toimialalla tapahtui vuonna 2022 toiminnallinen muutos, kun logis-
tiikka siirtyi hyvinvointialuelainsdidddnnoén vaatimusten takia Polkka Oy:60n. Joensuun seudun
joukkoliikenteen tehtdvissa toimivat henkil6t siirtyivat kaupunkirakennepalvelujen yhdys-
kuntasuunnittelun tulosalueelle vuonna 2023. Ukrainan sota ja koronapandemia vaikuttivat
voimakkaasti toimialaan energia- ja rakennuskustannusten nousun seki valmius- ja varautu-
mistoiminnan kehittdmisen osalta.

6.4.1 Kaupunkirakennelautakunta johon vaikutti mm. joukkoliikenteen saama
koronatuki 529 tuhatta euroa ja koulumatka-
tuki 154 tuhatta euroa seka toimintamenojen
501 tuhannen euron alitus henkilostomeno-
jen ja palvelujen oston osalta. Tilakeskuksen
tulostavoite toteutui noin 56 tuhatta euroa
muutettua talousarviota heikommin.

Kaupunkirakennelautakunnan alaisia tulos-
alueita ovat kaupunkiympériston toimialan
hallinto- ja talous, yhdyskuntasuunnittelu,
joukkoliikenne ja logistiikka, maaomaisuus,
yhdyskuntatekniikka seka tilakeskus.

Kaupunkirakennelautakunnan kiyttota-
louden toimintakate toteutui noin 1,9 milj.
euroa muutettua talousarviota parempana,

Kaupunkirakennelautakunnan alaisille
tulosalueille asetetut tavoitteet toteutuivat
vaihtelevasti.

Toiminnallinen tavoite 2022 Mittari ja tavoitetaso 2022 Toimialan oma arvio Tarlan arvio
Toimitilojen korjausvelka Korjausvelka enintidén
pienenee 36 milj. euroa
Katujen korjausvelka sdilyy Korjausvelka enintdan 12,4 Toteutunut osittain Ei toteutunut
kohtuullisena milj. euroa (v. 2020 12,5

milj. euroa)
Fossiilisten polttoaineiden 13 sdhkobussia kaytossa Toteutunut osittain
kéayton vihentdminen bussi- ja
kuljetuskalustossa Seitsemén uusiutuvaa Ei toteutunut

dieselid (HVO) kayttavaa
bussia kiytossa

Raskaat kuorma-autot kéyt- Ei toteutunut
tdvit uusiutuvaa dieselid
Pyorailyreittien viitoituksen Viitoituksen Ei toteutunut Ei toteutunut
parantaminen Joensuun seu- toteutussuunnitelma
dun pyorareittien yleissuunni- pyoriilyn paareittien osalta
telmaan perustuen on valmistunut
Kokonaisselvityksen laatimi- Selvitys tehty Toteutunut osittain Ei toteutunut
nen kiertotalouden edistdmi-
sessd rakentamisessa
Kerrostalorakentamista ohja- Penttilinrantaan toteute- Ei toteutunut Ei toteutunut
taan Penttilinrantaan tun kerrostalorakentami-

sen kerrosala on vihintdin
30 % kaupungin kerrostalo-
rakentamisen kerrosalasta

Laaditaan yksil6ity kehittdmis- Suunnitelma valmis Ei toteutunut Ei toteutunut
suunnitelma keskustavision
pohjalta
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Toimitilojen korjausvelka jai tavoitteen
mukaisesti alle 36 milj. euroon ollen 35,8
milj. euroa. Katujen korjausvelka méaéari-
tettiin Joensuussa ensimmaisen kerran
vuosina 2015/2016, jolloin korjausvelan
madraksi arvioitiin 12,4 milj. euroa. Vuonna
2021/2022 korjausvelka-arviota paivitettiin
vanhan pohjan mukaisesti, minka perus-
teella korjausvelka olisi kasvanut 14,7 milj.
euroon. Investointibudjetti ei ole siis riit-
tanyt katujen korjausvelan hoitamiseen,
eika tavoitteen toteutumisessa korjausvelan
tason osalta ole onnistuttu. Korjausvelan
maaritys on tyolas ja kallis operaatio, eika
sitd ole jarkevaa toteuttaa vuosittain. Uusi
korjausvelan laskenta on tarkoitus tehda
vuonna 2023 osana katujen kunnonhallin-
nan toimenpideohjelmaa.

Kively- ja pyorateiden kunnossapito toteu-
tui kunnossapitoluokituksen mukaisesti.
Hyvinvointisuunnitelmassa on asetettu
kaupunkiympériston toimialalle hyvinvoin-
nin ja terveyden edistimisen tavoite, jonka
mukaan Pielisjoen ylittavien siltojen mit-
tauspisteessa jalankulun ja pyoriilyn yhteis-
mairad vuoteen 2024 mennessi on yhteensa
vahintdin 2,7 miljoonaa. Vuoden 2022
toteuma oli 2,26 miljoonaa, joten jalankulun
ja pyorailyn lisddmiseksi on edelleen tehtdva
toimenpiteitd myos kaupunkiympdariston
toimialalla. Pyoriilyreittien viitoituksen
parantamisen osalta suunnitelman laadinta
siirtyi vuoteen 2023 ja se toteutetaan yhteis-
tyossa ELY:n sekd Kontiolahden ja Liperin
kuntien kanssa.

Kiertotalouden lisidmisen mahdollisuuk-
sien selvittdminen on kdynnissé koko kau-
punkiympariston toimialueella ja Hikka
-hanke (Hiilineutraali kiertotalouskaupunki)
kaynnistyi syksylla 2022 jatkuen elokuuhun
2023. Varsinaista tavoitteen mukaista koko-
naisselvitysta kiertotalouden edistimisesta
rakentamisessa ei ole raportoidun tiedon
perusteella tehty.

Joukkoliikenteen osalta matkustajaméaarat
lahtiviat vahvaan nousuun erityisesti lop-
puvuodesta 2022 ja palasivat ldhelle koro-
naa edeltdvai tasoa. Matkamadarat 2,3 milj.
lisddntyivit noin 20 % vuodesta 2021. Mat-
kamaédrien lisddntymisen seurauksena jouk-
koliikenteen tuotot kasvoivat 1,1, milj. euroa
edellisestd vuodesta. Paikallisliikenteessa

otettiin kesédn aikana kiyttoon 13 sahkobus-
sia. Uusiutuvaa dieselia (HVO) kayttivien
bussien osalta tavoite ei toteutunut viela
vuoden 2022 aikana, mutta HVO otettiin
kaytt6on mm. kahdessa palveluliikenteen
pikkubussissa, kotipalveluaterioiden ruoan
kuljetuksissa ja henkil6- ja pakettiautoissa.

Rakennusmarkkinan hiipuminen vaikutti
rakentamiseen liittyviin tavoitteisiin. Vaikka
asuntorakentaminen oli hieman edellis-
vuotta vilkkaampaa asuntojen lukumaarilla
mitattuna, viheni pientalojen rakentaminen
61 valmistuneeseen taloon, mika on alhaisin
madarad vuoden 1995 jialkeen. Joensuuhun
valmistui asuinkerrostaloja 19 527 k-m2,
joista sijoittui Penttilanrantaan 2002 k-m2
(10 %) tavoitteen ollessa 30 %. Tonttien
kysynta laski alimmilleen ainakin seuran-
tajaksolla 2010-2022, omakotitalotontteja
luovutettiin ainoastaan 58 (2021: 84). Tont-
teja on luovutettu padosin vuokraamalla.
Yhteensa uusia tontinvuokrasopimuksia

ja paattyvien sopimusten uusimisia tehtiin
noin 140 kappaletta. Maanvuokratulot kas-
voivat 7,957 milj. eurosta 8,508 milj. euroon.

Metsien hoidon osalta myrskytuhojen rai-
vaus oli aiempia vuosia suuritdisempaa.
Kaytossa olevilla resursseilla ei onnistuttu
pysymaan tavoitellussa 10 vuoden kierrossa
lahimetsien pienpuuston hoidossa.

Kaupunkikeskustan kehittimissuunnitel-
man laadinta ei edennyt henkil6stéresurssin
vajauksen vuoksi. Strategian tavoitelin-
jauksena on kehittdi kaupunkikeskustaa
kaikkien yhteiseksi olohuoneeksi, ympéa-
rivuotiseksi kulttuurin ja kohtaamisen
paikaksi. Tori ja ydinkeskusta pidetdan
vetovoimaisena ja haluttuna paikkana
yrityksille. Keskustan tyhjien toimitilojen
maara on kasvanut edellisestd vuodesta ja
toimenpiteitd keskustan vetovoimaisuu-
den edistamiseksi tulisi tehdd pikimmiten.
Talousarvion 2023 tavoitteiden mukaisesti
kaupunkikeskustan kehittimissuunnitel-
man toimenpiteiden toteutuksen pitéisi olla
kiynnissa jo vuoden 2023 aikana.

Jatehuoltomaéiraysten uudistamistyo aloitet-
tiin kevaalla 2022 ja hyvaksyttiin jatelauta-
kunnassa joulukuussa 2022. Vuoden aikana
uudistettiin myo6s jatehuollon palvelutaso
vuosille 2022-2024.
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Tilakeskus toimii erillisena taseyksikkona.
Tilakeskus kuuluu kaupunkirakennelauta-
kunnan alaisuuteen, mutta toimitilainves-
tointien osalta vastaava luottamustoimielin
on kaupunginhallituksen omistajaohjaus-
jaosto. Tilakeskuksen talous toteutui toi-
mintakatteen osalta lihes talousarviossa,

6.4.2 Rakennus- ja
ymparistdlautakunta

Rakennus- ja ympaéristélautakunnan alaisia
tulosalueita ovat yhteiset palvelut, raken-
nusvalvonta, ymparistonsuojelu ja pysa-
kéinninvalvonta. Yhteisia palveluita lukuun
ottamatta tulosalueiden tehtavat ovat viran-
omaistehtivii, jotka maaraytyvit padasiassa
lainsdddinnon perusteella. Lautakunnan
alaisten tulosalueiden talous yhteensa toteu-
tui toimintakatteen tasolla tarkasteltaessa
ldhes talousarviossa.

Tarkastuslautakunta:

ollen noin 38 tuhatta euroa talousarviota
parempi. Tilakeskukselle asetetut toimin-
nalliset tavoitteet toteutuivat lihes kaikilta
osin. Toimitilojen kiyttdaste oli vuoden
lopussa 94,9 % ja tilojen vuokrataso ajanta-
saistiin kevailla 2022.

Pysidkointivirhemaksujen mééira laski edel-
lisestd vuodesta noin 2,5 tuhatta kappaletta
(12 %) valvontahenkiloston vaihtuvuudesta
johtuen, minka seurauksena myos pysa-
kointivirhemaksujen tuotot toteutuivat
talousarviota pienempind. Toisaalta myo6s
henkildstokulut toteutuivat talousarviota
pienempina.

Vahentyneen tonttikysynnén ja rakentami-
sen hiipumisen myo6td myos myonnettyjen
rakennuslupien méaara viheni 6 % edel-
lisvuodesta ja rakennusten kuutiomaara
pieneni 24 %.

Kestavian kaupunkiympariston kehittiminen edellyttia monia eri toimenpiteitd ja huo-
mioitavia asioita, kuten kestdvan liikkenteen kehittimisti padstoja vihentamalld, raken-
nusten energiatehokkuuden parantamista, luonnon monimuotoisuuden suojelua ja
jatehuollon kestavyyden edistimisti seka kestavia kehitysti ja ymparistoystavallisia rat-
kaisuja suosivan kaupunkisuunnittelun toteuttamista. Naméa toimenpiteet ovat tarkeita
kestdvin kaupunkiympériston edistamiseksi Joensuussa.

Kiertotalous on tulevaisuuden talousmalli. Sen avulla hillitddn ilmastokriisid, luontokatoa
jaluonnonvarojen ylikulutusta. Tulevaisuudessa tarvitaan koulutusta, ohjausta ja neuvoja
kestdvin kiertotalouden varmistamiseksi. Niin erilaiset tuotteet ja materiaalit pysyvat
kaytossa pitkddn ja turvallisesti. Kiertotalouden osalta tarkastuslautakunta nékisi mielel-
ldan suunnitelmien laatimisen sijaan vaikuttavampia ja konkreettisia toimenpiteita.

Katujen korjausvelan osalta tarkastuslautakunta pitia tirkedn4, ettd laskelmat saadaan
paivitettyd vuoden 2023 aikana.

Keviinen katupOlyn méaéra ja puhdistuksen hitaus aiheuttavat terveydellista haittaa kau-
punkilaisille. Tarkastuslautakunta on huolissaan kaupunkiympériston toimialan katujen
puhtaanapidon tyokoneiden teknisestd uudistamisesta. Uusiin koneisiin tulisi varata
talousarviossa enemmaén rahaa.

Tarkastuslautakunta pitdd huolestuttavana kaupunkirakentamisen hidastumista. Raken-
tamisen hidastumiseen on vaikuttanut yleinen taloustilanne, rakentamisen hintataso
seka korkotason nousu. Tonttien kysyntdin voidaan vaikuttaa kaupungin tonttien kilpai-
lukykyiselld hinnoittelulla sekd vuokratason saitelylla.

38 | Joensuun kaupunki | Tarkastuslautakunta



6.4.3 Joensuun Vesi

Joensuun Vesi -liikelaitoksen tehtavani on
huolehtia vesihuoltolain mukaisesti kau-
pungin vesihuollosta, joka sisdltia veden-
tuotannon ja johtamisen talousvetena
kaytettavaksi sekd jateveden johtamisen
ja puhdistuksen. Joensuun Vesi -liikelaitos
huolehtii myos hulevesien ja perustusten
kuivatusvesien poisjohtamisen viema-
reissddn kaupunkirakenneyksikon kanssa

Toiminnallinen tavoite 2022

Mittari ja tavoitetaso 2022

sovitun mukaisesti. Laitos toimittaa sopi-
musperusteisesti muille vesihuoltolaitok-
sille vetta ja vastaanottaa vastaavasti

jatevesid. Laitos tuottaa jossain miarin myos
toimialaansa liittyvid muita palveluja. Laitos
toimii kuntalain 9 luvun mukaisena liikelai-
toksena niin, etti sen toiminta on itsekan-
nattavaa ja kaupunginvaltuuston asettama
tulostavoite saavutetaan.

Toimialan oma arvio Tarlan arvio

Valtuuston asettama tulos- Tulostavoite on saavutettu Toteutunut osittain Ei toteutunut
tavoite saavutetaan.
Sijoitetun pddoman ja lai-
nan korot kaupungille on
tuloutettu.
Etdluentateknologiaa otetaan Etiluettavia vesimittareita Toteutunut osittain Toteutunut
kéyttoon vaiheittain suunnitel- on vaihdettu n. 1 700 kpl/ osittain
man mukaisesti. vuosi.
Asiakkaidemme mukaanveden  Asiakastyytyvaisyyden séi-

laatu kokonaisuutena arvioita-
essa on maailman parasta.

lyttdminen hyvalla tasolla,
palvelun kokonaislaatu.

Joensuun Veden tilikauden ylijadmaéksi
ennen satunnaisia eria ja varauksia muo-
dostui 1,93 milj. euroa, joka on 0,72 milj.
euroa kaupungin asettamaa tulostavoitetta
vihemman. Kustannuksia nosti sihkon,
materiaalien, polttoaineiden seké kuljetus-
kustannusten nousu, minka seurauksena
toimintamenot toteutuivat lahes 1,3 milj.

euroa talousarviota korkeampina. Netto-
investoinnit toteutuivat noin 200 tuhatta
euroa talousarviota suurempina. Kau-
pungille tuloutettiin sijoitetun pddoman
korkoina 1,13 milj. euroa. Seuraavassa tau-
lukossa on esitetty Joensuun veden tilikau-
den 2022 keskeisid tunnuslukuja.

Taulukko 2. Joensuun Veden tilikauden 2022 tunnuslukuja.

Tunnusluku 2022 2021 2020
Ylijaidma ennen varauksia, 1 000 € 1925 2876 3003
Kunnan sijoitetun pddoman tuotto % 4,5 6,2 6,6
Omavaraisuusaste, % 81,8 81,6 81,2
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 79,4 77,9 79,4
Lainakanta 31.12.,1 000 € 7 000 7 000 7 000

Kuluttajien vedenkidytossa nikyi selked
muutos, kun veden myynti laski noin 80
tuhatta m?® ja jateveden laskutus noin 50
tuhatta m?® edellisestd vuodesta. Veden
hinta pysyi edellisvuoden tasolla ollen alle

valtakunnan keskitasoa ja verrokkikaupun-
keja alhaisempi.

Etidluettavien vesimittareiden asennukset
jatkuivat ja talla hetkelld noin 36 % mitta-
reiden kokonaismaarasta on etidluettavia.
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Vuoden aikana asennettiin n. 1 500 etélu-
ettavaa mittaria, joten tavoitteesta 1 700
jaatiin hieman. Jarjestelméin rakentaminen
on hidastunut lupaprosessista johtuen.

Joensuun Veden sairauspoissaolot nousivat
edellisestad vuodesta, mutta olivat edelleen
kaupungin alhaisimmalla tasolla palkal-
listen sairauspoissaolopéiivien henkil6-
tyovuotta kohden ollessa 12,1 (kaupungin
keskiarvo 16,3 paivai/htv).

Asiakastyytyvaisyyden taso siilyi erin-
omaisella tasolla. FCG:n toteuttamaan

Tarkastuslautakunta:

Yhdyskuntatekniset palvelut 2022 -kyse-
lyssi oli mukana 27 kuntaa. Kyselytutki-
muksen perusteella joensuulaiset vastaajat
olivat erittiin tyytyvéisia vesilaitoksen toi-
mittamaan juomaveden laatuun (asteikolla
1-5 ka. 4,76) ja jateveden puhdistamojen
toimintaan (ka. 4,41). Vesihuollon asiakas-
palveluun oltiin verrokkikunnista kolman-
neksi tyytyviisimpii Joensuussa (ka. 3,96).
Vesihuollon tiedotukseen oltiin vertailukun-
nista neljinneksi tyytyvaisimpia (ka. 3,73) ja
tiedotukseen héiriétilanteissa kolmanneksi
tyytyvaisimpia (ka. 3,74) Joensuussa.

Nikkelipitoisuuksien kohoaminen Kulhon pohjavesialueen pohjavesimittauksissa on
huolestuttavaa. Alueella tapahtuvaan maa-ainesten ottoon liittyva kisittely jatkuu vuoden
2023 aikana korkeimmassa hallinto-oikeudessa. Veden laatu on Joensuussa erinomai-
sella tasolla ja taso on tarkeéa sdilyttida myos jatkossa pohjavesivarojen kestavan hyodyn-

tdmisen ja veden laadun turvaamisen takia.



7 Kaupungin kokonaistuloksellisuuden

arviointi
7.1 Henkilosto

Tarkastuslautakunta on hy6dyntanyt hen-
kiloston tilan arvioimisessa kaupungin
vuoden 2022 henkiléstéraporttia, henkil6s-
tokyselyn tuloksia ja henkil6st66n liittyvia
tarkastuslautakunnassa esilla olleita selon-
tekoja seki verrannut tuloksia henkilostéoh-
jelman 2022-2025 tavoitteisiin.

Joensuun kaupungin henkil6st6ohjelma
vuosille 2022-2025 hyvéaksyttiin valtuus-
tossa kevailla 2022. Henkilostoohjelmalla
toteutetaan Joensuun strategian painopis-
teitd ja arvoja. Henkil6st6ohjelmassa on
maaritelty kolme keskeisti tavoitelinjausta
sekd niihin liittyvit toimenpiteet seka mitta-
rit. Tavoitelinjaukset ovat:

« Haluamme olla veto- ja pitovoimainen
kaupunkitydénantaja. Hyodynnadmme
etitydn mahdollisuudet.

+ Haluamme edistda henkiloston tyossa
kehittymistd, osaamista ja ty6hy-
vinvointia. Tarjoamme laadukkaat
tyoterveyspalvelut.

« Haluamme kehittda toimintatapojamme

sekd johtamista vahvistamaan osallistu-
mista, vastuunottoa ja onnistumista.

Henkil6stoohjelman toimenpiteité ja tavoit-
teita on raportoitu henkildstéraportilla.
Vuoden 2022 henkiléstéraportti on laadittu
ensimmaista kertaa kunta- ja hyvinvoin-
tialuetyénantajan antaman suosituksen
mukaisesti, jolloin tunnusluvut eivit ole
kaikilta osin suoraan verrannollisia edel-
lisiin vuosiin ndhden. Jatkossa raportin
tuottaman tiedon avulla Joensuuta voidaan
vertailla muihin kuntatyénantajan mallin
mukaisesti raportoiviin kuntiin.

Vuosi 2022 oli jalleen poikkeuksellinen
myos henkil6ston ndkokulmasta. Koro-
napandemian lisdksi toimintaan vaikutti
Ukrainan sota seki ty0ehtosopimusneuvot-
teluihin liittyneet ylity6- ja vuoronvaihto-
kiellot. Seuraavassa taulukossa on esitetty
henkiléstéohjelman avainmittarit ja niiden
henkiléstéohjelman mukainen toteuma.
Henkilostoraportin perusteella henkil6sto-
ohjelman tavoitemittareista kaksi viidesta
toteutui. Tarkastuslautakunta on arvioinut
tavoitteiden toteutumista osana henkilos-
toon liittyvaa arviointia.

Avainmittari Lahtotila (vuosi) ';‘g\znzntetlla Toteuma 2022 Tavoitetila 2025
Vakituisten 100 % (2022) 100 % 100 %
rekrytointien 90,1 %
tayttoprosentti
Tyokyvyttdmyys- 4,1 % palkkasum- 4,05 % palkka- 4,0 % palkka-
kustannukset ja masta/verrokkien summasta/ toteutui osittain summasta/
suhteutus verrokki-  keskiarvo 5,5 % kustannukset 5,66 % palkka- kustannukset
kaupunkeihin palkkasummasta alle verrokkien summasta/verrokkien alle verrokkien
(2020) keskiarvon luku ei ole saatavilla keskiarvon
Sairauspoissaolot/ 13 pdivaa/htv 13 paivaa/htv 12,5 paivaa/htv
htv (2020) 16,3 pv/htv
Tyotyytyvaisyys 3,11 (2021) Séilyy vahin- Sailyy vihintddn
tddn ennallaan Tybtyytyviisyys koheni ennallaan
hieman kaupungin
tasolla (2022: 3,14)
Pito- ja vetovoima, 9 % (2022) * Ei kasva Ei kasva
lahtévaihtuvuus 9 %

*Vuoden 2022 lahtévaihtuvuusprosentin toteuma laskettu kaavalla: lahteneiden henkildiden lukumaara suhteuttamalla
edellisen vuoden lopun vakinaisen henkildston lukumaaraan: 171 paattynytta tydsuhdetta / 1 810 vakinaista 31.12.
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7.1.1 Henkilostomaaran kehitys ja
henkilostorakenne

Kaupungin henkil6stomaara 31.12.2022 oli
yhteensa 2 641 henkil64, joista vakituisessa
palvelussuhteessa 68,5 % ja miariaikaisissa
palvelusuhteissa 27,3 %. Tyo0llistettyjen
osuus maardaikaisista palvelussuhteista on
4,2 %. Henkilotyovuosina (htv) mitattuna
kaupungin henkil6tyévuosien méaara kas-
voi edellisestd vuodesta 61 htv:lla ollen 2
304 htv. Vakinaisia henkil6stostd oli 1 810
ja méairaaikaisia 831 henkiloa. Maaraan
eivit sisilly kansalaisopiston sivutoimiset
tuntiopettajat.

o Miri-
Vakinaiset aard

Organisaatio

2021 2022 2021
ii?um;;;&%znhallituksen 76 84 218
Kaupunkiympéaristo 201 185 14
Hyvinvointipalvelut** 1443 1497 619
Varhaiskasvatus 483 497 210
Koulutus 523 534 153
Kulttuuri ja liikkunta** 271 272 102
Joensuun Vesi 46 44 3
Yhteensi 1766 1810 854

aikaiset*

2022

210

14

604

219

147

80

3

831

Suurinta henkil6stotyévuosien kasvu
edelliseen vuoteen nidhden oli varhais-
kasvatuksessa (+ 38 htv), jota selittdi var-
haiskasvatuslakiin 1.8.2022 alkaen tulleet
muutokset koskien henkilostomitoituksia
tukea tarvitsevien lasten osalta, tukea tar-
vitsevien lasten lisddntynyt maira seka
Ukrainasta paenneiden lapsiperheiden
lasten palveluiden tarpeen kasvu. Konser-
nipalveluissa 21 htv kasvu, selittyy tyolliste-
tyilld, joiden tilastointi on aiemmin tehty eri
tavoin. Seuraavassa taulukossa on esitetty
henkil6ston ja henkil6tyovuosien médran
kehitys vuosina 2021 ja 2022 kaupungin
toimialojen ja Joensuun Veden osalta.

HTV2
Yhteensa ;::;it_os
2022
2021 2022 2021 2022
294 294 249 275 26
215 199 209 204 -5
2052 2101 1738 1778 41
689 716 590 618 28
669 681 627 605 -21
370 852 301 296 -5
49 47 48 48 0
2620 2641 2244 2305 61

* Vuonna 2022 yleishallinnosta ja konsernipalveluista siirrettiin henkilost6a

osallisuus- ja vetovoimapalveluiden alle.

**Kansalaisopiston sivutoimiset tuntiopettajat eiviat nouse raportille. Kansalais-
opistossa on tyoskennellyt toimintavuonna 2022 yhteensé 345 eri opettajaa,
jotka ovat antaneet opetusta 38 265 tuntia. Suurin osa opetuksessa on annettu

ajalla 8.1.-25.4. sekd 1.8.-19.12.
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Koko henkiloston keski-ika oli 41,9 vuotta.
Vakituisen henkiloston osalta keski-ikéa oli
48,2 vuotta ja miaraaikaisten osalta 40,3
vuotta. Henkil6stén ikdjakaumaa tarkastel-
taessa voidaan havaita, ettd noin 30 % hen-
kilostosta on saavuttamassa elakeidn 5-10
vuoden paésta. Eldkkeelle siirtyi 88 henki-
164 (2021: 58 hlo) ja eldkkeelle siirtymisen

Henkil6ita

keski-ika oli 62,3 (2021: 63,3). Osatyokyvyt-
tomyyselidkkeelle siirtyi 13 henkil64, joka
on 11 henkilda edellistd vuotta enemman.
Kevan elike-ennusteen mukaan vuodet
2025-2028 tulevat olemaan Joensuussa
suurimpia eldkoitymisvuosia. Seuraavassa
taulukossa on esitetty henkilostén ikdja-
kauma vuosina 2020 ja 2021.

Henkilstén Henkiloita Osuus
iké vuosina vuonna vuonna vuonna
2020 2020 (%) 2021
alle 30 220 8,2 259
30-34 246 9,1 262
35-39 298 11,1 300
40-44 349 13,0 342
45-49 327 12,1 319
50-54 363 13,5 344
55-59 476 17,7 455
60-64 377 14,0 320
65— 36 1,3 19
Yhteensa 2692 100 2620

Kaupungin henkil6stosta 72,5 % on naisia.
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman
paivitys aloitettiin vuonna 2022.

Vakituisten rekrytointien tayttoprosentti
0li 90,1 %, joten henkiléstdohjelman tavoit-
teessa 100 % ei onnistuttu. Henkildston
saatavuuteen on pyritty kiinnittiméaan huo-
mioita kyttdmalla monikanavaista rekry-
tointia ja erilaisia rekrytointikampanjoita

Osuus Henkilbita Osuus
vuonna vuonna vuonna
2021 (%) 2022 2022 (%)
9,9 283 10,7
10,0 270 10,2
11,5 298 11,3
13,1 335 12,7
12,2 323 12,2
13,1 328 12,4
17,4 449 17,0
12,2 333 12,6
0,7 22 0,8

100 2641 100

seka kehittamalla rekrytointiprosessia.
Valtuusto asetti henkilostopalveluille talous-
arviossa tavoitteita anonyymin rekrytoinnin
pilotointiin seka l6ytopalkkiorekrytointiin
liittyen. Vuoden 2022 aikana kokeiltiin 16y-
topalkkiorekrytointeja nelji kertaa, joiden
tarkoituksena oli osallistaa henkil6stoa
rekrytointeihin pienen l6ytopalkkion avulla.
Anonyymii rekrytointia kaytettiin vuonna
2022 kuudessa rekrytoinnissa.
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7.1.2 Henkiloston hyvinvointi

Sairauspoissaolot kasvoivat jo kolmatta
vuotta peridkkéain kaikilla toimialoilla. Koko
kaupungin tasolla sairauspoissaoloja oli 16,9
kalenteripiivaa henkil6tyovuotta kohden
(joista palkallisia 16,3), mika on 3,2 pdivaa
edellistid vuotta enemmaén ja kaukana hen-
kilostoohjelman vuoden 2022 tavoitteesta
13 paivaa/htv. Koronapandemia selittaa
osaltaan kasvua sairauspoissaoloissa, silla
kaikista sairauspoissaloista 14,4 % kirjau-
tui yleisvaarallisen tartuntatautikoodille ja
sairauspoissaloissa on nihtédvissa kasvu-
piikit taudin tartuntahuipuissa maalis- ja
marraskuussa. Suurin kasvu (13 %) palkal-
listen sairauspoissaolojen pituudessa oli
4-29 paivan mittaisissa poissaoloissa, joita
oli yhteensd 48,6 % kaikista palkallisista

sairauspoissaoloista. Kaupungin kiaytintona
on, ettd esihenkild voi antaa harkinnal-

laan sairauslomaluvan yhdeksdin paivaan
saakka. Menettelylld on pyritty vihenta-
maan rutiininomaista terveydenhuollon
tarvetta. Tyoterveyshuolto myéntdd noin 25
% kaikista sairauspoissaoloista. TyOterveys-
huollon myontimissa sairauspoissaoloissa
psyykkisten syiden poissaolot nousivat toi-
sena vuonna perakkain tuki- ja liikuntaelin-
sairauksien aiheuttamien poissaolojen ohi.

Seuraavassa taulukossa on esitetty vuo-
sivertailuna koko henkil6ston sairaus-
poissaolopéivit (ilman palkattomia
sairauspoissaolopiivid) tehtyi henkilotyo-
vuotta kohden toimialoittain ja Joensuun
Veden osalta.

Kuvaaja 10. Koko henkildstdn sairauspoissaolopdivdit tehtyd henkilétydvuotta kohden.

(Ldhde: Joensuun kaupungin henkilGstéraportti 2022).

Koko henkildston sairauspoissaolopaivat tehtya henkildtyovuotta kohden

20

15

Akl

Konsernipalvelut Kaupunkiymparisto

M 2020 9,8 10,9
2021 8,9 10,9
M 2022 12,7 14,5

Hyvinvointipalvelut

Joensuun Vesi Yhteensa

13,3 6,1 12,6
14,3 7,9 13,1
17,2 12,1 16,3

Tassa taulukossa ei ole mukana palkattomia sairauspoissaolopaivia.
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Eniten sairauspoissaolot niakyivét hyvin- Heikoin tilanne on varhaiskasvatuksessa,
vointipalveluiden toimialalla, jossa sairaus- jossa sairauspoissaoloja henkilotyovuotta
poissaoloja oli 17,2 paivaa/henkil6tyévuosi. kohden kertyi 22,3 pdivad (2021: 21,04).

Kuvaaja 11. Hyvinvointipalveluiden henkildstén sairauspoissaolot henkilétydvuotta kohden.
(Léhde: Joensuun kaupungin henkilGstéraportti 2022).

Hyvinvointipalveluiden henkildstdn sairauspoissaolot henkilotydvuotta kohden

25

20

15

10

Koulut Varhaiskasvatus Kulttuuri ja liikunta
W 2020 9,7 20,1 8,7
2021 9 20,4 11,7
2022 12 22,3 14,1

Tassa taulukossa ei ole mukana palkattomia sairauslomapaivia.



Henkil6stoohjelman tavoitemittarina oli
sailyttda tyotyytyvaisyys vahintian ennal-
laan. Henkildston tydhyvinvointia seura-
taan vuosittaisella tyotyytyvaisyyskyselylla.
Tammikuussa 2023 toteutettiin vuotta 2022
koskeva kysely, johon vastasi 1 571 henkiloa
(59,5 % henkil6stostid). Kyselyn perusteella
tavoitteessa voidaan ndhda onnistutun
vastausten keskiarvon ollessa 3,14, kun
edellisen kyselyn keskiarvo oli 3,11. Kyselyn
perusteella esitetyistd viittamista 16 nousi
ja 4 laski edelliseen vuoteen verrattuna.

Tyotyytyvaisyyskyselyn tulokset

Esitetyista vaittdmistd henkil6sté on vuoden
2021 tavoin kaikkein tyytymaéttomin tyo-
terveyshuollon palveluihin. Kehitettdvaa on
edelleen erityisesti myos asioiden avoimessa
kisittelyssa tyopaikalla, tiedonkulussa tyo-
paikalla sekd mahdollisuudessa vaikuttaa
tyotehtaviin ja tybnmaéaaraan, joiden osalta
tulokset olivat kuitenkin hieman parantu-
neet edellisestd vuodesta. Tyotyytyvaisyys-
kyselyn tulokset on esitetty seuraavassa
taulukossa.

Arviointiasteikko 1-4 (1 = tiysin eri mieltd, 4 = tiysin samaa mieltd). N =1 571.

Koko kaupunki 2022 2021
Huolehdin itse tydkunnostani 3,59 3,61
Voin kayttda tyosséini tietojani ja taitojani monipuolisesti 3,46 3,47
Tyopaikallamme ei esiinny henkisté vikivaltaa tai kiusaamista 3,37 3,35
Osaamiseni vastaa tyoni vaatimuksia 3,37 3,34
Olen innostunut tydstini 3,37 3,38
Toimintamme noudattaa tyépaikkamme arvoja 3,32 3,27
Minulla on tarvittavat tyovélineet 3,30 3,27
Olen selvilla tydpaikkamme tavoitteista 3,30 3,23
Suosittelisin nykyista tyonantajaani tuttavilleni 3,22 3,14
Ty6paikallamme on hyva yhdessi tekemisen asenne 3,20 3,12
Koen, etti ty6tani arvostetaan 3,18 3,14
Minulla on asianmukaiset tyotilat 3,17 3,13
Tyopaikkamme johtamistapa on hyva 3,11 3,01
Suunnittelemme ja kehitimme yhdesséa tydtimme 3,08 3,01
Tyopaikallamme pystytddn késittelemééin ja ratkaisemaan ristiriitatilanteet 3,07 3,03
Saan sopivasti palautetta ja kannustusta 3,00 2,93
Asioiden késittely on tydpaikallamme avointa 2,94 2,88
Tiedonkulku tyopaikallamme on hoidettu hyvin 2,87 2,82
Voin vaikuttaa tydtehtéviini ja tydmaaraani 2,83 2,79
Olen tyytyvdinen tyoterveyshuollon palveluihin 2,09 2,22

TyOtapaturmien osalta ilahduttavaa on
tyotapaturmien maaran lasku. Vuonna 2020
tyotapaturmia oli yhteensd 113, vuonna
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2021 tapauksia oli 93 ja vuonna 2022 méaira
laski 70:een.



7.1.3 Henkilostokulujen kehitys

Henkilostokulut kasvoivat 4,9 milj. euroa
(4,6 %) edellisesta vuodesta ollen yhteensa
110,9 milj. euroa. Kasvua selittda tyoehto-
sopimusten mukaiset yleiskorotukset seka
kaupungin henkil6tyévuosien kasvu.

Tyoterveyshuollon kustannukset (peruskau-
punki ja Joensuun Vesi liikelaitos) kasvoivat
edellisestd vuodesta noin 130 tuhatta euroa.
Kaupunki osallistui syksylld 2022 Siun soten

Tarkastuslautakunta:

tyoterveyshuoltopalveluiden yhteiskilpai-
lutukseen, joka paattyi tuloksettomana.
Loppuvuodesta kaupunki kdynnisti oman
tyoterveyshuoltopalveluiden kilpailutuksen
ja tavoitteena on uuden sopimuksen voi-
maan saaminen syksylld 2023.

Tyokyvyttomyyskustannukset olivat 5,66 %
palkkasummasta (v. 2021 4,46 %), kun hen-
kiléstéohjelman tavoitetilana vuodelle 2022
oli 4,05 %. Tavoitteen toteutumisessa ei siis
ole onnistuttu.

Sairauspoissaolojen kehityssuunta on erittdin vakava. Vaikka koronapandemia ja siihen
liittyvat tautihuiput osaltaan selittdvéit kasvua, on asiaan kiinnitettdva erityisti huomiota
toimintavuoden 2023 aikana ja toimenpiteita tilanteen korjaamiseksi on tehtiva, jotta
kehitys saadaan kddnnettya laskuun ja jotta henkiléstoohjelman tavoitteessa 2025

(12,5 paivaa/htv) voitaisiin onnistua. Edelleen huolestuttavin tilanne sairauspoissaoloissa

on varhaiskasvatuksessa.

Kaupungin strategian mukaisena tavoitelinjauksena on tarjota laadukkaat tyterveyspal-
velut. Tarkastuslautakunnan nikemyksen mukaan strategiatavoitteen toteuttamisessa
on toistaiseksi epdonnistuttu. Ty6terveyspalvelujen tilanne Joensuun kaupungilla on
haastava sekd huolestuttava. Aikoja on vaikea saada ja henkildston tyytyvaisyys tyo-
terveyspalveluihin on heikentynyt entisestiin. Tyoterveyshuollon toimivuutta tulee
parantaa, ja tarkastuslautakunta odottaa selvitysta tyéterveyspalveluiden kilpailutuksen

etenemisesta.

Tyokyvyttomyyskustannukset nousivat, eikd henkiléstdohjelman mukaisessa tavoit-
teessa onnistuttu. Tyokyvyttomyydestid aiheutuvat menot ovat kunta-alalla Kevan tietojen
mukaan noin kaksi miljardia euroa vuodessa ja ndin ollen suuri rasite kuntien taloudelle.
Kustannuksiin voidaan vaikuttaa, ja merkittivaa sddstopotentiaalia on saavutettavissa
parantamalla ja tehostamalla tyokykyjohtamista, jonka toteuttamisessa Joensuun kau-
pungissa tarkastuslautakunta néikisikin mielelldan entisti vaikuttavampia keinoja.

Tuleviin elakoitymisiin tulee varautua hyvalla suunnittelulla, riittdvalla seuraajien pereh-
dytyksella ja hiljaista tietoa siirtimalla. Henkiloston tyokykya ja tyohyvinvointia tulee

tukea tybnantajan puolesta.

Tarkastuslautakunta kiinnittdi edelleen huomioita kaupungin rekrytointikdytantoihin ja
avoimuuden lisddmiseksi lautakunta suosittelee, ettd rekrytointiprosessiin ja keskeisten
henkiléstovalintojen tekemiseen osallistettaisiin myos luottamushenkilita.
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7.2 Palvelujen laatu

Tarkastuslautakunta pyysi kaupungin johtavilta viranhaltijoilta tietoja vuoden 2022 aikana
tehtyjen asiakastyytyvaisyyskyselyjen tuloksista. Lautakunta sai kiyttoonsa seuraavassa kasi-
tellyt asiakastyytyvaisyyskyselyjen tulokset, joiden perusteella tarkastuslautakunta on arvioi-

nut kaupungin palveluiden laatua.

7.2.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksen asiakastutkimukseen
2022 vastasi 471 huoltajaa. Huoltajien tyy-
tyvdisyys varhaiskasvatuspaikan laatuun oli
varsin korkealla tasolla niin kunnallisella
(ka.4,5) kuin yksityisella (ka. 4,3) puolella.
Vastausasteikolla 1-5 alle neljian keskiarvon
saivat ainoastaan osa-alueet ”sain riitta-
vasti neuvontaa ja opastusta varhaiskasva-
tuspaikkaa hakiessa” (ka. kunnalliset 3,6

ja yksityiset ka. 3,8), "sain tietoa uudesta
varhaiskasvatuspaikasta ja lapsella oli mah-
dollisuus tutustua siihen ennen aloitusta”
(kunnalliset ka. 3,9), "varhaiskasvatuspai-
kan ulkoalueet ovat kehittivit, innostavat ja
turvalliset (yksityiset ka. 3,6) ja "koen, etta
pystyn vaikuttamaan lapseni varhaiskasva-
tuspdivadn” (ka. kunnalliset ja yksityiset 3,7).

Joensuun kaupungin varhaiskasvatuksessa
toteutettiin laatukysely varhaiskasvatuk-
sessa oleville lapsille tammikuussa 2023.
Kyselyyn vastasi 2020 lasta vanhempien
avustuksella. Vastaajista puolet kertoi, ettd
paiviakodissa/perhepéiivihoidossa on muka-
vaa aina ja 36 % mukaan melkein aina.
Kavereita oli suurimmalla osalla aina tai
melkein aina. Ruokailu oli pddsdintoisesti
mukavaa, mutta 18 %:n mielesti ruokailu
oli mukavaa ainoastaan joskus. Ulkoilusta
pitavit ldhes kaikki, pukeminen sita vas-
toin ei aina ollut niin mieluisaa. Kyselysta
nousi kehittimiskohteeksi ruokakasvatus.
Vastaajista 38 % kertoi, ettei saa koskaan
annostella itse ruokaa paiviakodissa. Ruo-
kakasvatuksen tavoitteena on mm. edistda
myonteistd suhtautumista ruokaan ja syomi-
seen seka jarjestad pdivittiiset ateriahetket
Kiireettomassa ilmapiirissa.

7.2.2. Kulttuuripalvelut

Kulttuuripalvelut toteutti kuntalaiskyselyn
loka-marraskuussa 2022, jonka tavoitteena
oli selvittdd kuntalaisten kulttuurikaytan-
t6ja ja mielipiteitd kulttuurista palvelujen
parantamista varten. Vastauksia kyselyyn
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saatiin 275 kappaletta. Vastaajista 6 % oli
alle 24-vuotiaita, muilta osin vastaajien
ikdjakauma oli hyvin tasainen kuitenkin
eniten (21 %) vastaajista oli 55—-64-vuotiaita.
Vastausten perusteella kulttuuripalveluissa
kehitettavia on erityisesti mielenkiintoi-
sessa ja monipuolisessa tarjonnassa seka
palvelujen ajankohdissa sekéa aukioloajoissa.
Kulttuuritarjonnasta tiedottaminen on tar-
kedd ja yhtéa tdrkedna pidettiin tiedottamista
seki sosiaalisessa mediassa ettid paperisena.

Museot

Vastaajista 37 % vierailee museon niytte-
lyissé harvoin tai ei koskaan. Vastanneista
39 % vastasi aiheen kiinnostamattomuuden
olevan suurin syy olla vierailematta museon
néyttelyissa. Yli puolet vastaajista (54 %)
toivoi palveluna Joensuun museoilta opas-
tuksia museoiden néyttelyille. Suurin osa
vastaajista koko museoiden asiakaspalvelun
hyviksi (49 %).

Kirjasto

Kirjaston tarjoamista palveluista kaytetyim-
pia olivat maksuttomat varaukset (71 %),
omatoimikirjasto (50 %) seka tapahtumat
(43 %). Vahiten kayttoa oli verkkomusiikki-
koululla ja digiopastuksella (3 %). Tutuimpia
palveluista olivat kirjastoauto (89 % oli kuul-
lut), maksuttomat varaukset (80 % oli kuul-
lut) ja omatoimikirjasto (80 % oli kuullut).
Verkkomusiikkikoulusta oli kuullut vihiten
vastaajista (17 %). Suurin osa vastaajista

piti kirjaston asiakaspalvelua hyvina (47 %)
tai erinomaisena (47 %). Vastaajista 45 %
mainitsi kiyttiviansi kaupallisia palveluita,
jolloin kirjaston palveluille ei koettu olevan
tarvetta. Kirjaston aukioloajat eivéit sopineet
24 %:lle vastaajista.

Kaupunginorkesteri

Eniten konserteista ja tapahtumista kuul-
tiin sanomalehdisti (53 %) ja sosiaalisesta
mediasta (53 %). Vastaajista 9 % ei ollut
kuullut kaupunginorkesterin tarjoamista



konserteista tai muista tapahtumista. Mie-
luisin konsertissa kdyntiaika olisi vastaajien
ndkemyksen mukaan lauantaina kello 16.00
(42 %). Vastaajista 46 % koki aiheen kiin-
nostavuuden olevan suurin vaikuttava tekija
olla osallistumatta konserttiin. Hinnan nosti
esiin 35 % vastaajista.

Konservatorio

Vastaajista 57 % ei kily koskaan konserva-
torion jarjestimissa konserteissa ja 33 % ei
ollut kuullut konservatorion opetus- ja kon-
serttitarjonnasta. Vierailukonsertteja toivot-
tiin erityisesti hoitokoteihin/senioritaloon
(52 %) seka kirjastoon (48 %).

Kansalaisopisto

Kansalaisopiston kursseilla oli kiynyt 55

% vastaajista. Eniten tietoa kansalaisopis-
ton kursseista ja ilmoittautumisesta hae-
taan verkkosivuilta (62 %) seki painetusta
opinto-oppaasta (59 %). Suurimpana vai-
kuttavana tekijani olla osallistumatta kan-
salaisopiston kurssille mainittiin ajanpuute
(49 %) ja kurssin ajankohta (38 %).

Kansalaisopiston omaan asiakaspalauttee-
seen saatiin noin 1 900 vastausta. Kansa-
laisopiston opetustoimintaan oltiin erittain
tyytyvaisia (ka. 4,6 asteikolla 1-5). Kansalai-
sopisto kehittdd kurssitarjontaansa saadun
asiakaspalautteen pohjalta.

Yleinen kulttuuri ja lasten kulttuurityo

Vastaajista 68 % koki erittiin tarkeaksi, etta
kulttuurikasvatusta tehddin suunnitelmal-
lisesti ja tavoitteellisesti varhaiskasvatuk-
sessa ja kouluissa taaperoista eskareihin
jaysiluokkalaisiin. Vastaajat osallistuisivat
mieluiten maksuttomiin tapahtumiin ja
tilaisuuksiin (55 %). Lapsille ja nuorille toi-
vottiin eniten maksuttomia tapahtumia koko
perheelle (56 %).

7.2.3 Kaupunkiympariston toimiala

Yhdyskuntatekniset palvelut

Yhdyskuntateknisten palveluiden kyselytut-
kimuksen toteutti FCG ja tutkimuksessa oli
mukana 27 kuntaa. Kyselytutkimus toteu-
tetaan samansisiltdisend joka toinen vuosi.
Joensuussa vastauslinkki kyselyyn oli kun-
nan internet -sivuilla ja kyselyyn vastasi 142

henkil6a. Kaikkiaan kyselytutkimukseen
vastasi 8 550 henkil6a. Vastaajista selkea
enemmistd on 36—-59-vuotiaita. Vastaukset
on indeksoitu valilla 1-5 siten, ettd arvo
kolme on neutraali ja sen alle jaavat arvot
osoittavat kielteisté ja ylapuolelle asettuvat
arvot myonteistd suhtautumista.

Keskustaan johtavien piakatujen koettiin
verrokeista parhaaksi Joensuussa (keski-
arvo 3,64). Joensuun keskustan katujen puh-
taus ja siisteys (keskiarvo 4,19) ja keskustan
ulkopuolisten katujen puhtaus ja siisteys
(3,54) asettuivat verrokkien karkipadhan.
Katujen huollon osalta heikoimman keskiar-
von Joensuussa sai lumenauraus asuntoka-
dulla (2,83).

Kehitettavaa Joensuussa on verrokkitarkas-
telussa kyselyvastausten perusteella erityi-
sesti jitehuollossa. Suurista jitteistd eroon
paasy (keskiarvo 2,62), ongelmajitteiden
keruupisteiden sijainti (keskiarvo 2,43) ja
jatehuollon neuvonnan ja tiedotuksen toi-
mivuus (keskiarvo 3,05) koettiin verrokeista
huonoimmaksi Joensuussa ja jiarjestetyn
jatteenkuljetuksen toimivuus toiseksi huo-
noimmaksi (keskiarvo 3,85). Vastaukset
edelld mainituissa olivat heikentyneet edel-
lisestd vuonna 2020 toteutetusta kyselysta.

Joukkoliikenne

Joukkoliikenteen asiakastyytyvaisyysky-
selyité toteutettiin vuonna 2022 kevailla ja
syksylla. Kaupungin joukkoliikenteen liiken-
noinnista vastaa Lansilinjat Oy. Kevain kyse-
lyssa vastaajia oli 1 114 ja syksyn kyselyssa
645 vastaajaa. Kyselyn vastausasteikko oli 1
(heikoin) — 5 (paras). Kysymykset toistuivat
samansisiltoisind. Syksyn tulokset olivat
kaikissa kysymyksissi kevattd paremmat.

Kuljettajien koettiin palvelevan asiakkaita
ystavillisesti (kevit 4,10, syksy 4,31), kuljet-
tajien ajotapa on miellyttiva ja sujuva (kevit
3,94, syksy 4,23), bussi on sisélti siisti (kevét
3,82, syksy 4,39) ja bussi on aikataulussa
(kevit 3,79, syksy 4,04). Kevain kyselyn
vastaajista 58,3 % suosittelisi joukkoliiken-
teen bussivuoroja kavereilleen ja syksyn
kyselyn vastaajista 64,4 %. Joukkoliikenteen
asiakastyytyvaisyyttd voidaan pitda erittdin
hyvalla tasolla.
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Kaupungin kiinteistéjen kesahoito
Joensuun kaupungin kiinteistéissi toimi-
vien tahojen tyytyvaisyytta tilapalvelujen
kiinteistonhoitoon kesdaikana on kartoitettu

syksylla 2022. Padosin vastaukset olivat
hyvalla tai lahes hyvilla tasolla. Eniten
kehitettdvaa koettiin olevan tiedottamisessa
tilakeskuksen puolelta seki piha-alueiden
hoidossa.

Kuvaaja 12. Kiinteistojen kesédhoidon asiakastyytyvdisyys syksy 2022.

50 —

Ulkovalaisun palautekysely

Kyselyyn vastasi 152 vastaajaa. Keskustan
alueella vastausten keskiarvo asteikolla
1-5 oli 4,2 ja asuntokaduilla 3,8. Puistoissa
vastausten keskiarvo oli 3,3, jalankulku- ja
pyorateilla 3,5 ja ulkoliikuntapaikoilla 3,3.

Ulkoalueiden talvihoito ja kesahoito

Joensuun kaupungin talvihoidon asiakas-
tyytyvaisyyskyselyyn 2021-2022 vastasi 47
henkil6a, joista 36 % Pielisjoen pohjoispuo-
lelta ja 64 % Pielisjoen eteldpuolelta ja maa-
seututaajamista. Kyselyn arvoasteikko on 1
= erittdin huono, 2= huono, 3= tyydyttivi, 4
= hyv4, 5 = erittdin hyva. Molemmilla alu-
eilla lumen aurauksessa, polanteen ja soh-
jon poistossa seki liukkauden torjunnassa
onnistuttu keskiméaérin tyydyttavasti. Edelli-
seen talveen (2020-2021) verrattuna vas-
tausten keskiarvot ovat pysynet Pielisjoen

50 | Joensuun kaupunki | Tarkastuslautakunta

pohjoispuolella suhteellisen samalla tasolla,
mutta eteldpuolella ja maaseututaajamissa
hiukan heikentyneet kaikilla kysytyilla
osa-alueilla.

Kesdhoidon asiakastyytyvaisyyskyselyyn
2022 vastasi 40 henkil64, joista 32 % Pie-
lisjoen pohjoispuolelta ja 68 % Pielisjoen
etelapuolelta ja maaseututaajamista. Puh-
taanapidossa, roskien ja jatteiden poistossa
on molemmilla alueilla vastaajien nikemyk-
sen mukaan onnistuttu ldhes hyvin (kes-
kiarvo 3,7-3,6) nurmien ja kasvillisuuden
hoidossa molempien alueiden keskiarvo

on 3,8. Pintarakenteiden hoito, tasaukset,
rikkakasvien poisto ja paikkaukset sai poh-
joispuolen vastaajilta keskiarvon 3,5 ja ete-
ldpuolen ja maaseututaajamien vastaajilta
keskiarvon 3,3. Edellisen vuoden vastaavaan
kyselyyn verrattuna Pielisjoen pohjoispuo-
len vastauksissa on lievaa nousua, kun taas



eteldpuolen ja maaseututaajamien vastauk-
sissa on padosin lievia laskua.

7.2.4 Joensuun Uutisten
lukijatutkimus

Joensuun Uutisten lukijatutkimus toteu-
tettiin huhtikuussa 2022 osana Joensuun
Uutisten uudistustyotd. Tutkimuksen koh-
deryhména oli Joensuun Uutisten jake-
lualueella asuva 15-84-vuotias viesto ja
tavoitteena oli tuottaa olennaista ymmar-
rystd Joensuun Uutisten tavoitettavuudesta,
lukemistottumuksista, lukijoiden tyytyvai-
syydestd lehden ulkoasuun, sisaltoon seka
lukijoiden toivomuksista lehden suhteen.

Vastaajista 70 % lukee Joensuun Uutisia
ainakin joskus. Huomionarvoista on, etta

Tarkastuslautakunta:

37 % 16-24 vuotiaista ja 28 % 25-34 vuoti-
aista vastaajista ei tunne lainkaan Joensuun
Uutisia. Tunnetuin lehti oli yli 65-vuotiaiden
lukijoiden keskuudessa, joista 45 % luki
Joensuun Uutisia sdannollisesti.

Kolme vastaaja neljasta kertoo lukevansa vain
paperilehted. Vain verkkolehtia lukee ainoas-
taan 4 % vastaajista. Kaikista vastaajista 71
% jayli 65 vuotiaista 81 % kokee, etti Joen-
suun Uutisten ilmestymistiheys kuusi kertaa
vuodessa joka toinen kuukausi on sopiva.
Vastaajista 67 % pitdd Joensuun Uutisia hyo-
dyllisené tiedonsaantikanavana Joensuun
kaupungin asioista ja palveluista. Asteikolla
0-10 Joensuun Uutisten sisdlt6é seka ulkoasu
saivat vastaajilta keskiarvon 7,1.

Tarkastuslautakunta pitda tirkeana asiakastyytyvaisyystutkimuksia kaupunkilaisten
osallistamisen keinona kaupungin palveluiden kehittimisessa ja pitad ilahduttavana, etta
myos lasten d4ntd on kuunneltu varhaiskasvatuksen osalta.

Kyselyiden tulosten analysointi ja hyddyntaminen palveluiden jarjestimisessd seka
paitoksenteossa auttaa kehittiméin palveluita aidosti kuntalaisten tarpeita vastaaviksi,
mikali kyselyiden vastausprosentti on riittdvan korkealla tasolla.

Joukkoliikenteen asiakastyytyvaisyyskyselyssi olisi hyva kartoittaa myo6s kayttdjien tyy-
tyvaisyytta aikatauluihin.

Kaupungin tulisi valvoa paremmin ulkoalueisiin liittyvien urakoiden hoitoa. Erityisesti
talvikunnossapito on aiheuttanut turvallisuusriskeja ja tyytymaéattomyytta kuntalaisissa.

Joensuun Uutisten lukijatutkimuksen avovastausten perusteella osa lukijoista toivoo leh-
dessd késiteltivin enemmaén hyvinvointialueeseen liittyvid asioita. Tarkastuslautakunta
kysyy, voisiko Joensuun Uutiset palvella tiedotuskanavana kaupungin lisdksi hyvinvointi-
aluetta ja voisiko yhteisty6tid hyvinvointialueen kanssa tilta osin selvittaa.
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8 Muita arviointeja toiminnasta ja taloudesta

Tarkastuslautakunnan kuultavana on toimikauden aikana ollut eri tahoja tarkastuslautakun-
nan arviointisuunnitelman mukaisesti. Tassa luvussa on esitetty tarkastuslautakunnan arviot

saaduista selvityksista.

8.1 Lasten ja nuorten
hyvinvointi

Valtakunnallisesti on tunnistettu, etta
koulujen opiskelijahuolto on painottunut
yksilokohtaiseen korjaavan toiminnan opis-
keluhuoltoon yhteis6llisen ennaltaehkéiseva
opiskeluhuollon sijaan. Yhteisollisella opis-
keluhuollolla tarkoitetaan koulun tai oppi-
laitoksen toimintakulttuuria ja toimia, joilla
edistetian opiskelijoiden oppimista, terveytta
ja hyvinvointia, vuorovaikutusta, osallisuutta,
ympdriston terveellisyyttd ja turvallisuutta

ja esteettomyytta. Joensuun kaupungilla
tyoskentelee tilla hetkelld kahdeksan hyvin-
vointiohjaajaa "hyvistd”, joista viisi on pal-
kattu vuodelle 2023 myonnetylli valtion
erityisavustuksella. Hyvikset ovat opetusvel-
vollisuuteen sitomattomia, kiireettomia ja
oppilaiden arjessa mukana olevia aikuisia.

Koulutustaustaltaan suurin osa heistd on
sosionomeja ja terveyden—tai sairaanhoi-
tajia (AMK). Heiddn perustehtdviniin on
mahdollistaa lasten ja nuorten kouluarjessa
kuulluksi tulemista ja paasta tita kautta
vaikuttamaan mahdolliseen negatiivi-
seen kehityskulkuun ennaltaehkiisevésti,
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.
Tavoitteena on rakentaa oppilaiden kuul-
luksi tulemisen, kohtaamisen, vuorovaiku-
tuksen ja sitd kautta saadun luottamuksen
kautta lapsen ja hinen perheensi ympé-
rille yhdessé huoltajien kanssa sellaisten
toimijoiden verkostoa, jotka voivat tarjota
perheen ndkoékulmasta heidin arkeensa
tarvittavaa konkreettista tukea. Tyohon
liittyy myo6s kouluyhteison tasolla tehtavaa
yhteisollista tyota, jota ovat esimerkiksi eri
ryhmille pidetyt tunne-, vuorovaikutus- ja
some-oppitunnit.

Koulupsykologi- ja kuraattoripalvelut

Vuoden 2023 alusta oppilas- ja opiskelija-
huoltolain mitoituksen mukainen koulu-
kuraattori- ja koulupsykologiresurssi siirtyi
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Pohjois-Karjalan hyvinvointialueelle. Jo
tatd ennen ko. palvelut tuotti vuodesta 2017
alkaen Siun sote, pois lukien kaupungin
ty6johdon alla vuosina 2020-2021 olleet
koulukuraattori ja koulupsykologi seka
varhaiskasvatuksessa toteutettavan esiope-
tuksen kuratointi (0,5 htv), jotka siirtyivat
hyvinvointialueelle 1.1.2023 alkaen. Joen-
suun kaupungilla on tilld hetkelld omana
toimintana 1 koulupsykologin ja 1 kouluku-
raattorin virka, jotka eivit sisilly oppilas- ja
opiskelijahuoltolain mukaiseen mitoituk-
seen, vaan tyopanos on kohdennettu kau-
pungin haastavimpien sosioemotionaalisesti
oireilevien lasten pienryhméopetuksen
tueksi pdasadntoisesti Karsikon koulussa.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella oppi-
las- ja opiskelijahuoltolain kuraattoripal-
veluissa tyostettiin vuoden 2022 aikana
oppilas- ja opiskelijahuoltolain muutosta,
jonka mukaan kuraattoripalveluita jir-
jestettdessa saa yhtd kuraattoria kohden
olla enintddn 670 opiskelijaa. Joensuussa
kuraattoriresurssi on lainsdadantévaatimus-
ten seurauksena 21,1 htv. Oppilas- ja opis-
kelijahuoltolain asiakasmitoitus toteutuu
nididen muutosten jilkeen padsdintoisesti
lainmukaisesti kuraattoripalveluissa (pois
lukien hetkelliset ylitykset tyokuvien uudel-
leenjirjestelyn yhteydessd). Koulukuraatto-
rien vakituisen ja madraaikaiset vakanssit
ovat kaikki taytettyna (tilanne 02/2023).

Oppilas- ja opiskelijahuollon psykologipal-
veluiden asiakasmitoitus 780 oppilasta/
opiskelijaa psykologia kohden astuu voi-
maan 1.8.2023. Lainsdadannon mukai-
seen asiakasmitoitukseen paiseminen on
edellyttdnyt Pohjois-Karjalan hyvinvointi-
alueen osalta useiden psykologivakanssien
lisddmista toimialueelle vuodesta 2023
alkaen. Lisdksi méirdaikaiset psykologien
palvelussuhteet on vakinaistettu. Hyvinvoin-
tialueen koulupsykologien vakanssien koko-
naismaéira Joensuun alueella on yhteenséa
17, joista tilla hetkelld 10 on taytettyna.



Oppilas- ja opiskeluhuollon psykologipalve- tilanne on haastava valtakunnallisesti. Oppi-

lujen tuottamisessa on tilla hetkella mer- las- ja opiskelijahuollossa pyritdin lisda-
kittdvaa vajausta ja rekrytointi on kesken maéan yhteisollistd, koko oppilaitosyhteis6a
useampaan tehtavain. Koulupsykologien tukevaa tyotd hoidollisen tyon sijaan.
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Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tavoitteissa on joiltain osin edistytty tai toi-
menpiteiti on tehty, mutta edelleen tavoitetilan 2025 saavuttamiseksi on paljon tehtavaa.

Oppilas- ja opiskelijahuollon psykologitilanne on valtakunnallisesti erittdin haastava, ja
tarkastuslautakunta kiinnitti jo vuoden 2021 arvioinnissa huomioita koulupsykologien ja
kuraattoreiden resurssipulaan ja painotti ennaltaehkidisevin toiminnan tarkeyttd lasten
ja nuorten hyvinvoinnin edistidmisessé. Tarkastuslautakunta pitdi hyvis-toimintaa erit-
tdin hyvina esimerkkina ennaltaehkéiisevista yhteisollisen opiskelijahuollon tyosta ja
toivoo sen jatkumoa myo6s vuoden 2023 hankerahoituksen paittymisen jilkeen. Tavoitel-
tavaa olisi, ettd hyvis-toimintaa saataisiin laajennettua kaikille kouluille.

Koulukiusaamisen kehityssuuntaa arvioidaan seuraavan kerran vuonna 2023, mutta
edelleen kaupungin kouluissa esiintyy koulukiusaamista ja myos erilaiset vikivallan

teot huolestuttavat. Yhteisollisyys on tarkeé osatekija myos vaikuttavassa kiusaamisen
ennaltaehkdisytydssi. Aikuisten rooli ja esimerkki seka koulun ja kodin vilinen yhteisty6
on myos tirkedd koulukiusaamisen vastaisessa tyossa. Yhteistyotd on lisdtty mm. lapset
puheeksi -toiminnan kautta, mutta uusia keinoja yhteistyon lisadmiseksi on edelleen
l6ydettava. Kiusaamisen vastaisen tyon rakentamiseen varhaiskasvatuksesta alkaen tulee
kiinnittdd huomioita.

Opiskeluhuollon kouluterveydenhuolto-, psykologi- ja kuraattoripalveluiden jirjes-
tadmisestd ovat 1.1.2023 alkaen vastanneet hyvinvointialueet. Lakisidateisten terve-
ystarkastusten toteuttamisessa on ollut haastetta ja viive hoitoon paisysséa on pitka
henkil6storesursseista johtuen. Tarkastuslautakunta pitaa tirkedna, ettd kaupunki on
sailyttdnyt omana toimintanaan sosioemotionaalisesti haastavammin oireilevien lasten
pienryhméaopetukseen kohdennettua psykologi- ja kuraattoriresurssia.

Tarkastuslautakunta kysyy, voivatko lasten ja nuorten hyvinvointihaasteet todellisuu-
dessa jopa pudota hetkeksi rajapinnalle, joka jia niin kaupungin kuin vastaanottavan
hyvinvointialueen ulkopuolelle. Kuinka siirrosta on kiytdnnossa huolehdittu niin, etti
yhteisty6 oppilaitosten ja hyvinvointialueen vililla siirrosta huolimatta sujuu hyvin?
Samassa yhteydessi tarkastuslautakunta nostaa esiin tiedonkulun tirkeyden koulujen ja
hyvinvointialueille siirtyneen oppilashuollon henkil6ston vililla. Kaupungin on tehtiava
yhteistyota ja edunvalvontaa hyvinvointialueen suuntaan oppilashuollon palveluiden
osalta. Yhdyspintatyon toimivuus on pakollista, jotta lasten ja nuorten hyvinvoinnin edis-
tdmisessd voidaan onnistua.

Tarkastuslautakunta on huolissaan suurten luokkakokojen vaikutuksesta yksil6lliseen
opetukseen. Miten pystytddn huolehtimaan siita, ettd yksilollistd opetusta on riittavasti
saatavilla niin peruskoulussa kuin lukiossa ja ammatillisessa opetuksessa?

Matkapuhelinten kiytté oppituntien aikana on opettajilta saadun tiedon perusteella
yleistd. Opetustilanteet tulisi saattaa rauhalliseksi kaikille oppilaille ja tarkastuslauta-
kunta suosittaa, ettd kaupunki tekisi linjauksen dlypuhelinten kerdadmisesta pois oppitun-
tien ajaksi.
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8.2 Kaupungin paivakodit

Osallistumisaste varhaiskasvatukseen on
Joensuun kaupungissa korkealla tasolla.
Vaikka syntyvyys on ollut laskusuuntainen,
yhé useampi lapsista osallistuu varhais-
kasvatukseen, jolloin palveluntarve ei ole
pienentynyt. Vuonna 2022 varhaiskasvatuk-
seen osallistui 85 % 1-5 vuotiaista joensuu-
laisista. Osallistumisasteessa on kuitenkin
huomattavia alueellisia eroja, ja alueesta
riippuen osallistumisaste oli 65-100 %.
Paivakotien paikoista yksityisessi paivahoi-
dossa on 27 %.

Tukea tarvitsevien lasten méiara kasvoi vuo-
desta 2021 sadalla lapsella. Talla hetkella
tukea tarvitsevia lapsia on noin 500 eli noin

21 % varhaiskasvatuksessa olevista lapsista.

Viidesosa lapsista on sijoitettuna tavalli-
siin ryhmiin ja sata lasta on pienryhmissa.
Yksityisessa varhaiskasvatuksessa tukea
tarvitsevien lasten osuus on 4-5 %. Varhais-
kasvatuslaki velvoitti, ettd 1.8.2022 alkaen
varhaiskasvatusryhmaéssa tulee olla ylimaa-
rdinen kasvatusvastuullinen tai ryhméko-
koa tulee pienentd, mikali ryhmaéssi on
erityista tukea tarvitseva lapsi. Kaupungin
pdivakotiryhmista 86:ssa 126:sta on ylimaa-
rdinen tyontekija. Tehdyt muutokset ovat
vaikuttaneet varhaiskasvatukseen tyonteki-
joiden maarin lisddntymisenad ja tata kautta
menojen kasvuna. Varhaiskasvatuksen hen-
kilostomaéaara (vakinaiset ja mairaaikaiset)
nousi 27 henkil6lla vuodesta 2022.

Haastetta henkilostomitoitukseen tuo
my06s 1-2-vuotiaiden lasten madran
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lisidntyminen varhaiskasvatuksessa, johon
on vaikuttanut varhaiskasvatuslain muutok-
set oikeudesta varhaiskasvatuksen alkami-
seen sen kalenterikuukauden alusta, jona
lapsi tayttda yhdeksidn kuukautta.

Varhaiskasvatukseen saatiin valtion erityis-
avustusta noin 1,3 milj. euroa, jota kaytettiin
mm. lisihenkil6stén palkkaamisen ja lapsi-
ryhmien kokojen pienentdmiseen.

Varhaiskasvatuspaikkojen kysynta on
syklista niin, ettd maalis-huhtikuussa
kysynté on kovinta, eikd avoimia paik-
koja ole saatavilla. Varhaiskasvatuksessa
onkin vuosittain jouduttu kevéisin perus-
tamaan paivakotiryhmii esimerkiksi
liikuntasaleihin.

Varhaiskasvatuksen henkiloston sairaus-
poissaolot ovat huolestuttavan korkealla
tasolla. Syyta selittdvit erityisesti korona ja
muut flunssapiikit vuonna 2022. Ty6tyyty-
vaisyyskyselyn tulokset indikoivat kuitenkin
positiivista kehitysti varhaiskasvatuksen
henkildston tyotyytyvdisyydessa. Lukuun
ottamatta tyytyvaisyytta tyoterveyshuollon
palveluihin kaikkien kysyttyjen kohtien
keskiarvo oli noussut vuoden 2021 kyselyyn
nihden ja kaikkien vastausten keskiarvo
3,19 oli koko kaupungin tulosten keskiarvoa
3,14 parempi.

Kesaaikojen suunnittelussa varhaiskasva-
tuksen haasteena ovat etukéteen varatut
hoitojaksot, jolloin lasta ei kuitenkaan tuoda
hoitoon. Arvioitu kustannus kayttamatto-
masta varatusta resurssista on kaupungille
vuosittain noin 300 tuhatta euroa.



Tarkastuslautakunta:

Henkil6ston tyotyytyvaisyys ndyttaisi tyotyytyvaisyyskyselyn perusteella parantuneen
vuodesta 2021. Varhaiskasvatuksen sairauspoissaolot ovat kuitenkin hyvin korkealla
tasolla, joka jo itsessdan rasittaa henkilostoa jatkuvien henkilostéjarjestelyjen vuoksi.
Lapsille henkiloston sairauspoissaolot ndkyvét jatkuvina muutoksina péivakodin aikui-
sissa ja luovat turvattomuuden tunnetta. Vaikka henkilostoméaéira on saatu mitoitettua
lain vaatimusten tasolle, on tarkastuslautakunnalla huoli henkiloston jaksamisesta
jatkuvasti haastavammaksi muuttuvassa toimintaympaéristossa. Riittavasta henkilos-
tomitoituksesta tulee pitda huoli kaikissa tilanteissa. Tarkastuslautakunta suosittelee
seuraamaan sairauspoissaolojen kehitysti seka arvioimaan, miten esimerkiksi tukea
tarvitsevien lasten kasvanut méaéira vaikuttaa henkiloston tydssidjaksamiseen, ja miten
henkil6ston tyossdjaksamista voidaan tukea.

[lahduttavaa on, ettd valtakunnallisesti ndkyva pula varhaiskasvatuksen ammattilaisista

ei nidy Joensuussa, vaan varhaiskasvatuksen avoimiin tyopaikkoihin on péitevia hakijoita
ja sijaisia on loydetty hyvin. Henkil6ston hyvinvoinnista on pidettdva huolta, jotta tilanne
sdilyy samanlaisena.

Hankerahoituksella palkatut varhaiskasvatusmitoituksen ulkopuoliset tyontekijit, lumi-
kit ja lumiukot, (6—7 henkil6d) on hyvi esimerkki pdivikodin arkea tukevasta toimin-
nasta, jollaista tarvittaisiin enemman ja jolla voidaan saavuttaa vaikuttavia tuloksia lasten
ryhmaéaytimisen ja taitojen kehittymisen edistimisessa.

Paivakotiryhmilla tulisi olla kaytettivissd asianmukaiset tilat. Tarkastuslautakunta kysyy,
miten paivdkotien tilakysymys voitaisiin ratkaista niin, ettei padivikotiryhmiéa jouduttaisi
perustamaan liikuntasaleihin.

Kaupungin varhaiskasvatusta on haastavista ajoista huolimatta pystytty toteuttamaan
laadukkaasti, misti kertovat erinomaiset tulokset huoltajille suunnatussa asiakastutki-
muksessa (keskiarvo 4,5 asteikolla 1-5). Myos lasten 4antd on kuunneltu ensimmaisti
kertaa toteutetussa laatukyselyssa. Lapsista 86 % koki, ettd varhaiskasvatuksessa on
mukava olla. Tarkastuslautakunta toivoo, etta kysely lapsille toteutettaisiin vuosittain.

Tarkastuslautakunta pitdd hyvana, ettd hankkeisiin osallistumista arvioidaan varhaiskas-
vatuksessa entistd tarkemmin.

Kesdajan hoitoaikavarausten osalta tarkastuslautakunta suosittelee avointa tiedotusta
hukkakaytosta syntyvista turhasta kustannuksesta, joka olisi muutoin kiytettavissa var-
haiskasvatuksen palvelutason parantamiseen.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etti kaupungin kasvustrategia liitettiisiin varhaiskas-
vatukseen ja arvioitaisiin, miten varhaiskasvatuksen kautta Joensuusta saataisiin entista
houkuttelevampi paikka lapsiperheille.
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8.3 Kulttuuripalvelut

Koronapandemia vaikutti kulttuuripalvelui-
den jarjestamiseen erityisesti vield vuoden
2022 alkupuolella kokoontumisrajoituksista
johtuen. Museopalvelut ja kaupunginorkes-
teri saivat OKM:n koronapandemiatukea
toiminnan ja saatavuuden turvaamiseen

Kultuuripalvelu 2021

Lastenkulttuurikeskus

vuonna 2022. Vuoden edetessi kivijamaa-
rat kuitenkin kasvoivat jo lahes normaaliin
tasoon ja toteutuivat lopulta pddosin ennakoi-
tua parempina. Seuraavassa taulukossa on
esitetty kulttuuripalveluiden keskeisia tapah-
tuma- ja kdvijamaaria vuoden 2021 ja talous-
arvion 2022 sekéa toteuman 2022 osalta.

TA 2022 2022

Jarjestettyjen tapahtumien lukumaéaira 212

Jarjestettyihin tapahtumiin osallistujat 6 452

220 242

7 000 8691

Pohjois-Karjalan museo

23 000 24 217

10 000 13821

Kévijoiden lukumééara 18516
Taidemuseo

Kévijoiden lukuméara 18516
Kaupunginorkesteri

Konserttien lukumaara (isot konsernit) 48
Myytyjen lippujen lukumaéaira 3364
Kuulijoiden lukumé&ara 27294

29 29
7 500 7963
50 027 61524

Joensuun seutukirjasto

2100000 2117779
950 000 952187
800 889

Lainat lukumé&éara 2104 073
Kéynnit lukuméaira 845 690
Tapahtumat 295
Konservatorio

Opiskelijat yhteenséa 952
Musiikkiopiston opetustunnit 26 796
Avoimen osaston opetustunnit 847

Joensuun seudun kansalaisopisto

940 894
26 400 26 901
750 1031

Opiskelijat lukuméaéara 14 535

Alueellisen vastuumuseon kulttuuriym-
paristétoiminnan osalta kirjoitettiin 448
viranomaislausuntoa, joista 337 liittyi
arkeologiseen kulttuuriperintoon ja 34
rakennuslupa-asioihin.

Uusi kulttuurisen yhteistyon toimintamalli
kaynnistettiin vuonna 2022, jonka lahtékoh-
tana on kulttuurihyvinvointia ja asukkaiden
osallisuutta edistiva lahipalvelu. Toimin-
tamalli on lisdnnyt kulttuuripalvelujen
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20 000 19 338

saavutettavuutta pitdjissi ja keskustan
laidoilla erilaisten kulttuurin matalan kyn-
nyksen toimintojen kautta.

Lastenkulttuuria jarjestettiin monipuolisesti
ja tapahtumiin osallistui ilahduttavan paljon
lapsia ja lapsiperheita.

Osana kaupungin avustusten tarkastelua
uusittiin vuoden 2022 aikana myos kult-
tuuriavustusten hakuohjeita vuodelle 2023.



Uudistuksen tavoitteena oli yhtendistaa

eri avustusmuotoja toimivimmiksi koko-
naisuuksiksi, luoda kulttuuriavustuksille
yhtendinen kriteeristd, tehda sisdista kehit-
tamistyotd avustuskidytannoissa, huomioida
tdsmennetymmin kaupungin strategia ja
kulttuuriohjelma sekd maakunnallinen kult-
tuurihyvinvoinnin suunnitelma. Pohjatyona
selvitettiin laajasti kulttuurin toimijoiden
kasityksid avustuksista.

Joensuun Kulttuurin unelmavuosi 2023
-hankkeen suunnittelu kdynnistettiin
vuonna 2022.

Tarkastuslautakunta:

Kulttuuripalveluissa ostopalveluiden méaara
noin 2 milj. euroa on kasvanut vuodesta
2021 lahes 300 tuhatta euroa. Kasvu selittyy
padosin toiminnan palaamisena pandemian
jalkeiselle tasolle. Yksittidiset isoimmat nou-
sut palvelujen oston sisélla tulevat majoitus-
jaravitsemus sekd matkustuspalveluista,
jotka ovat palaamassa vuoden 2019 tasolle.
Nousua oli my0s Meitan laskuttamista
ICT-palveluista, johon osaltaan vaikutti lait-
teiden uusinta, joita sattui olemaan vuotta
2021 enemman.

Tarkastuslautakunnan nikemyksen mukaan Joensuun kulttuuritoiminnoissa on menty
hyvaan suuntaan, mutta kulttuuritoimijoiden yhteistyota tulisi edelleen kehittaa. Eri
kulttuuritoimijat tulisi saattaa tiiviimmin yhteen ja 16ytda toinen toistaan tukevia

yhteistyémuotoja.

Kulttuuripalveluiden toteuttaman kuntalaiskyselyn perusteella kulttuuripalveluissa kehi-
tettivad on erityisesti mielenkiintoisessa ja monipuolisessa tarjonnassa seki palvelujen

ajankohdissa seki aukioloajoissa.

Kaupungin toteuttamassa ja kaupungin tukemassa kulttuuritoiminnassa tulee ottaa
kaikki palveluiden kayttdjat tasapuolisesti huomioon. Myo6s erindisten ilmaislippujen
jakamisessa tulee huomioida kuntalaiset tasapuolisesti.



8.4 Tyollisyyspalvelut

Joensuun tyollisyyspalvelujen tehtdviné on
vahentad ja ennaltaehkaista tyottomyytta
vaikuttavilla palveluilla yhteisty6ssa tyol-
lisyyttd edistdvan palvelujarjestelmén ja
muun verkoston kanssa. Palveluvalikoimaan
kuuluvat alle 30-vuotiaille matalan kynnyk-
sen ohjausta ja neuvontaa tarjoava Ohjaamo,
ESR-hankkeet Luotsi ja Topakka, valmen-
nusymparistd Taitamo, tyollistdmisen
kuntalisa, palkkatukity6llistiminen, monia-
lainen yhteispalvelu TYP sekid Joensuun
seudun ty6llisyyden kuntakokeilu.

Luotsi on ESR-rahoitteinen kehittamishanke
vuosina 2019-2023, jonka tavoitteena on
kehittaa eri toimijoiden véaliseni yhteis-
tyona tyollisyytta edistdvaa monialaista
palvelualustaa. Luotsin kautta tyéhon tai
koulutukseen vuoden 2022 aikana eteni 820
henkiloa.

Taitamon tarkoituksena on tarjota yksilolli-
sid valmennuspolkuja joensuulaisille tyon-
hakijoille. Taitamossa tyoskentelee myos
palkkatuella ty0llistettyja. Vuoden 2022
aikana valmisteltiin kuntouttavan ty6toimin-
nan jarjestimisvastuun siirtoa tyollisyys-
palveluilta hyvinvointialueelle muuttamalla
Taitamoa valmennusympaéristoksi, johon
osallistutaan tyokokeilun tai palkkatukityon
kautta. Kuntouttavasta tyotoiminnasta siirtyi
kuusi tyontekijaa hyvinvointialueelle vuo-
den 2023 alussa.

Ohjaamon tarkoituksena on tarjota henki-
l6kohtaista neuvontaa, tukea ja ohjausta

Tarkastuslautakunta:

kouluttautumisen, ty6llistymisen ja arjen
hallinnan kysymyksissa alle 30-vuotiaille.
Nuorten tukena on moniammatillinen tiimi
koostuen TE-asiantuntijoista, duuniagen-
teista, Onni-hankkeen tyotekijoisti, etsivista
nuorisotyontekijoistd, uraohjaajista ja psy-
kiatrisesta sairaanhoitajasta. Tavoitteena on
toimia nuoren tukena, kunnes tilanteeseen
l6ytyy pidempikestoinen ratkaisu esimer-
kiksi nuoren siirtyessd opintoihin tai tyela-
madan. Toimintaan osallistui vuoden aikana
750 nuorta, joka on 150 henkil6a edellis-
vuotta enemman.

Joensuun seudun tyollisyyden kuntakokeilu
on kdynnissa 1.3.2021-31.12.2024 yhdessa
Kontiolahden, Liperin, Outokummun ja
Polvijarven kanssa. Kokeilukunnat vastaavat
kohderyhmééan kuuluvien tyénhakijoiden
palveluprosessista seké tyollisyytta edista-
vien palvelujen tarjoamisesta TE-toimiston
sijasta. Vuonna 2022 palvelussa oli mukana
noin 8 500 henkil6a.

Eduskunta hyviksyi hallituksen lakiesityk-
sen TE-palvelujen uudistuksesta 1.3.2023,
jonka seurauksena TE-palvelut siirtyvét
kuntien vastuulle 1.1.2025 alkaen. Uudistus
tulee vaikuttamaan merkittavalla tavalla
kaupungin toimintaan ja rahoitusasemaan
kuluvalla taloussuunnitelmakaudella.
Kaupunki teetti loppuvuodesta palvelujen
jarjestdmisvastuuseen liittyvan konsulttisel-
vityksen, minkd pohjalta kiynnistetdin neu-
vottelut Pohjois-Karjalan kuntien vilisesta
yhteistyosta alkuvuodesta 2023.

Tyollisyyden edistdmiseksi on pyritty 10ytdmééan erilaisia keinoja, ja tyollisyystavoitteissa
on padosin menty parempaan suuntaan. Selvia kuitenkin on, etta tyottomyysaste ei ole
laskenut tavoitellussa vauhdissa ja uusia keinoja tyottomyyden vihentamiseksi on edel-
leen 16ydettava. Tarkastuslautakunta pitdd huolestuttavana, ettd Taitamon ja Ohjaamon

palveluiden tarjonta pitajilla supistui.

Tyottomyysjakson hetkellisen katkaisemisen tilalle tulisi 16ytdd pidempikestoisia keinoja.
Tyomarkkinoilla on ndhtivissa selvid kohtaanto-ongelma, kun avointen tyopaikkojen
madra kasvaa, mutta tyo ja tyontekijit eiviat kohtaa. Osittain syyna voi olla tyon vahai-
nen houkuttelevuus, toisaalta osaamistaso- tai kielitaitovaatimukset. Osaamista voidaan
rakentaa myos tyossa oppimalla, ja entistd paremmin tulisi tunnistaa tehtavét, joissa
voitaisiin laskea esimerkiksi osaamis- ja kielitaitovaatimuksia.
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Kaupungin julkisen liikenteen tulee tukea tyépaikoille paisya ja julkisen liikenteen aika-
taulut tulee jarkevoittaa toimivammiksi.

TE-uudistus tulee merkittavasti vaikuttamaan tyollisyyspalveluihin, mutta myo6s koko
kaupungin toimintaan ja talouteen vuodesta 2025 alkaen. TE-palvelut tulee jarjestia niin,
ettd kannuste tyottomyyden vihentdmiseksi ja pitkdaikaisty6ttomyyden katkaisemiseksi
siilyy ydintavoitteena ja palvelut voidaan tuottaa taloudellisesti tehokkaasti suhteessa
valtion rahoitukseen.

8.5 Kaupungin tilat ja ollen 35,8 milj. euroa. Jotta korjausvelan
kOI‘j aushankkeet maira saataisiin pysaytettya, tulisi vuo-
sittain korjausinvestointeihin investoida
tilakeskuksen arvion mukaan noin 15 milj.

8.5.1 Kiinteistojen salkutus ja euroa. Korjausvelkaa kerryttaviat myos koh-

korjausvelka teet, joiden kaytosta on jouduttu luopumaan,
Korjausvelka kuvaa sitd investointitarvetta, mutta jotka kuitenkin ovat edelleen kau-
joka tulisi investoida, jotta rakennukset pungin omistuksessa. Toimitiloja on pyritty
olisivat kohtuullisessa kiyttokelpoisessa vahentamain purkamalla vanhaa tehotonta
kunnossa. Korjausvelan maaraan vaikuttaa ja huonokuntoista rakennuskantaa ja myy-
kaupungin investointitaso. Korjausvelan malla kohteita, joilla ei ole kaupungin omaa
maara laski hivenen edellisestd vuodesta kayttoa. Tilalle on pyritty hankkimaan teho-

kasta tilakantaa.

Kuvaaja 13. Kiinteistdjen korjausvelka 2012-2022 (milj. euroa).
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Kaupunki on salkuttanut kiinteistémassansa
neljdin eri kategoriaan, joita ovat A) kau-
pungin palvelutuotannon kannalta ensisi-
jaiset tilat, B) saattavat olla vajaakiytossi

tai tarvitsevat investointeja, C) luovuttavat
rakennukset, ei investoida, D) kaupunkiku-
vallisesti tirkeit kohteet (suojelu).

Kaupungilla on talla hetkelld huomattava
madira (38 059 m?) tyhjaa huoneistoalaa, joka
jakaantuu alla olevan taulukon mukaisesti
purettaviin, myytaviin, vuokrattaviin ja vuo-
den 2023 lopussa kiytossi oleviin tiloihin.

8.5.2 Talonrakennuksen investointi-
hankkeiden toteutuminen

Seuraavassa taulukossa ja kuvaajassa on
esitetty talonrakennuksen investointihank-
keiden alkuperiinen talousarvio, muutettu
talousarvio seki toteuma. Taulukko osoit-
taa, ettd investointihankkeen toteuma on

Tyhjit tilat 14.4.2023

Purku suoritettava, kun mahdollista 12 488,2
Myyntitoimenpide 19981,5
Etsitdan vuokralaista 4.396,3
Vuoden 2023 lopussa kaytossa 1193

Yhteensé 38 059

Jotta kaupunki voi jatkossa vuokrata tilojaan
hyvinvointialueelle, tulee toiminnan olla
yhtiditettyd. Kaupungin sote-Kkiinteistdjen
yhtidittiminen tulee pienentiméaén kaupun-
gin kiinteistokantaa noin 14 %.

ylittinyt muutetun talousarvion vuosina
2011 ja 2016. Verrattaessa alkuperdiseen
talousarvioon investointien toteuma on ylit-
tynyt vuosien 2011 ja 2016 lisdksi vuonna
2022. Padosin investoinnit ovat toteutuneet
talousarviota ja muutettua talousarviota
alhaisempina.

Alkuperédinen Muutettu Toteuma — Toteuma -
talousarvio talousarvio 'i'g:;:)u(;n 4 alkuperiinen muutettu
1000 € 1000 € talousarvio 1000 € talousarvio
2022 13 322 1000 € 15 372 2 050 -1240
2021 18 709 18 709 14 058 -4 651 -4 651
2020 25333 18 489 17 270 -8 063 -1219
2019 24974 24974 24292 -682 -682
2018 9670 11120 9 397 -273 -1723
2017 24960 24960 21900 -3060 -3060
2016 26 700 26 700 27 576 876 876
2015 23375 25333 18935 -4 440 -6 398
2014 23 375 23583 19 317 -4 058 -4 266
2013 14 508 14 508 12 877 -1631 -1631
2012 9500 10150 9401 =99 -749
2011 10 500 11500 12779 2279 1279

Yhteenséa

211 604

210 026

187 803

-23 801

60 | Joensuun kaupunki | Tarkastuslautakunta



Kuvaaja 14. Talonrakennusinvestoinnit 2011-2021 (t€).
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8.5.2 Sirkkalan liikkumiskeskus
-korjaushanke

Sirkkalan liikkumiskeskus -hankkeen
hankesuunnitelma ja kustannusarvio
hyviaksyttiin valtuustossa 7.12.2020. Hank-
keen alkuperiinen kustannusarvio 4 057
000 euroa (alv 0 %) perustui hankkeesta
9.11.2020 laadittuun Haahtela-indeksin
mukaiseen tavoitehintalaskelmaan.

2019 2018

Hankkeen urakkakilpailu kaytiin talvella
2022. Saatujen urakkatarjousten ja suunnit-
telun yhteydessé laaditun rakennusosa-ar-
vion perusteella hankkeen kustannusarvio

2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011

Muutettu talousarvio . Toteuma

nousi 6,212 miljoonaan euroon. Valtuusto
myo6nsi 21.3.2022 hankkeelle 2 155 000
euron lisiméairarahan. Lisaméaararahan
perusteina oli suunnitteluprosessin aikana
esille tulleet toiminnalliset muutostarpeet
sekd rakennuksen kuntoon liittyvét kor-
jaustoimenpiteet, joilla oli kustannuksia
lisddvia vaikutuksia. Kustannusten nousuun
vaikuttivat my0s koronapandemiaa seuran-
neet rakennusmateriaalien seki tuotteiden
saatavuusongelmat.

Kustannukset nousivat alkuperéisestid han-
kesuunnitelmasta valtuustolle 21.3.2022
esitettyyn seuraavasti:

Osa-alue Alkuperiinen Kv. 21.3.2022 Kustannusten
hankesuunnitelma (€) lisimaararaha nousu (€)
Suunnittelu ja rakennuttaminen 290 000 297 900 21900
Rakennustekniset tyot ja tarvikkeet 2 355000 3914 000 1515000
LVIA-tekniset tyot ja tarvikkeet 600 000 774 000 186 000
Sahkotyot ja tarvikkeet 580 000 898 000 333 000
Lisé- ja muutostyovaraukset 232 000 328 000 96 000
Yhteensa 4057 000 6211900 2151900
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Kylméan varaston purku 278 tuhatta euroa
paitettiin rahoittaa kiyttétalousmenoilla.
Hallin purkukustannukset todettiin valtuus-
ton 21.3.2022 paatoksessa nousseen noin
310 tuhanteen euroon.

Rakentamisen kdynnistyttya havaittiin van-
hoissa rakenteissa lisikorjaustarpeita, jolla oli
vaikutusta hankkeen kustannuksiin ja aika-
tauluun. Edella mainitusta ja rakennuskus-
tannusten noususta johtuen kustannusarvio

8.5.4 Hammaslahden urheilukentta

Hammaslahden urheilukentdn peruskorjaus
toteutettiin vuonna 2021. Hankkeen alkupe-
riainen kustannusarvio oli 750 tuhatta euroa.
Lisdtyona suunniteltiin keihddnheittopaikan
nurmialueen korotusta, jonka kustannus oli

95 tuhatta euroa.

Vuonna 2022 kayttdjilta tuli reklamaati-
oita palloilukentan nurmialueella olevista

Tarkastuslautakunta:

on edelleen kasvanut valtuuston 21.3.2022
tekemdista paatoksesti. Talousarvion 2023
investointiohjelmassa hankkeen kustannus-
arvioksi on hyviksytty 6,633 milj. euroa (alv 0
%). Hankkeen on tarkoitus valmistua elokuun
2023 loppuun mennessa.

Hankkeelle on saatu 750 tuhannen euron
valtionavustus.

kivistd, eiki se ole talli hetkella pelattavassa
kunnossa. Myoskain keihésta ei ole voitu
heittda kivien vuoksi. Kentin kuivatusjar-
jestelmai ei toimi ja kentdn kivituhkapinnan
kivet ovat liian teravia. Lisdksi moukariha-
kin edessi oleva tarkastusputki estda tulos-
ten mittauksen.

Kaupungin tyhjien tilojen méaéria voidaan pitdd huolestuttavana. Suurin osa tiloista on
purettavia tai myynnissd. Myytadvien kohteiden osalta riskini on niiden vahainen houkut-
televuus ostajille erityisesti pitkdan tyhjana olleiden kiinteistdjen kohdalla.

Jotta kaupungin kiinteistdistd voidaan pitda hyviai huolta myos tulevina vuosina, tulee
kaupungin investoinnit mitoittaa kestavalli tasolle myos korjausvelan nikékulmasta.
Mitd suurempi investointitaso on, sitd suurempi on myos korjausvelka.

Kaupungin toimitilainvestointien valmistelu ja seuranta on hallintosddnnossa vastuutettu
omistajaohjausjaostolle. Tarkastuslautakunta suosittaa, ettd seuraavassa hallintosdanto-
muutoksessa harkittaisiin toimitila-asioiden siirtoa esimerkiksi erilliselle toimielimelle.

Sote-kiinteist6jen yhtidittiminen on kaupungille toisaalta uhka, toisaalta mahdollisuus.
Yhtioittamiselld kiinteistot siirtyvét pois kaupungin taseelta, ja samalla siirtyvat pois
kiinteistoihin liittyvit kustannukset ja korjausvelka. Edelld mainitut eivat kuitenkaan
siirry pois kaupunkikonsernin vastuulta. Uhkana on kiinteistoyhtiolle asetettavat tuot-
tovaatimukset ja se, miten sote-kiinteistéjen vuokrataso saadaan pidettyd kannattavana,

mutta kilpailukykyisena.

Sirkkalan liikkumiskeskuksen korjaushankkeen puutteellisesta ennakkovalmistelusta
johtuen kustannustaso on noussut huomattavasti alkuperaisesta arviosta. Osittain syyna
on yleinen rakentamisen hintatason nousu, mutta hankkeen suunnitteluvaiheessa tehtiin
myos virheitd, jotka nakyvit nyt hankkeen kustannuksissa. Vaihtoehtoisia rakennus-
tapoja ja laskelmia tulisi tehdd laajemmin hankesuunnitelmavaiheessa, jotta voidaan
perusteellisemmin arvioida, saneeraako kaupunki tiloja vai onko tarkoituksenmukai-
sempaa rakentaa uusia. Saneerauskohteissa riskianalyysi tulee tehda perusteellisem-
min ja yllatyksiin varata alun perinkin jo riittdvasti mairarahaa. Tilojen tulevat kayttajat
ja heidan tarvitsemansa resurssit tulee huomioida hankesuunnitelmaa tehtiessi, eikd
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vasta rakennusvaiheessa, jolloin lisdtoistd aiheutuu merkittdavid kustannuksia. Hank-
keesta tulee ottaa oppia ja muuttaa toimintatapoja seuraavia hankkeita suunniteltaessa ja
toteutettaessa.

Tamaén kaiken perusteella tarkastuslautakunta kiinnittdd huomioita rakennushankkei-
den kustannuslaskentaan ja hankkeiden alkuperaisten kustannusarvioiden nousuun
hankkeiden toteutusvaiheessa suhteessa alkuperiiseen talousarvioon. Tarkastuslau-
takunta suosittaa parempaa seurantaa ja valtuuston informointia esim. kvartaaleittain
koskien seka hankkeiden toteuttamista ettd niiden rahoitusta.

Erityisesti Hammaslahden urheilukentdn peruskorjaus osoittaa, ettd kaupungin tulee
tilaajana valvoa tarkemmin korjaushankkeiden toteuttamista. Jo suunnitteluvaiheessa
olisi tirkeaa ottaa mukaan kayttdjia, jotta kiyttijien tarpeet voidaan aidosti ottaa huo-
mioon jo hankkeita suunniteltaessa. Kayttdjilla voi myos olla erityisosaamista, jota ei
muuten osattaisi huomioida suunnitelmia tehtdessa.

Tarkastuslautakunta on huolissaan henkildstoresurssien riittdvyydesta erityisesti valvon-
taviranomaisten osalta.



8.6 Ikaihmisten hyvinvointia
edistava toiminta

Tarkastuslautakunta sai selvityksen ty6ohjel-
man mukaisesti jarjestoavustuksista ikaih-
misiin kohdistuen sekéa kerhotalo Ruplan ja
Sataman toiminnasta. Yhteis6talo Sataman
ja kerhotalo Ruplan tavoitteena on tarjota
tiloja, tekemista ikdihmisille ja muillekin
kohtaamisiin ja yhdessdoloon. Toiminta on
hyvinvointipalveluiden yllapitaméaa. Satama
on kaikille avoin kohtaamispaikka, mutta
suurin osa kivijoistd on ikdihmisia. Yhtei-
sotalo Sataman iltakdytté on mahdollista
joensuulaisten hyvinvointia ja osallisuutta
edistdvain yhdistystoimintaan eika tilan
kaytosta peritd yhdistyksiltd maksua.

Sepianpihan kerhotalo Rupla on Joen-

suun kaupungin omistama joensuulaisten
ikdihmisten yhteinen talo, jota kdyttavat

eri seniori- ja eldkeldisyhdistykset. Talon
toiminnasta vastaa paaosin viisi keskeista
joensuulaista eldkeldisjarjestoa. Jarjestdjen
toiminta kohdentuu suoraan ikdéntyvien
toimintakyvyn yllipitdmiseen ja sosiaali-
ja terveyspalvelujen neuvottelukunnan

Tarkastuslautakunta:

15.10.2019 paittimien kiyttoperiaatteiden
mukaan niiltd ryhmilta ei periti tiloista
rahallista korvausta, vaan jarjestot tuottavat
ohjelmaa seka tilaisuuksia ja harrastuk-

sia ympadriston ikdihmisille yhteistytssa
Joensuun kaupungin kanssa. Iltaisin ja
viikonloppuisin tiloja vuokrataan muille jar-
jestoille, yhteisdille ja yksityisiin juhlatilai-
suuksiin kasvatus- ja koulutuslautakunnan
paittdmaéan (29.11.2022 § 105) hinnaston
mukaisesti. Talon kiyttoaste on korkea ja
myo0s iltakdyttdd on runsaasti.

Ikdihmisten ennaltaehkéisevissa palveluissa
tehddan paljon jarjestdyhteisty6ta. Vuoteen
2022 saakka paavastuu jarjestojen kanssa
tehtavistd kumppanuus- ja avustussopi-
muksista, kolmannen sektorin avustuksista,
yhteistydosopimuksista ja koordinoinnista
oli kaupungilla. Hyvinvointialueen jar-
jestoyhteisty6 maardytyy lainsdddannon
perusteella niin, ettd hyvinvointialueen

on edistettavi hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyota tekevien jarjestdjen toimin-
taedellytyksia ja vaikutusmahdollisuuksia
hyvinvoinnin ja terveyden edistimisessa.

Ruplan ja Sataman toiminta on aktiivista ja ikdiihmisten ennaltaehkéisevia toimintaa
edistdvaa. Erityisesti Sataman osalta jarjestot ovat olennaisessa roolissa toiminnan jirjes-
tdmisessd, ja toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi on huolehdittava jarjestéavustuk-
sista tiedottamisesta jarjestdille. Yhteistyon lisidminen jarjestojen vililla sekd toiminnan
avoimuus ovat tarkeitd, jotta uusia henkil6itd saadaan mukaan toimintaan.

Kestivin talouden ja elinvoiman yhtené tavoitteena on, ettd vuoteen 2025 mennessa
ikdihmisten kohtaamispaikkojen méara kasvaa tai vihintdankin siilyy ennallaan. Vuo-
den 2022 aikana kohtaamispaikkojen mééara lisdédntyi yhdell4, ja tilla hetkelld eri puolilla
kaupunkia on 13 ikdihmisille suunnattua kohtaamispaikkaa. Kohtaamispaikkojen toi-
minnassa olisi suositeltavaa jarjestaa ikdihmisille enemmaén ohjattua liikuntaa.
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8.7 Vammais- ja tasavertaisuuteen panostetaan, jotta Joen-

vanhusneuvostojen toiminta suu olisi aidosti ikdystavallinen kunta.
Ikdantyneiden osallisuus, 4ani ja tarpeet
Kaupungin luottamuselinorganisaatioon pitiisi tulla huomioiduksi padtéksenteossa.
kuuluvat vaikuttamistoimielimind vanhus-
neuvosto, vammaisneuvosto ja nuorisoval- Molempien neuvostojen tydméara on kasva-
tuusto. Tarkastuslautakunta sai tydohjelman nut lausuntopyyntéjen lisdéantymisen myo6ta.
mukaisesti tilannekatsauksen vammais- ja Hyvé asia, on ettd neuvostoja halutaan
vanhusneuvostojen toiminnasta. kuulla aiempaa enemmaén. Ennakkovaiku-
tusten arvioinnissa tulee varata riittavasti
Joensuun vaestostd noin 24 % on yli 65-vuo- aikaa lausunnon antamiseen.

tiaita, joten on tarkead, ettd vanhusten

Tarkastuslautakunta:

Tarkastuslautakunta esittda pohdittavaksi, kuinka ikdihmisten ja vammaisten aéni saa-
daan aidosti kuuluviin kaupungin palveluita suunniteltaessa.

Kaupunkistrategian osallisuuden, menon ja meiningin Joensuun yhtena tavoitteena on,
ettd toimimme ikdihmisten turvallisen ja aktiivisen arjen edistdjana. Tarkastuslauta-
kunta ei kuitenkaan tunnista talousarviossa asetetuissa tavoitteissa juurikaan strate-
giatavoitetta edistavia tavoitteita ja kysyy, miten ikdihmisten huomiointi nikyy aidosti
tavoitteissa ja kaupungin toiminnassa.

Luottamushenkiléiden palkkio- ja matkustussddnnén mukaan vanhusneuvostolla ja vam-
maisneuvostolla voi olla enintddn 9 kokousta vuodessa. Lisddntyneen tydmaaran vuoksi
kokousmaéari ja palkkiokaytanto tulee arvioida uudelleen.



8.8 Hyvinvointialueuudistus

Sosiaali- ja terveyspalvelujen seki pelas-
tustoimen ja ymparistéterveydenhuollon
jarjestdmisvastuu siirtyi hyvinvointialueelle
1.1.2023 alkaen. Vuoden 2022 aikana val-
mistauduttiin hyvinvointialueiden toiminnan
kaynnistymiseen vuoden 2023 alusta lukien.

Joensuussa muutos merkitsi osin tarken-
nuksia kaupungin ja Pohjois-Karjalan sosi-
aali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymén
valiseen tehtidvienjakoon ja yhdyspintara-
kenteisiin nihden. Kuntien ja hyvinvoin-
tialueen yhteistyorakenteita valmisteltiin
vuoden 2022 aikana Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueen valmistelun tueksi perus-
tetussa kumppanuustyéryhmaéssé ja sen
alatyéryhmissa.

Kaupunginhallitus késitteli 28.2.2022 sosi-
aali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea
koskevan uudistuksen toimeenpanosta

ja sitd koskevan lainsdadannon voimaan-
panosta annetun lain mukaisen kunnan
selvityksen sosiaali- ja terveydenhuollon
tai pelastustoimen kaytossa olevista toi-
mitiloista, siirtyvista irtaimesta omaisuu-
desta, sopimuksista ja vastuista seka antoi
arvion hyvinvointialueelle arvio siirtyvan
henkil6ston méiarasté, palkkakuluista ja
lomapalkkavelasta.

Hyvinvointialueiden perustamisen myo6ta
myo0s kaupungin logistiikan palveluiden
jarjestamisessa tehtiin muutoksia. Hyvin-
vointialueiden toiminnan kidynnistiminen
merkitsi, ettd kaupunki ei voi enéi tuottaa
hyvinvointialueille kuuluvia tukitehtavia.
Tama koski kaupungin logistiikan osalta
sosiaali- ja terveyspalvelujen henkil6kul-
jetuksien organisointia ja Pohjois-Karjalan
Matkojenyhdistelykeskuksen (MYK) toimin-
taa. Kaupungin logistiikan palvelut siirret-
tiin lokakuun 2022 alusta lukien Polkka

— Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy:lle, jotta
kuljetusten yhdistdmiset voidaan jatkossa
hyodyntia koordinoidusti ja tehokkaasti.

Joensuun kaupungilla keskeisimmit
muutokset kohdistuivat kuntouttavaan
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ty0toimintaan seké erityisasumiseen liit-
tyviin tehtaviin, jotka siirtyivat hyvinvoin-
tialueelle. Kaupunginhallituksen antaman
selvityksen mukaan hyvinvointialueelle
siirtyi kuntouttavasta ty0toiminnasta kuusi
henkil64, nelja koulunkdynnin ohjaajaa (eri-
tyshuoltolain mukaisen kehitysvammaisten
lasten aamu- ja iltapdivihoito) ja seitsemén
henkil6d MYK sote kuljetuksista. Hyvin-
vointialueelle siirtyi my6s sote-palveluiden
kaytossa ollutta irtainta omaisuutta seka
sopimuksia (ml. vuokrasopimukset).

Palvelujen jarjestimisvastuun siirto vuoden-
vaihteessa onnistui sujuvasti ja hyvinvoin-
tialue on kaynnistinyt vauhdilla toiminnan
uudistamiseen tahtiavin palvelustrategian
ja palveluverkkosuunnitelman valmistelun.
Siirtoa sujuvoitti jo kuuden vuoden ajan toi-
minut maakunnallinen Siun sote.

Kuntayhtymaén jisenkuntien katettavaksi jai
kuntayhtyméin taseeseen kertynyt mittava
alijaddma. Kuntalain (410/2015) sdannoésten
mukaisesti alijidma on katettava ennen
kuntayhtymén toimintojen siirtimista
hyvinvointialueelle. Taseeseen kertyneen
alijadman kasittelysta kuntayhtymaan
jasenkunnat paattivat kuntayhtymaén perus-
sopimuksen mukaisesti.

Soteuudistuksen rahoitusmalli koettiin
maakunnassa epdoikeudenmukaiseksi ja
epareiluksi. Erityisesti niitd alueita kohtaan,
jotka ovat uudistuksessa etumatkalla ja ovat
toimineet muuta maata taloudellisemmin.
Tarveperusteiselle rahoitukselle on ase-
tettu tulojen kasvulle leikkuri 200 €/asukas,
joka leikkaa Pohjois-Karjalaan hyvinvointi-
alueelle tulevaa rahaa 325 euroa / asukas /
vuosi) seitsemén vuoden siirtymétasauksen
ajan, jddden kuitenkin lopulta positiiviseksi
(Lahde: Siun sote tilinpddtos 2022). Epidkoh-
tana koetaan myo6s kunnille maksuun tulevat
palkkaharmonisoinnin kulut. Ne hyvin-
vointialueet, jotka eivit aloita toimintaa
kuntayhtyméapohjalta tulevat maksamaan
itse palkkaharmonisoinnin kulut. Kuntien ja
kuntayhtymaén sitked edunvalvontatyokdin
ei tuottanut toivottua tulosta palkkaharmo-
nisoinnin osalta.



Tarkastuslautakunta:

Hyvinvointialuevalmistelu sujui Joensuun kaupungin ndkoékulmasta suunnitellusti.
Toiminnallisesti uudistus vaikutti kaupungilla 14hinna kuntouttavaan ty6toimintaan ja
logistiikan palveluiden siirtoon Polkka — Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy:lle.

Jatkon kannalta keskeisessi roolissa on yhteistyo hyvinvointialueen ja kaupungin valilla
alueen asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi. On tdrke&a tunnistaa erilai-
set vastinparit ja sopia yhteistyossa noudatettavat menettelytavat.

Rahoituksen ndkékulmasta uusi rahoitusmalli on haastava sekd kunnille ettd Poh-
jois-Karjalan hyvinvointialueelle. Tarkastuslautakunta huomauttaa, ettd kaupun-
gin tulee huolehtia, ettd vuosien 2021 ja 2022 sote-kulut tulevat oikein ilmoitetuksi
Valtiokonttorille/valtiovarainministeriolle.



9 Konserniyhteisojen ohjaus

Kuntalain 48 § mukaan konsernijohto vastaa
kuntakonsernissa omistajaohjauksen toteut-
tamisesta sekd konsernivalvonnan jarjes-
tamisesta, jollei hallintosddnnossa toisin
maarata. Joensuun kaupungin hallintosidin-
non mukaan kaupungin konsernijohtoon
kuuluvat kaupunginhallitus, kaupunginhalli-
tuksen omistajaohjausjaosto, kaupunginjoh-
taja ja kansliapdallikkoé. Konserniohjauksen
valineitd ovat omistajapolitiikka, konser-
niohjeet, tavoite- ja tulossopimukset strate-
gisesti merkittdvimpien yhtiéiden kanssa,
omistajaohjaus sekd konsernivalvonta.

Joensuun kaupunkikonserniin kuului vuo-
den 2022 lopussa 14 tytaryhtiota, 5 tytaryh-
tion tytaryhtiotd, 1 kommandiittiyhtio, jonka
vastuunalainen yhtiémies on tytdryhtion
tytar. Lisaksi kaupungilla on 10 osakkuus-
yhtiotd, joissa kaupungin omistusosuus
vaihtelee 20-50 %. Yhden osakkuusyhtei-
sOn omistus myytiin vuoden 2022 aikana.

Kaupungin omistusosuus Polkka- Poh-
jois-Karjalan tukipalvelut Oy:ssé pieneni
ollen 32,6 % (aiemmin 40 %), kun kaupun-
ginhallitus paatti 25.4.2022 hyvéaksya yhtion
osakaspohjan laajentamisen ja myyda kau-
pungin omistamia yhtion osakkeita yhtion
osakkaaksi haluaville muille Pohjois-Karja-
lan kunnille. Jarjestelyn taustalla oli hyvin-
vointialueiden toiminnan kdynnistyminen
vuoden 2023 alusta lukien, miké vaikutti
kuntien mahdollisuuteen myyda ateria-

ja puhtauspalveluita hyvinvointialueille.
Lisdksi kaupunginhallitus paatti 6.6.2022
siirtdd hyvinvointialuelainsdiddinnon joh-
dosta kaupungin logistiikan palvelut Polkka
— Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy:lle, jotta
kuljetusten yhdistimiset voidaan jatkossa-
kin hyodyntédi koordinoidusti ja tehokkaasti
kaupungin ja hyvinvointialueiden kesken.
Seuraavassa kuvassa on esitetty Joensuu
konserni 1.10.2022 tilanteessa.



Joensuu-konserni 1.10.2022

Tytaryhtiot

Karelia AMK 100 %

Itd-Suomen Liikuntaopisto Oy 100 %
Joensuun Yrityskiinteistot Oy 100 %

Joensuun Kodit Oy 100 %
Koy Jokikadun Pysdkointi
(konserni 63,8 %)

Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Elli 100 %

Business Joensuu Oy 89,9 %
Joensuun Startup Kehitys Oy
(konserni 90,7 %)
Joensuun Start Up Rahoitus Ky
(konserni 90,7 %)
Photonics Center Oy (konserni 90,7 %)

Joensuun Pysédkoéinti Oy 67 % (konserni 81,9 %)
Joensuun Niskaparkki Oy (konserni 58,8 %)
Puhas Oy 68,5 %

Joensuun Satama Oy 100 %
Joensuun Satamarakennus Oy
(konserni 54,9 %)

KOy Heinévaaran liikekulma 55,6 %

As Oy Enon Tuuliharju 42,4 % (konserni 79,3 %)
KOy Enon Jaahalli 50,6 %

KOy Uimaharjun Haka 100 %

KeskKoy Uimaharjun lahipalvelukeskus 55,8 %

Osakkuusyhteisot (11)

As Oy Juhannusmorsian 39 %

As Oy Joensuun Suvituuli 37,2 %
As Oy Plkku-Ukko 23,1 %
Joensuun Rantaparkki Oy 30,1 %
Joensuun Ravirata Oy 24,8 %
KOy P-K:n Maakuntatalo 38,5 %
KOy Enon Kauppakeskus 29,4 %
Joensuun Kuivakenki Oy 38,6 %

Polkka — Pohjois-Karjalan
tukipalvelut Oy 32,6 %

VisitKarelia Oy 45,4 %

Saatiot (5)

Euroopan metsidntutkimuksen Tukisaatio
[td-Suomen venéaldisen koulun séitio
Ortodoksisen kulttuurin siatioé
Cultura-siitio

Maitoa Markkinoille -s&étio

JeENSUU

Joensuun kaupunki

peruskaupunki, Joensuun Vesi, rahastot

Kuntayhtymat (3)
Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma 55,5 %

Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen
kuntayhtyma 43,6 %

Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 42,6 %
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Joensuun kaupungin omistajapoliittinen
ohjelma vuosille 2018-2020 on hyviksytty
valtuustossa 18.12.2017. Omistajapolitiikka
on johtamisen viline, joka luo puitteet
konsernijohtamiselle ja omistajaohjauk-
selle sekd konsernirakenteen méaérittelylle
kuten yhtididen perustamiselle, myymiselle,
lopettamiselle ja fuusioimiselle. Omistajapo-
liittista ohjelma ollaan uudistamassa vuoden
2023 aikana.

Joensuun kaupungin konserniohje

on hyvaksytty kaupunginvaltuustossa
25.2.2019. Konserniohjeen mukaan val-
tuusto asettaa talousarviossa tytaryhteisolle
toiminnan ja talouden tavoitteita, jotka on

johdettu kaupunkistrategiasta ja sithen
liittyvastd omistajapolitiikasta sekd yhteison
liiketoiminnasta. Tytiryhteisdjen talous-
suunnitelmien tulee perustua valtuuston
niille asettamiin tavoitteisiin. Yksityiskohtai-
semmista tytaryhteisolle asetettavista tavoit-
teista sovitaan yhteison kanssa tehtavassa
tavoite- ja tulossopimuksessa. Tytaryhteisot
ovat sitoutuneet noudattamaan kaupungin
konserniohjetta kisittelemalld ja hyviaksy-
malla konserniohjeen yhteison hallituksessa
ja yhtiokokouksessa.

Kaupunginhallituksen omistajaohjausjaos-
ton ohjauksessa olivat vuonna 2022 seuraa-
vat tytaryhteisot:

« Karelia Ammattikorkeakoulu Oy

« Itd-Suomen Liikuntaopisto Oy

« Joensuun Kodit Oy

« Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Elli
« Joensuun Pysakointi Oy

+ Puhas Oy

« Business Joensuu Oy

« Joensuun Yrityskiinteistot Oy

Lisdksi omistajaohjausjaosto antaa ohjeet
kaupungin edustajille seuraavissa yhtidissa,
joissa kaupunki on omistajana:

« Pohjois-Karjalan Energiaholding Oy
« Pohjois-Karjalan Sahko Oy
+ Meidan IT ja talous Oy
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Efetta Oy

Polkka - Pohjois-Karjalan Tukipalvelut Oy
« Karelia Expert Matkailupalvelu Oy

Muut yhteisot ovat hallintopalvelujen
ohjauksessa. Omistajapoliittisen ohjelman
mukaan hallintopalvelujen ohjauksessa ole-
vien osakkuusyhtididen ja tati pienempien
yhtibomistusten osalta kaupunginhallituk-
sen omistajaohjausjaosto tekee tarvittaessa
omistajuuteen liittyvat yhtion toimintaan
ndhden merkittavét linjaukset.

Valtuusto on talousarviossa asettanut kau-
punginhallituksen omistajaohjausjaoston
ohjauksessa oleville yhtioille vuodelle 2022
yhtiokohtaiset kaupungin strategiasta joh-
detut strategiset kehittdmistavoitteet seka
talouden tavoitteet. Lisdksi talousarvion
mukaan vuonna 2022 edelld mainittujen
yhtiéiden tulee huomioida kaikessa toi-
minnassaan tyollisyysndkokulma. Taméa
tarkoittaa yhtion osallistumista tyollisyys-
toimenpiteisiin esimerkiksi tyokokeilun,
palkkatukityollistimisen tai hankintojen
keinoin.

Kaupungin ja kaupunginhallituksen omista-
jaohjausjaoston ohjauksessa olevien yhti-
Oiden vélille on laadittu uuteen strategiaan
pohjautuvat tavoite- ja tulossopimukset vuo-
sille 2022-2023, jotka on hyviksytty kau-
punginhallituksen omistajaohjausjaostossa
alkuvuodesta 2022. Myo6s yhtididen hallituk-
set ovat késitelleet ja hyviksyneet sopimuk-
set. Sopimuksen toteutumista seurataan
konserniyhteistjen talouden ja toiminnan
seurantaraporteilla maalis-, heiné- ja syys-
kuun lopun tilanteissa seké tarkemmalla
tasolla tilinpaatoksen yhteydessa.

Lisdksi omistajaohjausjaoston ohjauksessa
oleville tytaryhteisoille on asetettu tavoit-
teita kaupungin ilmastobudjetissa mm. 6ljy-
lammityksestd luopumiseen, rakennusten
energiatehokkuuden parantamiseen, uusiu-
tuvan energian lisidmiseen, sihkoautojen
latauspisteisiin ja led-valaistuksen lisddmi-
sen liittyen. Tavoitteet toteutuivat paaosin.

Tytaryhteisdille talousarviossa asetettujen
tavoitteiden toteutumisesta on raportoitu
tilinpaatoksella. Tytaryhteisdjen tekemia
tyollisyystoimenpiteiti ei ole raportoitu tilin-
paitokselld, mutta yhtiot ovat raportoineet



toteuttamistaan tyollisyystoimenpiteista
omistajaohjausjaostolle osana tavoite- ja
tulossopimuksen 2022-2023 toteuman
seurantaa alkuvuoden 2023 aikana. Omis-
tajaohjausjaostossa kasiteltyjen raporttien
perusteella kaikki yhtiot ovat tehneet tyolli-
syystoimenpiteitd vuoden 2022 aikana.

Tarkastuslautakunnan kuultavana on vuo-
den 2022 aikana lautakunnan tyéohjelman
mukaisesti olleet Joensuun Satama Oy,
Karelia Ammattikorkeakoulu Oy ja Business
Joensuu Oy. Tarkastuslautakunta esittaa

Asetettu tavoite

myohemmin téssi osiossa havaintonsa
tyoohjelman mukaisesti kuulemisista ja
kyseisille yhtioille asetettujen tavoitteiden

toteutumisesta.

Seuraavassa taulukossa on esitetty tar-
kastuslautakunnan arvio muiden kuin
tarkastuslautakunnan kuulevina olleiden
yhtididen osalta talousarviossa asetettujen
tavoitteiden toteutumisesta. Arvio perustuu
yhtididen tilinpaatoksella raportoimaan

toteumatietoon.

Mittari

Tarkastuslautakunnan
arvio

It4-Suomen Yhtion jarjestima liikunta-alan kou-
Liikunta- lutus on Suomen kéarkea.
opisto Oy ) )
Yhti6 tukee kaupungin asukkaiden
hyvinvointia ennaltaehkiisevésti
ja tarjoaa mahdollisuuksia oman
hyvinvoinnin edistdmiseen.
Yhti6 on vahvasti mukana
Urheilukaupunki Joensuu
-kehitysohjelmassa.
Joensuun Yhti6 tukee toiminnallaan Joensuun
Kodit Oy kasvua ja elinvoiman kehittymista.
Yhti6 toteuttaa omalta osaltaan
asuntopoliittista ohjelmaa.
Opiskelija- Yhtio palvelee opiskelijoita kil-
asunnot Oy pailukykyisin asumisratkaisuin.
Joensuun Soluasuntojen méira sopeutetaan
Elli vastaamaan kysyntia.
Yhti6 tukee opiskelijakaupunki
Joensuun imagoa.
Yhti6 edistda kaupunkikeskustan
Joensuun elinvoimaisuutta. Yhtio edistaa
Pysikointi tompnnalla.an kaupungin hl}llneut-
Oy raaliustavoitteen saavuttamista.

Opiskelijavuosien
madra vuodessa

Palvelutoimintaan
osallistuneiden
henkilomaéaara

Yhti6 kykenee tarjo-
amaan alueelle tyén
vuoksi muuttavalle
asunnon vahintdin kuu-
kauden kuluessa, mikali
hakija tayttda asukkaan
valintakriteerit.

Tilojen kayttoaste on
korkea ja asuntoverkko
vastaa kysyntda.

Soluasuntojen ja
muiden asuntojen
kayttoaste.

Yhtion ydinlii-
ketoimintaan

liittyvén energiatehok-
kuuden parantaminen
ja hiilineutraaliuden
edistdminen.

Ei voida arvioida. Mittarit
ja tavoitetasot epaselvia.

Ei voida arvioida. Mitta-
rin taso "korkea” ei kerro
tavoitetasosta.

Kéyttoasteen raportoin-
nista ei selvid, onko esi-
tetty kdyttdaste tavoitteen
mukaan korkea.

Toteutunut osittain

Raportoinnista ei selvié,
onko energiatehokkuutta
parannettu. Suunnitelmia
ja selvityksid on tehty
energiatehokkuuden
parantamiseksi/ hiilineut-
raaliuden edistimiseksi.
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Yhtio Asetettu tavoite

Puhas Oy Yhti6 edistéd toiminnallaan kau-
pungin hiilineutraaliustavoitteen

saavuttamista.

Yhti6 toimii yhteistybkumppanina
uusien bio- ja kiertotalousliikemah-
dollisuuksien edistamisessé.

Joensuun Yhti6 tuo lisdarvoa yrittijyyskau-
yrityskiin- punki Joensuulle.
teistot Oy

Yhti6 edistdd Joensuussa jo toimi-
vien ja meille sijoittuvien uusien
yritysten kilpailukykyé tarjoamalla
vetovoimaisia toimitiloja.

Suurimmalle osalle kaupungin yhtioista
tilikausi 2022 oli tappiollinen. Strategiset
tytiryhteisot suoriutuivat vaihtelevasti, esi-
merkiksi Joensuun Pysidkéinti Oy onnistui
tekeméadn noin 131 tuhatta euroa positiivi-
sen tuloksen, kun taas Joensuun Yrityskiin-
teistot Oy:n tulos painui 248 tuhatta euroa
negatiiviseksi, kun tavoitteena oli kannat-
tava liiketoiminta. Joensuun Kodit Oy:lle
asetettu talouden tavoite ”yhtio laatii pidem-
maén aikavéalin suunnitelman talouden kehi-
tyksestd, korjausvelan vihentimisesta ja
tulevien uudisinvestointien toteuttamisesta”

9.1 Joensuun Satama Oy

Joensuun Satama Oy on Joensuun kau-
pungin 100 % omistama tytaryhti6. Yhtién
nimi muuttui vuoden 2022 alussa Saimaan
Satamat Oy:std Joensuun Satama Oy:Kksi.
Omistajapoliittisen ohjelman mukaan yhtion
toimialana on satamapalveluihin ja sata-
maan liittyvien toimintojen jiarjestiminen
sekd rahti- ja matkustajasatama-alueiden
sekd pienvenesatamien, rakennusten ja
rakenteiden omistaminen, vuokraaminen
jayllapito. Omistajapoliittisissa linjauksissa
todetaan, ettd yhtion toimintaa voidaan pitia
osin strategisena (Joensuu syvisataman
toiminta) ettd palvelutuotantoa yllapitdvana
ja kehittavana (pienvenesatamat). Joensuun
Satama Oy ei kuulu strategiseksi maaritel-
tyihin tytdryhteisoihin, eiki sille ole asetettu
niin ollen talousarviossa tavoitteita. Yhti6
on hallintopalveluiden ohjauksessa.

Satamayhtion tirkein tehtidva on kehit-
tad Joensuun rahtisatamaa ja luoda
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Toteutetut toimenpiteet
ja niiden vaikutukset

Yritysten tarpeisiin
radtaloidyt ja muokatut
toimitilat asiakkaiden
toiveiden mukaan,
kilpailukykyinen
vuokrataso.

Tarkastuslautakunnan
arvio

Mittari

Toteutunut osittain

Toteutettujen toimenpi-
teiden vaikutuksia ei ole
raportoitu.

Toteutunut osittain

Kilpailukykyisen vuokra-
tason toteutumista ei ole
raportoitu.

osalta mittarina oli ohjelman laatiminen.
Toteumatietojen mukaan vuonna 2022 ei ole
ollut toimenpiteitd. Yhtion lainakanta ja kau-
pungin takaukset huomioiden, tarkastuslau-
takunta kysyy, miksi ohjelmaa ei ole laadittu
tai siihen liittyvid toimenpiteita ei ole tehty
vuonna 2022? Sama taloudellinen tavoite

on asetettu myo0s Ita-Suomen Liikuntaopisto
Oy:lle, mutta mittarina on tilikauden yli-/
alijadma. Mittari tai toteuman raportointi
(tilikauden tulos) ei kuvaa, onko pidemmaén
aikavalin suunnitelmaa laadittu.

toimintaedellytyksid sataman eri toimin-
toihin. Tata tavoitetta tukevia toimenpiteitd
ovat sataman tunnettuuden kasvattaminen,
sataman infrastruktuurin rakentaminen ja
kunnossapito, maa-alueiden vuokraaminen,
satamaliikenteen ohjaaminen, viranomais-
tehtavit ja satamaturvallisuuden yllapito.

Ukrainan sota on voimakkaasti vaikutta-

nut yhtion toimintaan ja talouteen Saimaan
kanavan liikennoinnin pysidhdyttya. Joensuun
syvasataman hankesuunnitelma on tehty,
mutta tilla hetkelld hanketta ei voida edistaa.

Pienvenesatamiin tehtiin kuntakartoitus
vuonna 2022. Kuntokartoituksen perusteella
pienvenesatamien korjausvelka on suuri ja
havaitut korjaukset tulisi tehda 0-5 vuoden
sateella. Maaseutualueiden venesatamien
kayttéaste on pieni, jolloin toimintaa on
vaikea saada kannattavaksi. Venesatamien
palvelujen kehittimiseen, suuriin korjauk-
siin tai laiturien uusimiseen ei ole taloudel-
lista mahdollisuutta.



9.2 Karelia Ammatti-
korkeakoulu Oy

Karelia ammattikorkeakoulu on monialai-
nen ammattikorkeakoulu, jonka paatehtavia
ovat koulutustoiminta, tutkimus-, kehit-
tdmis- ja innovaatiotoiminta (TKI) sek
palveluliiketoiminta ja aluekehittiminen.
Ammattikorkeakoulua yllapitda Joensuun

Asetettu strateginen kehittimistavoite

kaupungin 100-prosenttisesti omistama
Karelia Ammattikorkeakoulu Oy. Yhtiolla on
merkittava rooli opiskelija -kaupunki Joen-
suun tavoitelinjauksien toteuttajana.

Seuraavassa taulukossa on esitetty yhtiolle
talousarviossa 2022 asetetut tavoitteet ja
tarkastuslautakunnan arvio tavoitteiden
toteutumisesta tilinpaatoksella raportoiden
toteumatiedon perusteella.

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio

Yhti6 toimii merkittdvana alueen asiantun-
tija-ammattien kouluttajana seki tyo- ja
elinkeinoeldmaén tutkimus-, kehittdmis- ja inno-
vaatiotoiminnan toteuttajana.

Alueen kehittimiseen suunnattu TKI-toiminta.

Yhti6 luo kasvun mahdollisuuksia ja tuo merkit-
tavad lisdarvoa opiskelijakaupunki Joensuulle.

Asetettu talouden tavoite

Mahdollinen aiempien tilikausien alijidma tulee
kattaa ja tilikauden tulee olla ylijaédma&inen.

Yhti6 on arvioinut toimivansa strategisen
kehittimistavoitteensa mukaisesti. Tavoit-
teen toteutumisen arviointi tilinpdatoksen
perusteella on haastavaa asetetun mittarin
takia, silla valmistuneiden tai tutkimus-,
kehittimis- ja innovaatiorahoituksen méaéa-
rille ei ole asetettu tavoitetasoa, jota vasten
toteumamaaria voisi arvioida, eika asiaa
ole enempéid avattu tavoitteen toteutumisen
raportoinnin yhteydessa. Tarkastuslauta-
kunta suosittaa tilti osin tarkentamaan
asetettua mittaria lisédmalla toteumaa
kuvaavan tavoitetason/lahtétason.

Yhtion kuulemisessa saadun tiedon perus-
teella vuoden 2022 tavoitetasot valmistu-
neiden mairasta (725 AMK-tutkintoa ja 130
YMK-tutkintoa) ei toteutunut, mutta TKI-ra-
hoituksen tavoitetaso (4,0 milj. euroa) osalta
tavoite saavutettiin. Ndin ollen tarkastuslau-
takunta arvioi yhtion edistineen strategisen
kehittimistavoitteen toteutumista.

Yhtiolle asetettu talouden tavoite mahdol-
lisen aiempien tilikausien alijadmén katta-
misen ja tilikauden ylijadmaisyyden osalta
ei toteutunut, sillé tilikausi oli 1,67 milj.
euroa tappiollinen. Ammattikorkeakoulun

Valmistuneiden maéara

Tilikauden yli-/alijadma

Mittari puutteellinen,
eivoida arvioida.

AMK-tutkinnot

Toteutunut osittain

YAMK-tutkinnot

Tutkimus-, kehittamis-
jainnovaatiorahoitus.

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio

Ei toteutunut

rahoitusmalliin on mahdollisesti tulossa
uudistus vuonna 2025.

Karelia Ammattikorkeakoulu Oy ilmoittaa
yhtion toteutuneiden riskien ennakoinnin
osalta, ettd Vendjan hyokkiyssota Ukrai-
nassa ja sen valittéméat seuraukset mm.
opiskelijarekrytointeihin, hankkeisiin, sijoi-
tustoimintaan ja kustannustennousuun ei
ollut ennakoitavissa.

Henkiloston kokonaistyytyvaisyys on henki-
l6stokyselyn 2022 perusteella erinomaisella
tasolla. Erityisen tyytyviainen henkil6sto

oli tyotehtdvien sisalt6oén, oman osaami-
sen monipuoliseen hydodyntiminen ty0ssa,
yhteistyohon tyotovereiden kanssa, Kare-
liaan ty6énantajana ja ergonomisten teki-
joiden huomioimiseen. Haasteena koettiin
tyon maarian vaikuttaminen, lihijohtajien
saavutettavuus ja lahijohtajalta saatavan
palautteen vihidinen mééira. Karelialla on
rekrytointihaasteita erityisesti TKI-toimin-
nan osalta tohtorin tutkinnon suorittaneista
seka tekniikan koulutusalalle asiantuntija-
ja opetustehtiviin.

Arviointikertomus 2022 | 73



9.3 Business Joensuu Oy

Business Joensuu Oy toimii seitseman
kunnan, 120 000 asukkaan ja 6 500 yrityk-
sen seudulla. Yhti6 on seudullinen yritys-
kehitysorganisaatio, joka tuottaa yleisen
edun mukaisia elinkeino- ja yrityspalveluita
Joensuun alueella. Yhtio tuottaa palve-
luita yritysten kynnistimiseen, kasvuun
ja kansainvalistymiseen, investointeihin
ja sijoittumiseen, seka Tiedepuiston tila-
ja tapahtumapalveluita. Liséksi Business
Joensuu tuottaa eri toimialojen kasvu- ja

Mittari

kilpailukykyohjelmia. Joensuun kaupunki
omistaa Business Joensuu Oy:stid 89,89 %.
Muita omistajia ovat Itd-Suomen Yliopisto
(6,55 %), Joensuun Yliopiston tukisdtio
(1,86 %), Riveria koulutuskuntayhtyma (0,85
%) ja Karelia Ammattikorkeakoulu Oy (0,85
%).

Seuraavassa taulukossa on esitetty yhtiolle
talousarviossa 2022 asetetut tavoitteet ja
tarkastuslautakunnan arvio tavoitteiden
toteutumisesta tilinpaatoksella raportoiden
toteumatiedon perusteella.

Tarkastuslautakunnan arvio

Asetettu strateginen kehittamistavoite

Yhti6 tuo lisdarvoa yrittdjyyskaupunki
Joensuulle.

Yhti6 edistdd Joensuun elinvoimaa tyo6-

Tuloksekkaat palvelut ja
toimintamallit tydnanta-
jien houkuttelevuuteen,

Tavoite toteutui uusien tyépaik-
kojen méaréan toteutumisen osalta

YRS . o tybnantajaosaamiseen -
p§1kk03en ja osaa\{an t¥§v01man sijoittu- ja rekrytointeihin seké arvioituna.
misella seudun yrityksiin osaajien houkutteluun
maailmalta. Yrityksissa
200 tyopaikkaa taytetty.
Asetettu talouden tavoite Mittari Tarkastuslautakunnan arvio
Yhtioén toiminta on kannattavaa. Yhtion liikevaihto ja

tulos budjetin mukaiset.

Business Joensuu Oy:lle asetetut talous-
arviotavoitteet ovat tarkastuslautakunnan
arvioin mukaan toteutuneet. Lisdksi yhtiolla
on merkittava rooli elinvoimapalveluilla ase-
tettujen tavoitteiden toteuttamisessa, joita
on tarkemmin kuvattu osana elinvoimapal-
veluille asetettujen tavoitteiden arviointia.
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Liikevaihto jii hieman alle budjetoi-
dun, mutta tulos ylittyi 0,1 milj. euroa.

Vuokrattavien tilojen kayttdaste 31.12.2022
oli 87,7 %, joka ylitti tavoite- ja tulossopi-
muksen mukaisen tavoitteen 87 %.

Yhtion henkil6stotyytyvaisyys vaikuttaisi
olevan hyvilla tasolla, yhtién tydyhteisoky-
selyn kokonaistuloksen ollessa 4,05, joka on
ldhelld erinomaista (5). My6s yhtion asiakas-
tyytyvdisyys on mittausten mukaan kor-
kealla tasolla.



Tarkastuslautakunta:

Tytaryhtididen tavoitteiden asetantaa on kehitetty talousarviossa 2022 siten, etta kaikille
strategiseksi madritellyille tytiryhteisoille on asetettu yhtiokohtaiset kaupungin strate-
giasta johdetutut tavoitteet seki talouden tavoitteet. Tavoitteita on asetettu tarkemmalla
tasolla yhti6iden kanssa solmituilla tavoite- ja tulossopimuksilla, jotka omistajaohjaus-
jaosto hyviksyy.

Tarkastuslautakunta pitdd hyvini, ettd tytaryhteiséiden tavoiteasetantaa talousarviossa
on kehitetty. Tarkastuslautakunta toteaa kuitenkin, ettd talousarviotavoitteille asete-

tut mittarit ovat osin hyvin epéitarkkoja tai tavoitetaso ei selvii niiden perusteella, eika
tavoitteiden toteutumista pystyta nain ollen kaikilta osin arvioimaan. Tavoitteiden toteu-
tumisen raportoinnista ei myoskadn kaikilta osin selvid, onko tavoitteessa onnistuttu vai
ei. Taltd osin tarkastuslautakunta toivoo tavoitteiden ja mittarien asettamisen ja niista
raportoinnin olevan jatkossa tarkempaa.

Joensuun Satama Oy:n osalta tarkastuslautakunta pitaa tarkedna, etti yhtion toiminta-
kyky pystytadn varmistamaan myos tulevaisuudessa ja hallintopalvelut seuraavat yhtion
tilannetta aktiivisesti.

Tarkastuslautakunta kysyy, mistd Karelia Ammattikorkeakoulu Oy:n alijadm& on muo-
dostunut ja miten yhtion taloudellinen tilanne saadaan kidannettya ylijadmaiseksi.

Lisaksi tarkastuslautakunta kysyy, onko tarkoituksenmukaista, ettd Puhas Oy kaupungin
tytdryhtiona tekee merkittavaa liikevoittoa, vaikka yhti6jarjestyksen mukainen toimin-
nan tarkoitus ei ole voiton tuottaminen. Tulisiko voiton nikya sen sijaan pienempiné
asiakasmaksuina kuntalaisilta?

Tarkastuslautakunta on tyytyviinen tytiryhteisdjen henkilostotyytyvaisyystuloksiin silta
osin kuin tuloksia on tarkastuslautakunnalle esitelty.

Tarkastuslautakunta pitida tirkeand, ettd omistajapoliittinen ohjelma saadaan uudistettua
vuoden 2023 aikana ja samalla kaupunki uudelleen arvioi omistamisen ldhtokohdat seka
strategiset omistukset.
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10 Yhteenveto tilivuoden 2022 arvioinnista

Tarkastuslautakunta on edella esittanyt
arvion kaupungin ja kaupunkikonsernin
tilivuoden 2022 toiminnan ja talouden

tavoitteiden toteutumisesta. Keskeisimmét
johtopaitokset, suositukset ja kannanotot on
esitetty seuraavassa.

Tilikausi 2022 oli kaupungin talouden
kannalta vaikea ja toteutui 6,8 milj. euroa
alijadmaisend. Talouden negatiiviseen
kehitykseen vaikutti erityisesti Ukrainan
sota, koronatilanne, inflaatio, rahastojen
heikko kehitys seké Siun soten alijaa-
mien kattaminen seki palkkaharmo-
nisointi. Koko konsernin alijadmaksi
muodostui 21 milj. euroa.

Siun soten vuoden 2021 palkkaharmo-
nisointiin kohdistuva osuus, 5,4 milj.
euroa kirjattiin kaupungin kirjanpitoon
olennaisen virheen korjauksena taseen
kertyneen yli-/alijamaétilin oikaisuna.
Tarkastuslautakunta huomauttaa, etta
kaikki palkkaharmonisoinnista teh-
dyt varaukset ovat sote-kuluja. Tar-
kastuslautakunta huomauttaa, etta
kaupungin tulee huolehtia, ettda vuo-
sien 2021 ja 2022 sote-kulut tulevat
oikein ilmoitetuksi Valtionkonttorille/
valtiovarainministeriolle.

Katujen korjausvelan méaira nousi, ja
vaikka kiinteistdjen korjausvelka hie-
man laski ja toteutui asetetun tavoitteen
mukaisesti, on tarkastuslautakunta
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huolissaan korjausvelan suuresta mia-
rastd. Kaupunki on hankkinut uusia
tiloja, vaikka samalla vanhoja tyhjia tiloja
roikkuu kaupungin kiinteistosalkussa ja
rasittamassa kaupungin taloutta. Kau-
pungin investointitason mitoittaminen
kestédvalla tasolle myos korjausvelan
nikokulmasta on tarkeéaa.

Erdiden kaupungin investointihankkei-
den kustannustaso on noussut huomat-
tavasti alkuperaisesti arvioista. Osittain
syynd on yleinen rakentamisen hinta-
tason nousu, mutta jo hankkeen suun-
nitteluvaiheessa tulisi tehdd enemman
vaihtoehtoisia arviointeja ja laskelmia eri
rakennustavoista. Saneerauskohteiden
osalta tulisi laatia kattavat riskianalyy-
sit. Myos tilojen tulevat kdyttajat olisi
hyva osallistaa entistd laajemmin han-
kesuunnitteluun, jotta myos kayttijien
tarpeet osataan huomioida jo hankkeen
suunnitteluvaiheessa.

Tarkastuslautakunta on huolissaan kau-
punkiympériston toimialan riittamatto-
misti resursseista, jotka nikyvéat katujen
huonona talvi- ja kevitpuhtaanapitona.
Huono katujen puhtaanapito vaikuttaa
kaupunkilaisten hyvinvointiin ja aiheut-
taa terveyshaittoja.

Sairauspoissaolojen kehityssuunta on
erittdin vakava. Edelleen huolestut-
tavin tilanne sairauspoissaoloissa on



varhaiskasvatuksessa. Vaikka trendi

on maanlaajuinen ja koronapandemia
ja siihen liittyvat tautihuiput osaltaan
selittivit kasvua, suosittelee tarkastus-
lautakunta, ettd sairauspoissaoloihin ja
henkil6ston tyossdjaksamiseen kiinnite-
taan erityisti huomiota toimintavuoden
2023 aikana.

Tarkastuslautakunta kantaa huolta
lasten ja nuorten hyvinvoinnista, erityi-
sesti kiusaamisesta ja kouluissa esiin-
tyvasta vakivallasta. Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman tavoitteissa on
joiltain osin edistytty tai toimenpiteita
on tehty, mutta edelleen tavoitetilan
2025 saavuttamiseksi on paljon tehté-
vaa. Kaupunki on hakemassa Unicefin
lapsiystavalliseksi kunnaksi. Tarkastus-
lautakunta suosittelee arvioimaan, miten
lapsiystavillinen kunta saadaan nékyviin
kaikessa kaupungin toiminnassa.

Tarkastuslautakunta on havainnut, etta
talousarviossa asetettavien tavoitteiden
asettamisessa ja niiden raportoinnissa

tilinpddtokselld on toimialojen valilla
eroja. Tavoitteen toteutumisen rapor-
toinnissa on tarkeaa huomioida, etta
tavoitteen toteutuminen raportoidaan
asetetun mittarin mukaisesti. Tavoittei-
den valmistelun ja raportoinnin osalta
olisi hyva luoda yhdenmukaiset ja sel-
keat periaatteet.

Vuosi 2022 oli historiallinen toiminta-
vuosi niin Joensuun ndkoékulmasta kuin
valtakunnallisestikin tarkasteltuna sote-
ja pelastustoimen palveluiden siirryttya
hyvinvointialueiden jarjestimisvastuulle
1.1.2023 alkaen. Vuoden 2022 aikana
valmistauduttiin tulevaan siirtoon
monin tavoin. Keskeisti joensuulaisten
hyvinvoinnin edistimisessi on jatkossa
tunnistaa yhdyspinnat kaupungin ja
hyvinvointialueen vililld seki rakentaa
toimivat yhdyspintatyéskentelyn toi-
mintatavat. Yhteistyon edistdminen ja
lisddminen niin kaupungin sisiisesti
kuin alueellisesti ja kolmannen sektorin
kanssa on tarkeaa.

Tarkastuslautakunta edellyttia, ettd kaupunginhallitus antaa vastineensa arviointikerto-
muksessa esiin nostettuihin havaintoihin ja selvityksensi niiden vuoksi tehtiviin toimen-
piteisiin 30.9.2023 mennessi. Vuoden 2022 arviointikertomukseen annettavan vastineen

osalta tarkastuslautakunta pyytia toimialoja ja kaupunginhallitusta kiinnittdméaéan huo-
miota vastausten sisdltoon: vastaus annetaan kysymykseen tiiviisti ja lyhyesti, vastauksia
perustellaan mahdollisuuksien mukaan my6s lukujen valossa. Vastauksissa esitetdin
korjaavat toimenpiteet ja vastaukset sidotaan oikeisiin paatoksiin ja mittareihin.
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11 Toimintavuonna tarkastuslautakunnan
kuultavana olleet

Kuultava henkild Piaivimaira
Tilannekatsaus Luotsin, Taitamon ja Tyo6llisyyspéaillikko Riikka Vartiainen, valmen- 26.8.2022
Ohjaamon toiminnasta nuspéillikkd Maritta Rummukainen ja Taita-

mo-vastaava Kirsi Kirkés-Vaittinen
Katsaus erityisopettajien Koulutusjohtaja Olli Kauppinen 26.8.2022
rekrytointiprosesseihin
Tilannekatsaus kaupungin satamien Joensuu Satama Oy:n toimitusjohtaja 15.9.2022
toiminnasta Janne Korhonen
Tilannekatsaus Karelia Ammattikor- Karelia Ammattikorkeakoulu Oy:n rehtori Petri 15.9.2022
keakoulu Oy:n toiminnasta Raivo ja hallinto- ja talousjohtaja Pia Hiltunen
Tilannekatsaus kaupungin kulttuuri- Kulttuuri- ja liikuntalautakunnan puheenjohtaja 15.9.2022
palveluiden toiminnasta Piivi Eteldpia seki kulttuurijohtaja Katriina

Leppinen
Tilannekatsaus Sirkkalan liikkumis- Rakennuttajapéillikké Antti Turunen, 13.10.2022
keskus -korjaushankkeesta Tilakeskus
Vierailu Kuopion kaupungin tarkastus- Kuopion kaupungin tarkastuslautakunta 27.10.2022
lautakunnan luokse
Tilannekatsaus ikdihmisten ennaltaeh- Hyvinvointi- ja osallisuuspéillikké Heini Lehi- 10.11.2022
kiisevisti palveluista koinen ja vanhusneuvoston puheenjohtaja

Pertti Vainionpéaé
Tilannekatsaus tyohyvinvoinnista ja Ty6hyvinvointipdillikké Minna Piiroinen 10.11.2022
tyoterveyshuollon toiminnasta
Tilannekatsaus Hammaslahden Rakennuttaja Janne Kettunen 2.12.2022
urheilukentésta
Tarkastuslautakunnan ja kaupungin- Kaupunginjohtaja Kari Karjalainen 16.12.2022
johtajan yhteiskeskustelutilaisuus
Tarkastuslautakunnan ja kaupun- Kaupunginhallituksen puheenjohtaja Jere Nuuti- 12.1.2023
ginhallituksen puheenjohtajien nen ja 2. varapuheenjohtaja Sari Koskinen
yhteistapaaminen
Tarkastuslautakunnan ja kaupun- Kaupunginjohtajan ajankohtaisryhmi KAPA: 3.2.2023
ginjohtajan ajankohtaisryhmé Kapan kaupunginjohtaja Kari Karjalainen, kansliapail-
yhteistapaaminen likk6 Jenni Jokela, strategiajohtaja Sami Laak-

konen, kaupunkiympéristdjohtaja Ari Varonen,

hyvinvointijohtaja Riitta Huurinainen, talousjoh-

taja, vs. henkildsto- ja yhteysjohtaja Satu Huikuri
Karelia Ammattikorkeakoulu Oy:n opis- Ohjaaja Aini Simola ja opiskelija ja opinniytetyén 3.2.2023

kelijan opinnéytety6 lautakunnalle

tekiji Esa Hautanen
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Tarkastuslautakunnan ja kaupun- Kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Joakim 9.2.2023
ginvaltuuston puheenjohtajien Kirkis ja 1. varapuheenjohtaja Timo Elo
yhteistapaaminen
Tilannekatsaus Vammaisneuvoston Vammaisneuvoston puheenjohtaja Liisa Karvi- 23.2.2023
toiminnasta nen, kansliapaéllikko Jenni Jokela, henkil6sto-
suunnittelija Marja Eronen
Tilannekatsaus kaupungin pailuotta- Super Ry:n paddluottamusmies Marjo Viitalahti ja 23.2.2023
musmiesten toiminnasta Tehy ry:n pddluottamusmies Sari Heiskanen
Tilannekatsaus kiusaamista ehkéise- Hyvinvointijohtaja Riitta Huurinainen 9.3.2023
vien toimenpidesuositusten jalkautta-
misesta toimialoille
Tilannekatsaus Vanhusneuvoston Vanhusneuvoston puheenjohtaja Pertti Vainion- 9.3.2023
toiminnasta péé ja jasen Eine Pitkinen seké tietopalvelusih-
teeri Mirja Timonen
Tarkastuslautakunnan pitijavierailu Heindvaaran puu- ja moduulikoulu, rehtori Tuija 16.3.2023
-paiva Huovinen, Tuupovaaran koulu (moduulikoulu),
rehtori Tatu Kénénen, Uimaharjun koulu, rehtori
Maritta Hattunen, piivikoti Riemu, paivikodin-
johtaja Hanna Korhonen seki toiminnanjohtaja
Anna-Liisa Pievildinen Parempi Arki ry (Eno)
Tilannekatsaus yhdenvertaisuustyo- Tyohyvinvointipdillikkd Minna Piiroinen, mark- 23.3.2023
ryhmén tyén kdynnistymisesta kinointijohtaja Markku Pyykkdénen
Tilannekatsaus Business Joensuu Business Joensuu Oy:n toimitusjohtaja Tomi 23.3.2023
Oy:n toiminnasta ja tavoitteiden 2022 Haring ja hallituksen puheenjohtaja Sami Laitila
toteutumasta
Tilannekatsaus Opiskelija kaupunki Ohjelmanvetdji Tiia Turunen 23.3.2023
Joensuu -ohjelmasta
Tilannekatsaus lautakunnan teettimén Opiskelija Esa Hautanen ja lehtori Aini Simola 23.3.2023
opinndytetydn etenemisesta
Talousjohtajan ja talouspéallikon kat- Talousjohtaja, vs. henkildsto- ja yhteysjohtaja 30.3.2023
saus kaupungin 2022 tilinpdatoksesta Satu Huikuri ja talouspéillikko Tiina Eskelinen
Kaupungin henkil6stokertomus 2022 Talousjohtaja, vs. henkilost6- ja yhteysjohtaja 30.3.2023
Satu Huikuri ja palvelussuhdepiéllikko
Mari Pitkinen
Tilannekatsaus kiinteistdjen ja katujen Kaupunkiympéristdjohtaja Ari Varonen, 13.4.2023
korjausvelasta, kiinteistdjen salkutuk- Tilakeskuksen johtaja Joni Sorjonen, kau-
sesta ja hoidosta seké investoinneista pungininsindéri Tero Toivanen ja kaupunkira-
kennelautakunnan puheenjohtaja Petja Vuojirvi
Tilannekatsaus kaupungin paivikotien Varhaiskasvatusjohtaja Irja Seppédnen 17.4.2023
toiminnasta
Tilannekatsaus rakennetusta kulttuuri- Vs. amanuenssi Teemu Nyrhin 17.4.2023
perinndstd Joensuun alueella
Tarkastuslautakunnan vierailu Sirkka- Rakennuttajapéillikké Antti Turunen (Tilakes- 17.4.2023

lan liikuntakeskukseen

kus), rakennusmestarit Olli Ryhéinen
ja Jukka Timonen
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Yldrivissé vasemmalta: Sinja Ylisiurua, Jari Mikkola, Pentti Keskisalo ja Hannes Rossi.
Alarivissd vasemmalta: Hanna Suhonen, Marjatta Réty, Aarre Hummelholm, Hanna Susitaival ja Timo Manninen.

12 Allekirjoitukset

Joensuussa 12.5.2023

Marjatta Rity Pentti Keskisalo

puheenjohtaja varapuheenjohtaja

Hanna Suhonen Hannes Rossi Hanna Susitaival
Sinja Ylisiurua Jari Mikkola Aarre Hummelholm
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