Talousarviossa asetettujen toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Yleishallinto

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittajyyden ja ty6llisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Joensuun saavutettavuus paranee kaikilla likennemuodoilla ja kaikkiin ilmansuuntiin seké henkilo- etta tavaraliikenteessa. Lentolii-
kenteen jatkuvuus turvataan ja Joensuun syvasatamaa kehitetdan Saimaan kilpailukykyisimmaksi. Junaliikennetta nopeutetaan ja vuorotarjontaa
lisatdan. Tieverkolla tavoitteena on sujuva ja turvallinen henkild- ja pitkdmatkainen joukkoliikenne seka teollisuuden kuljetukset. Vengjan laheisyys

hyédynnetaan.
Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste

Joensuun lentoliikenne jat-
kuu ostoliikenteend heina-
kuun loppuun saakka, jonka
jalkeen palataan kaupalli-
seen toimintaan.

Kaupallinen operaattori on
I6ytynyt. Arkipaivien lento-
vuoroja on kaksi paivittain.
Tehty aktiivista edunaja-
mistyota valtion ja lentoyh-
tididen suuntaan.

Konsernipalvelut

Nakyméaa kaupalliseen siirtymisesta ei ole. Lentolii-
kenne on turvattu ostoliikenteena huhtikuuhun 2024
saakka. Vaikuttamistyd maan uuden hallituksen
paatoksentekoon on kaynnissa. Hallitusohjelma si-
saltda kirjauksen, ettd maakuntalentoasemien osto-
likenne ratkaistaan syksyn 2023 budjettiriihen yh-
teydessa. Tavoitteena on monivuotinen 100 % valti-
onrahoitus.

Itérata Oy toimii tehokkaasti
ja Porvoo-Kouvola linjauk-
sen suunnittelu etenee. Jo-
ensuun junamatkustajamaa-
rat ovat kasvussa. Imatra-
Joensuu ratayhteyden in-
vestoinnit etenevat.

Itarata Oy on saanut rekry-
toitua osaavan henkilostén
ja suunnittelutydn ensivai-
heet etenevat. Vahintaén
kaksi yhteistoimintatapaa-
mista VR:n kanssa. Imatra-
Joensuu yhteysvalin rata-
suunnittelu on kdynnissa.

Konsernipalvelut

Itéarata Oy:n avainhenkildsto on rekrytoitu ja kesa-
kuussa pidettiin ensimmainen varsinainen yhtitko-
kous. Yhtion strategia valmistuu vuoden loppuun
mennessa. Hallitusohjelman mukaan valtio jatkaa
Itaradan edistamista hankeyhtion kautta. Yhtion
teettamat ensimmaiset selvitykset ovat valmistu-
neet, ja useita on tyon alla. Seuraava téarkea virs-
tanpylvas on paasuuntaselvitys, jossa muodoste-
taan alustavat linjausvaihtoehdot ja niiden karkeat
kustannusarviot seké tarkastellaan ymparistovaiku-
tusten arvioinnin keskeisimpia tekijoita. Joensuun
junamatkustajamaarat ovat kehittyneet myontei-
sesti. Imatra-Joensuu rataosuudella Syrjasalmen
sillan tilanne on vaikea ja liikennekatko on edelleen
uhkana.




Toiminnallinen tavoite

2023

Mittari ja tavoitetaso

2023

Vastuutaho

Toteutuma

Toteutuma-
ennuste

Joensuun rahtisatama sel-
viytyy Ukrainan sotaan ja
Saimaan kanavaan liittyvista
vaikeuksista ja sailyttaa tule-
vaisuuden  kilpailukykynsa
Suomen vientisatamien jou-
kossa.

Joensuun sataman strate-
gia on uudistettu ja alueelle
on saatu uusia yrityksia ja
logistista toimintaa.

Konsernipalvelut

Joensuun satama Oy:n strategia on hyvéaksytty yh-
tion hallituksessa helmikuussa 2023. Kotimaan raa-
kapuuliikenne on vilkastunut. Saimaan kanavan
kéytdn tulevaisuus on edelleen taysin epaselva ja
nayttdda mahdottomalta Vengjan Ukrainaan kohdis-
tuvan hyokkayssodan jatkuessa. Saimaan satama-
kaupungit yhteistydssa kuljettavan metséateollisuu-
den kanssa ovat k&ynnistédneet kevaalla hankkeen
Saimaan vesiliikenteen kehittamiseksi. Joensuun
Sataman laajennusalueen (EAKR) pintatdiden
urakka on kaynnissa ja tydmaa valmistuu vuoden
loppuun mennessa. Ukrainan sota on vaikuttanut
erittdin negatiivisesti kaikkien Saimaan alueen sa-
tamayhtididen liiketoimintaan.

Tavoitelinjaus: Tahtddmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritysten
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siirtyman mahdollisuudet ja

rahoituskanavat.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Laadimme  yrityskaupunki | Yrityskaupunkiohjelma val- | Konsernipalvelut | Yrityskaupunki Joensuu — ohjelma on valmisteltu ke-

Joensuu -ohjelman ja ohjel-
man toimenpiteet huomioi-
daan kaupungin talouden ja
toiminnan suunnittelussa

mistuu kesakuuhun men-
nessa. Asetettu kriteeristo
medianakyvyyden tavoite-
tasoille.

Ohjelman tavoitteet huomi-
oitu vuoden 2024 talousar-
vion valmistelussa

vaan 2023 aikana ja ohjelman sisallén osalta on
kaynnissd viimeistely. Ohjelma tuodaan kasitelta-
vaksi kaupunginhallitukseen konsernistrategian pai-
vityksen hyvaksymisen jalkeen syyskuussa 2023.

Ohjelman tavoitteet huomioidaan vuoden 2024 ta-
lousarvion valmistelussa.




Tavoitelinjaus: Turvaamme tyévoiman saatavuuden ja edistamme paikkariippumattoman tydn tekemisen mahdollisuuksia. Edistamme koulutus- ja
tyOperdistd maahanmuuttoa ja kotoutumista keskitetylla toimintamallilla.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Kaynnistamme opiskelija- Ohjelman toimenpiteet | Konsernipalvelut | Opiskelijakaupunki Joensuu -ohjelma on hyvaksytty | toteutuu

kaupunki Joensuu -ohjel-
man toteutuksen.

sekéa vastuut on maaritelty
ja toimenpiteet on toteu-
tettu vuoden 2023 osalta

Asetettu  kriteeristd me-
dianékyvyyden tavoiteta-
soille.

kaupunginhallituksessa 14.8.2023.

Syksyn ESR-hakuun valmistellaan kunnianhimoi-
nen hankehakemus, jolla haetaan lisdvoimavaroja
ohjelman toteuttamiseen.

Strateginen painopiste: Kestavan kaupunkiympaéariston Joensuu

Tavoitelinjaus: Olemme ilmastopolitikan edellak&vija. Toteutamme hiilineutraaliustavoitteen 2025 mennessa ja huomioimme ilmastovaikutukset
kaikessa toiminnassa. Pyrimme ilmastoviisaan rakentamisen mallikaupungiksi ja turvaamme luonnon monimuotoisuutta.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Laaditaan arvio Joensuun il- | Arvio ilmastoriskeista ja | Konsernipalvelut | Sopeutumissuunnitelmasta on laadittu luonnos, | toteutuu
mastoriskeista ja paikallinen | suunnitelma ilmastonmuu- jossa arvioidaan myos ilmastoriskeja. Liséksi ilmas-

suunnitelma ilmastonmuu- | tokseen  sopeutumiseksi toriskeja arvioidaan Covenant of Mayors-verkostolle

tokseen sopeutumiseksi. on laadittu ja hyvaksytty tehtdvan SECAP-raportoinnin yhteydessa.

Laaditaan Kestavan kehityk- | Kestavan kehityksen ra- | Konsernipalvelut | Kestdvan kehityksen vapaaehtoisen paikallisen ra- | toteutuu

sen vapaaehtoinen paikalli-
nen raportti (Voluntary Local
Review) kestavan kehityk-
sen tavoitteiden toteutumi-
sesta Joensuussa.

portti on laadittu ja hyvak-
sytty

portin luonnos on viimeisia kommentteja vaille val-
mis. Raportti tuodaan kasiteltdvaksi syksyn aikana.




Tavoitelinjaus: Valmistelemme Urheilukaupunki Joensuu -ohjelman. Mehtimaen aluetta kehitetdédn Suomen hienoimmaksi keskellda kaupunkia si-
jaitsevaksi toiminnan ja palvelujen keskittymaksi.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Toteutamme Urheilukau- | Ohjelman toimenpiteet | Konsernipalvelut | Mehtiméen testaus- ja mittausasemahanketta on

punki Joensuu -ohjelmaa. | sekd vastuut on méaaritelty valmisteltu ja rahoitushakemus on jatetty EAKR-ha-

Joensuu tunnetaan moni-
puolisena liikuntakaupun-
kina ja menestyvana urheilu-
kaupunkina.

ja toimenpiteet on toteu-
tettu vuoden 2023 osalta

Asetettu  kriteeristd me-
dianékyvyyden tavoiteta-
soille.

kuun kesakuussa. Mehtimaen asemakaavatyd on
kaynnissa ja tasséa yhteydessa lukitaan mm. uuden
uimahallin sijainti.

Tavoitelinjaus: Kehitdmme Joensuuta kokonaisuutena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja lahivirkistystarpeet huomioiden. Mahd
vallisen ja toimivan arjen seka sujuvan liikkenteen kaikenikéisille ja erityisryhmille

ollistamme tur-

Toteutuma

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Kaynnistetdan turvallisuus- | Suunnitelman paivittami- | Konsernipalvelut | Kaupunki on kaynnistanyt suunnitelman kehittdmis- | toteutuu

suunnitelman paivittaminen

nen kaynnistetty

tarpeista opinnaytetydn. Lisédksi kesan aikana on to-
teutettu turvallisuuskysely kaupunkilaisille. Vastauk-
sia saatiin noin 600 kappaletta.

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistdmme asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edel-
lakavija. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikaisille ja erityisryhmille. Kokeilemme osallistavaa budjetointia.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Paatosten vaikutusten en- | Ennakkoarviointia  kayte- | Konsernipalvelut | Paatdsten vaikutusten ennakkoarviointi on otettu | toteutuu

nakkoarvioinnin
otto

kayttoon-

tddn osana asioiden val-
mistelua ja paatoksente-
koa

kayttdon osana asioiden valmistelua ja paatoksen-
tekoa.




Strateginen painopiste: Osaavan ja innostuneen henkiléstén Joensuu

Tavoitelinjaus: Kehitdmme toimintatapojamme seké johtamista vahvistamaan osallistumista, vastuunottoa ja onnistumista.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Joensuun kaupungin eetti- | Konsernipalvelut | Luonnos eettisista ohjeista on valmis. Eettiset ohjeet | toteutuu

Kaupungin arvoihin pohjau-
tuva eettisyys ohjaa kaupun-
gin toimintaa

set ohjeet ovat valmiit ja ne
vieddan kaytantoon

tuodaan kaupunginhallituksen hyvéksyttavaksi syk-
sylla 2023.

Tyollisyyspalvelut

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Olemme valmiina kasvaviin tydllisyyden edistédmisen vastuisiin. Parannamme tyéllisyytta kohti valtakunnan keskiarvoa ja piddmme
kuntalaisten tyottomyysjaksot lyhyina. Panostamme osaamista ja tydkykya parantaviin palveluihin.

Pitkaaikaistyottomien
maara laskee Joensuun
vuoden 2022 keskiarvoon
verrattuna 10 %

vuoden takaiseen verrattuna.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Tyo6ttémyys vahenee Tyo6ttémyysprosentti Tyollisyyspalvelut | Tyottomyysprosentti 6/2023 14,3 %.
12/2023 11,5 %
Pitkaaikaisty6ttomien maara laskenut 6/2023 3 % | toteutuu




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Kaupungin tyollisyytta edis- | Luotsi-hankkeen asiak- | Tyollisyyspalvelut | Tyottomyys katkennut 80 %:lla asiakkaista 6 kk:n si- | toteutuu
téva toiminta on vaikuttavaa | kuus katkaisee tyottomyy- salla asiakkuuden alkamisesta.

den 6 kk:n sisalla asiak-

kuuden alkamisesta 80

%:lla asiakkaista

75 % tyollisyyspalvelujen 54 % tyollisyyspalvelujen asiakkuuden paattaneista

asiakkuuden pé&attaneista edennyt tavoitteen mukaiseen ratkaisuun.

etenee avoimille tydmark-

kinoille, tutkintoon johta-

vaan koulutukseen, yritta-

jyyteen tai muuhun tyotto-

myyden paattavaan ratkai-

suun (esim. elake)

Tyollisyyspalvelujen asia- NPS 73 toteutuu

kastyytyvaisyys NPS 75
Edistamme tyollisyytta tii- | Luotsin, Topakan ja kunta- | Ty6llisyyspalvelut | ESR-hankkeet edenneet paivitettyjen hankesuunni-
viissa verkostoyhteistydssa | kokeilun tavoitteet toteutu- telmien mukaisesti. Kuntakokeilussa asiakasmaara

vat  hankesuunnitelmien suuri tyontekijaresursseihin nahden.

mukaisesti.

Valmistaudutaan TE2025- TE2024-valmisteluyksikkd jarjestanyt kuntien tyo-

siirtyméaan asetetun aika- ryhmia seka valmistellut kahta vaihtoehtoista jarjes- | [0teUtuu

taulun mukaisesti siten, tamisvastuumallia Pohjois-Karjalaan. Lisaksi edis-

ettd uudistuksessa huomi- tetty maakunnalliseen tyéllisyyden ekosysteemiin

oidaan tyo6llisyyspalvelujen littyvid hankesuunnitelmia verkostokumppanien

asiakkaiden ja elinkei- kesken.

noeldmén tarpeet seka

verkostokumppanuudet.

toteutuu

Avoimiin tyopaikkoihin liit-
tyvat  tyonantajakontaktit
1300 kpl ja niiden kautta
tydllistymiset 250 kpl.

Ty6nantajakontaktit 920 kpl ja niiden kautta tapahtu-
neet tyollistymiset 179 kpl.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Vauhditamme ty6hon perus- | Uusien tydn vuoksi muutta- | Tyollisyyspalvelut | Helposti Joensuuhun -hanke ja kaupungin markki- | toteutuu
tuvaa muuttoa Joensuuhun | vien asukkaiden maara nointi toteuttaneet Joensuuhun muuttajan verkkosi-

seka tuemme kaupunkiin
muuttavia tyollistymisesséa
sekd alueelle kiinnittymi-
Sessa.

Luotsin palveluissa. Tavoi-
tetaso: 60 uutta muuttajaa
Luotsin palveluissa

vut, Testaa Joensuu -kampanjan seka llosaarirock-
jalkautumisen yhteistydssa Luotsin kanssa. Muut-
taja-asiakkaita 32, kiinnostuksensa Joensuusta il-
maisseita ja kontaktoituja henkiléita yli 200.

Konsernipalvelut

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja tarkastelemalla toimintaa seka prosesseja digitalisuuden mahdollisuudet huomioiden ja edis-
tamme tietojohtamisen jalkautumista. Digikyvykkyyden kehittamiseksi laaditun Digiohjelman keskeisia teemoja edistetddn. Kaupunki edistaa tietolii-

kenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus ei toteudu.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Toiminnan ja prosessien ke- | Yhteistyssa valittujen pro- | Henkildsto- Kaupungin toimintoja ja prosesseja on tarkastelun | toteutuu
hittdminen digitaalisuus sessien tarkastelu tehty ja | palvelut alla ja kehitystyota niiden parantamiseksi tehdaan
huomioiden kehittamistoimenpiteen Talouspalvelut/ seka on jo tehty.

tarkennettu tietohallinto
Tietojohtamisen osaamista | Tietojohtamisen tiekartta | Konsernipalvelut | Kilpailutettu seka valittu kumppani tietojohtamisen | toteutuu
organisaatiossa  paranne- | on laadittu ja toimialat yh- | edistdmiseen kaupungilla. Tavoitteena on maaritella
taan dessa tietojohtamisen tahtotila sekd toimintamalli, kuinka

Tietojohtamista  tukevan jatkossa Joensuun kaupungilla hyédynndmme pa-

raportoinnin maara kasva- remmin saatavilla olevaa tietoa toiminnan johtami-

nut vuoteen 2022 néhden seen ja kehittAmiseen seka sidosryhmien ja yritys-

ten kayttoon.

Kaupungin oman henkil6s-

tén PowerBl -osaaminen

kehittynyt/raportointia  te-

kevien mdara kasvaa
Sahkoisen  asianhallinnan | Dynasty 10:n s&hkdinen | Hallintopalvelut Prosessit ovat kdynnissa. toteutuu
kehittaminen arkisto on kayttéonotettu ja Dynasty 10:n sdhkoéinen arkisto

sahkoisen allekirjoituksen Sahkoisen allekirjoituksen prosessi

prosessi on yhdenmukais-

tettu




Tavoitelinjaus: Toteutamme hankintamme laadukkaasti, tehokkaasti, kestdvasti ja innovatiivisesti.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Hankintojen suunnitelmalli- | Hankintojen vuosisuunnit- | Konsernipalvelut | Hankintojen vuosisuunnittelu sekéd hankintaproses- | toteutuu

suuden kehittaminen

telun seké hankintaproses-
sin kuvaaminen koko han-
kinnan sopimuskauden
ajalta.

sin tarkastelu on ty6n alla.

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja ty6llisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus:. Tavoitelinjaus: Turvaamme tyévoiman saatavuuden ja edistamme paikkariippumattoman tyén tekemisen mahdollisuuksia. Edis-
tamme koulutus- ja tydperaistd maahanmuuttoa ja kotoutumista keskistetylla toimintamallilla.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Tuetaan Ukrainasta paen- Uusien asiakkaiden maara | Hallintopalvelut/ Uusia asiakkaita toisella kvartaalilla 42, vuoden | toteutuu

neiden, tilapaista suojelua
saavien ja muiden pakolai-
sina Joensuuhun saapunei-
den kotoutumista ja tyollis-
tymista varmistamalla tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalvelu-
jen riittava saatavuus.

vahintdan 160, toteutunei-
den ryhmainfojen ja suo-
men kielen nonstop kurs-
sien osallistujien tarjonta
kysyntaa vastaavasti

International
House

alusta yhteensa 74 uutta asiakasta.

Suomen kielen nonstop kursseja on toteutettu toi-
sella kvartaalilla 5 ryhmé&a, joissa on aloittanut yh-
tensa 74 opiskelijaa. Ryhmiin osallistuu runsaasti ti-
lapéistd suojelua saavia ukrainalaisia. Tarjonta vas-
taa kysyntaa.

Ukrainalaisia asiakkaita on kevaalla ja kesalla kay-
nyt kyselemasséa neuvoja erilaisissa asioissa palve-
lupisteella viikoittain. Odotamme asiakkuuteen tila-
paisté suojelua saavia henkildita elokuusta lahtien.
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Vastuutaho
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Toteutuma-
ennuste

Edistetdan tyon vuoksi Jo-
ensuuhun muuttavien kotou-
tumista ja kiinnittymisté alu-
eelle vahvistamalla IHJ:n
tunnettuutta  tydnantajien
parissa ja tavoittamalla kat-
tavammin tyon vuoksi muut-
tavat muun kuin suomenkie-
liset uudet kuntalaiset

Tyo6oleskeluluvalla  Joen-
suussa asuvien uusien asi-
akkaiden maara 60 henki-
164.

Verkkosivujen kavija-
maaréa, tavoite 10 000 kat-
somiskertaa

Hallintopalvelut/
International
House

TyOoleskeluluvalla toisella vuosineljanneksella 1
uusi asiakas, tyooleskeluluvalla vuoden alusta yh-
teensa 4 uutta asiakasta. TyOperaisia ja tydssa ole-
via asiakkaita on myos EU rekisteroityneissé ja per-
hesyista tulleissa asiakkaissa (oleskeluluvan pe-
ruste perhesyyt). Uusista asiakkaista 28 hléa on EU
rekister6intid odottavia tai jo rekisteroityneita, perhe-
syista tullutta tai ty6oleskeluluvalla saapunutta.

Verkkosivuilla toisella kvartaalilla yhteensa 5 719
katselukertaa ja vuoden alusta yhteensa 11 630 kat-
selukertaa.

Edistetaan kansainvalisten
opiskelijoiden kiinnittymista
alueelle vahvistamalla edel-
leen vyhteistyota tyollisyys-
palvelujen ja oppilaitosten
kanssa

Toimivat yhteistytémallit ja -
rakenteet valmisteltu ja ta-
voitetaso madritetty

Hallintopalvelut/
International
House

IHJ on mukana Ita-Suomen yliopiston johdolla toteu-
tettavassa Itd-Suomen oppilaitosten yhteisessa Ta-
lent Hub Eastern Finland -hankkeessa, jossa tavoi-
tellaan opiskelijoiden kiinnittymista alueelle. Hanke
tarjoaa yhteistyOalustan seka resursseja opiskeli-
joille ja tydnantajille suunnattujen palvelujen ja toi-
mintamallien rakentamiselle. IHJ myds valmistelee
Pohjois-Karjalan ELY-keskuksen pyynndsta maa-
kunnallista hanketta, jonka tavoitteena on asettautu-
mispalvelujen juurruttaminen alueelle seka oleske-
lulupaosaamisen ja neuvonnan saatavuuden paran-
taminen. IHJ on asiantuntijana mukana valmistele-
massa UEF:n hanketta, jossa rakennetaan alustoja
maahan muuttaneiden ja Suomessa syntyneiden
yhdessa tekemiselle, maahan muuttaneiden osaa-
misen nayttamiselle ja S2 opetuksen menetelmien
kehittamiselle. Hankkeen tavoitteena on vahvistaa
ulkomailta muuttaneiden sosiaalisia verkostoja, tyol-
listymista ja sitd kautta alueelle kiinnittymista.

toteutuu

Kotoutumista tukevien pal-
velujen yhdyspinnan sel-
keyttaminen ja yhteistyon
vakiinnuttaminen P-K:n hy-
vinvointialueen kanssa

Toimivat yhteistyoémallit ja -
rakenteet valmisteltu ja ta-
voitetaso maaritelty

Hallintopalvelut/
International
House

Hyvinvointialueen kanssa on sovittu uusista toimin-
tamalleista vuoden 2023 alusta lahtien seka jatko-
keskusteluista, joihin kutsutaan mukaan IHJ: n ja hy-
vinvointialueen lisaksi KELA:

toteutuu




Strateginen painopiste: Kyvykkaan ja innostuneen henkiléstéon Joensuu

Tavoitelinjaus: Olemme vetovoimainen kaupunkitydnantaja. Hyédynnamme etatydn mahdollisuudet.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Huolehdimme henkildstoa Ohjeistus on valmiina vuo- | Konsernipalvelut | Polkupy6raedun kilpailutus on kaynnissa, joukkolii- | toteutuu
koskevan liikkumispolitikan | den 2023 aikana ja kayt- kennetuen kayttoonotto valmisteilla. Yhteiskayttoau-
kayttdonoton valmistelusta | téonotto huomioidaan vuo- tojen Kilpailutus on kaynnissa.
vuoden aikana den 2024 talousarviossa
Osallistamme henkilos- | Loytopalkkiorekrytointia on | Henkilosto- Alkuvuodesta ei ole toteutettu I0ytopalkkiorekrytoin- | toteutuu
tomme loytopalkkioin rekry- | toteutettu ja tuloksia arvi- | palvelut tia, toteutetaan viimeistaan syksylla
tointeihin oitu
Tavoitelinjaus: Edistimme jatkuvasti henkildston tydssa kehittymista ja tydhyvinvointia. Tarjoamme laadukkaat tyterveyspalvelut.
Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Tuemme henkiloston tiedon- | Sisadisen viestinnan uudis- | Viestintapalvelut Sisaisen viestinnan uudistus on toteutettu, uusi intra | toteutuu
saantia ja vuorovaikutteista | tus on toteutettu ja henki- | Tietohallinto on otettu kayttéon. Toimintamallien perehdytys on
osallistumista seka digitaito- | 10std on perehdytetty ja oh- | Henkilsto- kaynnissa.
jen kehittymista uudista- | jattu uusiin toimintamallei- | palvelut
malla siséisen viestinnan toi- | hin
mintamallin ja varmistamme
henkiloston perehtymisen ja | Digimentoritoiminta on pi- Digimentoritoiminta on k&ynnistetty ja ensimmaiset
ohjauksen uusiin toimintata- | lotoitu ja sen mahdollisesta tapaamiset on pidetty. Yhteisten toimintatapojen
poihin. jatkamisesta on tehty paa- maadrittely on alkanut ja koulutukset. Télle hetkella
t0s ja sille on suunniteltu digimentoreita on 15.
jatkotoimenpiteet. Vuonna
2023 Joensuun kaupun- Uusi intranet on otettu kayttoon ja digityévalineiden
gilla on 15 digimentoria eri kayttoon liittyva ohjeistus, ns. pelikirja on valmisteilla
toimialoilla. ja sen jalkauttaminen alkaa vuoden 2023 aikana.
Pilotoidaan mentorointimalli | Mentorointimalli on pilo- | Henkildst6- Mentorointimalli on k&ynnistetty ja koulutukset toi- | toteutuu
toitu 10 tyOyhteistssa palvelut mintaa varten ovat menossa. Mentoreita on 23 hen-

kil6& ja he sijoittuvat 22 eri tyoyksikkdon.




Tavoitelinjaus: Kehitdmme toimintatapojamme seké johtamista vahvistamaan osallistumista, vastuunottoa ja onnistumista.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Osalllistuvan budjetoinnin Osallistuvan budjetoinnin | Henkilost6- Koulutustoivekysely on jatkuvasti kaytdssa. Tybhy- | toteutuu
keinoin toteutetaan henki- toimintamallin vakiinnutta- | palvelut vinvointitoimintaa kehitetaan jatkuvasti henkildston
I6ston koulutuksia ja tybhy- | minen toiveiden perusteella.
vinvointitoimintaa
Jatkamme osallistavan joh- | Esihenkilot seké henkilosté | Henkilsto- Rupimanteri-projekti on kaynnissé ja etenee suunni- | toteutuu
tamisen kehittdmisen pro- | tuottanut  aktivointitehté- | palvelut tellusti.
sessia vien kautta kehittamiside-

oita, joita prosessin myo-

hemmissa vaiheissa jalos-

tetaan eteenpdin Kkehitta-

misratkaisuiksi
Valmistelemme yhteisen toi- | Muutosvalmennus toteu- | Konsernipalvelut | Muutosvalmennukset ovat kaynnissa. Pelisaannoét | toteutuu

mintamallin uusissa hallin-
non tiloissa toimimista var-
ten

tettu

Pelisaannot luotu

on tyonalla ja valmistuvat syksylla.

Elinvoimapalvelut

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtddmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritysten
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihre&n siirtyman mahdollisuudet

ja rahoituskanavat.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Seudun yritykset kasvavat Business Joensuu Oy:n | Konsernipalvelut/ | Kasvuvalmennuksissa olevien yritysten lukumdaara | toteutuu

ja kansainvalistyvat

kasvuvalmennuksissa ole-
vien yritysten lukumé&ara,
tavoitetaso 250 kpl

Uusia vientiyrityksia
BJOERN palveluista, tavoite-
taso 10 kpl

Uusia vientiavauksia nykyi-
silla vientiyrityksilla BJOE
palveluista 10kpl

Business Joen-

suu Oy

184 kpl, TAV 7/23; 124 kpl

Uusia vientiyrityksia BJOEnN palveluista 0 kpl

Uusia vientiavauksia nykyisilla vientiyrityksilla BJOE
palveluista 4 kpl




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Seudulle perustetaan uusia | Seudulla perustettujen yri- | Konsernipalvelut/ | Seudulla perustettujen yritysten lukumaard 265 kpl, | toteutuu
yrityksia ja syntyy uusia tyo- | tysten lukumé&ara, tavoite- | Business  Joen- | TAV 7/23; 292 kpl , joista BJOEnN palveluiden kautta
paikkoja taso 500 kpl, joista BJOEN | suu Oy 40 kpl,
palveluiden kautta, tavoite- TAV 7/23; 64 kpl .
taso 110 kpl Uusien tydpaikkojen maara BJOEN palveluista 141
kpl,
TAV 7/23; 131 kpl
Uusien tyopaikkojen
maara BJOEN palveluista,
tavoitetaso 200 kpl
Seudulle tulee uusia yrityk- | Seudulle tulleita investoin- | Konsernipalvelut/ | Seudulle tulleita investointeja 3 milj. euroa, TAV | toteutuu

sid ja investointeja maakun-
nan ulkopuolelta

teja, tavoitetaso 10 milj. eu-
roa

Seudulle tulleet uudet yri-
tykset, tavoitetaso 65 kpl

Seudulle tulleista yrityk-
sista uusia tydpaikkoja, ta-
voitetaso 85 kpl

Business Joen-

suu Oy

7/23; 2,9 milj. euroa

Seudulle tulleet uudet yritykset 69 kpl

TAV 7/23; 44 kpl

Seudulle tulleista yrityksisté uusia tyopaikkoja 72 kpl
TAV 7/23; 50 kpl

Uusia yrityksia syntynyt 2 kpl
TAV 7/23; 3 kpl

Uusia tydpaikkoja 5 kpl

TAV 7/23; 23 kpl

Fotoniikka-liiketoiminnassa
(karkiala) synnytetddn seu-
dulle uutta lilketoimintaa

Photonics Center Oy:n ja
BJOEN palveluiden avulla
Joensuun seudulle syntyy
fotoniikka -liiketoimintaan
uusia yrityksia, tavoitetaso
3-5 kpl (tulevat ja uudet
kaynnistyvat)

Fotoniikka -liiketoiminnan
yrityksiin syntyy uusia tyo-
paikkoja, tavoitetaso 40 kpl

Konsernipalvelut/
Business  Joen-
suu Oy

Uusia yrityksia syntynyt 2 kpl
TAV 7/23; 3 kpl

Uusia tydpaikkoja 5 kpl
TAV 7/23; 23 kpl




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Metséabio- ja kiertotalouteen | Metsébio- ja kiertotalou- | Konsernipalvelut/ | Uusia yrityksia syntynyt 1 kpl toteutuu

(karkiala) synnytetddn seu-
dulle uutta liiketoimintaa

teen syntyy/tulee uusia yri-
tyksid, tavoitetaso 5 kpl (tu-
levat ja uudet kaynnistyvat)

Metsabio- ja kiertolouteen
synnytetdan uutta liiketoi-
mintaa, toimiala kasvaa yli
10% vuodessa

Business
suu Oy

Joen-

TAV 7/23; 3 kpl

Toimialan toteutunut kasvu -6,7% (H1 on viimeisin
josta tieto saatavilla)

(Laskettu H2/22 vs. H1/22), kausivaihtelulla on vai-
kutusta toteumaan

Joensuun keskustaan saa-
daan lisda kaupan- ja palve-
lualojen toimijoita

Keskustan tyhjien liikkehuo-
neistojen maara; Tavoite-
taso; tyhjat liikehuoneistot
vahenevat, tavoitteena
enintdan 54 tyhjaa liike-
huoneistoa

Konsernipalvelut/

Business
suu Oy

Joen-

Valtakunnallisen elinvoimalaskennan ja touko-
kuussa 2023 suoritetun laskennan mukaan Joen-
suun keskustan tyhjien likehuoneistojen maara on
64 kpl. Lisaysta vuoden takaiseen on 1 kpl ja kolmen
vuoden takaiseen 5 kpl.

Business Joensuu Oy on hakenut P-K:n maakunta-
litosta projektirahoitusta Kaupan ja palvelualan ke-
hittdmiseksi. Paatosta ei ole viela saatu.




Pohjois-Karjalan hankintatoimi

Strateginen painopiste: Vakaan talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Toteutamme hankintamme laadukkaasti, tehokkaasti ja innovatiivisesti.

Toiminnallinen tavoite

2023

Mittari ja tavoitetaso

2023

Vastuutaho

Toteutuma

Toteutuma-
ennuste

Osallistumme aktiivisesti
Keino-akatemian Hankinto-
jen vaikuttavuuden johtami-
sen kehittamisohjelmaan

Kaikki akatemian kehitta-
mistehtavat on suoritettu ja
saavutettuja tuloksia on
soveltuvin osin otettu kayt-
téon paivittaisessa toimin-
nassa

Hankintatoimi

Kaikki akatemian kehittamistehtavat on suoritettu ja
saavutettuja tuloksia on soveltuvin osin otettu kayt-
toon paivittaisessa toiminnassa. Pohjois-Karjalan
hankintatoimi on saanut todistuksen Keino-akate-
mian kehittAmisohjelman suorittamisesta.

toteutuu

Osallistumme pilottiorgani-
saationa Hankinta-Suomi -
toimenpideohjelman Johdon
hankintanakyman pilotointiin

Pilotointi suoritettu ja pilo-
toinnissa saatuja tietoja
hyédynnetaan hankintatoi-
men oman analytiikan ra-
kentamisessa

Hankintatoimi

Pilotointi on suoritettu ja pilotoinnista on saatu useita
ideoita oman analytiikan kehittdmiseen, joista osa
on soveltaen toteutettu hankintatoimen omassa
analytiikassa.

toteutuu

Hyddynndmme  aktiivisesti
tietopyyntdjd ja markkina-
vuoropuhelua hankinnan
laadukkaassa valmistelussa

12 % hankinnoista on kay-
tetty tietopyyntbéa jaltai
markkinavuoropuhelua

Hankintatoimi

Toisen vuosineljanneksen osalta noin 12 % hankin-
noista on kaytetty tietopyyntoa ja/tai markkinavuoro-
puhelua.

toteutuu




Osallisuus- ja vetovoimapalvelut

Strateginen painopiste: Kestavan kaupunkiympariston Joensuu

Tavoitelinjaus: Kehitimme Joensuuta kokonaisuutena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja lahivirkistystarpeet huomioiden. Mahdollistamme tur-
vallisen ja toimivan arjen seka sujuvan liikenteen kaikenikaisille ja erityisryhmille.

ja otettu kayttéén. Avustuk-
sia jakaa kaupunki ja hyvin-
vointialue, avustustoiminnan
kokonaisuus arvioidaan

Hakijat ovat I6ytaneet uudet
avustukset, nykyinen haki-
jataso sailyy

oli my6s sellaisia hakijoita, jotka eivat ole aikaisem-
min olleet kaupungin avustusten piirissa.

Pohjois-Karjalan jarjestokyselyyn 2023 vastan-
neista yhdistyksista suuri osa oli hakenut ja saanut
avustusta kaupungilta. Moni vastaajista toi esille,
etteivat hyvinvointialueen avustukset tai niihin liitty-
vat kytannot ole viela tuttuja.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Maaseutualuiden palvelupis- | Digituen vahvistaminen pi- | Osallisuus- ja ve- | Kehitimme henkildston digitaitoja ja etsimme uusia | toteutuu
teiden toimintaa monipuolis- | tajissa tovoimapalvelut | yhteistydkumppaneita Pohjois-Karjalan digitukiver-
tetaan asukaslahtoisesti Asukkaiden  kuuleminen kostosta.

palvelupisteiden toiminnan

sisaltdtoiveista

Kohtaamispaikkatoiminnan

vakiinnuttaminen
Asukasosallisuuden avus- | Tiedotettu = monikanavai- | Osallisuus- ja ve- | Asukasosallisuuden avustusten hakuaika oli 1.- | toteutuu
tuskokonaisuus muodostettu | sesti tovoimapalvelut | 31.3.2023 ja hakemuksia saatiin 102 kpl. Mukana

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edel-
lakavija. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikaisille ja erityisryhmille. Kokeilemme osallistavaa budjetointia.

Joensuun malli otettu kayt-
toon

toimintaperiaatteet vakiin-
nutettu asteittain ja arvioin-

tia jatkettu

tovoimapalvelut

kanssa, toimialoja tuetaan asukasosallisuuden edis-
tamissa ja toimialojen osallisuustekoja kartoitetaan.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Osallistuvan  budjetoinnin | Osallistuvan budjetoinnin | Osallisuus- ja ve- | Toimintaperiaatteista kayty keskustelut toimialojen | toteutuu




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Edistamme alueellista osalli- | Uusia toimintamalleja 10y- | Osallisuus- ja ve- | Osallisuusmenetelmien tydkalupakkia valmisteltu. toteutuu
suutta uusin menetelmin detty asukkaiden ja sidos- | tovoimapalvelut

ryhmien kuulemiseen ja

yhteissuunnitteluun
Vaikuttamistoimielinten toi- | Selvitetty hyvid kaytantdja | Osallisuus- ja ve- | Seka kaupungin etta hyvinvointialueen vaikuttamis- | toteutuu

mintaa kehitetty

ja kehitetty yhteistyota hy-
vinvointialueen  vaikutta-
mistoimielinten kanssa

tovoimapalvelut

toimielimille on pidetty kehittamisiltapaivat. Tavoit-
teeseen littyvd YAMK-opinnaytety0 etenee suunni-
tellusti.

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijat ja kokijat kohtaavat. Joensuu onnistuu yhdistamaan kovan ja pehmean
infrastruktuurin siten, ett& kulttuurin luomat tarinat vahvistavat kaupungin ainutlaatuisuutta, uusien muuttajien vastaanottokykya ja yrittajyytta.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Viestimme yhteisistd tee- | Kaupungin osallistumisen | Viestinta- ja ta- | Kaupungin periaatteet ja osallistumistavat erilaisiin | toteutuu
mapaivista periaatteet erilaisiin tee- | pahtumapalvelut | teemapadiviin ja viikkoihin julkaistaan myéhemmin ku-

mapadiviin ja —viikkoihin on | Osallisuus- ja ve- | luvan vuoden aikana.

laadittu ja julkaistu tovoimapalvelut
Sisaisen viestinnén uudista- | Prosessi uudistettu Viestinta- ja ta- | Sisdisen viestinndn prosessien uudistaminen on | toteutuu

minen

Intra valmis

Teamsin kaytolle on luotu
pelisdannot

pahtumapalvelut
Konsernipalvelut

kaynnissa ja ohjeistuksen on maara valmistua syk-
sylla 2023. Sisaisen viestinnén digitaaliset ohjeet pi-
tavat sisallaan mm. teamsin, sdhkopostin ja pilvipal-
veluiden kaytdn. Ohjeet luodaan tietohallinnon,
Vahva osaaminen osaksi arkeamme -hankkeen, hen-
kildstbpalveluiden ja viestinnan yhteistytna ja jalkau-
tetaan henkilokunnalle julkaisun jalkeen.

Kaupungin tydntekijdiden intra otettiin kayttéon
5.1.2023. Uusi intra on saanut positiivista palautetta
ja kayttgjiltd arvosanan 4,3 asteikolla 1-5.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Vahvistamme Joensuun ve- | Laadittu muuttajamarkki- | Viestintd- ja ta- | Muuttajamarkkinoinnin suunnittelu kaynnistettiin ty6- | toteutuu
tovoimaa markkinointivies- | nointiin  suunnitelma ja | pahtumapalvelut | pajalla 17.1.2023 ja kerattiin tarvittavaa tausta- ja tut-

tinndn keinoin. Yhdessa | kaynnistetty muuttaja- kimusmateriaalia. Kaupunki k&ynnisti myos kaksivuo-

viestimme Joensuun hy- | markkinointi tisen Helposti Joensuuhun -hankkeen, jonka myo6ta

vista asioista ja onnistumi-
sista seka kannustamme
kuntalaisia mukaan positiivi-
seen viestintdan

Kaynnistetty opiskelijakau-
punki Joensuun markki-
nointi opiskelijakaupungin
ohjelman valmistuttua

kaupungin palveluksissa aloittivat muuttoagentit.
Hankkeen toiminta keskittyy muuttajien houkutteluun,
muuttajien palveluiden kehittdmiseen ja hankkeen yh-
teistyokumppaneiden rekrytointitarpeiden tayttami-
seen. Hanke on keskeisesti mukana kaupungin muut-
tajamarkkinoinnin suunnittelussa ja toteutuksessa.

Alkuvuoden aikana kaynnistettiin valtakunnallisen llo-
saarirock-festivaalin  kanssa yhteismarkkinoinnin
suunnittelu Testaa Joensuu -nimelld. Touko-kesa-
kuussa julkaistiin kaupungin muuta meille —verkko-
sivu osoitteessa joensuu.fi/muutameille ja kaynnistet-
tiin valtakunnallinen mainoskampanja Joensuun tes-
taamisesta llosaarirock-festivaalin kanssa. Testaa
Joensuu - kampanja kasitti 320 printtinayttoa ja 423
diginayttéa metropysékeillda, kauppakeskuksissa,
huoltoasemilla ja kaupunkien mediapinnoissa ympari
Suomen. Kaiken kaikkiaan pinnat tavoittivat yli 32
milj. silmaparia. Digitaalisesti ja sosiaalisen median
kautta kampanja tavoitti 1 milj. silmé&paria.

Testaa Joensuu —Kilpailussa etsittiin henkiléa testaa-
maan Joensuuta kahden viikon ajan heinakuussa.
Kilpailu oli menestys, johon haki 961 osallistujaa ja
muuttoagentti sai muuttajayhteydenottoja n. 200 asi-
akkaalta.

Heindkuussa julkaistu Helsingin Sanomien etusivun
mainos sai 0,95 milj. kontaktia. Muuttajamarkkinointia
tehtiin jalkautumalla llosaarirock-festivaalialueelle yh-
teistydssa tyollisyyspalveluiden kanssa. Kaiken




kaikkiaan kaupungin pisteella vieraili 1600 Joen-
suusta kiinnostunutta. Muutta meille viesteilla tavoi-
tettiin n. 0,27 milj. silm&paria kaupungin sosiaalisen
median palveluiden kautta.

Opiskelijakaupunki Joensuun ohjelman laadinta on
kesken ja opiskelijakaupungin markkinointia toteute-
taan ohjelman valmistumisen jalkeen eri opiskelijata-
pahtumissa.

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme matkailun kasvuloikan panostamalla saavutettaviin ja digitaalisesti myytavissa oleviin tapahtumiin, kulttuuriin sekéa
urheiluun. Nama vetovoimatekijat yhdistettyné kestavasti kehittyviin luontokohteisiin ja ohjelmapalveluihin hyddyttavat alueemme matkailuliiketoimin-

taa ja investointeja.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Joensuun matkailutalvi on | Yopymis- ja  matkaili- | Viestintd- ja tapah- | Alkuvuoden aikana tarkasteltiin asetetun toiminnal- | toteutuu

huomattu laajalti eri puolilla
Suomea, ja Joensuu on nos-
tanut selkeasti profiiliaan ja
mielenkiintoaan talvimatkai-
lukohteena

VisitJoensuu-sivustovierai-
luien maaran kasvattami-
nen

jamaarissd havaittavaa 5
%:n kasvua helmi-maalis-
kuun aikana verrattuna ai-
kaisempien vuosien 2017—-
2019 yopymis- ja matkaili-
jamaariin. Vuosien 2017-
2019 ka 38 500 rekisteroi-
tya yopymista Joensuussa.

Sivustovierailujen maaran
kolminkertaistaminen tal-
ven 2023 aikana (1.1-
31.3). Vertailulukema on
tammi-maaliskuulta 2022
(11 000).

tumapalvelut

lisen tavoitteen tavoitetasoa. Maakunnan Visitory -
matkailutietokannan mukaisesti vuosien 2017-19
helmi-maaliskuiden rekisterdityjen yopymisten kes-
kiarvo on 31 966. Viiden prosentin kasvutavoite tar-
koittaa 33 564 rekisterditya majoitusyota, mikali toi-
minnallisen tavoitteen tavoitetaso asetetaan ko-
ronapandemiaa edeltavan ajan mukaisesti ja lisa-
taan viiden prosentin kasvutavoite. Joensuun mat-
kailussa ei olla palauduttu vield koronapandemiaa
edeltavalle tasolle. Huomionarvoista on, ettd rekis-
teréimattémalla majoituksella on kasvava trendi Jo-
ensuussa ja pelkka rekisterdityjen yopymisten seu-
raaminen ei valttdmatta anna kokonaiskuvaa.

Tammi-helmikuussa kotimaisten rekisteroityjen y6-
pymisten maara sijainnissa Joensuu oli 23 600
(+53,6 % kasvua vuoteen 2022 verraten) ja ulko-
maalaisten 2 300 (+46,0 %), eli yhteensa 25 900 re-
kisterbityd (+52,9 %) yota. Maaliskuussa Joen-
suussa Kirjattiin 14 200 rekisterdityd yopymista (-0,6




%), joista kotimaisia oli 12 400 ja ulkomaalaisten te-
kemia 1 800 yota. Kaiken kaikkiaan rekisteréidyt yo-
pymiset tammi-helmikuun aikana olivat yhteensa 40
100.

Sivustovierailujen maara visitjoensuu.fi:ssé ei aivan
kolminkertaistunut. Vertailulukema ajalta tammi-
maaliskuu on 26 000. Visitjoensuu.fi -verkkosivus-
tolla vierailujen maara huomioi vaan evastekaytan-
not hyvaksyneet vierailijat ja ndin ollen todellista si-
vustovierailua on tapahtunut enemman.

Visit Joensuun Google-nakyvyyttd parannettiin sy-
vaoptimoinnilla ja hakukonemainonnalla. Orgaani-
nen hakukonendkyvyys (visitjoensuu.fi hakutulok-
sissa) 1,28 miljoonaa kertaa. Nakyvyys kaksinker-
taistui vuoteen 2022 verraten. Orgaanisista hakutu-
loksista siirryttiin sivustolle 21 000 kertaa. Sivusto-
vierailu oli kolminkertainen verrattuna viime vuo-
teen. Visit Joensuun sijoitus hakutuloksissa paran-
tunut selvasti kokonaisuudessaan sekd moninker-
taisesti teemoissa: tapahtumat, tekemistd, ravinto-
lat ja majoitus.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Rakennamme Kaksi lomaa | Toteutettu vahintddn yksi | Viestinta- ja tapah- | Alkuvuoden aikana talvilomakampanjointia tehtiin | toteutuu

kerralla -yhteisty6td maa-
kunnan muiden karkimatkai-
lukohteiden kanssa

yhteinen markkinointikam-
panja

tumapalvelut

kolmella eri sisallolla (Laulurinteen Lumipuisto +
Talvikaupunki + Joensuu&Koli) ajalla 25.12.2022-
12.3.2023. Markkinointikanavina toimivat Face-
book, Instagram, Sanoma Media, Radio Helsinki,
Googlen hakukonemainonta, MEKS tienvarsi- ja
huoltoasemanaytot, TikTok, Vaarojen Sanomat ja
Kuopio-Tahkon talvilehti. Markkinoinnin kohdealu-
eina olivat Uusimaa, Pirkanmaa, naapurimaakun-
nat ja oma maakunta.

Maksetun mainonnan nayttokerrat yhteensa 8,3
miljoonaa. Kokonaiskustannukset olivat 35 000 eu-
roa. Kolin Matkailu Oy oli mukana kampanjoimassa
5000 euron osuudella. Markkinointikustannukset ja-
ettiin Joensuun markkinoinnin, matkailun edistami-
sen ja Talvimatkailun ja tapahtumatuotantojen uusi
kasvusuunta -hankkeen kesken.

Ylla mainitun liséksi toteutettiin Kaksi lomaa kerralla
—teemainen matkailumarkkinointikampanja paa-
kaupunkiseutulaisille ajalla 6.6.-31.7.2023. Kam-
panja tavoitti 400 000 silméparia, jotka nakivat mai-
nokset n. 3M nayttbkertaa. Kokonaiskustannukset
olivat 10 000 euroa.




Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina. Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijat ja kokijat
kohtaavat. Karjalaisuus nékyy vahvasti. Vieraanvaraisuutemme on voimavara.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Kaupunki etsii joustavia toi- | Koulutilojen tilapaisesta | Viestintd- ja tapah- | Alkuvuoden aikana palkattiin mééaraaikainen suun- | toteutuu

mintamalleja kaupungin
koulutilojen hyddyntamiseen
suurtapahtumissa

kaytosta on luotu toiminta-
mallit ja ohjeet, jotka on jul-
kaistu tapahtumajarjesta-
jille.

tumapalvelut

nittelija, jonka tehtavana on ollut tapahtumaluvituk-
sen valmistelu ja koulutilojen tilapaiskaytén periaat-
teiden ja ohjeiden laadinta. Koulutilojen tilapaiskay-
tosta on haastateltu eri toimijoita ja jarjestetty ty6-
pajoja kevaan ajan.

Koulujen tilapaisesta majoituskaytosta laadittiin toi-
mintamalli, sopimusmalli, koulumajoituksen ehdot
ja ohjeet. Koulumajoituksen jarjestamisesta on jul-
kaistu tiedot joensuuevents.fi/koulumajoitus -verk-
kosivuilla.

Joensuu l6ydetdan mer-
kittavien kokousten ja konfe-
renssien jarjestamispaikaksi
entistd useammin. Joensuu-
hun syntyy kokous- ja kong-
ressituotannon yhteistyover-
kosto

Yhden kansainvalisen
kongressin saaminen Jo-
ensuun seudulle

Kolmen valtakunnallisen
suuren kokouksen, konfe-
renssin tai muun suurta-
pahtuman saaminen Joen-
suun seudulle

Viestinta- ja tapah-
tumapalvelut

Alkuvuoden aikana neuvoteltin Suomen Voimiste-
luliitto ry:n kanssa valtakunnallisen voimistelun ja
likkeen Gymnaestrada -tapahtuman toteuttami-
sesta Joensuussa vuonna 2026. Kaupunginhallitus
paatti yhteistydsopimuksesta 27.2.2023 ja Joensuu
jarjestamiskaupunkina julkaistiin 15.3.2023.

Taman lisaksi on neuvoteltu ja avustettu uuden val-
takunnallisen messun jarjestamiseksi Joensuussa
ja annettu ohjausta usealle seminaarijarjestajalle.




Kasvatus- ja koulutuslautakunta

Strateginen painopiste: Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittdmiseksi laaditaan digitalisaa-
tion kehitysohjelma. Kaupunki edistaa tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus ei to-
teudu.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Joensuun kaupungin digioh- | Ohjelmassa vuodelle Kaikki tulosalueet Digiopetuksen linjaukset valmistuneet aikataulun | toteutuu
jelman toteutus etenee oh- | 2023 méaaritellyt toimenpi- mukaisesti.
jelman mukaisesti teet ovat toteutuneet pro-

jektikorttien mukaisesti

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, koulutuksen ja opiskelun Joensuu

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme turvallisen kasvun polun. Tuemme lapsia ja nuoria terveelliseen ja turvalliseen elamaan seka edistamme elinikai-
sen oppimisen valmiuksia varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Unicef:n Lapsiystavallinen Toimenpiteet on tehty Koko kaupungin hal- | Suurin osa toimenpiteista etenee suunnitelman | toteutuu
kunta -mallin eteenpdin vie- | Unicefille esitetyn tavoite- | linto, koordinointi mukaisessa aikataulussa.
minen toteutuu ohjelman mukaisesti HEP
Koulutuspalvelujen toiminta- | Sijoittumistiedot: 100 % Koulutuspalvelut Raportoidaan OSV 3:ssa. toteutuu
kulttuuri tukee elinikaisen peruskoulun paattavista (koulutusjohtaja,
oppimisen valmiuksia (halu | sijoittuu syksylla 2023 koordinoiva opinto-
oppia, yritteliaisyys, kan- jatko-opintoihin ohjaaja ja OPO-tiimi),
sainvalisyys ja kyky kayttaa HEP
teknologiaa) seka yhdenver- | Jokainen koulutuspalvelu- | Koulutuspalvelut Esihenkil6t ovat kirjanneet paivitetyn version toteutuu
taisuutta jen esihenkil6 on kirjannut | (koulutusjohtaja ja

paivitetyn version omasta | koulutuspalvelujen

johtamisen kayttéteorias- | esihenkilot)

taan, jolla tukee koulutus-

palvelujen arvojen toteu-

tumista ja sen myota yh-

teisen toimintakulttuurin

kehittymista




Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Koulutuspalvelujen toiminta- | Jokainen koulu on kehit- | Koulutuspalvelut Kaikki koulut ovat kehittdneet ainakin yhden tek- | toteutuu
kulttuuri tukee elinikaisen téanyt ainakin yhden tek- (rehtori ja Mediakes- | nologia-avusteisen oppimisinnovaation
oppimisen valmiuksia (halu | nologia-avusteisen oppi- | kus)
oppia, yritteliaisyys, kan- misinnovaation
sainvalisyys ja kyky kayttaa | Kaikki koulut ovat aloitta- | Koulutuspalvelut (Y- | Kaikki koulut ovat aloittaneet suunnitelmansa | toteutuu
teknologiaa) seka yhdenver- | neet suunnitelmansa mu- | tiimi ja rehtorit) mukaisen yritteligisyyskasvatuksen.
taisuutta kaisen yrittelidisyyskasva-

tuksen

Jokainen koulu on kehit- | Koulutuspalvelut (glo- | Kaikki koulut ovat aloittaneet suunnitelman mu- | toteutuu

tanyt vahintddn yhden
osallistavan menetelman
tai toimintamallin yhden-
vertaisuuden ja tasa-ar-
von edistamiseksi

baalikasvatustiimi ja
rehtorit)

kaisen toiminnan ja raportoivat menetelmistaén
rehtoriseminaarissa huhtikuussa.

Tuetun leikin méaaran lisaan-
tyy paivakodeissa

Tuetun leikin maara kas-
vaa 10 % vuoden 2022
tasosta

Varhaiskasvatus

Aikuiset tukevat tietoisesti ja sdanndllisesti lasten
leikkeja seka sanoittavat ja rikastuttavat niita.
Vaittdma toteutuu. Tydntekijoiden itsearviointi.
Erittéin huonosti--> 1

Huonosti --> 2

Kohtalaisesti --> 3

Hyvin --> 4

Erittdin hyvin --> 5

2021 --> ka 3,92
2022 --> ka 3,93
syksy 2023 --> tarkemman mittarin laadinta

Selkeasti tuetun leikin maaran kasvua mittaavaa
mittaria ei ole, koska vaatii objektiivista havain-
nointia. Nykyinen mittari perustuu tyontekijdiden
itsearviointiin.

Tuettu leikki on varhaiskasvatuksen painopis-
teena toimintavuosina 22-24.




Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Varhaiskasvatuksen osallis- | Osallistumisaste 83 % Varhaiskasvatus Osallistumisaste: toteutuu
tumisaste nousee 1-5/2023 - 88 %
Huoltajien tyytyvaisyys var- | Tyytyvaisyys 4,4 tai yli Varhaiskasvatus Huoltajien tyytyvaisyys varhaiskasvatuksen laa- | toteutuu
haiskasvatukseen pysyy hy- | kaupungin omissa paiva- tuun 4/2022 oli 4,4 ka ja eriteltyna kaupungin pai-
valla tasolla kodeissa (asteikko 1-5) vakodit 4,5 ja yksityiset paivakodit 4,3.

Tulokset 4/2023 oli 4,3 ka (4,25) ja eriteltyna kau-

pungin paivakodit 4,4 ka ja yksityiset paivakodit

4,1 ka.
Ylipainoisten lasten osuus 2—6-vuotiaat tytot enin- Varhaiskasvatus Poikien luvut: ei toteudu

vahenee

taan 14 %
2—6-vuotiaat pojat enin-
tdan 23 %

2019 --> 22,1 %,

2020 --> 24,3 % ja

2021 --> 24,8 %,

tyttdjen luvut:

2019 --> 13,6 %,

2020 --> 15,3 %

2021 --> 15,7 % eli luvut ovat kasvaneet vuo-
desta 2019 vuoteen 2021.

Vuoden 2022 lukuja ei ole viela saatavilla.

Jotta tavoitteeseen paastaan, tarvitaan useiden
eri toimijoiden yhteisty6ta.

Varhaiskasvatus pyrkii tavoitteeseen omalta
osaltaan ohjaamalla lapsia ruoka- ja liikuntakas-
vatusten avulla.

Varhaiskasvatuksessa yksi painopiste toiminta-
vuonna 23-24 on ruokakasvatus, jolla tuetaan ta-
man tavoitteen

saavuttamista




Tavoitelinjaus: Lapset, nuoret ja perheet saavat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan. Edistamme monipuolisia harrastusmahdollisuuksia.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Yhdyspintarakenteet Poh- Rakenteiden mukainen Koko kaupungin hal- | Lausuntoa yhteistydsopimuksesta valmisteltu | toteutuu

jois-Karjalan hyvinvointialu-
een kanssa valmistuvat

toiminta on aloitettu

linto, hyvo

Pohjois-Karjalan kuntien kesken

Harrastamisen Suomen
mallin mukaisen toiminta va-
kiintuu

Suomen mallin mukaista
harrastustoimintaa on jo-
kaisessa Joensuun pe-
ruskoulussa

HEP, koulutus-, lii-
kunta- ja kulttuuripal-
velut

Mukana on 25 koulua.

Tavoitelinjaus: Piddmme asemamme vahvana opiskelukaupunkina. Opiskelukaupunki Joensuun imago nostetaan uudelle tasolle. Viestimme opis-
kelu- ja tyollistymismahdollisuuksista, palveluista ja tapahtumista yhteistydsséa oppilaitosten kanssa. Lisaamme harjoittelupaikkayhteistyéta ja pa-
nostamme opiskelijarekrytointiin.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteuma Toteutuma-

2023 2023 ennuste

Séahkdisen harjoittelupaikka- | Sdhkoisen harjoittelujar- HEP/Varhaiskasva- Jarjestelma kaytossa toteutuu

jarjestelman kayttédnotto jestelman prosessi toimii | tus

varhaiskasvatuksessa 90 % tasolla

Oppilaitosyhteistyon tiivistyy | Opiskelijayhteistyd-ryhma | HEP Toteutunut toteutuu
kokoontuu 2 kertaa

Strateginen painopiste: Kyvykkaan ja innostuneen henkiléstén Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme jatkuvasti henkiloston tydssa kehittymista ja tydhyvinvointia.

Toiminnallinen tavoite 2023 Mittari ja tavoite- Vastuutaho Toteuma Toteutuma-

taso 2023 ennuste

Varhaiskasvatuksen sairauspoissa- | Sairauspoissaolojen | Varhaiskasvatuk- | Varhaiskasvatuksen sairauspoissaolot henkil6- ei toteudu

olojen vahentaminen tuetun johta- maara vahenee 10 sen johto, henki- tydvuotta kohden vuonna 2020 oli 22 ja vuonna

juusprosessin keinoin % vuoden 2022 ta- |6stoyksikko 2021 luku oli edelleen 22. Vuonna 2022 sairaus-

sosta

poissaoloja henkilotyévuotta kohden oli 24 el
suunta on nouseva.

Korona ja erilaiset flunssat ovat edelleen vaivan-
neet. Varhaiskasvatuksen yksikoissa on kayty
l&pi sairauspoissaoloihin liittyvaa ohjeistusta.




Kulttuuri- ja liikkuntalautakunta

Strateginen painopiste: Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittamiseksi laaditaan digitalisaa-
tion kehitysohjelma. Kaupunki edistaa tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus ei to-

teudu.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 ennuste
Joensuun kaupungin di- Ohjelmassa vuodelle 2023 | Kaikki tulosalueet Projektit ovat edenneet aikataulussa. toteutuu

giohjelman toteutus etenee
ohjelman mukaisesti

maadritellyt toimenpiteet
ovat toteutuneet projekti-
korttien mukaisesti

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, koulutuksen ja opiskelun Joensuu

Tavoitelinjaus: Lapset, nuoret ja perheet saavat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan. Edistdmme monipuolisia harrastusmahdollisuuksia.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 ennuste
Harrastamisen Suomen Suomen mallin mukaista HEP, koulutus, lii- Mukana on 25 koulua.
mallin mukaisen toiminta harrastustoimintaa on jo- kunta- ja kulttuuripal-
vakiintuu kaisessa Joensuun perus- | velut
koulussa

Liikkumisaktiivisuuden li- Yhden kuntosalin paivittd- | Liikuntapalvelut Kiihtelysvaaran kuntosalin paivittdmisen suunnit- | toteutuu
sdaamisen tahtdavan suun- | minen telu aloitettu kuntalaiskyselylla.
nitelman jalkauttaminen
Yhteistyon tiivistaminen Itd- | Yhteisen, likkumisaktiivi- Liikuntapalvelut [ta-Suomen Liikuntaopistolle ja liikuntapalveluille | toteutuu
Suomen Liikuntaopiston suutta lisaavan hankkeen perustettu oma ohjausryhma, kaynnistetty yhtei-
kanssa kaynnistaminen nen lkaihmisten likuntaneuvonta —hanke seka ja-

tetty hankehakemus Mehtiméaen testiaseman ra-

kentamiseksi.
Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 ennuste

Liikuntatietoisuuden kas-
vattaminen

Liikunta-aktiivisuuskyselyn
tulosten saattaminen toi-
mialojen paatoksenteon
pohjaksi

Liikuntapalvelut

Liikunta-aktiivisuuskyselyn tuloksia on jalkautettu
varhaiskasvatukseen.




Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun mainetta ja tekoja tapahtumakaupunkina.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 ennuste
Kulttuurin unelmavuoden Tapahtumia 100 ja kavijoita | Kulttuuripalvelut Tapahtumia 111 toteutuu

tapahtumien ja osallistujien
lukumaaré

35000

Kavijbita 85 100

Tavoitelinjaus: Kulttuuri lisda hyvinvointia ja elinvoimaa. Joensuussa kulttuurin puroista kasvaa elaman virta. Luomme mahdollistavan tekemisen
meiningin, jossa tekijat ja kokijat kohtaavat. Joensuussa yhdistetdén kova ja pehmea infrastruktuuri siten, ettéa kulttuurin sisallét vahvistavat kaupun-
gin ainutlaatuisuutta, yrittajyyttd ja tyollisyyttd seké uusien muuttajien kotoutumista. Karjalaisen kulttuurin omaleimaisuutta tuodaan esille.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2023 ennuste
Kulttuurista hyvinvointia Tapahtumien lukumé&ara Kulttuuripalvelut Toteutunut Kulttuurin Unelmavuosi 2023 —hank- | toteutuu
5% enemman keen myota.
Kulttuuripalvelujen kunta- Kulttuuripalvelut Tulokset ovat koottu ja prosessointi on parhail- | toteutuu
laiskyselyn tulokset analy- laan kaynnissa kulttuuripalveluiden yksikoissa.
Soitu ja suunniteltu toimen-
piteet tulosten pohjalta
Kulttuurin TEA-viisarin ta- Kulttuuripalvelut TEA-viisarin arvot keratdén toukokuussa ja to- | toteutuu
voitetaso kuntakeskiarvo teuma saadaan loppuvuodesta 2023.
66
Kulttuurista elinvoimaa Kulttuurin unelmavuosi Kulttuuripalvelut Kylla. toteutuu
mahdollistaa ulkoiset ta-
pahtumat
Ulkopuolisten tuotantojen Kulttuuripalvelut Kylla. toteutuu
maara kasvaa yhdella eli 2 Joen Y0 ja Karjalan Kurmee.
Mahdollisuuksia kulttuurille | Yleisomaarat lisdantyvat 5 | Kulttuuripalvelut Kylla. toteutuu

%




Kaupunkirakennelautakunta

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittamiseksi laaditaan digitali-
saation kehitysohjelma. Kaupunki edistaa tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla markkinaehtoisuus ei

toteudu.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Asiakirjojen siirto sahkdiseen | Kaupunkirakennepalvelui- | Kaupunkiympa- Siirto on edennyt hyvin, mutta pysyvasti sailytetta- | toteutuu

arkistoon

den asiakirjoista 50 % on
siirretty

ristbn hallinto ja
talous

van aineiston osalta ohjelmalliset haasteet ovat
haittana.

Joensuun kaupungin digioh-
jelman toteutus etenee ohjel-
man mukaisesti

Ohjelmassa vuodelle 2023
maaritellyt toimenpiteet
ovat toteutuneet projekti-
korttien mukaisesti

Kaikki tulosalueet

Projektikorteissa maaritellyt toimet ovat joko etene-
massa tai selvitysvaiheessa. Valtakunnalliseen
RYTJ-hankkeeseen liittyvien toimien toteutus voi
viivastya.

Tavoitelinjaus: Vastuullinen omaisuuden hoito. Toimitilojen kayttdaste pidetaan korkealla ja omaisuuden korjausvelka alhaalla ennakoivalla toimi-

tila-, palveluverkko- ja investo

intisuunnittelulla.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Toimitilojen  vuokrausaste | Vuokrausaste 92 % Tilakeskus Vuokrausasteessa ei odotettavissa suuria muutok- | toteutuu
sailyy korkealla sia vuonna 2023.
Ulkoisten toimitilavuokraso- | Ulkoisten vuokrien maara ei | Tilakeskus Ulkoisten vuokrien tarve minimoitu. Tarjotaan aina | toteutuu
pimusten optimointi kasva hallitsemattomasti. ensisijaisesti omia tyhjia tiloja ja nain olleen pide-

taan omien tilojen vuokrausaste tehokkaana. Te-

hottomista ulkoisista vuokrauksista luovutaan toimi-

tilojen tarpeen perusteella.
Toimitilojen korjausvelka pie- | Korjausvelka alle 36 milj.€ | Tilakeskus On mahdollista, ettd vuonna 2023 pieneneminen

nenee

pysahtyy. Vuonna 2024 kuitenkin kohdistuu suuria
investointeja korjaus mm. jadhalliin ja kaupunginta-
loon. Laskenta tehdaan aina tuloskauden tilinpaa-
toksen jalkeen.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Katujen korjausvelka sailyy | Korjausvelan laskentaan ja | Yhdyskuntatek- Katujen ja jk/pp-teiden kuntoarviointia varten tehta- | toteutuu
kohtuullisena suunnitelmalliseen pienen- | niikka vat kuvaukset ovat kaynnissa.

tamiseen on pitkan tahtai-

men suunnitelma
Tavoitelinjaus: Toteutamme hankintamme laadukkaasti, tehokkaasti, kestavasti ja innovatiivisesti.
Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Hankintaosaaminen kehittyy | Kaikki hankintojen valmiste- | Kaikki tulosalueet | Kaikilla valmisteluun osallistuvilla on perusosaami- | toteutuu

luun osallistuvat ovat saa-
neet hankintakoulutuksen

nen jo hallussa. Hankintatoimen kanssa pidetta-
vissa saanndllisissa palavereissa paivitetddn uusin
tieto kaikille.

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittajyyden ja tydllisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Joensuun saavutettavuus paranee kaikilla likennemuodoilla ja kaikkiin ilimansuuntiin seka henkilo- etta tavaraliikenteessa. Lentolii-
kenteen jatkuvuus turvataan ja Joensuun syvasatamaa kehitetdan Saimaan kilpailukykyisimmaksi. Junaliikennettd nopeutetaan ja vuorotarjontaa
lisdtdan. Tieverkolla tavoitteena on sujuva ja turvallinen henkild- ja pitkdmatkainen joukkoliikenne seka teollisuuden kuljetukset. Venajan laheisyys

hyédynnetaan.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Ukonniemen sataman kehit- | Sataman laajennuksen 1. | Yhdyskuntatek- Rakennusurakka on kdynnissa. Taman lisdksi sel- | toteutuu
taminen etenee suunnitel- | vaihe on valmistunut niikka vitetddn mahdollisuutta saada ulkopuolista rahoi-

lusti tusta satamaradan peruskorjauksen suunnitteluun.

Joensuun seudun liikenne- | Seudun liikennejarjestel- | Kaupunkiympa- | Aiesopimus on kuntakasittelyssa ja suurin osa seu- | toteutuu
jarjestelman kehittdmisesta | mésuunnitelman toteutta- | ristdjohtaja dun kunnista on sen jo hyvaksynyt. Aiesopimus on

on sovittu

misen aiesopimus on hy-
vaksytty ja siina on huomi-
oitu tavoitelinjauksen mu-

kaiset asiat

tavoitelinjausten mukainen.




Tavoitelinjaus: Tahtddmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritysten
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihre&n siirtyman mahdollisuudet

ja rahoituskanavat.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Yritysvaikutusten arviointi on | Vaikutukset on arvioitu kai- | Yhdyskuntatek- Tilakeskuksen hankinnoissa sekd muissa toimin- | toteutuu
kaynnissa hankinnoissa, | kissa monivuotisissa han- | niikka noissa arvioidaan yritysvaikutukset. Ensisijaisesti
kaavoitushankkeissa ja yri- | kinnoissa, kaavoitushank- | Tilakeskus kuitenkin varmistetaan katkeamaton kaupungin pal-
tystonttien luovutuksessa keissa ja yritystonttien luo- | Yhdyskuntasuun- | velutuotanto.

vutuksessa nittelu Yritysvaikutukset arvioidaan yritystonttien luovutuk-

Maaomaisuus sen yhteydessa.

Kaavaselostuksissa yritysvaikutukset arvioidaan
aiempaa laajemmin.

Strateginen painopiste: Kestavan kaupunkiympériston Joensuu

Tavoitelinjaus: Olemme ilmastopolitikan edellakavija. Toteutamme hiilineutraaliustavoitteen 2025 mennessa ja huomioimme ilmastovaikutukset
kaikessa toiminnassa. Pyrimme ilmastoviisaan rakentamisen mallikaupungiksi ja turvaamme luonnon monimuotoisuutta.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Joukkoliikenteen  kayttaja- | Jojo-liikenteessa 2,3 milj. | Yhdyskuntasuun- | Tammi-heindkuun matkamaarien toteutuma on | toteutuu
maérat kasvavat matkaa nittelu 1 486 068 matkaa. Kasvua vuoden 2022 vastaavaa

n ajankohtaan verrattuna noin 24 %.
Asemakaavojen  vahahiili- | Asemakaavojen vahahiili- | Yhdyskuntasuun- | Joensuu on pilottihankkeessa mukana, jossa arvi-
syyden arviointimenetelma | syyden arviointimenetelma | nittelu ointimenetelméan on maara valmistua 2023 loppuun

kehittyy

on pilottikaytossa

mennessa, jonka jalkeen se tulee kayttéon asema-
kaavoissa.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Puuston poiston kompen- | Laadittu periaatteet, kuinka | Yhdyskuntasuun- | Tontinluovutusehtoihin laitettavan puuston poiston | toteutuu
sointi mukaan asemakaava- | ja missa vaiheessa maari- | nittelu kompensoinnin sijaan kaupunki sitoutuu ensi tilassa
maarayksiin ja tontinluovu- | tellddn puuston poiston | Maaomaisuus kompensoimaan luovuttamiltaan tonteilta poistetta-
tusehtoihin kompensointi istutuksilla van puuston suunnittelemalla ja tekemalla puuistu-
tuksia maisema- ja meluvalleihin seka kaytdsta pois-
tuvien maanlajitysalueille niiden metsittdmiseksi.
Puuston poisto tonteilta toteutetaan yleensa kau-
pungin toimesta ennen tontinluovutusta.
Hikka-hankkeessa on tyon alla alueittain sopivien
kaavoihin otettavien viherkertoimien maarittdminen.
Vihertehokkuuskertoimet otetaan asemakaavoissa
kéyttdon loppuvuonna 2023.
Yhteiskayttbautojen maara | Kattava yhteiskayttdauto- | Kaikki tulosalueet | Selvitys tarpeesta on tehty ja Torikatu 19:ssa tarvit- | toteutuu
lisdantyy selvitys ja tarvittava kilpai- tavien yhteiskayttdautojen kilpailutus on tehty ja toi-
lutus on tehty mittaja valittu.
Fossiilisten  polttoaineiden | HVO-polttoaineen kayttd- | Yhdyskuntatek- HVO-polttoaineen osuus kaytetysta dieselistd on n. | toteutuu
kayton vahentamistavoite lii- | osuutta lisataan. Poistuva | niikka 47 % kokonaismaarastd. Kaupungin tulevat uudet
kenteessa polttomoottorikayttdinen yhteiskayttéautot (8 kpl) ovat tdyssadhkodautoja. Uu-
henkilo- ja pakettiautoka- sissa leasing-sopimuksissa hankittavat autot ovat
lusto on korvattu sahko- paaosin tayssahkoautoja.
/hybridikalustolla
Kierratysmateriaalien kayttd | Kaikki kaupungin omien | Tilakeskus Selvilla olevien purkukohteiden betoni hyddynne- | toteutuu
kadunrakennuskohteissa kiinteistdjen  purkubetoni | Yhdyskuntatek- taan kadunrakennuskohteissa tai valivarastoidaan.
on hyoddynnetty kadunra- | niikka
kennustyOmailla tai véliva-
rastoitu tulevaa kayttoa
varten
Oljylammityskohteista luo- | Oljylammityskohteiden Tilakeskus Vuonna 2023 puretaan kaksi dljylammitteista asuin- | toteutuu

puminen jatkuu

maara on pienempi kuin
vuonna 2022

rakennusta.




Tavoitelinjaus: Kehitamme Joensuuta kokonaisuutena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja lahivirkistystarpeet huomioiden. Mahdollistamme tur-
vallisen ja toimivan arjen seka sujuvan liikenteen kaikenikaisille ja erityisryhmille.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Joensuun seudun yleiskaa- | Yleiskaavatyd® on kaynnis- | Yhdyskuntasuun- | Seudullinen yleiskaavatytsopimus on Polvijarvea | toteutuu
vaty0 etenee yhteistydssa | tynytja ohjelmassav. 2023 | nittelu lukuun ottamatta jo hyvaksytty. Alustava OAS ja
seudun kuntien kanssa suunnitellut toimet ovat to- vuorovaikutussuunnitelma luonnos on laadittu.

teutetut
Kaupungilla on kaytéssa ny- | Uusi ohjausjarjestelm& on | Yhdyskuntatek- Ohjausjarjestelméa on kilpailutettu ja toimittaja valittu. | toteutuu
kyaikainen ulkovalaistuksen | kilpailutettu ja kayttdonotto | niikka Uusi jarjestelma otetaan kayttéon vuoden loppuun

ohjausjarjestelma

aikataulutettu.

mennessa.

Tavoitelinjaus: Aktiivisella m
tarpeeseen. Yhteensovitamme maa- ja asuntopoliittiset ohj

aapolitiikalla turvaamme vetovoimaisen ja monipuolisen tonttivarannon kasvavan kaupungin asuntojen |
elmat. Toteutamme symmetrisen kaupungin suunnitelman valmiiksi

a yritystonttien

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Yhdyskuntatekniikan inves- | Toimenpiteet ovat toteutu- | Yhdyskuntatek- Hankkeet ovat toteutumassa. toteutuu
tointiohjelmassa kaupungin | neet suunniteltuun valmiu- | niikka

strategisesti merkittavimmat
hankkeet toteutetaan

teen

Tavoitelinjaus: Kehitamme kaupunkikeskustaa kaikkien yhteiseksi olohuoneeksi, ymparivuotiseksi kulttuurin ja kohtaamisen paikaksi. Tori ja ydin-

keskusta pidetdén vetovoimaisena ja haluttuna paikkana yrityksille.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 2023 ennuste
Kaupunkikeskustan kehittd- | Kehittdmistoimien jarjestys | Yhdyskuntatek- Kehittamista tehd&dén yhteistydssa sidosryhmien ja
missuunnitelman mukaiset | on sovittu ja toimenpiteita | niikka toimijoiden kanssa. Toimenpiteisiin toimistotilojen

toimenpiteet etenevat on toteutuksessa Yhdyskuntasuun- | sailymiseksi keskustassa on ryhdytty.

nittelu




Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edel-
lakavija. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikaisille ja erityisryhmille. Kokeilemme osallistavaa budjetointia.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Kehitetdén toimialan viestin- | Viestinnan vuosikello on | Kaikki tulosalueet | Kaavaprosessia on kehitetty vuorovaikutus- ja yh- | toteutuu
tédkokonaisuutta laadittu ja maaritelty viestin- teistydn nakodkulmasta, mm. aloitus- ja lausuntako-

taperiaatteet erityyppisissa kousten kayttoon ottaminen, Kanervalassa kokeil-

kohteissa laan narratiivista suunnittelumenetelmaa yhteis-

tydssa kaupungin viestinnan kanssa.

Kohdennettujen asiakastar- | Joukkoliikenteen suunnit- | Yhdyskuntasuun- | Kysely kohteiden 2 ja 3 osalta toteutettu. toteutuu
vekyselyjen kayttéonotto telu- ja kehityskohteissa | nittelu

ovat kohdennetut asiakas-
kyselyt kaytdssa

Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina. Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijat ja kokijat
kohtaavat. Karjalaisuus nakyy vahvasti. Vieraanvaraisuutemme on voimavara.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Joukkoliikenteen yhdistami- | Tapahtumalippuun siséltyy | Yhdyskuntasuun- | Tapahtumalippu on kaytettdavissd Joensuun kau- | toteutuu
nen osaksi tapahtumia matkustusoikeus JOJO | nittelu punginteatterin tulevan talvikauden naytdsten yh-
joukkoliikenteella tapahtu- teydessa eli teatterilippu sisaltaa JOJO-liikenteen

miin

matkalipun.

Tavoitelinjaus: Edistamme kuntalaisten hyvinvointia ja terveytta tukemalla kaiken ikaisten liikunnallista ja aktiivista elaméntapaa sek& panostamme
laaja-alaisesti ennaltaehkaisevaéan toimintaan. Kehitamme liikkumisen olosuhteita koko kaupungin alueella. Toimimme ikaihmisten turvallisen ja ak-

tiivisen arjen edistdjana.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Joensuun seudun joukkolii- | Joukkoliikkumisen tukihen- | Yhdyskuntasuun- | Tukihenkilétoiminnan kéynnistamisen haettu han- | Ei toteudu
kenteen kaytén osaamisen | kildtoiminta on kaynnistetty | nittelu kerahoitus ei toteutunut.

lisdaminen

kokeiluluontoisesti




Rakennus- ja ympaéristélautakunta

Rakennusvalvonta

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Pidamme verotuksen kilpailukykyisena tarkalla taloudenpidolla ja verotuloja lisdavalla elinkeinopolitiikalla. Kaupungin toimintamenot
ja investoinnit mitoitetaan tulokehitys ja kantokyky huomioiden. Lainakannan seké vuokra- ja leasingvastuiden taso vakautetaan.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2023 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2023 ennuste
Kiinteistbveroselvitys kayn- | 100 % kaupungin alueella | Rakennusval- Keskusta-alueen ja Pyhaselan kiinteistdt on kayty

nissa olevista rakennuksista on | vonta l&pi ja nyt on tarkastelussa Tuupovaaran alue. Ko-

selvitetty

konaisuudesta on kayty lapi noin 75 %.




Joensuun Vesi -liikelaitoksen toiminnallisten tavoitteiden toteutuma 1-7/2023

Strateginen paino-
piste

Vakaan talouden
Joensuu

Vakaan talouden
Joensuu

Vakaan talouden
Joensuu

Kestéavan
kaupunkiympariston
Joensuu

Kestéavan
kaupunkiymparistén
Joensuu

Kestéavan
kaupunkiymparistén
Joensuu

Toiminnallinen tavoite 2023

Hinnat pidetddn kilpailukykyising
muihin vastaaviin laitoksiin ndhden.

Valtuuston asettama tulostavoite
saavutetaan.

Etaluentateknologiaa otetaan kayt-
toon vaiheittain suunnitelman mu-
kaisesti.

Asiakkaidemme mukaan veden
laatu kokonaisuutena arvioitaessa
on maailman parasta.

Oman sahkdenergiatuotannon kas-
vattaminen.

Viemariverkoston hulevesikuormi-
tuksen vahentaminen.

Mittari ja tavoitetaso

2023

Valtakunnallisen vertailuhintalaskel-
man perusteella hinnat ovat valtakun-
nan keskitasoa ja verrokkikaupunkeja
alhaisemmat.

Tulostavoite on saavutettu seka sijoi-
tetun padoman ja lainan korot kaupun-
gille on tuloutettu.

Etaluettavia vesimittareita on vaih-
dettu n. 1 700 kpl/vuosi.

Asiakastyytyvaisyyden sailyttdminen
hyvélla tasolla, palvelun kokonais-
laatu.

Aurinkoenergiaselvityksen mukaiset
investoinnit. Oman energiatuotannon
kasvattaminen 80 000 kwWh/vuosi.

Toteutetaan Képykankaan teollisuus-
alueelle kohdennettu vuotovesiselvi-
tys.

Toteutuma

Vertailu valtakunnalliseen vertailuhintalas-
kelmaan on kaynnissa.

Talous on toteutumassa suunnitellun mukai-
sesti. Tama vaatii kuitenkin entista tarkem-
paa huomion kiinnittdmista tulojen ja meno-
jen kehittymiseen seka toiminnan sopeutta-
mista.

Etaluettavia vesimittareita on tana vuonna
asennettu n. 1283 kappaletta ja niitd on kay-
tossa talla hetkella n. 5 715 kappaletta, joka
on n. 45 % kokonaismaarasta (n. 14 000
kpl).

Asiakastyytyvaisyyskysely on toteutettu In-
nolink Research Oy:n kanssa. Kokonaisar-
vosana Joensuun Veden toiminnasta oli 4,2
asteikolla 1-5 (2021: 4,1).
Aurinkoenergiahanke Kuhasalon jateveden-
puhdistamolle osoittautui kilpailutuksessa
kustannuksiltaan liian kalliiksi, joten koh-
teiksi muutettiin Enon ja Tuupovaaran jate-
vedenpuhdistamot. Hankkeiden osalta kil-
pailutus on saatu p&atokseen ja toteutus-
ajankohta ajoittuu syksyyn

Alueella on toteutettu savukokeet ja selvi-
tyksen tekeminen jatkuu.

Toteutuma-
ennuste
toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutuu



