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Kaupungin talouden analyysi, arviointikertomuksen s. 12- 23

Vuosi 2022 oli talouden nakdkulmasta erittdin haastava Joensuun kau-
pungille ja tilikausi toteutui alijgdmaisena. Osittain tilikauden alijgamaa
selittdd voimaanpanolain mukainen velvoite sote-kuntayhtymien alijaa-
mien kattamisesta seka Siun soten palkkaharmonisointi. Joensuun kau-
pungin osuus Siun soten palkkaharmonisointi oli yhteensa 10,15 milj. eu-
roa, josta kuluvaikutteisesti ja pakollisena varauksena kirjattiin vuoden
2022 osuus 4,7 milj. euroa. Vuoden 2021 palkkaharmonisointi kohdis-
tuva osuus, 5,4 milj. euroa kirjattiin olennaisen virheen korjauksena ta-
seen kertyneen yli-/alijamatilin oikaisuksi. Tarkastuslautakunta huomaut-
taa, ettd kaikki palkkaharmonisoinnista tehdyt varaukset ovat sote-kuluja.
Tarkastuslautakunta huomauttaa, ettd kaupungin tulee huolehtia, ettéa
vuosien 2021 ja 2022 sote-kulut tulevat oikein ilmoitetuksi Valtionkontto-
rille/valtiovarainministeridlle.

Tarkastuslautakunnan huomio talouden haasteellisuudesta on aiheelli-
nen.

Palveluluokkakohtaiset kustannukset on raportoitu Valtiokonttorille ko.
raportointia koskevan ohjeistuksen mukaisesti. Sote-siirtolaskelmien tie-
toja oikaistaan liséksi erillisen kunnille ja kuntayhtymille kohdennetun ky-
selyn perusteella.

Talouden tasapainotusta arvioitaessa Joensuun kaupungilla ei ole ta-
seessa kattamatonta alijgdmaa. Aiemmilta vuosilta kertynytta ylijadmaa
oli oman paaoman oikaisun jalkeen 31,3 milj. euroa. Tilikauden 2022 ali-
jadma oli 6,8 milj. euroa ja siten kertynytta ylijadmaa jaa 24,5 milj. euroa.

Tilikauden alijagdmaa ja taseen ylijaamaa koskevat tiedot ovat tilinpaa-
toksen mukaiset.

Kokonaisuudessaan sote-kulujen huomattava kasvu vuonna 2022 on
erittdin huolestuttavaa ja seuraukset tulevat olemaan kauaskantoiset.
Sote-uudistuksen rahoitusmalliin sisaltyi kunnille kannuste pienentaa
sote-kuluja. Vuodelle 2022 jasenkuntien Siun sotelle antama budjetti-
raami oli alle edellisen vuoden toteuman ja nykyinen inflaatiotilanne, hen-
kilostbn saatavuusongelmat, hyvinvointialueen valmistelu ja pandemiasta
toipuminen huomioiden eparealistinen. Siun soten vuosien 2017-2020
keskimaarainen kustannuskehitys oli noin 0,7 % ja vuosina 2021-2022
toimintakulut kasvoivat keskimaarin noin 6 %, mika on hiukan valtakun-
nan tasoa enemman.

Osa menojen kasvusta johtuu palkkaharmonisointi arvion kasvusta ja ali-
jaémien kattamisesta. Sote-kulujen kasvu tulee todennéakoisesti naky-
maan Joensuussa ennakoitua pienempina valtionosuuksina ja tata
kautta lisdantyvina talouden haasteina. Siun soten palkkaharmonisoinnin
lopullinen vastuu ja kohdentuminen kunnille on viel epavarmaa.

Sote-uudistukseen liittyva rahoitusmalli loi erisuuntaiset kannusteet kun-
nille ja kuntayhtymille kustannusten hallintaan. Ennakoitua suurempi
sote-kulujen kasvu johtaa sote-siirron jalkikateistarkistuksessa kaupun-
gin saamien valtionosuuksien pienentymiseen vuoteen 2023 nahden.
Valtionosuuksien alentuminen on pysyvaa.

Vuoden 2022 Siun soten kehys valmisteltiin yhteistydssa kuntien kes-
ken. Kehys oli noin 11 milj. euroa Siun soten esittdmaa pienempi. Kun-
tien antaman omistajachjauksen mukaan tavoitteena oli, ettd kuntien ka-
tettavaksi tulevaa alijgaméaa pienennetddn omaisuuden myynnilla.
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Tarkastuslautakunta esittaa huolen kaupungin sijoitusten kehittymi-
sesta ja sijoitustoiminnasta. Vaikka kaupungin rahastojen hoitaminen
on siirretty salkunhoitajalle, tulee kaupungin aktiivisesti seurata sijoi-
tusten kehittymista ja varmistua, etté sijoitustoiminnassa noudatetaan
kaupunginvaltuuston 12.12.2022 hyvaksymia rahoituksen ja sijoitus-
toiminnan perusteita sek& huomioidaan vastuullisen sijoittamisen pe-
riaatteet.

Sijoitustoimintaa seurataan aktiivisesti. Rahastojen kehittymisesta ra-
portoidaan kuukausittain osana muuta talouden seurantaa. Vuosi
2022 oli poikkeuksellisen heikko sijoitusmarkkinoilla, mika vaikutti
myds kaupungin sijoitusten kehitykseen.

Kaupungin toimintamenot jatkoivat kasvuaan vuonna 2022, ja samoin
toimintakate heikkeni entisestdén. Tarkastuslautakunta kantaa huolta
toimintakatteen kehityksesta ja kaupungin tulorahoituksen riittavyy-
desta tulevina vuosina. Vuosikate on vuosina 2020-2021 kattanut
kaupungin suunnitelman mukaiset poistot, mutta vuonna 2022 tulora-
hoitus ei riittanyt kattamaan poistoja. Tilikaudella 2022 tulosta rasitti-
vat kertaluontoiset erat, mutta myds vallitseva globaali tilanne, kuten
kustannusten nousu.

Tarkastuslautakunnan huoli toimintakatteen kehityksesta ja tulorahoi-
tuksen riittavyydesté on aiheellinen.

Kaupungin strategisena avainmittarina oli asukaskohtaisen lainakan-
nan ja vuokravastuiden maltillinen kasvu. Tavoite toteutui, ja laina-
kanta ja vuokravastuut kasvoivat yhteensa 146 euroa asukasta koh-
den. Viime vuoden tavoin kaupungin asukaskohtainen lainakanta jat-
koi laskuaan, kun taas vuokravastuut kasvoivat. Konsernissa seka
asukaskohtainen lainakanta etté vastuiden maaré kasvoivat hieman.
Kaupungin ja konsernin kokonaisvastuiden tarkastelu onkin tarkeaa
pelkan lainakannan tarkastelun sijasta. Kaupungin investointitaso on
ollut viime vuosina korkea ja lainakannan kasvu on ollut myds suurten
kaupunkien vertailuryhmassa nopeaa. Laina- ja leasingvastuiden
kasvu rasittaa kaupungin taloutta myds korkotason nousun myota.
Kaupungin tavoitteena on lainakannan seka vuokra- ja leasingvastui-
den tason vakauttaminen vuoden 2021 tasolle vuoteen 2025 men-
nessa.

Tarkastuslautakunnan huomio lainakannan ja vuokravastuiden kas-
vusta ja niiden kokonaistarkastelusta on aiheellinen.
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Tarkastuslautakunta esittdd huolen inflaatio- ja korkoympariston muu-
toksen vaikutuksesta kaynnissa oleviin investointeihin seka kaupun-
gin korkokustannuksiin. Kohoava korkotaso tulee vaikuttamaan kau-
pungin talouteen, silla kaupungin lainoista kiinteistleasing huomioi-
den 60,3 % on vaihtuvakorkoista. Lisaksi rakennuskustannusten
nousu vaikuttaa meneillaan oleviin ja tuleviin investointihankkeisiin.
Investointitaso tulee mitoittaa kestéavan talouden mahdollistamalle ta-
solle niin, ettd kaupungin velkaantumisen kasvu pysahtyy.

Tarkastuslautakunnan huomio inflaation ja korkotason muutosten
vaikutuksista on aiheellinen.

Merkittdvimmat erot talousarvion toteutumiseen nédhden aiheutuivat
investointimenojen toteutumisesta muutettua talousarviota pienem-
pind osan hankkeista siirryttya vuoden 2023 puolelle. Investointime-
nojen toteutuminen talousarviota pienempana vaikutti edelleen lai-
nakannan toteutumiseen talousarviota pienempéna.

Investointihankkeiden siirtymisten syyt vaihtelivat hankekohtaisesti.
Joissain tapauksissa kilpailutusprosessi jouduttiin uusimaan lahinna
kustannusnousun takia ja hankkeen aikana ilmenneet lisatyttarpeet
siirsivat hankkeen valmistumista.
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Srategian toteutumisen arviointi, s. 24-25

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan strategian mukaisia toi-
menpiteita on pyritty toteuttamaan vuonna 2022. Tavoitteiden toteutu-
misen arviointi kuitenkin osoittaa, ettei strategian tavoitteissa ole tay-
sin onnistuttu ja tehtavaa on paljon vuodelle 2025 asetettuihin tavoit-
teisiin padsemiseksi. Tarvitaan lisdé konkreettisia toimenpiteita.

Tarkastuslautakunnan arvio strategian tavoitteiden toteutumisesta on
aiheellinen. Toimenpiteet ja tavoitteet tarkennetaan vuosittain talous-
arvion valmistelun yhteydessa.

Tarkastuslautakunta pitaé huolestuttavana Joensuun sijoitusta yritta-
jien kuntabarometrissa. Toimia yritysmyonteisyyden lisaamiseksi ja
yritysten houkuttelemiseksi alueelle on tehtéava entista aktiivisemmin.

Kasvatuksen, opetuksen ja opiskelijoiden Joensuun osalta houkutte-
levuutta opiskelijoiden ndkdkulmasta tulee lisata.

Osaavan ja innostavan Joensuun tavoitteisiin ei ole paasty.

Konsernistrategian yhtena erottumistekijana on mainittu Urheilukau-
punki Joensuu. Samoin "Elinvoiman, yrittajyyden ja tyoéllisyyden Joen-
suu” tavoitelinjauksen mukaan "Tahtddmme Suomen yritysystavalli-
simmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainva-
listymisen ja uusien yritysten syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan
maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia.” Edella
mainittujen konsernistrategian kirjausten perusteella on kevéén 2023
aikana valmisteltu Yrityskaupunki Joensuu-ohjelma erittain laajasti eri
tahoja osallistaen. Ohjelma tuodaan hyvaksyttavéaksi kaupunginhalli-
tukseen syyskuussa 2023. Ohjelman tavoitteet seka toimenpiteet,
joilla tavoitellaan yritysten pito- ja vetovoiman lisaamista Joensuuta
kohtaan, huomioidaan tulevan vuoden talousarviossa. Ohjelman to-
teutumista seurataan vuosittain.

Vuoden 2022 aikana kaynnistyi opiskelijakaupunki Joensuu ohjelman
valmistelu, joka saatiin paattkseen ja saatettiin kaupunginvaltuuston
tiedoksi elokuussa 2023. Ohjelman tavoitteena on kasvattaa Joen-
suun pito- ja vetovoimaa opiskelijakaupunkina. Ohjelman tavoitteet ja
toimenpiteet tarkennetaan vuosittain talousarvioprosessin yhtey-
dessa.

Tarkastuslautakunnan huomio on aiheellinen.
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Valtuuston asettamien vuositavoitteiden toteutuminen
Kaupunginhallitus, s. 26-30

Toiminnallinen tavoite: Tehostetaan asiakashankintaa erityisesti tyo-
peraisten maahanmuuttajien osalta.

Toiminnallinen tavoite koskee maahanmuuttajapalveluiden, Internati-
onal House Joensuu-yksikon, toimintaa. Tavoitteena oli 30 uutta
asiakasta, toteutuma oli 20. Kuluvan vuoden osalta tavoitetta asia-
kashankinnan osalta on edelleen nostettu. Asiakashankintaa pyritaan
tehostamaan tiedottamalla IHJ:n palveluista kuntalaisia, alueen oppi-
laitoksia seka markkinoimalla IHJ:n palveluita yrityksille ja tydnanta-
jille. Tiivista yhteisty6ta tehdaéan myos hyvinvointialueen sekd muiden
verkostojen toimijoiden kanssa.

Toiminnallinen tavoite: Edistetaan kansainvélisten opiskelijoiden ty6l-
listymista ja kiinnittymista alueelle.

IHJ:n toimesta tiivistettiin yhteisty6ta oppilaitosten ja tyollisyyspalve-
lujen kanssa. Taméa on hyva alku kv-opiskelijoiden tyéllistymiselle ja
kiinnittymiselle alueelle. Vuonna 2023 asiaan on kiinnitetty entista
enemman huomiota ja kaupunki on lahtenyt mukaan Talent Hub Eas-
tern Finland-hankkeeseen. Hankkeesta vastaavina ovat Itd-Suomen
yliopisto, Karelia- ja Savonia ammattikorkeakoulut, Pohjois-Karjalan
koulutuskuntayhtyma Riveria, Pohjois-Savon koulutuskuntayhtyma
Sakky ja Yla-Savon ammattiopisto YSAO. Hankkeessa kv tutkinto-
opiskelijat ohjataan tutustumaan, harjoittelemaan ja suorittamaan
opintojaan tyopaikoilla yhdessé suomalaisten opiskelijoiden kanssa.
Tyo6nantajille tarjotaan hankkeessa monipuolista tukea kv-opiskelijoi-
den vastaanottamiseen seka osa- tai kokoaikaiseen tyollistamiseen
opintojen ohessa tai niiden jalkeen. Hankkeessa Joensuun kaupunki
on sitoutunut selvittdm&an oman organisaationsa valmiuksia vas-
taanottaa kv-opiskelijoita, kehittamaan omaa osaamistaan seka tun-
nistamaan tyotehtavia joissa kv-opiskelijoita voidaan hyddyntaa.
Hankkeessa myos tunnistetaan tydyhteisén osaamisen lisaéamisen
tarpeita monikulttuurisessa tyoyhteistssa tyéskentelyyn sek& moni-
kulttuurisen tyéyhteisdn johtamiseen. Oman toiminnan toiminnan ke-
hittamisen myota, Joensuun kaupunki tekee oman osansa alueen
veto- ja pitovoiman edistdmiseksi.
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Joensuu on Pohjois-Karjalan suurin kaupunki, jolla on tarkea rooli
alueensa elinvoiman, yrittajyyden ja tydllisyyden kehittamisessa. Jo-
ensuun saavutettavuuden turvaaminen lento- seka junaliikenteella
vaatii useiden tekijoiden huomioimista ja yhteistyota eri toimijoiden
valilla. Lentoliikenteen jatkuvuuden turvaaminen Joensuussa on tér-
keda seka alueen elinkeinoelamén ettd matkailun kannalta. Joensuun
lentoasema on tarkea liikennevayla alueelle ja sen |laheisyyteen sijoit-
tuneille yrityksille. Junaliikenteen osalta on tarkeda varmistaa, etta
Joensuun rautatieasema sailyy merkittavana liikenneyhteyksien sol-
mukohtana Pohjois-Karjalan ja koko Itd-Suomen alueella. Tama edel-
lyttaa junayhteyksien parantamista (Itarata Oy), junien maaran lisda-
mista ja aikataulujen suunnittelua matkustajien tarpeita vastaavaksi.

Tarkastuslautakunnan huomiot ovat aiheellisia.

Urheilukaupunki Joensuu -ohjelma edistaa terveellista ja aktiivista
elaméantapaa kaupungissa, tukee urheiluseuroja ja -tapahtumia seké
parantaa urheilumahdollisuuksia kaupunkiymparistéssa. Ohjelman ta-
voitteet ovat hyvat, vaikkakin osittain kilpaurheiluun keskittyvat. Hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamisen ndkokulmasta téarkeda on panos-
taa likunnallisuuden lisddmiseen my6s muutoin kuin kilpaurheilutoi-
minnan keinoin.

Varhaiskasvatuksessa toteutettavan esiopetuksen lukuvuoden 2023—
2024 painopisteené on toiminnallinen matematiikka seka matemaatti-
nen liikunta ja varhaiskasvatuksessa on edelleen tavoitteena vahen-
taa 2—6-vuotiaiden ylipainoisten lasten ylipainoa (menetelminé ruoka-
ja liikuntakasvatus) eli likkumisen vahvistamista pienesta pitaen.
Nuorisopalvelut jakavat avustuksia Joensuun jarjestdille vuosittain.
Osa hakijoista tekee liikunnallista ohjausty6ta. Avustusten myota yh-
distyksen pystyvat tarjoamaan enemman liikkuntamahdollisuuksia lap-
sille ja nuorille.

Erilaiset liikuntaharrastukset ovat lasten ja nuorten suosiossa ja Har-
rastamisen Suomen mallissa niité toteutetaan my@s.

Tietojohtaminen tarkoittaa sitd, ettd organisaatiossa kaytetaan tietoa
paatdksenteon tukena ja johtamisen valineena. Tama ei ole toteutu-
nut ja raportteja ei ole saatu taysin hyddynnettyd. Joensuussa olisi
pyrittéva tehostamaan tietojohtamista digitalisaation avulla, jolloin
ajantasaiset tiedot auttaisivat tekemaan parempia paatoksia ja seu-
raamaan organisaation toiminnan kehittymista. Tietojohtamisella pyri-
téaan tuottavuuden ja palvelujen parantamiseen.

Tietojohtaminen on yksi keskeisista painopisteistd kaupungin vuonna
2022 hyvaksytyssa digiohjelmassa. Toimenpiteita tietojohtamisen pa-
rantamiseksi on tehty, mutta ty6ta on valttamatonta jatkaa edelleen.

Tietojohtamista tukevista toimenpiteista voidaan nostaa esimerkkina
my0Os seuraavat: Kaupungin varhaiskasvatuksen tiivistynyt yhteisty®
Itd-Suomen yliopiston kanssa tukee ja vahvistaa tietojohtamista (tie-
toa uusimmista tutkimustuloksista). Nuorisopalvelut ovat siirtyneet
Nuodo-jarjestelmé&én, joka on maksuton kunnallisen nuorisotydn do-
kumentaatiojarjestelma. Nuorisopalvelut kayttavat dokumentointijar-
jestelman tuottamaa tietoa tydn johtamisen ja kehittdmisen vélineena.
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Konsernipalveluissa on kaytossé digitaalisia tyokaluja ja teknologi-
oita, jotka auttavat organisaatiota tehokkaammassa toiminnassa. Di-
giohjelma voisi sisdltaa esimerkiksi laajasti sahkdisia asiointipalve-
luita, tietojarjestelmia ja muita digitaalisia ratkaisuja. Tietojohtaminen
ja digiohjelmat tuovat merkittavia hyotyja organisaatiolle ja sen asiak-
kaille. Vastuullinen omaisuuden hoito on tarke&a ympariston ja re-
surssien kestavan kayton kannalta.

Kaupungin ensimmainen digiohjelma hyvaksyttiin vuonna 2022. Di-
giohjelman tavoitteet ja toimenpiteet tarkennetaan vuosittain talousar-
vioprosessin yhteydessa.

Vastuullinen omaisuuden hoito on paivittaisen toiminnan keskeisia
asioita kaytettavissa olevien maararahojen mahdollistamalla tavalla.

TyOvoiman saatavuuden turvaaminen on tarkeaa yritysten ja yhteis-
kunnan toiminnan kannalta. Koulutuksen ja tydperaisen maahanmuu-
ton edistaminen ovat tarkeita tekijoita, jotka auttavat vastaamaan tyo-
voiman tarpeeseen ja edistévat alueellista talouskasvua.

Tarkastuslautakunnan huomiot ovat aiheellisia.

Siun soten toiminnan paattyessa kertyneet alijgamat tulivat katetta-
vaksi jasenkunnilta. Siun soten kuudetta toimintavuotta leimasivat
omistajakuntien maarittdma erittain tiukka budjettiraami (budjetti alle
edellisen vuoden toteutuman). Siun soten budjetin ylitykset johtuivat
henkil6stbn saatavuusongelmista, palvelutuottajien hinnankorotuk-
sista, korkeasta inflaatiosta ja hyvinvointialueen valmistelusta. Lisaksi
keskusneuvotteluihin edennyt palkkaharmonisointi rasitti omistaja-
kuntasuhteita ja lisasi merkittavasti taloudellista riskia. Kaupungin tu-
lee huolehtia, ettd vuosien 2021 ja 2022 todelliset sote-kulut tulevat
oikein ilmoitetuksi Valtiokonttorille/valtiovarainministeritlle vuoden
2021 palkkaharmonisoinnin osuuden kirjauskasittelysta huolimatta.

Vuoden 2022 Siun soten kehys valmisteltiin yhteistydssa kuntien kes-
ken. Kehys oli noin 11 milj. euroa Siun soten esittamaa pienempi.
Kuntien antaman omistajaohjauksen mukaan tavoitteena oli, etta
kuntien katettavaksi tulevaa alijgadmaa pienennetaan omaisuuden
myynnilla. Toteutunut sote-menojen kasvu oli huomattavasti ennakoi-
tua suurempaa. Osaltaan talouden haastetta lisési sote-menojen no-
peutunut kasvu jo vuoden 2021 puolella.

Palveluluokkakohtaiset kustannukset on raportoitu Valtiokonttorille
ko. raportointia koskevan ohjeistuksen mukaisesti. Sote-siirtolaskel-
mien tietoja oikaistaan lisaksi erillisen kunnille ja kuntayhtymille koh-
dennetun kyselyn perusteella.
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Osallisuus- ja vetovoimalautakunta, s. 31- 32
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Osallisuuden edistaminen on tarkeaa, jotta kaikki kaupunkilaiset tun-
tevat kuuluvansa yhteis66n ja voivat osallistua yhteiskunnalliseen
paatoksentekoon. Joensuussa on tarkeaa edistdd osallisuutta ja
mahdollistaa osallisuuden kokemus kaikille kaupunkilaisille.

Osallisuusohjelmassa asetetut toimenpiteet etenevat suunnitellun
mukaisesti.

Erityisryhmien tarpeet, kuten esteettémyys ja saavutettavuus, tulee
huomioida kaikessa kaupungin toiminnassa, jotta kaikki voivat osallis-
tua yhteiskunnalliseen toimintaan. Osallistuva budjetointi tukee maini-
osti osallisuutta ja mahdollistaa osallisuuden kokemuksen kaikille
kaupunkilaisille.

Osallistuvan budjetoinnin Joensuun mallia kehitetaan jatkuvasti.

Tarkastuslautakunta pitda hyvana, etta asukkaiden toiveet on huomi-
oitu palveluiden kehittdmisessa. Tarkastuslautakunta nakisi mielel-
l&&n myds osallisuus- ja vetovoimalautakunnan jalkautuvan maaseu-
tupitdjiin, jotta alueet tulevat myds paattajille tutuiksi ja eri alueiden
aani saadaan kuuluviin.

Osallisuus- ja vetovoimalautakunta on pitdnyt kokouksensa Kiihtelys-
vaaran ja Tuupovaaran pitajissa. Syksylla 2023 kokous pidetaan
Enon ja kevaalla 2024 Pyhéaselan pitajassa. Lisaksi lautakunnan jase-
nia osallistuu pitajien asukasiltoihin.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta Opiskelijakaupunki Joensuu
-ohjelman toimenpiteissa huomioitaisiin myos joukkoliikenteen toimi-
vuus opiskelijoiden ndkdkulmasta, opiskelijoiden jaaminen Joensuu-
hun opiskelujen jalkeen, turvallisuus, likunta (my6s muilta kuin
huippu-urheilun osalta) seka yhdyspinta terveydenhuoltoon. Kaikki
nama asiat osaltaan edistavat myds muiden strategiatavoitteiden to-
teutumista.

Kaupunginhallitus hyvaksyi Opiskelijakaupunki Joensuu -ohjelman
14.8.2023 § 292.
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Hyvinvoinnin toimiala, s. 32-35

Toiminnallinen tavoite: Tuetun leikin maara lisaantyy paivakodeissa.

Varhaiskasvatuksessa tuetun leikin maaraa kuvaavaa mittaria ei ole
saatu laadittua, silla mittarin tulee perustua ulkopuoliseen observoin-
tiin. Tavoitteena on, etté observointia pystytdan suorittamaan tie-
tyissa paivakodeissa toimintavuoden 2023-2024 aikana.

Unicefin Lapsiystavallinen kunta tyén osalta tarkastuslautakunta toi-
voisi ndkyvampaa viestintaa ja tiedottamista ohjelmasta seka toi-
meenpanosuunnitelman toimenpiteiden edistamisesta. Tarkastuslau-
takunta kysyy, miten Lapsiystavallinen kunta -mallin on tarkoitus na-
ky& kaupungin toiminnassa ja kuinka Joensuu aikoo erottautua
muista vastaavan tunnustuksen saaneista kunnista?

Tyb6skentelyn edistymisesté on raportoitu kasvatus- ja koulutuslauta-
kunnan kuukausiraporteissa, osavuosikatsauksissa ja alkuvuodesta
tilinpaatoksen yhteydessa. Ulkoista tiedotusta on tehty konkreettisten
toimien yhteydessa ja sita tulee liséata. Lapsiystavallinen kunta -tyds-
kentelyn my6té osallisuus ja lasten edun tarkastelu tulee satunnai-
sesta sadnnénmukaiseksi. Lapsivaikutusten arvioinnin kayttéonotto
muuttaa kaupungin paatoksenteon prosessia merkittavasti, kun asioi-
den valmisteluvaiheessa saadaan jatkossa jdsennellympaa tietoa
paatoksen mahdollisista (lapsi)vaikutuksista ja paatésten taustalla
hyoédynnetyn tiedon lapindkyvyys lisaantyy. Joensuun kaupungin
Lapsiystavallinen kunta -toimintasuunnitelma on ollut Unicefin valiar-
vion mukaan kunnianhimoinen. Joensuu parjaa siis verrokkikaupun-
keihin n&hden kiitettavasti, kun tarkastellaan toimintasuunnitelmaan
valittujen toimenpiteiden vaikuttavuutta saada aikaan pysyvia muu-
toksia siihen, miten asioita meilla tehdaan. Toimintasuunnitelma ei
tahtaa pelkastaan yksittaisiin nakyviin kampanjoihin tai viestintatem-
pauksiin, vaan pyrkii aidosti muuttamaan esimerkiksi paatdksenteko-
prosessia ja lasten asemaa oman arkensa asiantuntijana erilaisissa
suunnitelmissa.

Koulutuspalveluille asetetut tavoitteet ovat paaosin laadullisia (esim.
suunnitelman laadinta) ja tavoitteiden toteuma on raportoitu hyvin ly-
hyesti (esim. suunnitelma laadittu). Tarkastuslautakunta nékisi mielel-
l&aén vaikuttavampia tavoitteita ja mittareita esimerkiksi ilmoitettuihin
kiusaamistapauksiin liittyen.

Tavoitteet ovat koulutuspalveluiden toiminnan ytimessa muun mu-
assa opetussuunnitelman kautta. Kiusaamista seurataan jo tavoit-
teissa kansallisen kouluterveyskyselyn kautta kaupungin tasolla ja
kyselysta saadaan alue-/koulukohtaiset tiedot koulujen tyon tueksi.

WAANAA
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Ylipainoisten lasten osuuden kasvu on kansanterveyden nakokul-
masta huolestuttava suunta. Varhaiskasvatuksen ja kodin seka kou-
lun ja kodin valinen yhteisty6 seka toimiva ja tiivis yhteys koulutervey-
denhuollon kanssa on valttamatdnta, jotta lasten ylipaino saadaan
laskuun. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana monipuolisten liikunta-
mahdollisuuksien sailyttamista koulujen laheisyydessa. Lasten ylipai-
non kehittymista tulisi tarkastella ja tavoitteita asettaa myods vanhem-
mille ikaluokille. Ylipainoisten lasten osuus 8. ja 9. luokan oppilaista
on jatkossa yksi kunnille vuoden 2023 alusta maksettavan hyvinvoin-
nin- ja terveyden edistdmisen valtionosuuden lisdosan (HYTE-ker-
roin) tulosindikaattoreista. HYTE-kerroin on kannustin, mika tarkoit-
taa, ettad kuntien rahoituksen valtionosuuden suuruus maaraytyy
osaksi niiden tekeman hyvinvoinnin ja terveyden edistamistydn mu-
kaan.

Varhaiskasvatuksessa toteutettavan esiopetuksen lukuvuoden 2023—
2024 painopisteena on toiminnallinen matematiikka seka matemaatti-
nen liikkunta. Liséksi koko varhaiskasvatuksen painopisteena toiminta-
vuonna 2023-2024 on ruokakasvatus ja lasten osallisuuden lisaami-
nen ruokailuissa, jolla on vaikutusta sekéa lasten ruokailutottumuksiin
etta ylipainoon.

Lasten painon kehittymista tulee seurata ja ylipainoon puuttua mah-
dollisimman varhaisessa vaiheessa, koska lapsuusian ylipaino enna-
koi ylipainoa myds aikuisialla ja tutkimusten mukaan ylipainon tulok-
sellinen hoito on hankalampaa kuin ylipainon ehkaisy. Valtakunnal-
lista tilastotietoa lasten ja nuorten ylipainosta saadaan 2-6- vuotiaista,
4.-5., 8.-9-luokkalaisista seka toisen asteen 1. ja 2. vuoden opiskeli-
joista. 2-6- vuotiaiden tiedot perustuvat terveydenhoitajan tekemiin
mittauksiin. Oppilaat ilmoittavat paino -ja pituus tietonsa itse kouluter-
veyskyselysséd. Joensuussa seurataan painon kehittymista kaikkien
edelld mainittujen ikaluokkien osalta ja esimerkiksi Harrastamisen
Suomen mallin avulla liikuntamahdollisuuksia pyritd&n lisdamaan
my6s ylakouluikaisille.

Tilinpaatoksessa raportoidun perusteella nuorten asioiden edista-
miseksi on tehty maaratietoisesti t6itd. Kaupungin nuorisotiloihin on
panostettu ja uudet ja valmistuvat tilat ovat hyvia ja saatu nopeasti
kayttdon. Etsivan harrastustoiminnan kautta tavoitetusta 446 nuo-
resta vakituinen asiakkuus muodostui 230 nuoren kanssa. Sinkkolan
kotieldinpihan suosiosta kertoo 32 tuhatta kavijaa kesalla 2022. Koti-
elainpihalla on myos iso tydllistamisvaikutus kaupungin kesétydnteki-
j6ille ja kesatydohjelman keséatyontekijoille.

Kiitamme kommentista.
Onnistumiset kuvaavat nuorisopalveluissa tehtya pitkajanteista tyota.

Tarkastuslautakunta kiinnittdd vuoden 2021 arvioinnin tavoin huo-
miota erilaisten hankkeiden suureen maaran hyvinvoinnin toimialalla.
Vaikka hankkeet ovat tarked tapa rahoittaa erilaista toimintaa, tulee
hankkeen tavoitteiden olla selkeét ja hankkeen jalkeinen jatkumo ar-
vioida hankkeeseen lahdettédessa.

Toimialan hankkeista euromaaraisesti merkittéavin osa on perusrahoi-
tukseksi rinnastettavia valtion erityisavustuksia (varhaiskasvatuksen
ja perusopetuksen tasa-arvorahat, orkesterin toiminta-avutukset, etsi-
van nuorisotyon rahoitus jne.). Kehityshankkeiden tulee aina tukea
kaupungin strategiaa ja palvelualueiden toiminnallisia tavoitteita ja
niiden maara on toimialalla rajallinen.

WAANAA
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Koulutoimi onnistui nopeasti reagoimaan Ukrainan sotaa paenneiden
perheiden palveluiden jarjestamiseen.

My0s varhaiskasvatus perusti toukokuussa 2022 ryhméaperhepéiva-
kodin (Riihis) Ukrainasta hyokkayssotaa paenneille lapsille Rantaky-
l&an.

Kulttuuri- ja liikuntapalveluille asetetut tavoitteet toteutuivat kaikilta
osin, vaikkakin toteumatietojen raportointi on osin epatarkkaa, eika
tavoitteen toteutumisesta saa tayttd varmuutta. Esimerkiksi kulttuuri-
palveluille asetetun tavoitteen "ulkoistettujen tapahtumien maara kas-
vaa” osalta on raportoitu yhdesta ulkoistamisen kilpailutuksesta ja ta-
pahtuman toteutumisesta. Tiedossa ei ole, onko maara kasvanut
edellisestd vuodesta.

Joen Y0 -tapahtuma on kilpailutettu ja kaupunkiyhdistys Virta toteut-
taa tapahtuman. Aiemmin tapahtuma on toteutettu kaupungin omana
tuotantona.

Tarkastuslautakunta on huolissaan jaéhallien alhaisesta kayttoas-
teesta.

Aiemmin kahden hallin sijasta meilla on kaytossa kolme hallia. Paiva-
aikainen kaytt6 on vahaisempad, koska koulut ja paivéakodit eivat ole
lisdnneet kayttdd. Myos seuroille kolmen hallin kaytto tuli sen verran
nopealla aikataululla, ettd heid&n resurssit eivat heti kerenneet rea-
goimaan muutoksiin. Liséksi kilpahallin tulipalon vaikutukset heijaste-
levat vuodelle 2022.

Kun vield koronan vaikutus huomioidaan, niin kayttajille on ollut erit-
tain haasteellista reagoida muuttuviin tilanteisiin. Meilla ei ole ehtinyt
syntya ns. "normaali” tilannetta, jossa kolme hallia olisi kaytdssa yhta
aikaa ja samalla seurat olisivat voineet mitoittaa toimintansa tahan ti-
lanteeseen.

Toiminnallisten tavoitteiden toteumatiedot on raportoitu osin ympéri-
pyoreasti, eika taysin mittaria vastaavasti. Tarkastuslautakunta toivoo
toteumatietojen osalta selkeAmpdaa raportointia.

Raportoinnin tarkkuuteen ja selkeyteen kiinnitetaan jatkossa erityista
huomiota.

Kayttdjien kuuleminen liikuntapaikkojen suunnittelussa on erittain tar-
ke&a ja voi osaltaan auttaa nostamaan liikkkumisaktiivisuutta. Tarkas-
tuslautakunta pitaa tarkeana, etta oppilaiden tuen toimintamalli saa-
daan jalkautettua kaytantoon ja kehottaa koulutuspalveluita seuraa-
maan toimintamallin toteuttamisen edistymista.

Liikuntapaikkojen suunnittelun I&htokohtien kartoitukseen liittyy suu-
ressa osassa kohteita erilaisia kayttajakuulemisia. Joulukuussa 2021
toteutettuun Liikuntapaikkakyselyyn vastasi 1590 joensuulaista. 2023
tehtyyn uimahalleja koskevaan kyselyyn saatiin 2637 vastausta.
My®0s yksittaisten liikkuntapaikkojen suunnitteluun osallistetaan aina
ainakin liikuntapaikan paakayttajaryhmia
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Kaupunkiympariston toimiala, s. 36-38

Toiminnallinen tavoite: Katujen korjausvelka sailyy kohtuullisena

Korjausvelan laskentaperusteisiin on tullut muutoksia, mika vaikuttaa
my0s laskennalliseen korjausvelan maaran arvoon. Investointihank-
keiden kiireellisyysjarjestyksessa omaisuuden arvon sdailyttdminen on
vasta neljantend, joten kaytettavissa olevat maararahat eivat mahdol-
lista optimaalista korjausvelan hallintaa.

Toiminnallinen tavoite: Fossiilisten polttoaineiden kayton vahentami-
nen bussi- ja kuljetuskalustossa

Tavoite toteutui séhkdbussien osalta. Uusiutuvaa dieselia (HVO)
kayttavien bussien osalta uusiutuva diesel otettiin kayttdon helmi-
kuussa 2023 johtuen busseihin tarvituista lisdlammitinmuutoksista ja
tankkauspaikkaselvityksista. Raskaiden kuorma-autojen osalta ta-
voite ei toteutunut, koska toimittajalla ei ollut tarjota toimintaan sopi-
vaa tankkauksen tunnistusjarjestelmaa HVO-mittareille.

Toiminnallinen tavoite: Kokonaisselvityksen laatiminen kiertotalouden
edistamisessa rakentamisessa

Kokonaisselvitys ei valmistunut, koska Hiilineutraali kiertotalouskau-
punki (HIKKA) -hanke, joka on usean kaupungin yhteishanke, kayn-
nistyi vasta syyskuussa ja valmistuu elokuussa 2023. Selvitys oli kui-
tenkin kéynnissa ja tunnistettuja kiertotaloustoimenpiteita kaynnistet-
tiin loppuvuodesta 2022.

Kestavan kaupunkiympariston kehittdminen edellyttdd monia eri toi-
menpiteita ja huomioitavia asioita, kuten kestavan liikenteen kehitta-
mista paastoja vahentamalld, rakennusten energiatehokkuuden pa-
rantamista, luonnon monimuotoisuuden suojelua ja jatehuollon kesté-
vyyden edistamistd seka kestavaa kehitysta ja ymparistoystavallisia
ratkaisuja suosivan kaupunkisuunnittelun toteuttamista. Nama toi-
menpiteet ovat tarkeitd kestavan kaupunkiympariston edistdmiseksi
Joensuussa.

Naitd Joensuussa edistetaan.

Kiertotalous on tulevaisuuden talousmalli. Sen avulla hillitdéén ilmasto-
kriisid, luontokatoa ja luonnonvarojen ylikulutusta. Tulevaisuudessa
tarvitaan koulutusta, ohjausta ja neuvoja kestavan kiertotalouden var-
mistamiseksi. Nain erilaiset tuotteet ja materiaalit pysyvat kayttssa
pitkaan ja turvallisesti. Kiertotalouden osalta tarkastuslautakunta né-
kisi mielellaan suunnitelmien laatimisen sijaan vaikuttavampia ja
konkreettisia toimenpiteita.

Kiertotaloudessakin on pyrittava loytamaan ne toimenpiteet, jotka
ovat kokonaisuuden kannalta vaikuttavimpia esimerkiksi talouden,
ymparistovaikutusten, materiaalihallinnan ja kuljetusten optimoinnin
nakokulmista. Tama kokonaisuus toteutuu parhaiten kunnollisen ko-
konaissuunnitelman perusteella. Konkreettisia toimenpiteité toteute-
taan jo ja jatkossa toimenpiteiden ovat keskiossa.

WAANAA
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Katujen korjausvelan osalta tarkastuslautakunta pitaéa tarkeana, etta
laskelmat saadaan paivitettya vuoden 2023 aikana.

Paivitys on vuoden 2023 toimenpiteissa mukana.

Kevéinen katupdlyn maara ja puhdistuksen hitaus aiheuttavat tervey-
dellista haittaa kaupunkilaisille. Tarkastuslautakunta on huolissaan
kaupunkiympariston toimialan katujen puhtaanapidon tytkoneiden
teknisestd uudistamisesta. Uusiin koneisiin tulisi varata talousarvi-
0ssa enemman rahaa.

Kevaiseen katujen puhdistamisen etenemiseen vaikuttavat merkitta-
vasti sddolosuhteet ja puhdistustyd on jo nyt ohjelmoitu siten, etta
kaikki sd&olosuhteiden sallima aika kaytetaan puhdistustyéhén. Tyo-
koneiden tekninen uudistaminen tehdaan kulloinkin talousarvion salli-
missa puitteissa.

Tarkastuslautakunta pitaé huolestuttavana kaupunkirakentamisen hi-
dastumista. Rakentamisen hidastumiseen on vaikuttanut yleinen ta-
loustilanne, rakentamisen hintataso seka korkotason nousu. Tonttien
kysyntaan voidaan vaikuttaa kaupungin tonttien kilpailukykyisella hin-
noittelulla sek& vuokratason saatelylla.

Rakentaminen on voimakkaasti vahentynyt koko maassa ja néin
myo6s Joensuussa. Syyna tdhan on maailmalla vallitsema suuri epa-
varmuus aiemman pandemian ja nyt kdynnissa olevan Ukrainan so-
dan johdosta, joka on nostanut myés tarvikkeiden hintoja merkitta-
vasti. Tonttien hinnoittelu on jo talla hetkell&a Joensuussa hyvin koh-
tuullinen esimerkiksi vertailtaessa kaupunkien hinnoittelua. Tonttien
vuokran vaikutus rakentamisen hintaan on vahainen.

Joensuun Vesi, s. 39-40

Toiminnallinen tavoite: Valtuuston asettama tulostavoite saavutetaan.

Kaupungin laitokselle asettama 2,65 milj. euron tulostavoite alittui
0,72 milj. eurolla. Maailman tilanteen &akilliset muutokset aiheuttivat
huomattavat kustannusnousut energian ja materiaalien osalta seka
huoltovarmuuden turvaamisen eteen tehtyjen toimenpiteiden takia.
Asiakkaiden energiaa saastava kulutuskayttaytyminen johti myos ve-
denkulutuksen alenemiseen.

Nikkelipitoisuuksien kohoaminen Kulhon pohjavesialueen pohjavesi-
mittauksissa on huolestuttavaa. Alueella tapahtuvaan maa-ainesten
ottoon liittyva kasittely jatkuu vuoden 2023 aikana korkeimmassa hal-
linto-oikeudessa. Veden laatu on Joensuussa erinomaisella tasolla ja
taso on tarkeaa sailyttdd myos jatkossa pohjavesivarojen kestavan
hyodyntamisen ja veden laadun turvaamisen takia.

Joensuun Vesi tarkkailee aktiivisesti omien vedentuotantoalueiden
veden laatua. Kulhon pohjavesialueen pohjaveden laatumuutokseen
on reagoitu oma-aloitteisesti tiedottamalla siitd viranomaistahoille ja
my6hemmin vaatimalla maa-ainestenoton keskeyttamista. Joensuun
Veden nakemyksen mukaan kyseisella Kulhon alueella pohjaveden
laatu vaarantuu laajamittaisen maa-ainestenottotoiminnan seurauk-
sena. Asian kasittely jatkuu vuoden 2023 aikana korkeimman hal-
linto-oikeuden kasittelyssa.

Joensuun Vesi on tehnyt ja tekee koko ajan pitkdjanteisesti tyota ha-
jautetun pohjavedenottamisen turvaamiseksi.
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Sairauspoissaolojen kehityssuunta on erittéin vakava. Vaikka korona-
pandemia ja siihen liittyvat tautihuiput osaltaan selittdvat kasvua, on
asiaan Kiinnitettava erityistd huomiota toimintavuoden 2023 aikana ja
toimenpiteita tilanteen korjaamiseksi on tehtéava, jotta kehitys saadaan
kadannettya laskuun ja jotta henkilostoohjelman tavoitteessa 2025
(12,5 paivaa/htv) voitaisiin onnistua. Edelleen huolestuttavin tilanne
sairauspoissaoloissa on varhaiskasvatuksessa.

Sairauspoissaolojen maara kasvoi vuonna 2022 Joensuun tavoin
myds koko kuntasektorilla. Koronapandemia ja siihen liittyvat rajoi-
tustoimenpiteet ovat vaikuttaneet kehitykseen. Vuoden 2023 aikana
sairauspoissaolojen maara on kaantynyt selvaan laskuun, mutta toi-
menpiteita sairauspoissaolojen maaran vahentamiseksi on edelleen
tarpeen jatkaa.

Varhaiskasvatus on kiinnittanyt erityistd huomiota sairaspoissaoloihin
johtamisen, tdydennyskoulutuksen ja tyokierron kautta.

Kaupungin strategian mukaisena tavoitelinjauksena on tarjota laaduk-
kaat tydterveyspalvelut. Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan
strategiatavoitteen toteuttamisessa on toistaiseksi epaonnistuttu. Ty6-
terveyspalvelujen tilanne Joensuun kaupungilla on haastava seka
huolestuttava. Aikoja on vaikea saada ja henkiloston tyytyvaisyys tyo-
terveyspalveluihin on heikentynyt entisestaan. Tyoterveyshuollon toi-
mivuutta tulee parantaa, ja tarkastuslautakunta odottaa selvitysta ty6-
terveyspalveluiden kilpailutuksen etenemisesta.

Kaupunginhallituksen henkildstd- ja tyollisyysjaosto paatti 23.2.2023
§ 12 kaupungin henkildston tyéterveyshuoltopalveluiden kilpailutta-
misesta. Kilpailutus saatiin paattkseen toukokuussa ja kaupungin
tyoterveyshuoltopalveluiden tuottaja vaihtuu 1.9.2023 alkaen. Tavoit-
teena on ollut, ettd tyéterveyshuoltopalveluiden toimivuus paranee.

Tyokyvyttdmyyskustannukset nousivat, eika henkiléstéohjelman mu-
kaisessa tavoitteessa onnistuttu. Tyokyvyttomyydesta aiheutuvat me-
not ovat kunta-alalla Kevan tietojen mukaan noin kaksi miljardia euroa
vuodessa ja nain ollen suuri rasite kuntien taloudelle. Kustannuksiin
voidaan vaikuttaa, ja merkittdvaa sadstdpotentiaalia on saavutetta-
vissa parantamalla ja tehostamalla tyokykyjohtamista, jonka toteutta-
misessa Joensuun kaupungissa tarkastuslautakunta nakisikin mielel-
l&én entista vaikuttavampia keinoja.

Sairauspoissaolojen kasvu vuoden 2022 aikana erityisesti ko-
ronapandemian ja siihen liittyvien rajoitustoimien johdosta on nosta-
nut kaupungin tyokyvyttémyyskustannuksia. Strategian tavoite ei
talta osin toteutunut, vaikka kustannukset ovat edelleen verrokkikau-
punkeja matalammat. Toimenpiteita tyokyvyttomyyskustannusten
alentamiseksi tehdaan laajasti. Myos mm. tyoterveyshuoltopalvelui-
den kilpailutuksessa painotettiin laadullisissa kriteereissa palvelun-
tuottajan toimintamalleja tyokyvyttémyyskustannuksiin vaikuttami-
sessa.
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Tuleviin elakditymisiin tulee varautua hyvalla suunnittelulla, riittavalla
seuraajien perehdytyksella ja hiljaista tietoa siirtamalla. Henkilostén
tyokykya ja tyohyvinvointia tulee tukea tydnantajan puolesta.

Perehdytys on ollut keskeisené kehittdmiskohteena viime vuosien ai-
kana. Aiemmin kaytossa olleen perehdytyksen muistilistan lisdksi on
rakennettu séhkdinen perehdytyskurssi Moodle-ympéaristéon, joka on
otettu kayttdon vuoden 2023 alussa. Esihenkilot on perehdytetty
Moodlen kayttdon ja he voivat seurata uusien tyéntekijoidensa pe-
rehdytyksen etenemista. Moodleen on lisétty lisaksi erillisia kursseja
mm. tyohyvinvoinnista, taloudesta, valmiudesta ja turvallisuudesta,
tietoturvasta, varhaiskasvatuksen ja IHJ:n perehdytyskurssi seka lap-
siystavallinen kunta -perehdytyskurssi. Tavoitteena on, etta toimialat
lisddvat Moodleen toimialojen omia perehdytyskursseja syksyn 2023
aikana ja nimedavat toimialoiltaan vastuuhenkilét Moodlen yllapitajiksi.

Tarkastuslautakunta kiinnittda edelleen huomioita kaupungin rekry-
tointikaytantdihin ja avoimuuden lisddmiseksi lautakunta suosittelee,
ettd rekrytointiprosessiin ja keskeisten henkildstovalintojen tekemi-
seen osallistettaisiin myo6s luottamushenkildita.

Rektytointiprosessia on tarkasteltu syksyn 2022 aikana ja toteutettu
halukkaille esihenkil6ille rekrytointikoulutusta teamsin kautta alku-
vuoden 2023 aikana. Rekrytointiin liittyvien asiakirjojen arkistointiohje
on paivitetty seka perehdytetty esihenkildille alkuvuodesta 2023.
Luottamushenkil6ita on osallistunut keskeisiin henkildstovalintoihin.

Vuoden 2023 aikana luottamushenkilot ovat olleet mukana kaupun-
ginjohtajan ja sivistys- ja hyvinvointijohtajan rekrytoinneissa. Lisaksi
kaupunkiympariston toimialalla ovat luottamushenkilét olleet johta-
vassa asemassa olevien virkahenkildiden rekrytointiprosessissa mu-
kana.
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Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana asiakastyytyvaisyystutkimuksia
kaupunkilaisten osallistamisen keinona kaupungin palveluiden kehitta-
misessa ja pitaa ilahduttavana, ettd myds lasten danta on kuunneltu
varhaiskasvatuksen osalta.

Asiakastyytyvaisyystutkimukset ovat yksi tarkeé keino osallistumisen
edistdmisessa. Varhaiskasvatus toteuttaa Asiakaskyselyn huoltajille
vuosittain. Seka vuonna 2022 ettd vuonna 2023 Asiakaskysely toteu-
tettiin huhti-toukokuun vaihteessa. Vastaajia vuonna 2022 oli 471 ja
vuonna 2023 heita oli 324. Lasten laatukysely toteutettiin 16-
29.1.2023, jonka kautta lapset saivat sanoa mielipiteensa paivako-
dista tai perhepdaivahoidosta.

Kyselyiden tulosten analysointi ja hydédyntaminen palveluiden jarjesta-
misessa seka paatoksenteossa auttaa kehittaméaan palveluita aidosti
kuntalaisten tarpeita vastaaviksi, mikali kyselyiden vastausprosentti
on riittavan korkealla tasolla.

Kyselyisté tiedotetaan monikanavaisesti, jakelussa hyddynnetdén
yhteistydkumppaneita esim. yhdistyksia ja pyritaan mahdollistamaan
paperinen vastaaminen ja kieliversioita kaytettavissa olevat resurssit
seka kohderyhma huomioiden. Varhaiskasvatuksessa Asiakastutki-
muksen 2022 tulosten perusteella huoltajat toivoivat paivakotien
piha-alueiden kunnostamista ja huomion kiinnittamisté varhaiskasva-
tuksessa tarjottavien ruokien terveellisyyteen seka tyontekijoiden
vaihtuvuuteen. Lasten laatukyselyn tulosten perusteella nostettiin yh-
deksi toimintavuoden 2023-2024 painopisteeksi ruokakasvatus ja
lasten osallisuuden vahvistaminen ruokailuissa.

Liikuntapalvelut toteutti liikuntakyselyn pohjalta useita eri kokoisia
kuntalaisten toiveita. Kyselyyn vastasi lahes 1600 kuntalaista, joten
vastausten maaraé voidaan pitaa riittdvan korkeana.

Joukkoliikenteen asiakastyytyvaisyyskyselyssa olisi hyva kartoittaa
myos kayttajien tyytyvaisyytta aikatauluihin.

Joensuun seudun joukkoliikenteessa on toteutettu ja jatkossakin to-
teutetaan erityisesti liikenndintikilpailutusten suunnitteluvaiheessa
kysely, jolla selvitetaan muidenkin kuin bussia kayttavien nadkemysta
joukkoliikenteen palvelutasosta ja mahdollisista muutostarpeista.
Naissa kyselyissa saadaan kasitystd myos tyytyvaisyydesté aikatau-
luihin.

Kaupungin tulisi valvoa paremmin ulkoalueisiin liittyvien urakoiden
hoitoa. Erityisesti talvikunnossapito on aiheuttanut turvallisuusriskeja
ja tyytymattomyyttd kuntalaisissa.

Talvihoitotehtavissa on kaytdssa reaaliaikainen seurantajarjestelma
ja sen lisaksi valvontaa tehdaan pistokoeluontoisesti kaytettavien
henkildresurssien puitteissa. Talvisin esimerkiksi runsaiden lumisa-
teiden tai hyvin nopeiden sdavaihteluiden johdosta voi syntya tilan-
teita, joissa toimenpideaikojen toteuttaminen on haasteellista.
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Joensuun Uutisten lukijatutkimuksen avovastausten perusteella osa
lukijoista toivoo lehdesséa kasiteltdvan enemman hyvinvointialueeseen
liittyvia asioita. Tarkastuslautakunta kysyy, voisiko Joensuun Uutiset
palvella tiedotuskanavana kaupungin lisdksi hyvinvointialuetta ja voi-
siko yhteisty6ta hyvinvointialueen kanssa talta osin selvittaa.

Siun soten viestinnan kanssa neuvoteltiin kevaalla 2023 yhteistytsta
Joensuun Uutisten osalta ja tarjottiin Siun sotelle mahdollisuutta tuot-
taa nelisivuinen liite osaksi lehted. Neuvottelut eivat tuottaneet tu-
losta.

Muita arviointeja toiminnasta ja taloudesta, s. 52-67
Lasten ja nuorten hyvinvointi, s. 52 - 53

Lasten ja Nuorten hyvinvointisuunnitelman tavoitteissa on joiltain osin
edistytty tai toimenpiteita on tehty, mutta edelleen tavoitetilan 2025
saavuttamiseksi on paljon tehtavaa

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tavoitteiden toteutumista
seurataan saanndéllisesti moniammatillisessa ryhmassa seka rapor-
toidaan vuosittain kasvatus- ja koulutuslautakunnalle sek& kaupun-
ginhallitukselle. Osa asetetuista tavoitteista on kunnianhimoisia ja
vaatii pitkgjanteista tyota

Oppilas- ja opiskelijahuollon psykologitilanne on valtakunnallisesti
erittain haastava, ja tarkastuslautakunta kiinnitti jo vuoden 2021 arvi-
oinnissa huomioita koulupsykologien ja kuraattoreiden resurssipulaan
ja painotti ennaltaehkaisevan toiminnan tarkeytta lasten ja nuorten hy-
vinvoinnin edistamisessa. Tarkastuslautakunta pitda hyvis-toimintaa
erittain hyvana esimerkkind ennaltaehkaisevasta yhteisollisen opiske-
lijahuollon ty6sta ja toivoo sen jatkumoa my6s vuoden 2023 hankera-
hoituksen paattymisen jalkeen. Tavoiteltavaa olisi, etta hyvis-toimin-
taa saataisiin laajennettua kaikille kou

Hallitusohjelman mukaisesti hallitus panostaa ennaltaehkaiseviin toi-
menpiteisiin, kuten etsivdan nuorisotydhon ja nuorten tyépajoihin
seka syrjaytymisen ehkéaisemiseen. Erityisesti kiinnitetadn huomiota
eri syista haavoittuvimmissa asemissa oleviin nuoriin. Hallitus edis-
téda koulu- ja oppilaitosnuorisoty6ta seka turvallisten aikuisten lasna-
oloa kouluissa

Koulukiusaamisen kehityssuuntaa arvioidaan seuraavan kerran
vuonna 2023, mutta edelleen kaupungin kouluissa esiintyy koulukiu-
saamista ja myds erilaiset vakivallan teot huolestuttavat. Yhteisolli-
syys on tarkea osatekijd myos vaikuttavassa kiusaamisen ennaltaeh-
kaisytydssa. Aikuisten rooli ja esimerkki sek& koulun ja kodin valinen
yhteisty6 on myos tarkeda koulukiusaamisen vastaisessa tyssa. Yh-
teistyota on lisatty mm. lapset puheeksi -toiminnan kautta, mutta uu-
sia keinoja yhteistyon lisddmiseksi on edelleen I6ydettava. Kiusaami-
sen vastaisen tyon rakentamiseen varhaiskasvatuksesta alkaen tulee
kiinnittdd huomioita.

Kiinnitimme jatkuvasti huomiota kiusaamisenvastaiseen tyéhon var-
haiskasvatuksesta perus- ja lukioasteelle saakka. Yhteisollisen opis-
keluhuollon roolia kouluissa kehitetaan.
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Opiskeluhuollon kouluterveydenhuolto-, psykologi- ja kuraattoripalve-
luiden jarjestamisesta ovat 1.1.2023 alkaen vastanneet hyvinvointialu-
eet. Lakisaateisten terveystarkastusten toteuttamisessa on ollut haas-
tetta ja viive hoitoon paasyssa on pitka henkildstoresursseista joh-
tuen. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta kaupunki on sailyttanyt
omana toimintanaan sosioemotionaalisesti haastavammin oireilevien
lasten pienryhmaopetukseen kohdennettua psykologi- ja kuraattorire-
surssia.

Kaupungin omaa psykologiresurssia pyritaén kohdistamaan myds
varhaiskasvatukseen jo neljavuotiaisiin lapsiin ja heidan vanhem-

piinsa Leiki ja keskity —toiminnan kautta. Toiminta toteutetaan niin,
ettei muodostu paéallekkaista toimintaa sote-palveluiden kanssa.

Tarkastuslautakunta kysyy, voivatko lasten ja nuorten hyvinvointi-
haasteet todellisuudessa jopa pudota hetkeksi rajapinnalle, joka jaa
niin kaupungin kuin vastaanottavan hyvinvointialueen ulkopuolelle.
Kuinka siirrosta on kaytannossa huolehdittu niin, etta yhteisty6 oppi-
laitosten ja hyvinvointialueen valilla siirrosta huolimatta sujuu hyvin?
Samassa yhteydessa tarkastuslautakunta nostaa esiin tiedonkulun
tarkeyden koulujen ja hyvinvointialueille siirtyneen oppilashuollon
henkiloston valilla. Kaupungin on tehtava yhteistyéta ja edunvalvon-
taa hyvinvointialueen suuntaan oppilashuollon palveluiden osalta. Yh-
dyspintatydn toimivuus on pakollista, jotta lasten ja nuorten hyvinvoin-
nin edistdmisessa voidaan onnistua.

Opetuksen jarjestajakohtaisesta opiskeluhuollon yleisesta suunnitte-
lusta, kehittamisesta, ohjauksesta ja arvioinnista vastaa monialainen
opiskeluhuollon ohjausryhméa. Koulutuksenjarjestgja vastaa siita, etta
opiskeluhuoltosuunnitelma toteutuu. Hyvinvointialue, jonka alueella
oppilaitos sijaitsee, vastaa opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattori-
palvelujen jarjestdmisesté alueellaan sijaitsevien oppilaitosten 1
§:ssa tarkoitetussa opetuksessa tai koulutuksessa oleville opiskeli-
joille heidan kotipaikastaan riippumatta. Opiskeluhuollon psykologi-
ja kuraattoripalvelujen on oltava opiskelijoiden helposti saavutetta-
vissa. Hyvinvointialueen on jarjestettava palvelut ensisijaisesti oppi-
laitoksessa. Hyvinvointialueen ja sen alueella toimivien koulutuksen
jarjestdjien yhteistydelimena toimii alueellinen opiskeluhuollon yhteis-
tyoryhma (OphL 14a8§, ThL 15a8). Hyvinvointialue laatii my6s alueel-
lisen opiskeluhuoltosuunnitelman (OphL 13a8), joka perustuu koulu-
tuksen jarjestajien opiskeluhuoltosuunnitelmiin. Lapsi- ja perhekes-
keisesta yhteensovittavasta tyétavasta on sovittu mm. Pohjois-Karja-
lan perhekeskuksen toimintasuunnitelmassa 2023-2025.

Tarkastuslautakunta on huolissaan suurten luokkakokojen vaikutuk-
sesta yksilolliseen opetukseen. Miten pystytaan huolehtimaan siita,
ettd yksilollista opetusta on riittavasti saatavilla niin peruskoulussa
kuin lukiossa ja ammatillisessa opetuksessa?

Keskimaarainen luokkakoko Joensuun kouluissa on 19-20 oppilasta
eika luokkien keskim&arainen koko ole kasvanut. Opetuksen yksil6lli-
syyden keskidssa on ammattitaitoinen ja osaava henkilosto, jonka
tydhyvinvointi on hyvalla tasolla.

Matkapuhelinten kayttd oppituntien aikana on opettajilta saadun tie-
don perusteella yleistd. Opetustilanteet tulisi saattaa rauhalliseksi kai-
kille oppilaille ja tarkastuslautakunta suosittaa, ettéa kaupunki tekisi lin-
jauksen alypuhelinten kerddmisesta pois oppituntien ajaksi

Joensuun koulutuspalvelujen koulujen jarjestyssaanndissa on lin-
jattu: Omia mobiililaitteita saa kayttaa opiskeluun oppituntien tai
muun opetussuunnitelman mukaisen opetuksen aikana vain opetta-
jan luvalla. Omien laitteiden hairitseva kaytto on kielletty.
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Henkildston ty6tyytyvaisyys nayttaisi tyotyytyvaisyyskyselyn perus-
teella parantuneen vuodesta 2021. Varhaiskasvatuksen sairauspois-
saolot ovat kuitenkin hyvin korkealla tasolla, joka jo itsessaan rasittaa
henkilostéa jatkuvien henkilostojarjestelyjen vuoksi. Lapsille henkilos-
ton sairauspoissaolot nakyvat jatkuvina muutoksina paivakodin aikui-
sissa ja luovat turvattomuuden tunnetta. Vaikka henkildstémaéara on
saatu mitoitettua lain vaatimusten tasolle, on tarkastuslautakunnalla
huoli henkildston jaksamisesta jatkuvasti haastavammaksi muuttu-
vassa toimintaymparistossa. Riittavasta henkildstomitoituksesta tulee
pitda huoli kaikissa tilanteissa. Tarkastuslautakunta suosittelee seu-
raamaan sairauspoissaolojen kehitysta seka arvioimaan, miten esi-
merkiksi tukea tarvitsevien lasten kasvanut maaré vaikuttaa henkilds-
ton tydssajaksamiseen, ja miten henkildston tydssdjaksamista voi-
daan tukea.

Varhaiskasvatus on pitanyt tarkasti kiinni siita, etta varhaiskasvatus-
lakia noudatetaan henkildstomitoituksen ja rakenteellisen tuen osalta
(varhaiskasvatuslaki 35 8) eli jos paivakotiryhmassa on yksikin tuen
tarpeessa oleva lapsi, on tama otettu huomioon ryhman lasten taikka
tyontekijoiden lukumaarassa, jollei paivakodissa ole tallaista lasta
varten avustajaa. Varhaiskasvatuslain uudistukset tukeen liittyen tuli-
vat voimaan 1.8.2022 ja on vaikuttanut siten, etta varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden maara ja henkilostokulut ovat kasvaneet. Tyontekijoi-
den maaran kasvulla on haluttu vahvistaa myds tyontekijoiden tyos-
sajaksamista. Varhaiskasvatuksessa on Kiinnitetty erityistda huomiota
pitkiin sairauspoissaoloihin, jotka kohdistuvat jo pidemman aikaa var-
haiskasvatuksessa tyossa olleisiin (fyysiset pulmat) seka lyhyempiin
sairauspoissaoloihin, jotka kohdistustuvat vastavalmistuneisiin ja
muutaman vuoden t6issa olleisiin varhaiskasvatuksen tydntekijdihin
(tydelamén haasteellisuus sek& uupuminen). Menetelmina on ollut ja
on edelleen tyontekijan ja esihenkilon kahdenkeskisten keskustelujen
tehostaminen ja vahvistaminen seka toimintakulttuurin muuttaminen
(yhdessa tekeminen ja kehittdminen).

llahduttavaa on, ettéa valtakunnallisesti ndkyva pula varhaiskasvatuk-
sen ammattilaisista ei ndy Joensuussa, vaan varhaiskasvatuksen
avoimiin tydpaikkoihin on péatevia hakijoita ja sijaisia on l6ydetty hy-
vin. Henkiléstdn hyvinvoinnista on pidettava huolta, jotta tilanne sailyy
samanlaisena.

Kiitos huomiosta. Tahan tilanteeseen on vaikuttanut tiivistynyt yhteis-
tyo 1td-Suomen yliopiston kanssa, rekrytoinnin tehostaminen (messut,
jatkuva rekrytointi ja erilaiset vierailut oppilaitoksissa) ja koko Var-
haiskasvatuspalvelujen aktiivinen kehittaminen: varhaiskasvatuk-
sessa on ollut tekemisen meininki. Yksikdissa on my6s panostettu si-
jaisten ja uusien tyontekijoiden perehdyttamiseen. Lisékasvatusvas-
tuulliset ja noin 90 avustajaa ovat tukeneet tyontekijoiden tydssajak-
samista ja laadukasta toimintaa.

Hankerahoituksella palkatut varhaiskasvatusmitoituksen ulkopuoliset
tyontekijat, lumikit ja lumiukot, (6—7 henkil6d) on hyva esimerkki pai-
vakodin arkea tukevasta toiminnasta, jollaista tarvittaisiin enemman
ja jolla voidaan saavuttaa vaikuttavia tuloksia lasten ryhmaytimisen ja
taitojen kehittymisen edistamisessé.

Kylla, mutta heidan palkkauksensa on kiinni valtion hankerahoituk-
sesta (Tasa-arvoraha), joka vaihtelee vuosittain. Tasa-arvorahalla on
palkattu myds suurin osa varhaiskasvatuksen avustajista vuonna
2022. Vuodelle 2023 Tasa-arvoraha varhaiskasvatukselle pieneni yli
miljoona euroa.
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Paivakotiryhmilla tulisi olla kaytettéavissa asianmukaiset tilat. Tarkas-
tuslautakunta kysyy, miten paivakotien tilakysymys voitaisiin ratkaista
niin, ettei paivakotiryhmia jouduttaisi perustamaan liikuntasaleihin.

Varhaiskasvatuksessa ei voi tarkastella vain syntyvyyslukuja, vaan
on seurattava myds osallistumisastetta, kun lasketaan ja ennustetaan
varhaiskasvatuspaikkojen tarvetta. Varhaiskasvatuksen sisaiset muu-
tokset vaikuttavat halukkuuteen osallistua varhaiskasvatukseen, ku-
ten kaksivuotisen esiopetuksen kokeilussa tuli esille. Jotta saliryhmia
ei jouduttaisi perustamaan, pitéisi lapsiryhmiin jattaa tyhjia paikkoja
paineisille alueille, mutta se ei ole mahdollista, koska kaikki varhais-
kasvatuspaikat tarvitaan kayttoon. Tyhjien paikkojen jattaminen olisi
my0s taloudellisesti haasteellista. Paivakotia, joka olisi vain "puoliksi
taynna” ja joka toimisi "paineventtiilind” ei ole taloudellisesti mahdol-
lista pitédd. Varhaiskasvatukseen liittyy my@s tietty syklisyys eli va-
paita paikkoja on ollut aina paremmin syksyn toimintakaudella, kun
taas joulun jalkeen kaikki varhaiskasvatuspaikat ovat kaytossa. Tosin
tama syklisyys on hieman vaimentumassa, silla vapaita paikkoja syk-
syisin on aikaisempaa vahemman. Varhaiskasvatus on esittanyt pal-
veluverkko selvityksen ja investointitarpeensa vuosille 2025-2030,
jotka perustuvat alueella syntyneisiin ja asuviin lapsimaariin.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana, ettéa hankkeisiin osallistumista ar-
vioidaan varhaiskasvatuksessa entista tarkemmin

Varhaiskasvatuksessa keskitytaan nyt Joensuun uuden varhaiskas-
vatussuunnitelman toteuttamiseen, joka otettiin kayttéén 1.8.2022.
Tassa uudessa varhaiskasvatussuunnitelmassa on useita toimintaan
liittyvia tavoitteita ja toimintatapoja, joita on vahvistettava ja tehostet-
tava. Varhaiskasvatus pitaa tarkeana sita, ettd hankehalukkuus nou-
see varhaiskasvatuksen sisalta ja varhaiskasvatus paattaa itse, mihin
hankkeisiin on tarkoituksenmukaista osallistua ja onko silla resurs-
seja osallistua (ei saa vieda jaksamista perustehtdvasta).

Kesaajan hoitoaikavarausten osalta tarkastuslautakunta suosittelee
avointa tiedotusta hukkakaytosta syntyvasta turhasta kustannuk-
sesta, joka olisi muutoin kaytettavissa varhaiskasvatuksen palveluta-
son parantamiseen.

Kyseisesta asiasta toteutettiin juttu Karjalaisessa seka sosiaalisessa
mediassa (Joensuu — kaupunki Idassa) maaliskuussa 2023. Lisaksi
huoltajille laitettiin aiheesta suoraan viesti Daisy-ohjelman kautta.
Nain toimimme jatkossakin.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungin kasvustrategia liitet-
taisiin varhaiskasvatukseen ja arvioitaisiin, miten varhaiskasvatuksen
kautta Joensuusta saataisiin entista houkuttelevampi paikka lapsiper-
heille.

Jotta varhaiskasvatus toimii edelleenkin Joensuun vetovoimatekijana,
on tarkeaa huolehtia varhaiskasvatuksen laadusta. Varhaiskasvatuk-
sen laatu syntyy tyontekijoiden ammattitaidosta (myd6s tdydennyskou-
lutuksesta on huolehdittava, vaikka talous asettaakin haasteita), moti-
vaatiosta ja jaksamisesta.
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Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan Joensuun kulttuuritoi-
minnoissa on menty hyvaan suuntaan, mutta kulttuuritoimijoiden yh-
teistyota tulisi edelleen kehittaa. Eri kulttuuritoimijat tulisi saattaa tii-
viimmin yhteen ja [6ytaa toinen toistaan tukevia yhteistydémuotoja.

Kulttuuritoimijoiden yhteisty6ta ja keskindista tormayttamista on tehty
Kulttuurin Unelmavuoden mahdollistamana vuosien 2022-2023 ai-
kana. Hankkeen toimijakenttaa pyritd&n pitamaan ylla hankkeen jal-
keenkin. My6s keskustelutilaisuus vapaana foorumina jarjestettiin
toukokuussa kulttuuripalveluiden aloitteesta, jossa toimijat tapasivat
toisiaan ja keskusteltiin yhdessa kulttuurin tarkeydesta.

Kulttuuripalveluiden toteuttaman kuntalaiskyselyn perusteella kulttuu-
ripalveluissa kehitettdvaa on erityisesti mielenkiintoisessa ja moni-
puolisessa tarjonnassa seké palvelujen ajankohdissa seka aukiolo-
ajoissa.

Kulttuuritarjontaa pyritaan kehittamaan yha enemman mielenkiintoi-
seen ja monipuolisempaan suuntaan. Kirjasto- ja museopalveluiden
siséltétuotanto on jo monimuotoisempaa kuin aikaisemmin. Kulttuurin
Virta mahdollistaa monipuolisen kulttuurikattauksen lapsille ja nuo-
rille. Joensuun kaupunki tarvitsee konserttisalin, joka mahdollistaa ul-
kopuolisten toimijoiden konserttikiertueet kaupunkiin. Joensuun kult-
tuurillinen imago nousee entisestaan ja tuloa saadaan vuokratuot-
toina, lipunmyyntiprovisioina seka asiakaskunnan kerrannaisvaikutuk-
sien kautta hyddyntédméaén koko kaupunkia.

Kaupungin toteuttamassa ja kaupungin tukemassa kulttuuritoimin-
nassa tulee ottaa kaikki palveluiden kayttajat tasapuolisesti huomi-
oon. Myos erinaisten ilmaislippujen jakamisessa tulee huomioida
kuntalaiset tasapuolisesti.

Kulttuuripalveluiden kumppanuussopimuksiin sisaltyy vapaa paasyi-
set ohjelmistot seka tulosalue pyrkii mahdollistamaan ilmaisia kulttuu-
ririentoja jokaisen yksikkdtoimijansa (kirjasto- ja museopalvelut, kon-
servatorio, kansalaisopisto, muu kulttuurity®, lastenkulttuuri, kaupun-
ginorkesteri) kautta.
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Tyollisyyden edistamiseksi on pyritty I0ytamaan erilaisia keinoja, ja
tyollisyystavoitteissa on padosin menty parempaan suuntaan. Selvaa
kuitenkin on, etta tyottomyysaste ei ole laskenut tavoitellussa vauh-
dissa ja uusia keinoja tyottdomyyden vahentamiseksi on edelleen 16y-
dettava. Tarkastuslautakunta pitéé huolestuttavana, ettd Taitamon ja
Ohjaamon palveluiden tarjonta pitdjilla supistui.

Tyo6llisyyden edistamisen mahdollisuudet ovat riippuvaisia talouden ja
avoimien tyopaikkojen kehityksesta seka palvelujarjestelmén toimi-
vuudesta. Tyo6llisyyden edistdmisen haasteena on ollut tydllisyystoimi-
joiden laaja kentta ja useat vastuutahot, jotka ovat osaltaan aiheutta-
neet tehottomuutta toimintaan. Lainsd&adanto ja rahoitus seka maksu-
vastuu esimerkiksi tyémarkkinatuen kuntaosuudesta ei ole tukenut
tyottdmyyden varhaista katkeamista. Vallitseva tilanne tulee muuttu-
maan TE-palvelujen siirtyessa valtiotoimijalta kunnalle vuoden 2025
alussa. Kaupunki on kehittéanyt vaikuttavia tydllisyyspalveluita muun
muassa ESR-hankkeissaan sekd Taitamo-toimintana. Pyrkimyksena
on, etta hankkeiden kehittdamié palveluita pystytdan osin sailyttamaan
kaupungin tyollisyyspalvelujen perustoimintana.

Tyollisyyspalvelut ovat kokeilleet ja jarjestaneet Taitamo-toimintaa pi-
tajaalueilla. Kokeilujen jatkomahdollisuuksia on arvioitu asiakasméa-
rien ja resurssien puitteissa. Talla hetkell& Taitamo-toimintaa jarjeste-
taan Joensuun kantakaupungin kahdessa toimipisteessa seka
Enossa.

Tyo6ttémyysjakson hetkellisen katkaisemisen tilalle tulisi I6ytaa pidem-
pikestoisia keinoja. Tyomarkkinoilla on n&htavissa selva kohtaanto-on-
gelma, kun avointen tydpaikkojen maara kasvaa, mutta tyo ja tyonte-
kijat eivat kohtaa. Osittain syyna voi olla tydén vahainen houkuttele-
vuus, toisaalta osaamistaso- tai kielitaitovaatimukset. Osaamista voi-
daan rakentaa myos tydssa oppimalla, ja entista paremmin tulisi tun-
nistaa tehtavat, joissa voitaisiin laskea esimerkiksi osaamis- ja kielitai-
tovaatimuksia.

Kaupungin ESR-hankkeiden tehtdvana on ollut tukea asiakkaita I0yta-
maan ratkaisuja tyOvoimapoliittisiin tilanteisiinsa. Ratkaisuita ovat
muun muassa ty6 avoimilta tydmarkkinoilta, tutkintoon johtava koulu-
tus, toimeentulon mahdollistava yrittajyys seka eléke. Palveluita on
tarjottu myos tyénantajille esimerkiksi maksamalla tyéllistamisen kun-
talisaa ja tarjoamalla tukea eri taustoista tulevien tydntekijéiden rekry-
tointeihin. Taitamo-toiminnan kautta on parannettu asiakkaiden ty6ela-
mavalmiuksia tyokokeilujen ja palkkatukityon avulla seka hyddynnetty
osaamista kehittdvaé Paikko-mallia.
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Kaupungin julkisen liikenteen tulee tukea tyOpaikoille paasya ja julki-
sen liikenteen aikataulut tulee jarkevoéittaa toimivammiksi.

Yritysten tarpeita on selvitetty vuoden 2022 ja 2023 aikana osana Tra-
ficomin myodntamaa koronaelvytysrahoitusta. Lisaksi kevaalla 2023 oli
kaupungin verkkosivuilla avoinna yrityksille suoraan suunnattu joukko-
likennekysely. Yritysten vastausaktiivisuus on ollut harmillisen va-
haista, mutta saatujen vastausten sisaltdmat toiveet huomioidaan
mahdollisuuksien mukaan. Liséksi joukkoliikenneaikatauluja suunnitel-
taessa ollaan yhteydessa suoraan alueen suurimpiin tyénantajiin, etta
eri tarpeet voitaisiin huomioida mahdollisimman hyvin.

TE-uudistus tulee merkittavasti vaikuttamaan tyo6llisyyspalveluihin,
mutta myds koko kaupungin toimintaan ja talouteen vuodesta 2025 al-
kaen. TE-palvelut tulee jarjestaa niin, ettéd kannuste ty6ttémyyden va-
hentamiseksi ja pitkdaikaisty6ttomyyden katkaisemiseksi sailyy ydin-
tavoitteena ja palvelut voidaan tuottaa taloudellisesti tehokkaasti suh-
teessa valtion rahoitukseen.

Siirtyvien TE-palvelujen jarjestamiseksi tehdaan tiiviista yhteistytta
maakunnan kuntien kesken huomioiden nykytilanteeseen nahden va-
heneva valtionosuus. Lakisdateisten palvelujen liséksi kehitetddn tyol-
lisyyden ekosysteemid, joka yhdistaa eri toimijoiden tuottamia tyo6lli-
syys- ja elinvoimapalveluita asiakaslahtoiseksi kokonaisuudeksi. Toi-
minta tahtaa tyottémyyden ennaltaehkaisyyn ja yritysten tyévoimatar-
peiden tayttamiseen.

Kaupungin tilat ja korjaushankkeet, s. 59 — 63

Kaupungin tyhjien tilojen maaréa voidaan pitdd huolestuttavana. Suu-
rin osa tiloista on purettavia tai myynnissa. Myytavien kohteiden
osalta riskind on niiden vahainen houkuttelevuus ostajille erityisesti
pitkaan tyhjana olleiden kiinteistdjen kohdalla.

Tilojen tarve on muuttunut viimeisten vuosien aikana erilaisten toimin-
nallisten muutosten ja tyGtapamuutosten takia. Kaupunki pyrkii aktiivi-
sesti myymaan sellaiset toimitilat, joita kaupunki ei itse tarvitse. Heik-
kokuntoiset toimitilat, joilla ei myyntimarkkinoilla ole menekkia, pyri-
tdan purkamaan.

Jotta kaupungin kiinteistoista voidaan pitaa hyvaa huolta myds tule-
vina vuosina, tulee kaupungin investoinnit mitoittaa kestavalla tasolle
myds korjausvelan ndkdkulmasta. Mitéa suurempi investointitaso on,
sitd suurempi on myos korjausvelka.

On huomattava, etta korjaus- ja korvausinvestoinnit ovat merkittava
osa investointiohjelmaa ja maarittavat omalta osaltaan investointita-
soa. Nain ollen investointitason suuruus ei ole suoraan verrannollinen
korjausvelan suuruuteen.
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Kaupungin toimitilainvestointien valmistelu ja seuranta on hallinto-
saanndssa vastuutettu omistajaohjausjaostolle. Tarkastuslautakunta
suosittaa, ettd seuraavassa hallintosdantdmuutoksessa harkittaisiin
toimitila-asioiden siirtoa esimerkiksi erilliselle toimielimelle.

Talla hetkella toimitila-asioista vastaa paaosin kaupunkirakennelauta-
kunta ja vain investoinnit niiden merkittavan talousarviovaikutuksen
vuoksi ovat omistajaohjausjaoston vastuulla. Pelkastaan toimitila-asi-
oihin keskittyvan toimielimen perustaminen ei ole tarkoituksenmu-
kaista toimielimen kasittelyyn tulevan asiamaaran vahaisyyden ja
kaupunkikokonaisuudesta eriytymisen nakdkulmista.

Sote-kiinteistdjen yhtidittdminen on kaupungille toisaalta uhka, toi-
saalta mahdollisuus. Yhtidittamisella kiinteistot siirtyvat pois kaupun-
gin taseelta, ja samalla siirtyvét pois kiinteistoihin liittyvat kustannuk-
set ja korjausvelka. Edella mainitut eivat kuitenkaan siirry pois kau-
punkikonsernin vastuulta. Uhkana on kiinteistdyhtiolle asetettavat
tuottovaatimukset ja se, miten sote-kiinteistdjen vuokrataso saadaan
pidettya kannattavana, mutta kilpailukykyisena.

Hyvinvointialuelainsadddanndn mukaan kunnan ei ole mahdollista
tuottaa suoraan tukipalveluita hyvinvointialueella. N&in ollen sote-kiin-
teistjen yhtidittaminen tai myynti ovat ainoat vaihtoehdot.

Sirkkalan liikkumiskeskuksen korjaushankkeen puutteellisesta ennak-
kovalmistelusta johtuen kustannustaso on noussut huomattavasti al-
kuperaisesta arviosta. Osittain syyna on yleinen rakentamisen hinta-
tason nousu, mutta hankkeen suunnitteluvaiheessa tehtiin myds vir-
heita, jotka nakyvat nyt hankkeen kustannuksissa. Vaihtoehtoisia ra-
kennustapoja ja laskelmia tulisi tehda laajemmin hankesuunnitelma-
vaiheessa, jotta voidaan perusteellisemmin arvioida, saneeraako
kaupunki tiloja vai onko tarkoituksenmukaisempaa rakentaa uusia.
Saneerauskohteissa riskianalyysi tulee tehd& perusteellisemmin ja yl-
latyksiin varata alun perinkin jo riittdvasti maararahaa. Tilojen tulevat
kayttajat ja heidan tarvitsemansa resurssit tulee huomioida hanke-
suunnitelmaa tehtdessa, eika vasta rakennusvaiheessa, jolloin lisa-
toista aiheutuu merkittavia kustannuksia. Hankkeesta tulee ottaa op-
pia ja muuttaa toimintatapoja seuraavia hankkeita suunniteltaessa ja
toteutettaessa.

Sirkkalan liikkkumiskeskuksen hankkeessa esiin tulleet haasteet on
kasitelty ja toimintatapoja jo kehitetty.
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Taman kaiken perusteella tarkastuslautakunta kiinnittda huomioita ra-
kennushankkeiden kustannuslaskentaan ja hankkeiden alkuperaisten
kustannusarvioiden nousuun hankkeiden toteutusvaiheessa suh-
teessa alkuperaiseen talousarvioon. Tarkastuslautakunta suosittaa
parempaa seurantaa ja valtuuston informointia esim. kvartaaleittain
koskien seka hankkeiden toteuttamista etté niiden rahoitusta.

Tamanhetkisessa maailmantilanteessa rakennushankkeiden kustan-
nuslaskenta on ollut erittain haastavaa, koska rakennuskustannusten
nousun ennakointi on ollut vaikeaa. Toimitilahankkeissa yksi kustan-
nuksia nostanut tekija (ennen vuotta 2022 tehdyt hankesuunnitelmat)
on ollut hankesuunnittelun jalkeen esille tulleet muutostarpeet ja toi-
mintatapoja on jo kehitetty siten, etta hankkeen sisalté ei muuttuisi
hankesuunnitelman jalkeen. Investointien toteutuminen raportoidaan
omistajaohjausjaostolle ja kaupunkirakennelautakunnalle kuukausit-
tain osana talouden seurantaa. Liséksi investoinnit raportoidaan
osana neljinnesvuosittain tehtavaé osavuosikatsausta, joka menee
tiedoksi my6s kaupunginvaltuustolle. Seurantaa ja raportointia em.
tavalla voidaan pitaa riittdvana.

Erityisesti Hammaslahden urheilukentdn peruskorjaus osoittaa, etta
kaupungin tulee tilaajana valvoa tarkemmin korjaushankkeiden to-
teuttamista. Jo suunnitteluvaiheessa olisi tarke&é ottaa mukaan kayt-
tdjia, jotta kayttajien tarpeet voidaan aidosti ottaa huomioon jo hank-
keita suunniteltaessa. Kayttajilla voi myds olla erityisosaamista, jota
ei muuten osattaisi huomioida suunnitelmia tehtdessa.

Hammaslahden urheilukentén toteutuksessa ilmenneet puutteet on
korjattu urakoitsijan toimesta. Suunnitteluvaineessa kayttajien edus-
tajat ovat olleet mukana ja tata toimintaa tullaan jatkossa kehittdmaan
edelleen.

Tarkastuslautakunta on huolissaan henkilostéresurssien riittavyy-
desta erityisesti valvontaviranomaisten osalta.

Valvontaresursseina kaytetddn kaupungin oman henkildston lisaksi
ostopalveluita, joita on ollut kohtuullisen hyvin saatavana. Rakentami-
sen valvontatarpeen maara vaihtelee usein paljonkin kalenterivuoden
aikana, joten ostopalveluiden kayttd mahdollistaa resurssin optimaali-
sen kohdentamisen.
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Ruplan ja Sataman toiminta on aktiivista ja ikdihmisten ennaltaehkai-
sevaé toimintaa edistavaa. Erityisesti Sataman osalta jarjestot ovat
olennaisessa roolissa toiminnan jarjestamisessa, ja toiminnan jatku-
vuuden varmistamiseksi on huolehdittava jarjestdavustuksista tiedot-
tamisesta jarjestoille. Yhteistydn lisdaminen jarjestojen valilla seka
toiminnan avoimuus ovat tarkeita, jotta uusia henkilditd saadaan mu-
kaan toimintaan.

Kaupungin ja jarjestdjen seka jarjestojen valisen yhteistyon kehittami-
seen on toukokuussa 2023 kaynnistetty hanke, jossa kehitetyt toimin-
tamallit ja&vat pysyvasti voimaan seka osaksi jarjestoyhdyshenkilon
tehtavankuvaa.

Kestavan talouden ja elinvoiman yhtené tavoitteena on, etta vuoteen
2025 mennessa ikaihmisten kohtaamispaikkojen maéara kasvaa tai
vahintaankin sailyy ennallaan. Vuoden 2022 aikana kohtaamispaikko-
jen maara lisaantyi yhdella, ja talla hetkelld eri puolilla kaupunkia on
13 ikaihmisille suunnattua kohtaamispaikkaa. Kohtaamispaikkojen
toiminnassa olisi suositeltavaa jarjestaa ikaihmisille enemman ohjat-
tua liilkuntaa.

Kohtaamispaikoista valtaosa on jarjestojen yllapitdmia, joihin jarjestot
yhteistydkumppaneineen tuottavat toiminnan ikaihmisten toiveiden
pohjalta.

Vammais- ja vanhusneuvostojen toiminta, s. 65

Tarkastuslautakunta esittaé pohdittavaksi, kuinka ikaihmisten ja vam-
maisten aani saadaan aidosti kuuluviin kaupungin palveluita suunni-
teltaessa.

Joensuun osallisuusohjelman yhtena toimenpiteena valmistuu
YAMK-opinnaytety, jossa selvitetddn vanhus- ja vammaisneuvosto-
jen hyvia kaytantoja ja kehitetaan yhteisty6ta hyvinvointialueen vai-
kuttamistoimielinten kanssa.

Kaupunkistrategian osallisuuden, menon ja meiningin Joensuun yh-
tend tavoitteena on, ettd toimimme ikaihmisten turvallisen ja aktiivi-
sen arjen edistajana. Tarkastuslautakunta ei kuitenkaan tunnista ta-
lousarviossa asetetuissa tavoitteissa juurikaan strategiatavoitetta
edistavia tavoitteita ja kysyy, miten ikdihmisten huomiointi nakyy ai-
dosti tavoitteissa ja kaupungin toiminnassa.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen siirryttyd maakunnallisiksi, on suurin
osa kaupungin palveluista ns. universaaleja palveluita eli tarkoitettu
kaikille asukkaille. Palvelujen suunnittelussa pyritaan huomioimaan
eri kayttajaryhmien tarpeita. Kaupunki tekee yhteisty6té ja avustaa
jarjestoja, jotka toimivat ikdihmisten parissa.

Luottamushenkildiden palkkio- ja matkustussaannén mukaan van-
husneuvostolla ja vammaisneuvostolla voi olla enintdan 9 kokousta
vuodessa. Lisdantyneen tydmaaran vuoksi kokousmaéara ja palk-
kiokaytanto tulee arvioida uudelleen.

Asiasta on neuvoteltu nheuvostojen sihteerien kanssa ja tarvittaessa
tehddan muutokset seuraavan luottamushenkildiden palkkio- ja mat-
kustussdaannoén paivittamisen yhdessa. Vammais- ja vanhusneuvos-
ton sihteerien kanssa on sovittu, ettéd mikali neuvostoille tulee pakot-
tava tarve kokoontua enemman kuin 9 kertaa (esim. pyydetyn lau-
sunnon antaminen) maksetaan kokouspalkkiot pidetysté kokouk-
sesta.
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Hyvinvointialuevalmistelu sujui Joensuun kaupungin nakoékulmasta
suunnitellusti. Toiminnallisesti uudistus vaikutti kaupungilla [&hinna
kuntouttavaan ty6toimintaan ja logistiikan palveluiden siirtoon Polkka
— Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy:lle.

Tarkastuslautakunnan huomiot ovat totta.

Jatkon kannalta keskeisessa roolissa on yhteisty6 hyvinvointialueen
ja kaupungin valilla alueen asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi. On tarke&a tunnistaa erilaiset vastinparit ja sopia yh-
teistydssa noudatettavat menettelytavat.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on yhteistydssa Pohjois-Karjalan
kuntien sek& Pohjois-Karjalan maakuntaliiton kanssa valmistelut yh-
teistydsopimuksen, jossa sovitaan yhteistoimintarakenteista, toiminta-
malleista, tydnjaosta ja tiedonkulusta. Joensuun kaupunginhallitus
hyvéksyi sopimuksen 17.4.2023 § 140.

Rahoituksen nakdkulmasta uusi rahoitusmalli on haastava seka kun-
nille ettd Pohjois-Karjalan hyvinvointialueelle. Tarkastuslautakunta
huomauttaa, etta kaupungin tulee huolehtia, etta vuosien 2021 ja
2022 sote-kulut tulevat oikein ilmoitetuksi Valtiokonttorille/valtiova-
rainministeriolle.

Tarkastuslautakunnan huomio rahoitusmallin haastavuudesta on ai-
heellinen.

Palveluluokkakohtaiset kustannukset on raportoitu Valtiokonttorille
ko. raportointia koskevan ohjeistuksen mukaisesti. Sote-siirtolaskel-
mien tietoja oikaistaan lisaksi erillisen kunnille ja kuntayhtymille koh-
dennetun kyselyn perusteella.
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Tavoite: yhtion jarjestdma liikunta-alan koulutus on Suomen kéarkea.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin epatasmallisyydesta on ai-
heellinen. Mittarina on talousarviossa mainittu "opiskelijavuosien
maara/v”, mutta ei tavoitetasoa. Toteutumana on raportoitu opiskeli-
javuosikertyma. Mittaria ja tavoitetasoa selkiytetaan tulevan talousar-
vioon tavoitteiston laadinnassa.

Tavoite: Yhtit tukee kaupungin asukkaiden hyvinvointia ennaltaeh-
kaisevasti ja tarjoaa mahdollisuuksia oman hyvinvoinnin edistami-
seen.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin epatasmallisyydesta on ai-
heellinen. Mittarina on talousarviossa mainittu "palvelutoimintaan
osallistuneiden henkiloméaara”, mutta ei tavoitetasoa. Toteutumana
on todettu, ettd "palvelutoiminnan ja VST-koulutuksen muutosten
seka tilastoinnin haasteellisuuden takia mittari ei ole tarkoituksenmu-
kainen ja sitd muutetaan vuodelle 2023”.

Tavoite: Yhtié on vahvasti mukana Urheilukaupunki Joensuu -kehitys-
ohjelmassa.

Tahan tavoitteeseen ei ole talousarviossa asetettu mittaria tai tavoite-
tasoa. Tavoitteen tarkoituksena on ollut viestia vahvasti tytaryhtididen
suuntaan konsernistrategian sek& sen toimeenpano-ohjelmien merki-
tyksesta. Toimeenpano-ohjelmien merkitys tuodaan jatkossa esiin ta-
voite- ja tulossopimusten kautta.
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Tavoite: Yhtio palvelee opiskelijoita kilpailukykyisin asumisratkaisuin.
Soluasuntojen maara sopeutetaan vastaamaan kysyntaa.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin epatasmallisyydesta on ai-
heellinen. Mittarina on talousarviossa mainittu ” Tilojen kayttbaste on
korkea ja asuntoverkko vastaa kysyntdd. Soluasuntojen ja muiden
asuntojen kayttoaste.”. Mittarille ei ole talousarviossa asetettu tavoi-
tetasoa. Toteutumana on raportoitu soluasuntojen -, muiden asunto-
jen seka kaikkien asuntojen kayttbasteet. Mittaria ja tavoitetasoa sel-
kiytetédén tulevan talousarvion tavoitteiston laadinnassa.

Tavoite: Yhti6 toteuttaa omalta osaltaan asuntopoliittista ohjelmaa.

Tahan tavoitteeseen ei ole talousarviossa asetettu mittaria tai tavoite-
tasoa. Tavoitteen tarkoituksena on ollut viestia vahvasti tytaryhtididen
suuntaan konsernistrategian sek& sen toimeenpano-ohjelmien merki-
tyksesta. Toimeenpano-ohjelmien merkitys tuodaan jatkossa esiin ta-
voite- ja tulossopimusten kautta.

Joensuun Pysakainti Oy

Tavoite: Yhtit edistdd kaupunkikeskustan elinvoimaisuutta. Yhtio
edistaa toiminnallaan kaupungin hiilineutraalisuustavoitteen saavutta-
mista.

Tarkastuslautakunnan huomio raportoinnin epatasmallisyydesta on
aiheellinen. Yhtion raportoinnista ei selvia, onko energiatehokkuutta-
parannettu. Energiatehokkuutta parantavien toimenpiteiden toteutus-
aikataulu on venynyt mm. korkeiden rakennuskustannusten vuoksi.
Suunnitellut toimenpiteet ovat talla hetkella toteutuksessa.

Puhas Oy

Tavoite: Yhti6 edistaa toiminnallaan kaupungin hiilineutraalisuusta-
voitteen saavuttamista.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin raportoinnin epatasmallisyy-
desta on aiheellinen. Mittarina on mainittu "toteutetut toimenpiteet ja
niiden vaikutukset”. Toimenpiteiden vaikutuksia ei kuitenkaan ole ra-
portoitu. Raportointiin kiinnitetaan erityistd huomiota kuluvan vuoden
tilinpaatdksessa.

Tavoite: Yhtio toimii yhteistydkumppanina uusien bio- ja kiertotalous-
likemahdollisuuksien edistamisessa.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin raportoinnin epatasmallisyy-
desta on aiheellinen. Mittarina on mainittu "toteutetut toimenpiteet ja
niiden vaikutukset”. Toimenpiteiden vaikutuksia ei kuitenkaan ole ra-
portoitu. Raportointiin kiinnitetaan erityistd huomiota kuluvan vuoden
tilinpdatdksessa.
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Tavoite: Yhtio tuo lisdarvoa yrittajyyskaupunki Joensuulle.

Tahan tavoitteeseen ei ole talousarviossa asetettu mittaria tai tavoite-
tasoa. Tavoitteen tarkoituksena on ollut viestia vahvasti tytaryhtididen
suuntaan konsernistrategian seké sen toimeenpano-ohjelmien merki-
tyksesta. Toimeenpano-ohjelmien merkitys tuodaan jatkossa esiin ta-
voite- ja tulossopimusten kautta.

Tavoite: Yhtio edistdd Joensuussa jo toimivien ja meille sijoittuvien
uusien yritysten kilpailukykyé tarjoamalla vetovoimaisia toimitiloja.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin raportoinnin epatasmallisyy-
desta on aiheellinen. Mittarina on mainittu "kilpailukykyinen vuokra-
taso”. Vuokratasoa ei kuitenkaan ole raportoitu. Raportointiin kiinnite-
téaan erityistd huomiota kuluvan vuoden tilinpaatdksessa.

Karelia Ammattikorkeakoulu Oy

Tavoite: Yhtio toimii merkittavana alueen asiantuntija-ammattien kou-
luttajana seka tyo- ja elinkeinoelaman tutkimus-, kehittdmis- ja inno-
vaatiotoiminnan toteuttajana.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin epatasmallisyydesta on ai-
heellinen. Mittarina on talousarviossa mainittu valmistuneiden
maara”, mutta ei tavoitetasoja. Toteutumana on raportoitu valmistu-
neiden maarat (Amk + Yamk). Mittaria ja tavoitetasoa selkiytetaan tu-
levan talousarvioon tavoitteiston laadinnassa.

Tavoite: Alueen kehittdmiseen suunnattu TKI-toiminta.

Tarkastuslautakunnan huomio mittarin epatasmallisyydesta on ai-
heellinen. Mittarina on talousarviossa mainittu "TKI-rahoitus”, mutta
ei tavoitetasoa. Toteutumana on raportoitu TKI-rahoituksen maara.
Mittaria ja tavoitetasoa selkiytetd&n tulevan talousarvioon tavoitteis-
ton laadinnassa.

Tavoite: Yhti6 luo kasvun mahdollisuuksia ja tuo merkittavaa lisaar-
voa opiskelijakaupunki Joensuulle.

Tahan tavoitteeseen ei ole talousarviossa asetettu mittaria tai tavoite-
tasoa. Tavoitteen tarkoituksena on ollut viestia vahvasti tytaryhtididen
suuntaan konsernistrategian seka sen toimeenpano-ohjelmien merki-
tyksesta. Toimeenpano-ohjelmien merkitys tuodaan jatkossa esiin ta-
voite- ja tulossopimusten kautta.
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Tytaryhtididen tavoitteiden asetantaa on kehitetty talousarviossa 2022
siten, etta kaikille strategiseksi maaritellyille tytaryhteisdille on asetettu
yhtidkohtaiset kaupungin strategiasta johdetutut tavoitteet seka talou-
den tavoitteet. Tavoitteita on asetettu tarkemmalla tasolla yhtididen
kanssa solmituilla tavoite- ja tulossopimuksilla, jotka omistajaohjausja-
osto hyvéksyy

Tarkastuslautakunnan kommentti on huomioitu.

Tarkastuslautakunta pitdd hyvana, etta tytaryhteisoiden tavoiteasetan-
taa talousarviossa on kehitetty. Tarkastuslautakunta toteaa kuitenkin,
etta talousarviotavoitteille asetetut mittarit ovat osin hyvin epatarkkoja
tai tavoitetaso ei selvia niiden perusteella, eikd tavoitteiden toteutu-
mista pystyta nain ollen kaikilta osin arvioimaan. Tavoitteiden toteutu-
misen raportoinnista ei myodskaan kaikilta osin selvia, onko tavoit-
teessa onnistuttu vai ei. Talta osin tarkastuslautakunta toivoo tavoittei-
den ja mittarien asettamisen ja niista raportoinnin olevan jatkossa tar-
kempaa.

Tarkastuslautakunnan huomio mittareiden ja varsinkin niiden tavoite-
tasojen epatasmallisyydesta on aiheellinen. Kuten edella on todettu,
talousarvion tavoitteiden, mittareiden ja mittareiden tavoitetasojen
asettamiseen tullaan jatkossa kiinnittdmaan entistd enemman huo-
miota. Myos raportoinnin tarkkuuteen kiinnitetd&n huomiota.

Joensuun Satama Oy:n osalta tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta
yhtion toimintakyky pystytaan varmistamaan mygs tulevaisuudessa ja
hallintopalvelut seuraavat yhtién tilannetta aktiivisesti.

Ukrainan sota on vaikuttanut erittdin negatiivisesti kaikkien Saimaan
alueen satamayhtididen liiketoimintaan. Joensuun Satama Oy:n tilan-
netta seurataan tarkasti ja tarvittaviin toimenpiteisiin ryhdytaan tarpeen
mukaan.

Tarkastuslautakunta kysyy, mistd Karelia Ammattikorkeakoulu Oy:n
alijadma on muodostunut ja miten yhtion taloudellinen tilanne saadaan
k&annettya ylijagamaiseksi.

Merkittavimmat alijddmaan vaikuttaneet erat olivat liilkevaihto ja henki-
|6stokulut. Karelian liikevaihto oli 0,6 milj. euroa budjetoitua pienempi,
joka johtui osin koronan vaikutuksista sek& helmikuussa 2022 alka-
neesta Venajan hydkkayssodasta Ukrainaa vastaan. Sota vaikutti mer-
kittavasti ammattikorkeakoulun toimintaan yhteistyon loppuessa Vena-
jan kanssa. Henkilostokulut ylittivat budjetin 0,8 milj. Ylitys johtui enna-
koitua suuremmasta kunta-alan palkkasopimuksesta.

Vuosi 2022 oli yhtidlle haasteellinen ja yhti6 tekikin kevaalla 2023 stra-
tegian valiarvioinnin. Yhtid vastaa toiminnallaan edelleen jatkuvan
muutoksen vaatimaan vahvaan koulutuspohjaan ja osaamisen nope-
aan paivittdmiseen. Lisaksi Karelian tutkintokoulutus laajenee edel-
leen vuonna 2023. Uusina koulutuksina kaynnistyvat toimintaterapeut-
tikoulutus ja englanninkielinen tietotekniikan (Information Technology)
koulutus. Yhtion taloudellista tilannetta seurataan aktiivisesti.
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Lisaksi tarkastuslautakunta kysyy, onko tarkoituksenmukaista, etta Pu-
has Oy kaupungin tytaryhtiona tekee merkittavaa liikkevoittoa, vaikka
yhtidjarjestyksen mukainen toiminnan tarkoitus ei ole voiton tuottami-
nen. Tulisiko voiton nékya sen sijaan pienempind asiakasmaksuina
kuntalaisilta?

Mennyt vuosi 2022 oli yhtitlle taloudellisesti selvasti ennakoitua pa-
rempi. Tama johtui padosin poikkeuksellisen korkeasta sahkon hinta-
tasosta, jonka vaikutuksesta Riikinvoiman sahkén myynnista saadut
tulot kasvoivat ennakoitua suuremmiksi.

Yleisesti ottaen yhtion toimintaa ja vastuita tulee tarkastella yksittaista
vuotta pidemmalla aikajanteella. Kaupunginhallitus onkin esittanyt yh-
tidlle lausunnossaan (Kh 5.12.2022) toiveen pidemman aikavalin
suunnitelman laatimista jatetaksojen kehityksesta. Suunnitelmaa laa-
ditaan parhaillaan. Kunnallista jatetaksan laadintaa koskevan ohjeis-
tuksen mukaan jatetaksan mahdollinen tuotto tulee aina ensisijaisesti
kayttaa jatehuoltopalveluiden kehittdmiseen ja tuottamiseen. Nain toi-
mitaan my®ds Puhas Oy:ssa.

Tarkastuslautakunta on tyytyvainen tytaryhteiséjen henkilostotyyty-
vaisyystuloksiin siltd osin kuin tuloksia on tarkastuslautakunnalle esi-
telty.

Tarkastuslautakunnan kommentti on huomioitu.

Tarkastuslautakunta pitda tarkednd, ettd omistajapoliittinen ohjelma
saadaan uudistettua vuoden 2023 aikana ja samalla kaupunki uudel-
leen arvioi omistamisen lahtokohdat seka strategiset omistukset.

Omistajapoliittisen ohjelman uudistaminen aloitetaan vuoden 2023 ai-
kana.

Yhteenveto tilivuoden 2022 arvioinnista, s. 76-77

Tilikausi 2022 oli kaupungin talouden kannalta vaikea ja toteutui 6,8
milj. euroa alijadmaisena. Talouden negatiiviseen kehitykseen vaikutti
erityisesti Ukrainan sota, koronatilanne, inflaatio, rahastojen heikko
kehitys sek& Siun soten alijagdmien kattaminen seké palkkaharmoni-
sointi. Koko konsernin alijgdméaksi muodostui 21 milj. euroa.

Tarkastuslautakunnan huomiot ovat tilinpaéatoksen mukaisia.

Siun soten vuoden 2021 palkkaharmonisointiin kohdistuva osuus, 5,4
milj. euroa kirjattiin kaupungin kirjanpitoon olennaisen virheen kor-
jauksena taseen kertyneen yli-/alijamatilin oikaisuna. Tarkastuslauta-
kunta huomauttaa, ettd kaikki palkkaharmonisoinnista tehdyt varauk-
set ovat sote-kuluja. Tarkastuslautakunta huomauttaa, etta kaupun-
gin tulee huolehtia, ettéd vuosien 2021 ja 2022 sote-kulut tulevat oi-
kein ilmoitetuksi Valtionkonttorille/ valtiovarainministeriolle.

Palveluluokkakohtaiset kustannukset on raportoitu Valtiokonttorille
ko. raportointia koskevan ohjeistuksen mukaisesti. Sote-siirtolaskel-
mien tietoja oikaistaan lisaksi erillisen kunnille ja kuntayhtymille koh-
dennetun kyselyn perusteella.
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Katujen korjausvelan maara nousi, ja vaikka kiinteistdjen korjaus-
velka hieman laski ja toteutui asetetun tavoitteen mukaisesti, on tar-
kastuslautakunta huolissaan korjausvelan suuresta maarasta. Kau-
punki on hankkinut uusia tiloja, vaikka samalla vanhoja tyhjia tiloja
roikkuu kaupungin kiinteistésalkussa ja rasittamassa kaupungin ta-
loutta. Kaupungin investointitason mitoittaminen kestavalla tasolle
myos korjausvelan nékokulmasta on tarkeaa.

Korjausvelan maara on katuverkon osalta kohtuullinen verrokkikau-
punkeihin ndhden ja toimitilojen osalta korjausvelkaa on viimeisen 10
vuoden aikana pienennetty merkittavasti. Toimitilojen kayttoé pyritaan
optimoimaan kayttotarpeen mukaan ja usein tyhjillaan olevat tilat ovat
kaupungin nykyiseen kayttétarpeeseen nahden heikosti sopivia ja li-
sdksi tiloissa on peruskorjaustarpeita. Aikaisemmin epaonnistuneet
peruskorjaushankkeet nostavat toimialojen kynnysta kayttaa perus-
korjattuja toiminnallisesti heikompia tiloja, jonka vuoksi uudisinves-
toinnit koetaan mielekkddmpéana ja toiminnan kannalta riskittémam-
pana vaihtoehtona.

Eraiden kaupungin investointihankkeiden kustannustaso on noussut
huomattavasti alkuperaisesti arvioista. Osittain syyna on yleinen ra-
kentamisen hintatason nousu, mutta jo hankkeen suunnitteluvai-
heessa tulisi tehdéa enemman vaihtoehtoisia arviointeja ja laskelmia
eri rakennustavoista. Saneerauskohteiden osalta tulisi laatia kattavat
riskianalyysit. My0s tilojen tulevat kayttajat olisi hyva osallistaa entista
laajemmin hankesuunnitteluun, jotta myos kayttgjien tarpeet osataan
huomioida jo hankkeen suunnitteluvaiheessa.

Hankesuunnitteluvaihetta kehitetaén siten, ettd hanke toteuttaa kau-
punginvaltuuston hyvaksymaan strategiaa, talousarviota ja niihin liit-
tyvia taydentavia ohjelmia (mm. ilmasto-ohjelma). Hankkeen sisaltd
pyritddn saamaan naiden vaatimusten jalkeen mahdollisimman toimi-
viksi kayttajilleen.

Loppukayttajan tarpeet (esim. liikuntatilat, kirjasto tai koulu) selvittaa
toimiala ja tuo ne tarveselvityksessa esille. Tarvittaessa loppukaytta-
jia kutsutaan hankesuunnitteluvaiheessa osallistumaan aktiivisesti
hankesuunnitteluun. Tasta esimerkkeja jaahallin peruskorjaus- ja laa-
jennushankkeen sekéa Mehtimaen jalkapallokentan huoltorakennuk-
sen hankesuunnittelut. Viimeisissa kouluhankkeissa Hammaslahti ja
Eno, on kaikkia kuntalaisia osallistettu, oppilaiden ja opettajien lisaksi
yhteisilla tilaisuuksilla.

Tarkastuslautakunta on huolissaan kaupunkiympériston toimialan riit-
tAmattomista resursseista, jotka nakyvat katujen huonona talvi- ja ke-
vatpuhtaanapitona. Huono katujen puhtaanapito vaikuttaa kaupunki-
laisten hyvinvointiin ja aiheuttaa terveyshaittoja.

FCG:n toteuttaman Yhdyskuntatekniset palvelut 2022 kyselytutkimuk-
sen, jossa oli mukana 27 kuntaa, mukaan Joensuun kaupungin katu-
jen hoidon tyytyvaisyys oli kuudessa arviointikohdassa merkittavasti
kuntien keskiarvoa parempi, neljassa kohdassa hieman kuntien kes-
kiarvoa parempi ja vain yhdessa arviointikohdassa keskiarvoa huo-
nompi. Kaupunki noudattaa katujen hoidon laatuvaatimuksissa Suo-
men kaupungeissa yleisesti kdytssa olevaa kriteeristoa ja asetettui-
hin laatuvaatimuksiin on paasty yleisesti ottaen hyvin. Nain ollen kasi-
tysté katujen huonosta talvi- ja kevatpuhtaanapidosta on pidettava
virheellisené.
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Sairauspoissaolojen kehityssuunta on erittéin vakava. Edelleen huo-
lestuttavin tilanne sairauspoissaoloissa on varhaiskasvatuksessa.
Vaikka trendi on maanlaajuinen ja koronapandemia ja siihen liittyvéat
tautihuiput osaltaan selittavat kasvua, suosittelee tarkastuslauta-
kunta, etté sairauspoissaoloihin ja henkildston tydssdjaksamiseen
kiinnitetdén erityista huomiota toimintavuoden 2023 aikana.

Sairauspoissaolojen maara kasvoi vuonna 2022 Joensuun tavoin
my6s koko kuntasektorilla. Koronapandemia ja siihen liittyvat rajoitus-
toimenpiteet ovat vaikuttaneet kehitykseen. Vuoden 2023 aikana sai-
rauspoissaolojen maara on kaantynyt selvaan laskuun, mutta toimen-
piteita sairauspoissaolojen maaran vahentamiseksi on edelleen tar-
peen jatkaa.

Varhaiskasvatus on kiinnittéanyt erityistd huomiota sairaspoissaoloihin
johtamisen, tdydennyskoulutuksen ja tyékierron kautta.

Tarkastuslautakunta kantaa huolta lasten ja nuorten hyvinvoinnista,
erityisesti kiusaamisesta ja kouluissa esiintyvasta vakivallasta. Lasten
ja nuorten hyvinvointisuunnitelman tavoitteissa on joiltain osin edis-
tytty tai toimenpiteita on tehty, mutta edelleen tavoitetilan 2025 saa-
vuttamiseksi on paljon tehtavad. Kaupunki on hakemassa Unicefin
lapsiystavalliseksi kunnaksi. Tarkastuslautakunta suosittelee arvioi-
maan, miten lapsiystavallinen kunta saadaan nakyviin kaikessa kau-
pungin toiminnassa.

Kiinnitamme jatkuvasti huomiota kiusaamisenvastaiseen tyohon var-
haiskasvatuksesta perus- ja lukioasteelle saakka. Yhteisollisen opis-
keluhuollon roolia kouluissa kehitetaan.

LYK-prosessissa tydskentelyn edistymisesta on raportoitu kasvatus-
ja koulutuslautakunnan kuukausiraporteissa, osavuosikatsauksissa ja
alkuvuodesta tilinpaatoksen yhteydessa. Ulkoista tiedotusta on tehty
konkreettisten toimien yhteydessa ja sita tulee lisata. Lapsiystavalli-
nen kunta -ty6skentelyn my6té osallisuus ja lasten edun tarkastelu tu-
lee satunnaisesta saéanndnmukaiseksi. Lapsivaikutusten arvioinnin
kayttdonotto muuttaa kaupungin paatdksenteon prosessia merkitta-
vasti, kun asioiden valmisteluvaiheessa saadaan jatkossa jasennel-
lympaa tietoa paatoksen mahdollisista (lapsi)vaikutuksista ja paatos-
ten taustalla hyddynnetyn tiedon lapinakyvyys lisdéntyy. Joensuun
kaupungin Lapsiystavallinen kunta -toimintasuunnitelma on ollut Uni-
cefin valiarvion mukaan kunnianhimoinen. Joensuu péarjaa siis verrok-
kikaupunkeihin n&hden kiitettéavasti, kun tarkastellaan toimintasuunni-
telmaan valittujen toimenpiteiden vaikuttavuutta saada aikaan pysy-
vid muutoksia siihen, miten asioita meilla tehd&én. Toimintasuunni-
telma ei tdhtda pelkastaéan yksittaisiin nékyviin kampanjoihin tai vies-
tintatempauksiin, vaan pyrkii aidosti muuttamaan esimerkiksi paatok-
sentekoprosessia ja lasten asemaa oman arkensa asiantuntijana eri-
laisissa suunnitelmissa.
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Tarkastuslautakunta on havainnut, etta talousarviossa asetettavien
tavoitteiden asettamisessa ja niiden raportoinnissa tilinpaattksella on
toimialojen valilla eroja. Tavoitteen toteutumisen raportoinnissa on
tarkedd huomioida, ettd tavoitteen toteutuminen raportoidaan asete-
tun mittarin mukaisesti. Tavoitteiden valmistelun ja raportoinnin osalta
olisi hyvé luoda yhdenmukaiset ja selkedt periaatteet.

Tavoitteiden asettamisen ja raportoinnin ohjeistusta tarkennetaan tar-
kastuslautakunnan antamien huomioiden perusteella.

Vuosi 2022 oli historiallinen toimintavuosi niin Joensuun nakokul-
masta kuin valtakunnallisestikin tarkasteltuna sote- ja pelastustoimen
palveluiden siirryttya hyvinvointialueiden jarjestamisvastuulle
1.1.2023 alkaen. Vuoden 2022 aikana valmistauduttiin tulevaan siir-
toon monin tavoin. Keskeisté joensuulaisten hyvinvoinnin edistami-
sessa on jatkossa tunnistaa yhdyspinnat kaupungin ja hyvinvointialu-
een valilla seka rakentaa toimivat yhdyspintatydskentelyn toimintata-
vat. Yhteistyon edistaminen ja lisdaminen niin kaupungin sisaisesti
kuin alueellisesti ja kolmannen sektorin kanssa on tarkeaa.

Tarkastuslautakunnan huomiot ovat aiheellisia.
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