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7.1.4 Osallisuus- ja vetovoimalautakunta 
Vastuuhenkilö: hyvinvointi- ja osallisuuspäällikkö, markkinointijohtaja 

310 Osallisuus- ja vetovoimapalvelut 
Vastuuhenkilö: hyvinvointi- ja osallisuuspäällikkö, markkinointijohtaja 

Kuvaus 2024 ja keskeiset muutokset  
 
Osallisuus- ja vetovoimalautakunnan tehtävänä on vastata kaupunkilaisten osallistumis- ja vaikut-
tamismahdollisuuksien sekä asukaslähtöisyyden edistämisestä, maaseudun kehittämisestä sekä 
kaupungin vetovoimaisuuden ylläpitämisestä ja kasvattamisesta. Näiden lisäksi lautakunta vastaa 
kaupungin palvelupisteistä, viestinnän ja markkinoinnin kehittämisestä sekä tapahtumien ja matkai-
lun edistämisestä.  
 
Osallisuutta, vaikuttamismahdollisuuksia sekä maaseudun kehittämistä ohjaavat Osallisuusohjel-
ma sekä Maaseutuohjelma hyväksyttiin alkuvuodesta 2022. Osallisuusohjelman mukaan tavoit-
teenamme on olla osallisuuden ja kumppanuuden edelläkävijä. Ohjelman kolmen kärjen mukaises-
ti luomme asukkaille mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa, edistämme järjestöjen toimintaedelly-
tyksiä ja vaikuttamismahdollisuuksia sekä viestimme avoimesti ja monikanavaisesti.  Maaseutuoh-
jelman mukaisena tavoitteenamme on osallistuva ja kehittyvä kaupunkimaaseutu. Huomioimme 
alueiden erilaisuuden, kehitämme Joensuuta kokonaisuutena monimuotoisesti ja mahdollistamme 
turvallisen arjen.  
 
Vuoden 2024 aikana jatketaan osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia koskevien toimintamal-
lien kehittämistä. Tavoitteena on tukea ja vahvistaa osallistavaa toimintakulttuuria kaupungin toi-
minnassa ja päätöksenteossa. Osallistuvaa budjetointia vakiinnutetaan osaksi kaupungin jatkuvaa 
toimintaa ja olemassa olevia palveluja. Asukasosallisuuden avustuskokonaisuus ja sen periaatteet 
tarkennetaan. Maaseutualueiden palvelupisteiden toimintaa kehitetään asukkaiden tarpeet huomi-
oiden. 
 
Joensuun vetovoimaa lisätään markkinointiviestinnän keinoin. Markkinointi ja viestintä tukevat 
kaupungin strategian ja sitä toimeenpanevien ohjelmien tavoitteiden toteuttamista. Keskeisenä 
painopisteenä on muuttajamarkkinointi ja kaupungin opiskelijamyönteisyyden lisääminen markki-
nointiviestinnän keinoin. Tämän lisäksi vetovoimaa lisätään kaupunkimatkailua ja tapahtumia edis-
tämällä.  
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Toiminnalliset tavoitteet 2024 
 
Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu 

Tavoitelinjaus: Edistämme Jokaisen Joensuuta. Vahvistamme asukkaiden sekä järjestöjen 
osallistumis-, vaikuttamis- ja toimintamahdollisuuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden 
edelläkävijä. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikäisille ja erityisryhmille. Kehi-
tämme osallistavaa budjetointia. Luomme monikulttuurisia kohtaamispaikkoja, joissa syntyy vuo-
ropuhelua esimerkiksi kirjastojen yhteyteen. Rakennamme kokeilevaa toimintakulttuuria. Teem-
me vaikuttavaa ja monialaista yhteistyötä hyvinvointialueen kanssa. 
Toiminnallinen tavoite 2024 Mittari ja tavoitetaso 2024 Vastuutaho 
Testaamme uusia digitaalisia vaihtoeh-
toja osallistua ja arvioimme niiden käy-
tettävyyttä. 

Uusia digitaalisia vaihtoehtoja 
on kokeiltu ja käyttäjäkokemuk-
sia on kartoitettu. 

Osallisuus- ja veto-
voimapalvelut  

Selvitämme keinoja monipaikkaisten 
asukkaiden tavoittamiseksi ja kokei-
lemme niitä.  

Keinoja on löydetty ja ensim-
mäiset kokeilut tehty. 

Osallisuus- ja veto-
voimapalvelut  

Toteutamme osallistuvan budjetoinnin 
Joensuun mallia ja arvioimme sen toi-
mivuutta. Lisäksi selvitämme joukkora-
hoitusmalleja ja arvioimme niiden sovel-
tuvuutta Joensuussa. 

Kutsumme asukkaat ja käyttäjät 
suunnittelemaan kanssamme 
vähintään 20 osallistuvan budje-
toinnin kohdetta. Joukkorahoi-
tusmalleja selvitetty. 

Osallisuus- ja veto-
voimapalvelut  

Kartoitamme kaupungin tilojen käyttö-
mahdollisuuksia järjestöjen käyttöön.  

Tilojen käyttömahdollisuuksien 
kartoitus on tehty. 

Osallisuus- ja veto-
voimapalvelut 

Tiivistämme yhteistyötä alueellisen 
osallisuuden edistämiseksi kaupunkira-
kennepalvelujen kanssa. 

Nykyiset käytännöt selvitetty, 
uusia tapoja benchmarkattu ja 
kokeiltu. 

Osallisuus- ja veto-
voimapalvelut 

Selvitämme liikkuvien palveluiden käyt-
töönottoa. 

Nykyiset käytännöt selvitetty, 
uusia tapoja benchmarkattu. 

Osallisuus- ja veto-
voimapalvelut 

Uudistamme joensuu.fi -verkkopalvelun  Palvelun tekninen alusta ja pal-
velutuottaja on valittu.   
 
Palvelun uudistamisesta on laa-
dittu suunnitelma ja toteutus on 
käynnistetty. 
 
On laadittu ohjeet selkeämpään 
kieleen sekä saavutettavuuteen.  
 
Verkkosivun sisällöntuottajia on 
koulutettu selkokielisyydestä ja 
saavutettavuudesta. 

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut 

Uudistamme kaupungin viestintästrate-
gian ja viestinnän keskeiset ohjeet 

Viestintästrategia päätetty kau-
punginhallituksessa. 

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut 
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Tavoitelinjaus: Mahdollistamme matkailun kasvuloikan panostamalla saavutettaviin ja digitaali-
sesti myytävissä oleviin tapahtumiin, kulttuuriin sekä urheiluun. Nämä vetovoimatekijät yhdistet-
tynä kestävästi kehittyviin luontokohteisiin ja ohjelmapalveluihin hyödyttävät alueemme matkailu-
liiketoimintaa ja investointeja. 
Toiminnallinen tavoite 2024 Mittari ja tavoitetaso 2024 Vastuutaho 

Maakunnan ja Joensuun matkailun yh-
teistyöverkoston toiminnan uusi alku.  
 
 
 

Alueellisen matkailuyhtiön Visit-
Karelia Oy:n muutoksien jälkeen 
alueelle käynnistetään uusi yh-
teistyö matkailutoimijoiden kes-
ken. 
  
Kansainvälisen ja valtakunnalli-
sen matkailumarkkinoinnin to-
teuttamisen tapa selkiytyy.  
  
Business Joensuun, kaupungin 
ja maakunnan matkailua edistä-
vän yksikön roolit sekä vastuut 
ovat selkiytyneet. 

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut  

Joensuun matkailutalvi on huomattu 
laajalti eri puolilla Suomea ja Joensuu 
on nostanut selkeästi profiiliaan talvi-
matkailukohteena  
 
 
 
 

Talviliikkumisen mahdollisuuksia 
Joensuussa tuodaan esille kau-
punkilaisille ja matkailijoille Lau-
lurinteen Lumipuiston avulla, 
joka tavoittelee 20 000 kävijää 
talvilomaviikkojen aikana. 
 
Talvimatkailusesonkia aktivoi-
daan etsimällä ja kehittämällä 
kolme (3) talvitapahtumaa 
Kauppatorille. Talvitapahtumat 
lisäävät Joensuun talvikaupun-
gin näkyvyyttä ja tuovat asiak-
kaita kaupunkikeskustaan.   

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut  

Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina yhdessä suurtapah-
tumakumppaneiden kanssa. Etsimme Joensuuhun uusia valtakunnallisia suurtapahtumia. 
Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijät ja kokijat kohtaavat. Karjalaisuus 
näkyy vahvasti. Vieraanvaraisuutemme on voimavara. 
Toiminnallinen tavoite 2024 Mittari ja tavoitetaso 2024 Vastuutaho 

Kaupunki etsii joustavia toimintamalleja 
kaupungin koulutilojen hyödyntämiseen 
suurtapahtumissa 

12 koulusta laadittu tilapäisen 
käyttöön liittyvät suunnitelmat ja 
julkaistu tiedot kaupungin verk-
kosivuilla. 

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut  

Joensuuhun löydetään uusia suurta-
pahtumia, kokouksia ja kongresseja. 

Kolmen (3) valtakunnallisen 
suurtapahtuman tai tapahtuman 
saaminen Joensuun seudulle.   

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut  
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Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittäjyyden ja työllisyyden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Asukaslukumme kasvaa, investoimme elinvoimaan ja pidämme Joensuun kas-
vukaupunkien joukossa etenemällä kohti 80 000 asukkaan kaupunkia 2025 mennessä, ja Suo-
men 10. suurimman kaupungin asemaa vuoteen 2030 mennessä. Olemme vahvasti muuttovoit-
tokaupunki ja avoimia kuntarakennekeskustelulle. Vahvistamme markkinointia. 
Toiminnallinen tavoite 2024 Mittari ja tavoitetaso 2024 Vastuutaho 
Vahvistamme Joensuun vetovoimaa 
markkinointiviestinnän keinoin  
 
 
 
 
 

Jatkamme muuttajamarkkinoin-
tia ja toteutamme vähintään 
kaksi (2) kampanjaa valituille 
kohderyhmille. 
 
Vahvistamme yrityskaupunki 
Joensuun ja painopisteenä ole-
vien toimialojen markkinointi-
viestintää kahdella (2) uudella 
toimenpiteellä.   

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut 
 

 
Strateginen painopiste: Kasvatuksen, opetuksen ja opiskelun Joensuu   

Tavoitelinjaus: Vahvistamme asemaamme opiskelijakaupunkina ja nostamme näkyvyytemme 
uudelle tasolle. Viestimme opiskelu- ja työllistymismahdollisuuksista, palveluista ja tapahtumista 
yhteistyössä oppilaitosten ja opiskelijoiden kanssa. Jalkautamme opiskelijakaupunki Joensuu -
ohjelman. 
Toiminnallinen tavoite 2024 Mittari ja tavoitetaso 2024 Vastuutaho 
Vahvistamme opiskelijakaupunki Joen-
suun vetovoimaa markkinointiviestinnän 
keinoin  

Toteutamme opiskelijamarkki-
noinnin toimenpiteitä opiskelija-
kaupunki Joensuun ohjausryh-
män tukemana. Jalkaudumme 
vähintään kolmeen (3) opiskeli-
jatapahtumaan. 

Viestintä- ja tapah-
tumapalvelut 
 
Osallisuus- ja veto-
voimapalvelut  

 
1 000 euroa TP2022 TA2023 TA2024 Muutos% TS2025 TS2026 
Toimintatulot 218 200 166 -17,0 % 171 177 
Toimintamenot -2 390 -2 811 -2 738 -2,6 % -2 763 -2 862 
Toimintakate -2 172 -2 611 -2 572 -1,5 % -2 591 -2 685 
 

 

 

  


