Osallisuus- ja vetovoimalautakunnan lausunto kaupungin talouden sopeutustyén suunnitelmaan

OSVETLK 16.05.2024 § 32
507/00.01.06/2024

Kaupunginhallitus on 15.4.2024 § 138:ssa paattanyt pyytaa lausuntoa
lautakunnilta, Joensuun Vesi -liikelaitoksen johtokunnalta, seudulliselta
joukkoliikennejaostolta seka henkildsto- ja tyodllisyysjaostolta lausunnot talouden
sopeutustydn keinovalikoimasta omaa toimialaa koskevien toimenpiteiden osalta.

Lisaksi nuorisovaltuustolle seka vanhus- ja vammaisneuvostolle annetaan
mahdollisuus lausua asiasta.

Lausunnot tulee toimittaa kaupungin kirjaamoon viimeistaan to 23.5.2024 klo
12:00 mennessa.

Kaupungin talous heikkenee kuluvana vuonna voimakkaasti sote-uudistukseen
liittyvien valiaikaisten kuntataloutta vahvistavien vaikutusten poistuessa.
Samanaikaisesti menot kasvavat. Kaupungin talous painuukin alijaamaiseksi jo
vuodesta 2024 alkaen ja alijaama uhkaa kasvaa tulevina vuosina ilman
toimenpiteita. Taloussuunnitelmakauden sopeutustarpeen suuruudeksi on arvioitu
20-25 milj. euroa.

Talouden mittava sopeutusty6 kaynnistyi loppuvuodesta 2023. Vuoden 2024
talousarvio sisaltdd nettomenojen kasvua hidastavia toimenpiteitd, mutta
tavoitteeksi asetettiin, etta laajempi talouden sopeutustoimenpiteiden kokonaisuus
valmistuu maaliskuun loppuun mennessa. FCG Oy on avustanut kaupunkia
sopeutustoimenpiteiden kokonaisuuden valmistelussa.

Esitys sisaltdd menoja alentavia tai tuloja lisdavia toimenpiteita yhteensa vajaalla
19 milj. eurolla. Lisaksi esitykseen sisaltyy kertaluontoisia taloutta vahvistavia
toimenpiteita.

Kaupunginvaltuuston on maara paattaa talouden tasapainon varmistavista
linjauksista ja toimenpiteistd kokouksessaan 17.6.2024. Esitys etenee
kaupunginvaltuuston paatettdvaksi omistajaohjausjaoston (27.5.2024) ja
kaupunginhallituksen (3. ja 10.6.2024) kautta.

Ehdotus keinovalikoimaksi on esitetty pykalan liitteend. Esitys sisaltaa
sopeutusprosessien aikana julkaistun aineiston seka lopullisen keinovalikoiman
(yhteenveto kaikista keinoista alkaa sivulta 89).

Osallisuus- ja vetovoimalautakuntaa koskevat sopeutustoimenpiteet:

1. Asiakaspalvelupisteet: Asiakaspalvelupisteiden maara ja aukioloajat,
sdastdoehdotus 34 000 euroa

Joensuun kaupungilla on viisi asiakaspalvelupistetta: Carelicum, Eno,
Hammaslahti, Kiihtelysvaara ja Tuupovaara. Asiakaspalvelupisteiden toiminta on
muuttunut viime vuosina, ja mm. digitalisaation my6ta asiakkaiden maara on
vahentynyt merkittavasti. Suunnitellut sdastot syntyvat pitajien palvelupisteiden
nykyisista tiloista luopumisesta.

Pitajien palvelupisteista tehtiin asukaskysely helmi-maaliskuussa 2024 ja siihen
saatiin 236 vastausta. Kyselyn mukaan kaytetyimmat palvelut Joensuun pitajien
palvelupisteilla olivat:

sLiikuntapaikkojen kulkutunnisteiden hankkiminen ja salivuoroihin liittyvat asiat
*Yleisdpaatteen kayttd, tulostukset ja kopiointipalvelu
Digitukeen ja tiedonsaantiin liittyvat asiat

Henkildkohtainen neuvonta ja kohtaamiset nahtiin tarkeina kaikissa pitajissa.



Sopeutusesityksessa palvelupisteen palveluja ei olla lakkauttamassa, vaan niiden
tuottamiselle etsitdan uudenlainen toimintamalli ja yhteisty6ta kirjastopalveluiden
kanssa tiivistetdan. Asiakaspalvelupisteiden palveluvalikoimaa selkeytetaan.
Digitaalisia palveluja kehitetddn edelleen ja henkildstéresurssia kohdennetaan
jalkautuvaan yhteis6tydhon. Tydn tekeminen ei ole entiseen tapaan paikkaan
sidottua, vaan sita tehdaan laajasti koko kaupungin alueella ja myds muissa kuin
kaupungin omissa tiloissa, esimerkiksi yhteistydssa jarjestdjen ja muiden
toimijoiden kanssa eli siella missa ihmiset ovat. Muutokset tapahtuisivat vuosien
2025-2030 aikana ja palveluiden jarjestdmisessa huomioidaan kunkin pitajan
erityispiirteet ja -tarpeet.

Uusi palvelumalli suunnitellaan palvelumuotoilun menetelmia hyddyntaen ja
yhteistydssa alueen asukkaiden kanssa. Palvelumallin kehittdmisessa on
huomioitava palvelujen saavutettavuus ja muun muassa Joensuun vanhus- ja
vammaisneuvoston asiantuntemusta hyédynnetdan palvelumallin valmistelussa.
Palvelupisteiden suurin kayttdjaryhma ovat ikdihmiset, joista kaikilla ei ole riittavia
digitaalisia taitoja itsendiseen sdhkoiseen asiointiin. Uudenlainen
palveluntuottamistapa tarkoittaa, etta henkilokohtaista tukea asiointiin ei kaikissa
pitdjissa ole nykyisessa laajuudessa saatavilla, mutta sitda annetaan ennalta
sovittuina ajankohtina ja yhteistydssa alueen muiden toimijoiden kanssa.
Jarjestojen rooli digituen antajana ja ikdihmisten kohtaamispaikkatoiminnan
jarjestamisessa korostuu ja kaupungin tulee aktiivisesti pyrkia tukemana
jarjestdjen kohtaamispaikkatyota.

Pitajien palvelupisteitd koskevan kyselyn vastauksissa toivottiin sdhkdisen
asioinnin kehittamista, silld osalle tydikaisista palvelupisteen aukioloajat eivat ole
mahdollistaneet asiointia. Sadhkoisen asioinnin kehittdminen helpottaa
digitaitoisten tydikaisten asiointia, kun palvelu ei ole enaa ajasta ja paikasta
riippuvaista. Samalla resurssia vapautuu ikdihmisten henkilokohtaisen tuen
antamiseen.

Asiakaspalvelupisteiden saastttavoite osallisuus- ja vetovoimalautakunnan
toimintaan kohdistuvana sopeutustoimena on merkittava osa lautakunnan
kokonaissaastotavoitetta. Palvelupisteiden toiminnan uudelleenjarjestelylla ja
sopeuttamisella on merkittavia vaikutuksia palvelupisteiden toiminnan
jarjestémisen tapoihin seka henkildkuntaan.

2. Kohtaamispaikat: Tuupovaaran nuorisotalon tilasta luovutaan,
saastoehdotus 35 000 euroa

Tuupovaaran nuorisotalon tilan hallinta siirtyi nuorisopalveluista osallisuus- ja
vetovoimapalveluihin vuoden 2024 alusta. Nuorisotalossa toimii lasten ja nuorten
ryhmia, elakelaisryhmia, kansalaisopisto ja kylayhteison eri-ikaisia toimijoita.
Nuorisotalon alakerran kayttéaste on ollut vuonna 2023 23 % (klo 9-21) ja
nuorisotalon salin kayttdaste 30 % (klo 9-21).

Tuupovaaran nuorisotalosta luopuminen tarkoittaa, etta siella olleet toiminnot
jarjestetdan jatkossa muissa Tuupovaarassa olevissa tiloissa, kuten liikuntahallilla
tai Ullakolla. Tata varten Ullakon saavutettavuutta ja esteettdmyytta tulee parantaa
rakentamalla luiska. Nuorisotalon kunto on heikko ja kayttdikdnsa paassa. Talon
kayton jatkaminen tulisi vaatimaan mittavat remontit.

Nuorisotalon tilat ovat elakelaisryhmille maksuttomat, jota muut kaupungin
hallinnoimat tilat eivat valttamatta ole. Palveluiden saatavuus voi siten
elakelaisryhmilla heikentya.

3. Kaupungin edustustilat: Luovutaan Vainoniemen huvilasta ja saunasta,
saastoehdotus 40 000 euroa, lisdksi kertaluontoinen myyntitulo

Viestinta- ja tapahtumapalvelut hallinnoivat ja vuokraavat kulttuurihistoriallisesti
arvokasta Vainoniemen huvilaa ja saunaa eri tilaisuuksia varten. Vainoniemen
huvilaa ja saunaa voi avoimesti vuokrata kuka tahansa yksityishenkild, yritys tai
yhdistys. Kaupungin oma kayttd on ollut vahaista. Vainoniemen huvilan ja saunan



vuokrahinnastosta on paatetty vuosittain osallisuus- ja vetovoimalautakunnassa ja
vuokrahinnoittelussa on pyritty huomioimaan markkinavuokrataso.

Vainoniemen huvilan ja saunan myynnilla ei ole suoria vaikutuksia kuntalaisiin.
Markkinoilla on tarjolla runsaasti erilaisia juhlatiloja, joita myds kaupunki voi
kayttda maksua vastaan omissa tilaisuuksissa. Vainoniemen huvilan seka saunan
myynnista kaupunki saa kertaluontoisen myyntivoiton, joka tuo positiivisen
vaikutuksen sopeutusohjelman toteutukseen. Vainoniemen huvilan ja saunan
myynti voi myds mahdollistaa uuden palveluliiketoiminnan syntymista.

Hallintosdannon ja talousarvion mukaisesti kiintean omaisuuden myynnista,
ostamisesta ja vaihtamisesta paattda kaupunginhallitus.

4. Avustusten tason madaltaminen: Asukasosallisuuden avustusten ja
pientapahtumatukien tason madaltaminen 10 %:lla vuosina 2025 ja 2026,
saastoehdotus 47 595 euroa

Kaupunki avustaa vuosittain asukasosallisuutta edistavaa toimintaa 169 000
eurolla ja pientapahtumia 81 500 eurolla. Avustusten yhteenlaskettu summa on
ollut vuosittain yhteensa 250 500 euroa. Sopeutuksen ehdotuksessa osallisuus- ja
vetovoimalautakunnan alaisten avustusten yhteismaara olisi 225 450 euroa
vuonna 2025 ja 202 905 euroa vuonna 2026. Avustustason madaltaminen
osallisuus- ja vetovoimalautakunnan toimintaan kohdistuvana sopeutustoimena on
merkittdva osa lautakunnan kokonaissaastotavoitetta. Avustuksien madaltamisella
on taloudellisia vaikutuksia tuen saajiin seka toimintaan.

Avustusten saajia ovat ensisijaisesti Joensuussa toimivat yhdistykset. Valillisesti
avustustason leikkaaminen kohdistuu yhdistysten toiminnan piirissa oleviin eri
ihmisryhmiin ja tapahtumissa kavijoihin. Avustusten saajat joutuvat mahdollisesti
supistamaan toimintaansa tai etsimaan toimintaansa muita rahoituskanavia.
Mielekkaat vapaa-ajanviettotavat saattavat vahentya, mika voi vaikuttaa
heikentavasti asukkaiden hyvinvointiin.

Pientapahtumatukien ja asukasosallisuuden pienavustusten saajina on voinut olla
yrityksia, joiden kanssa tapahtumakumppanuudesta on sovittu
tapahtumakohtaisesti. Asukasosallisuuden pienavustusten tason laskeminen voi
vahentaa yritysten uusia asukasosallisuutta edistavia kokeiluja pitdjissa.
Pientapahtumatukien tason laskeminen voi vahentaa yrityksien jarjestamien
tapahtumien maaraa ja nain ollen vahentaa kaupungin vastikkeellista nakyvyytta.

Yhdistykset yhdessa Joensuussa -hankkeessa selvitetdan vuoden 2024 aikana
kaupungin tilojen kayttdémahdollisuuksien lisaamista yhdistysten kayttéon.
Yhdessa Tilakeskuksen ja tietohallinnon kanssa on jo kartoitettu kohteet, jotka
voidaan avata kayttddn heti kun tekniset seikat on varmistettu ja sdannét tilojen
kaytosta sovittu tilojen hallinnoijan kanssa. Kaupungin tilojen joustava kaytto
edistaa yhdistysten toimintamahdollisuuksia.

5.Tapahtumakaluston vuokraus: Vuokraamisesta luovutaan, saastéehdotus
12 000 euroa
Vaikuttaa myos tarvittavan varastotilan maaraan

Viestinta- ja tapahtumapalvelut omistavat tapahtumakalustoa, jota kaupungille on
hankittu vuosien saatossa. Tapahtumakaluston vuokrausta on toteutettu yhdessa
Joensuun kaupunkikeskustayhdistys ry:n omistaman Joensuun Virta Oy:n kanssa.
Kalusto inventoidaan vuosittain ja vuokrattavasta kalustosta on paatetty vuosittain
erillisella viranhaltijapaatoksella. Vuokrauksen maara on vahentynyt ja toisaalta
yksityisilld markkinoilla vuokrataan tapahtumien jarjestamiseen liittyvaa kalustoa.
Nain ollen kaupungin ei ole jarkevaa harjoittaa kalustonvuokrausta.
Tapahtumakaluston vuokraamisesta luopumisella tai vahentamisella ei ole
merkittavia vaikutuksia alueen tapahtumajarjestgjiin tai tapahtuma-alaan.

Vuoden 2023 ja 2024 aikana on jo luovuttu osasta tapahtumakalustoa ja néin on
vahennetty tapahtumakaluston vuokrausta. Luopumisen yhteydessa on myds



irtisanottu tapahtumapalveluiden hallinnassa olevia varastotiloja osoitteessa
Jynkéantie 3. Kaikilla nailla toimilla on sopeutettu ennakolta taloutta.

Hallintosdannon ja talousarvion mukaisesti irtaimen omaisuuden luovuttamisesta
tai poistamisesta seka tavaroiden ja palveluiden hankkimisesta tai myymisesta
paatetaan viranhaltijapaatoksella.

Valmistelijat: aluekoordinaattori, markkinointijohtaja, hyvinvointi- ja
osallisuuspaallikk®

Hyvinvointi- ja osallisuuspaallikon ja markkinointijohtajan paatésehdotus:
Osallisuus- ja vetovoimalautakunta paattaa

antaa edella esitetyn lausuntonaan kaupunginhallitukselle.

Paitos:

Hyvaksyttiin yksimielisesti lisdyksella kohtaan 1., ettd lautakunta pitda tarkeana,
ettad kunta on jatkossakin Iasna ja mahdollistaa esteettomat ja saavutettavat
palvelut pitajissa,

lisdyksella kohtaan 4., etta lautakunta esittda vakavan huolen jarjestojen
toimintaedellytyksien sailymisesta jatkossa ottaen huomioon mm. STEA:n
avustustason alenemisen. Lautakunta suosittelee kaupunkia etsimaan keinoja
jarjestojen toimintaedellytysten turvaamiseksi. Viittaamme kaupunginvaltuuston
2023 talousarviopaatdkseen 11.12.2023 § 128.



