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JOHDANTO

Laki tydnantajan ja henkiloston valisesta yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialueella
(449/2007) velvoittaa kuntia ja hyvinvointialueita tekemaan vuosittain henkil6sto- ja koulutus-
suunnitelman. Henkil6sto- ja koulutussuunnitelmasta tulee kayda ilmi kunnan tai hyvinvointialu-
een koko huomioon ottaen ainakin:

1) toteutuneiden maaraaikaisten tyo- ja virkasuhteiden maara seka arvio naiden kehittymisests;
2) periaatteet erilaisten tydsuhdemuotojen kaytosts;

3) yleiset periaatteet, joilla pyritaan yllapitamaan tyokyvyttémyysuhan alaisten ja ikdaantyneiden
tyontekijoiden tyokykya seka tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tyomarkkinakelpoisuutta;

4) arvio koko henkiloston ammatillisesta osaamisesta seka ammatillisen osaamisen vaatimuksissa
tapahtuvista muutoksista ja ndiden syista seka tahan arvioon perustuva vuosittainen suunnitelma
henkilostoryhmittain tai muutoin tarkoituksenmukaisella tavalla ryhmiteltyng;

5) 1—4 kohdassa tarkoitettujen arvioiden, periaatteiden ja suunnitelmien toteuttaminen ja niita
koskevat seurantamenettelyt.

Henkilosto- ja koulutussuunnitelmaan tulee lisaksi sisallyttaa periaatteet, joiden mukaan tyonan-
taja hankkii henkilostolleen tydsopimuslain 7 luvun 13 §:n ja kunnan ja hyvinvointialueen viranhal-

tijasta annetun lain 37 b §:n mukaista tyollistymista edistavaa valmennusta ja koulutusta.
(29.6.2021/631)

Henkil6sto- ja koulutussuunnitelmassa tulee kiinnittaa huomiota:
1) osatyokykyisten tyollistamisen periaatteisiin; seka
2) joustaviin tydaikajarjestelyihin

Henkil6sto- ja koulutussuunnitelman toteutumista seurataan vuosittain laadittavassa henkil6sto-
raportissa.

(Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat KT)
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YLEISTA

Henkilosto- ja koulutussuunnitelmassa on ennakoitu tiedossa olevat vuoden 2025 talousarvioon si-
saltyvat muutokset. Suurin osa vuoden 2025 rekrytointitarpeen muutoksista on seurausta eldke-
poistumasta, mutta suunnitelmassa on huomioitu talousarviolinjausten mukaisesti myos palvelu-
tarpeen, tehtavien ja velvoitteiden muutoksista aiheutuvia henkilostomuutoksia.

Talouden sopeuttaminen jatkuu vuonna 2025 kaupunginvaltuuston kesakuun 2024 paatosten mu-
kaisesti. Lisaksivuonna 2025 valmistellaan vuosille 2026-2027 jo paatettyja sopeuttamistoimenpi-
teita sekad valmistellaan paatoksentekoa varten vield keskeneraisia sopeuttamistoimenpiteita. Teh-
tavat paatokset voivat vaikuttaa suunnitelman linjauksiin ja paatoksiin.

Henkilosto- ja koulutussuunnitelman mukaisesti yllapidetdan ja edistetaan henkilostomme am-
matillista osaamista ja ennakoidaan henkilostoresursointia tulevalle vuodelle. Joensuun kaupun-
gin strategian yhtena painopisteena on olla osaavan ja innostuneen henkil6ston Joensuu. Tavoite-
linjauksena strategiassa on kyseiselle painopisteelle todettu mm. henkildston tyossa kehittymi-
sen ja osaamisen ja tychyvinvoinnin edistaminen.

Osaamisen kehittamisen kokonaisuus on yhtena kehittamiskohteena Joensuun kaupungin henki-
|6stoohjelmassa vuosina 2022—2025. Ammattitaidon yllapitaminen ja osaamisen kehittaminen
ovat jokaisen tyontekijan oikeus ja velvollisuus. Myds maaraaikaisessa tydsuhteessa olevilla tyon-
tekijoillamme on oikeus kouluttautumiseen. Henkilostokoulutuksen suunnittelu tapahtuu organi-
saation tarpeista lahtien ja sen tulee olla tyoyksikon tavoitteiden mukaista.



\J - E N S U U HENKILOSTO- JA KOULUTUSSUUNNITELMA 2025

HENKILOSTOSUUNNITELMA

1. Henkilostosuunnitelman laadinnan periaatteet

Henkilostosuunnitelman laadinnan aikataulu on yhtenaistetty kaupungin talousarvion valmiste-
luun. Tavoitteena on ollut, etta vuosittaisen talouden ja toiminnan suunnittelun yhteydessa arvioi-
taisiin myos henkilostotarvetta koskevat muutokset. Henkilostotarpeeseen vaikuttaa mm. palve-
luiden kysynnan muutos, palveluiden laajuutta koskevat muut muutokset seka palveluverkon muu-
tokset.

Talousarvion linjaukset ohjaavat myos henkildstdsuunnitelmaa. Talousarvio hyvaksytaan joulu-
kuussa 2024.

Vuoden 2025 henkilstosuunnitelma on 14. kaupungille laadittu henkilstosuunnitelma. Kaupun-
gissa on kaynnissa talouden tasapainottamisen selvitys ja sen lopputulemana tehtavat paatokset
voivat vaikuttaa suunnitelman linjauksiin ja paatoksiin.

2. Vuoden 2025 rekrytoinnissa huomioitavat linjaukset

Henkilostosuunnitelmassa on ennakoitu tiedossa olevat vuoden 2025 talousarvioon sisaltyvat
muutokset. Suurin osa vuoden 2025 rekrytointitarpeen muutoksista on seurausta eldakepoistu-
masta, mutta suunnitelmassa on huomioitu talousarviolinjausten mukaisesti my0s palvelutarpeen
ja tehtdvien ja velvoitteiden muutoksista aiheutuvia henkilostomuutoksia.

Vuoden 2025 aikana rekrytointitarpeeseen vaikuttaa myds henkiléston muu vaihtuvuus seka toi-
minnan laajuuteen kohdistuvat muutokset. Henkilostosuunnitelmassa esitettyjen muutosten li-
saksi vuoden 2025 aikana rekrytointeja on mahdollista tehda seuraavien edellytysten tayttyessa:

e Rekrytointi perustuu yksikon henkiloston vaihtuvuuteen, jota ei ole ollut mahdollista enna-
koida henkilostosuunnitelman valmistelun yhteydessa. Ennen rekrytoinnin kdynnistamista
on arvioitava mahdolliset tehtavankuvan muutostarpeet.

e Ennen viran tai erityisesti ulkoiseen hakuun laitettaessa, on harkittava, onko tehtavaan si-
joitettavissa tyokykyista tai toiminnallisten tarpeitten takia uudelleensijoitettavaa henki-
|6a. Taman jalkeen harkitaan viela sisdisen haun mahdollisuus ennen kuin laitetaan tehtava
julkiseen hakuun.

e Rekrytointi perustuu ulkopuoliseen hankerahoitukseen ja hankkeen omavastuuseen on va-
rauduttu talousarviossa.

e Rekrytointi perustuu ennakoimattomaan palvelutarpeen muutokseen. Ennen rekrytoinnin
kaynnistamista on varmistettava madrarahan riittavyys.
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3. Huomioitavat asiat henkilostésuunnitelman toteuttamisessa ja paattamisessa

1. Maaraaikaisen henkiloston maaraa tarkastellaan toistuvasti. Henkilostoa vakinaistetaan
tarvittaessa tehtavissa, joissa maaraaikaista henkilostéa on merkittavasti ja samanaikai-
sesti ei ole ndahtavissa maaraaikaisen henkiloston tarpeen vahentymista. Talla tavoin on tar-
koitus sitouttaa tyontekijoita palvelukseemme ja vakiinnuttaa tyopaikkojen arkea seka va-
hentaa hallinnollista rekrytointeihin liittyvaa tyota. Hyvinvointiohjaajia, koulunkaynninoh-
jaajia ja varhaiskasvatuksen avustajia vakinaistetaan vuoden 2025 aikana.

2. Lisaksi tuntiopettajien osalta voi hyvinvointipalvelut tehda esityksen henkilosto- ja tyolli-
syysjaostolle perustaa vastaavat virat ja siirtaa kyseiset tuntiopettajat perustettaviin virkoi-
hin, mikali muun muassa toistaiseksi olemassa oleva virkasuhde, opetusvelvollisuus jo pit-
kaan ylittanyt lehtorin, erityisopettajan, erityisluokanopettajan tai luokanopettajan ope-
tusvelvollisuusrajan ja opetustuntien maara ei vahene kyseisessa aineessa. Henkilostopal-
velut seuraavat ja arvioivat tilannetta saannollisesti.

3. TyOsuhteisia tehtdvia ei perusteta, muuteta tai lakkauteta. Niiden tayttomenettely perus-
tuu talousarvion ja henkilotyovuosien seurantaan seka rekrytointilupiin, jolla mm. varmis-
tetaan nimikkeiston sailyminen linjakkaana.

4. Pohjois-Karjalan tyollisyysalue aloittaa toiminnan 13 kunnan alueen vastuullisen tyévoima-
viranomaisena 1.1.2025 lukien. Tydllisyysalueen vastuukuntana toimii Joensuun kaupunki.
TE-toimistosta, ELY-keskuksesta ja KEHA-keskuksesta liikkeenluovutuksella 148 henkiloa
siirtyy Joensuun kaupungin viranhaltijoiksi. Tyollisyysalueen vuoden 2025 talousarviossa
henkilostomaaraksi on arvioitu 170 henkilotyovuotta. Vuoden 2025 alussa virkojen ja teh-
tavien jarjestelyt vaativat yhteistoimintamenettelyt.

5. Uuden valtuustokauden alkaessa hallintosaantdémuutokset voivat vaikuttaa organisaa-
tiorakenteeseen, joilla voi olla vaikutusta johtaja- ja esihenkilorakenteeseen.

6. Vuoden 2025 aikana valmistellaan vuosille 2026—2027 jo paatettyja sopeuttamistoimenpi-
teita seka valmistellaan paatoksentekoa varten vield keskenerdisia sopeuttamistoimenpi-
teita palveluverkkomuutoksia koulujen ja paivakotien osalta.

7. Talouden sopeuttamisen tueksi jatketaan yhteistoiminnassa sovittujen virkojen ja tydsuh-
teiden tiukkaa tayttomenettelytapaa huomioiden tarvittavat uudelleen sijoitusvelvoitteet.
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4. Vuoden 2025 henkiléstomenojen budjetoinnin perusteet

Kunta-alan uusi sopimusratkaisu on kolmivuotinen ajalla 1.5.2022-30.4.2025. Sopimuskaudella
tyovoimakustannukset nousevat korkoa korolle laskien keskimaarin 10,87 %.

Vuonna 2024 palkkoja nostaa yleiskorotukset, paikalliset jarjestelyvaraerat seka kehittamisohjel-
maerat. Vuodelle 2025 kohdistuu kaksi kehittamisohjelmaerdaa. Ensimmainen tulee voimaan
1.2.2025 ja sen vaikutus vaihtelee sopimusaloittain 0,30 %:sta 0,40 %:iin. Toinen era tulee voimaan
1.6.2025 ja sen vaikutus on sopimusaloittain 0,40 % tai 0,50 %. Nykyinen sopimus ei sisalla yleisko-
rotuksia vuodelle 2025. Uuden sopimuskauden mahdolliset korotukset selvinnevat vasta vuoden
2025 puolella.

Vuosikeskiarvovertailussa palkat nousevat vuonna 2025 vuoteen 2024 ndhden 2,2 %, mika on huo-
mioitu tulosaluekohtaisissa talousarvioissa. Lisaksi uuden sopimuskauden korotuksiin on tehty
keskitetty varaus yleishallinnon tulosalueelle, josta se kohdennetaan tulosalueille talousarviomuu-
toksen yhteydessa. Kokonaisuutena palkankorotukset nostavat henkilostomenoja noin 3,3 milj. eu-
roa vuoteen 2024 nahden.

5. Vuoden 2025 henkilotyovuodet tulosalueittain ja henkilostojakauma

Vuoden 2025 henkildstdsuunnitelma on laadittu talousarvioprosessin yhteydessa. Henkilostosuun-
nitelma ohjaa henkildstéresurssin kohdentamista ja rekrytointeja.

Talousarvion mukainen henkilotyovuosiarvio on 2 488. Henkilotydvuosien ennustetaan kasvavan
166 henkilotyovuotta vuoden 2024 talousarvioon ndhden, mutta suurin osa muutoksesta selittyy
TE-uudistuksesta. Hyvinvoinnin toimialalla kasvua on 34 henkilotyovuoden verran ja se kohdentuu
koulutus- ja nuorisopalveluihin. Muutosta selittaa se, etta vuoden 2024 HTV-arvio on ollut liilan ma-
tala.

Joensuun Vesiilkelaitos2 % - Muutpalvelut2 %

Kaupunkirakennelautakunta 7 % Kaupunginhallitus 6 %
Pohjois-Karjalan
tydllisyysalue
6%

Kulttuuri- ja
liikuntalautakunta 14 %

Kasvatus ja
koulutuslautakunta
63%
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Henkilostomuutokset on esitetty tarkemmin tulosaluekohtaisessa tarkastelussa

Henkilostd
HTVTP HTV HTV menot
2023 TA2024 TA2025 1000e

Kaupunginvaltuusto

Kaupunginvaltuusto 5] 349
Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunta 37
Kaupunginhallitus

Yleishallinto* B 6 9 1635

Tybeldman ja kotoutumisen palvelut 155 94 61 2555

Konsernipalvelut 50 68 7 4034

Elinvoimapalvelut 0 1 1 86

Pohjois-Karjalan hankintatoimi 18 20 20 1185
Osallisuus- ja vetovoimalautakunta

Osallisuus- ja vetovoimapalvelut 23 21 18 1154
Pohjois-Karjalan tySllisyysalue

Pohjois-Karjalan tydlisyysalue 161 8225
Kasvatus ja koulutuslautakunta

Hyvinvointipalv. hallintopalvelut 33 21 21 1175

Koulutus- ja nuorisopalvelut™ 828 908 945 52763

Varhaiskasvatuspalvelut 625 605 605 26 469
Kulttuuri- ja liikuntalautakunta

Kulttuuripalvelut 210 261 255 12 455

Liikuntapalvelut 74 79 81 3780
Kaupunkirakennelautakunta

Kaupunkiymp. toimialan hallinto 10 5 3 275

Yhdyskuntasuunnittelu 16 15 16 990

Maaomaisuus 26 28 28 1485

Yhdyskuntatekniikka 60 56 57 3039

Tilakeskus 63 65 64 3460

Joensuun alueellinen jételautakunta
Joensuun alueellinen jatelautakunta 3 3 3 156

Rakennus- ja ympéristolautakunta

Rakennus- ja ympéristélautakunta 1 1 1 82

Pysakéinninvalvonta 6 6 6 277

Rakennusvalvonta 11 12 1 719

Ympéristdnsuojelu 4 3 3 221
Joensuun Vesi-liikelaitos

49 46 47 2810

YHTEENSA 2278 2322 2488 129 414

*Tulosalueen henkiléstémenoihin siséltyy keskitetty varaus uuden sopimuskauden palkankorotuksiin
*Wertailuvuoden 2023 luvut esitetty vuoden 2024-2025 rakenteen mukaisina
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Henkilostojakauma

Henkiloston palvelussuhteiden jakauma 31.12.2023 tilanteen mukaisesti. Vakituisessa tyosuh-
teessa on 1 837 henkil6a, mika vastaa 70,4 % koko henkilostosta. Maaraaikaisia tyontekijoita on
699 henkil6a, mika on 26,8 % henkilostosta. Tyollistettyja (esimerkiksi tukityollistetyt) on 73 hen-
kiloa, mika on 2,8 % henkilostosta. Yhteensa henkilostda on 2 609 henkil6a. Taulukon mukana
suurin osa tyontekijoista on vakituisessa tyosuhteessa, kun taas noin neljasosa on maaraaikaisia
ja vain pieni osa tyodllistettyja.

Henkiloston palvelussuhteiden luonne 31.12.2023

Palvelussuhteen luonne Yhteensi henkil6a %
Vakituiset 1837 70,4
Maaraaikaiset 699 26,8
Tyollistetyt 73 2,8
Yhteensa 2609 100

Elakoitymisennuste

Eldkditymisennuste

Kuva: Kevan elake-ennusteen mukaan henkilostéstamme elakaityy tulevina vuosina runsaasti henkildstda.

Kevan eldakoitymisennusteessa on kuvattu henkiloston elakoitymista tulevina vuosina neljaan eri
elakeluokkaan jaettuna: vanhuuseldkkeet (sininen), taydet tyokyvyttomyyselakkeet (musta), osa-
tyokyvyttomyyselakkeet (keltainen) seka muu luokittelematon kategoria.

Vuodesta 2024 lahtien eldakoitymisten maara on aluksi korkealla tasolla, mutta laskee asteittain
vuoteen 2032 mennessa. Sen jalkeen eldkoitymisten maara nousee uudelleen noin vuoteen 2035
asti, mutta pysyy taman jalkeen suhteellisen tasaisena. Suurin osa henkildstosta jaa vanhuuselak-
keelle, mika nakyy sinisena osuutena. Taydet tyokyvyttomyyseldakkeet ja
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osatyokyvyttomyyselakkeet muodostavat pienemman osuuden kokonaismadrastd, mutta nama
ovat silti nakyvissa jokaisena vuotena.

Huippuvuodet elakoitymisessa ovat erityisesti 2025-2028, jolloin elakkeelle jaa yli 100 henkiloa
vuodessa. Vuosien 2033—2040 valilla elakoitymisten maara vakiintuu noin 60—70 henkilon tasolle
vuodessa, kunnes kasvaa hieman uudelleen vuoteen 2043 mennessa. Kaiken kaikkiaan ennuste
osoittaa, etta henkiloston elakoityminen on runsasta erityisesti 2020-luvun lopulla ja 2030-luvun
puolivalissa.

6. Virkamuutokset vuonna 2025

Erillisena liitteena.

Kelpoisuudet maaraytyvat asetusten mukaisesti tai kaupungin vakiintuneen, hyvaksytyn kelpoi-
suusehtorekisterin mukaisesti, ellei viralle ole liitteessa erikseen kelpoisuutta maaritelty.

Virkojen hinnoittelut maaraytyvat kaupungin vakiintuneen kaytannon ja kunta-alan sovelletta-
vien ty0- ja virkaehtosopimusten mukaisesti. Ainoastaan yksittaisille, uusille viroille maaritetaan
nyt perustamisen yhteydessa hinnoittelukohta (mikali kaupungilla ei ole aiemmin vastaavia vir-
koja). Kaytettava hinnoittelukohta ilmoitetaan rekrytoinnin yhteydessa.

Virat perustetaan, lakkautetaan ja muutetaan 1.1.2025 alkaen, ellei taulukossa (liitteessa) ole toi-
sin mainittu.

7. Periaatteet erilaisten tyosuhdemuotojen kaytosta

Maaraaikaisen henkiloston maaraa tarkastellaan. Henkilostoa vakinaistetaan tarvittaessa tehta-

vissd, joissa maaraaikaista henkilostoa on merkittavasti ja samanaikaisesti ei ole nahtavissa maa-
raaikaisen henkiloston tarpeen vahentymista. Talla tavoin on tarkoitus sitouttaa tyontekijoita pal-
velukseemme ja vakiinnuttaa tyopaikkojen arkea seka vahentaa hallinnollista rekrytointeihin liit-

tyvaa tyota.

Lisaksi tuntiopettajien osalta voi hyvinvointipalvelut tehda esityksen henkilosto- ja tyollisyysjaos-
tolle perustaa vastaavat virat ja siirtaa kyseiset tuntiopettajat perustettaviin virkoihin, mikali muun
muassa toistaiseksi olemassa oleva virkasuhde, opetusvelvollisuus jo pitkaan ylittanyt lehtorin, eri-
tyisopettajan, erityisluokanopettajan tai luokanopettajan opetusvelvollisuusrajan ja opetustuntien
maara ei vahene kyseisessa aineessa.

Tyosuhteisia tehtavia ei perusteta, muuteta tai lakkauteta. Niiden tayttomenettely perustuu ta-
lousarvion ja henkiltydvuosien seurantaan seka rekrytointilupiin, jolla mm. varmistetaan nimik-
keiston sailyminen linjakkaana.
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8. Erilaiset joustavat tydajanmuutokset

Henkilostostrategiamme mukaan huomioimme tyontekijan ja mahdollisen perheen muun elaman
tarjoten joustoja.

Esihenkilo maarittelee kaytettavan tydaikamuodon tyo- tai virkasuhteen alkaessa siten, etta se
soveltuu tyon ja toiminnan luonteeseen. Kunnalliset sopimukset ohjaavat tarkasti tyéaikamuo-
don valintaa. Mikali tyosuhteen aikana tydaikamuotoa on tarvetta muuttaa, on tyonantaja velvol-
linen kuulemaan henkil6stda ennen muutosta.

Mahdollistamme joustavasti harkinnanvaraiset vapaat ja lomat tyontekijan tarpeen mukaan tyon-
tilanteen niin salliessa. Tuemme tyontekijan toiveesta tulevaa osa-aikatyon mahdollisuutta ta-
pauskohtaisesti. Joensuun kaupungilla on ohjeistus etatyon kayttamiseen ja liukuvaa tydaikaa
kaytetaan tyotehtavissa, jossa se on mahdollista.

9. Yleiset periaatteet tyokyvyttomyysuhan alaisten ja ikadantyneiden tyokyvyn yllapitoon

Joensuun kaupungilla on kaytossa varpu- aktiivisen tuen toimintamalli. Mallilla tuetaan tyonte-
kijan tyokykya koko hanen uransa ajan, seka havainnoidaan ja reagoidaan mahdollisiin tyokyky-
haasteisiin ajoissa.

Haasteet tyokyvyssa voi nakya mm.

e tyon sujuvuuden, laadun ja tuloksellisuuden heikentymisena

e ammatillisen osaamisen tai motivaation heikkenemisena

e kdyttaytymisen muuttumisena

e sairauspoissaolojen lisadantymisen; halytysrajat 15pv./ 12 kuukautta ja/tai kolme sai-
rauspoissaolojaksoa/ 3 kk:tta.

Erityistarpeet pyritdadan huomioimaan mahdollisuuksien mukaan yksilollisesti idsta riippumatta.
Osaamisen kehittaminen toteutuu henkilon ja organisaation tarpeiden mukaisesti tyontekijan
iasta riippumatta. Mikali tyokyky on heikentynyt, tyota ja tydaikaa pyritadn tarvittaessa keventa-
maan tai jarjestdamaan muuta tyota tyontekijan tyokyky, koulutus ja tyonantajan tarpeet huomi-
oiden. Tyokykyprosesseissa hyodynnetaan myds esim. Kevan ammatillisen kuntoutuksen mah-
dollisuuksia.

Korvaavan tyon toimintamalli eli Ossi (osatyokykyiset sissit)

Kaytossamme on korvaavan tyon malli. Se tarkoittaa tyotehtaviin valiaikaisesti tehtavia muutok-
sia sairaudesta tai tapaturmasta toipumisen ajaksi. Mikali tyontekija on sairauden tai tapaturman
vuoksi estynyt tekemasta taysipainoisesti kaikkia tehtavankuvaansa tavanomaisesti kuuluvia
toita, han voi kuitenkin kyeta tekemaan terveytta ja toipumistaan vaarantamatta valiaikaisesti
rajatusti tehtavidaan tai muita tyopaikalla olevia tarpeellisia tehtavia. Korvaavasta tydsta sovitaan
esihenkilon ja tyontekijan kesken, tarvittaessa tydterveyshuolto on mukana arvioimassa tilan-
netta.
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Tyoajan lyhennys

Mikali tyontekijan tyokyky on alentunut, voidaan tyontekijan tyoaikaa lyhentaa, mikali se tyojar-

jestelyjen suhteen on mahdollista. Ty6ajan lyhentaminen voidaan tehda tilanteeseen soveltuvalla
tavalla, joita ovat mm., Kelan osasairauspaivaraha, Kevan osakuntoutus- tai osatyokyvyttomyys-
elake seka tyontekijan omaehtoinen tydajan vahentaminen.

Tyoterveyspalveluiden tuki

Lakisaateisen tyoterveyshuollon lisdksi palvelusopimukseemme kuuluu tyoterveyspainotteinen
sairaanhoito. Tama sisaltaa tyoterveyslaakarin ja tyoterveyshoitajan palvelut seka sovitut labora-
torio- ja kuvantamispalvelut. Ennaltaehkadisevaan tyoterveyshuoltoon on oikeus kaikilla tyonteki-
joillemme. Sairausvastaanottoon on oikeus yli nelja kuukautta kestavassa palvelussuhteessa en-
simmaisesta tyopaivasta alkaen. Tyoterveyshuoltopalveluihin ei ole oikeutta palkattoman virka-
vapaan tai tyoloman aikana.

Tyoterveyshuolto kdy tarkastamassa tyopaikan 5 vuoden valein. Kaynnilla arvioidaan tyon ter-
veellisyys ja mahdolliset altisteet. Tyoterveyshuollon edustaja tekee kaynnista raportin, mika tu-
lee olla henkil6ston nahtavilla.

Kaupungin tyontekijoilla on kaytdssaan tyoterveyshuolto Mehilaisen videokirjasto, mika Ioytyy
Omamehildisesta. Videokirjastossa on videovalmennukset mielen ja tydyhteison hyvinvointiin,
tyokaluja mielen hyvinvointiin, tyokaluja tydyhteison tukemiseen seka valmennus alkoholinkay-
ton arviointiin.



\J - E N S U U HENKILOSTO- JA KOULUTUSSUUNNITELMA 2025

KOULUTUSSUUNNITELMA

Olemme osaavan ja innostuneen henkildston Joensuu seka veto- ja pitovoimainen kaupunki-
tyonantaja. Edistamme henkil6ston tyossa kehittymista ja osaamista tarjoamalla mahdollisuuden
kehittya tehtavassa ja uralla. Kehitamme toimintatapojamme seka johtamista vahvistamaan
osallistumista, vastuunottoa ja onnistumista.

Ammattitaidon yllapitaminen ja osaamisen kehittaminen ovat jokaisen tyontekijan oikeus ja vel-
vollisuus. My6s madraaikaisessa tyosuhteessa olevilla tyontekijoilla on oikeus kouluttautumiseen.
Henkilostokoulutuksen suunnittelu tapahtuu organisaation tarpeista lahtien ja sen tulee olla ty6-
yksikon tavoitteiden mukaista.

Joensuun kaupungin koulutusten jarjestaminen on keskitetty padosin henkilostopalveluiden jar-
jestettavaksi. Keskitetyilla koulutusrahoilla pyritaan turvaamaan tasaveroiset koulutusmahdolli-
suudet eri yksikaille seka pystytaan turvaamaan mm. lakisaateiset lupakoulutukset. Osa koulutus-
maararahoista on hallintokuntien kaytossa kohdennettavaksi yksittaisten, toiminnan kannalta
tarpeellisten koulutusten jarjestamiseen. Ndiden osalta suunnitelmat tehdaan hallintokunnissa.

1. Henkiloston koulutustarpeiden kartoittaminen

Talousarvion laadinnan yhteydessa pyydetaan toimialoilta henkil6sto- ja koulutussuunnitelmat
seuraavalle vuodelle, jossa esihenkil6t huomioivat osaamispoistumat, elakoitymiset ja mahdolli-
set resurssimuutokset. Henkilostopalvelut kokoavat nama tiedot ja tekevat ndiden tietojen poh-
jalta seuraavan vuoden koulutussuunnitelman. Tavoitteena, etta toimialoilla ja tyopaikoilla muo-
dostuisi omat koulutussuunnitelmat. Henkilostopalvelut kayvat lapi koulutustoiveet toimialojen
johtoryhmissa ja yhdessa sovitaan, mitka koulutukset jarjestetaan keskitetysti ja mista koulutuk-
sista tyopaikat vastaavat itse.

Koulutustoiveita ja -tarpeita kerataan jatkuvasti MyDay -sovelluksen kautta koko henkildstolta.
Koulutustarpeita nousee esille my0s kehityskeskusteluista seka tydyhteisdjen yhteisista keskuste-
luista. Lisaksi esihenkil6t voivat esittaa koulutustarpeita henkilostopalveluille milloin tahansa.
Nama kaikki eri tavoin kootut koulutustoiveet ja -tarpeet huomioidaan koulutussuunnitelmaa laa-
dittaessa. Koulutuksia jarjestetaan ja lisataan koulutuskalenteriin pitkin vuotta kysynnan ja tarpei-
den mukaan.

Uutena kokeiluna vuodelle 2025 tyoyhteisot saavat hakea henkilostopalveluilta tydyhteison yh-
teista valmennusta, koulutusta, tyonohjausta tai muuta tyoyhteison yhteiseen keskusteluun pe-
rustuvaa osaamisen kehittamista. Osaamisen kehittdamisen tukea saavat tydyhteisot voivat to-
teuttaa toivomansa valmennuksen/koulutuksen tms. vuoden 2025 aikana.

Osaamis- ja koulutustarpeiden maarittelyn jalkeen henkilostopalveluissa laaditaan seka kevat-
etta syyskaudelle oma koulutussuunnitelmansa (=koulutusohjelma, joka julkaistaan kaupungin
sisaisilla intranet sivuilla). Suunnitelmassa huomioidaan yleisemmat osaamisen kehittamisen ai-
healueet (mm. tyohyvinvointi, tyoturvallisuus, ICT, kielet, johtamis- ja esihenkilovalmennukset,
tyonohjaus jne.) seka erityisesti ammatilliset kehittamis- ja tdydennyskoulutustarpeet (lyhytkes-
toiset koulutukset seka tutkintojen osat).



J - E N S U U HENKILOSTO- JA KOULUTUSSUUNNITELMA 2025

Koulutusten lisdksi henkiloston osaamisen kehittamisessa hyddynnetdan arkista, tyopaikalla ta-
pahtuvaa kehittamistyota.

Osaamisen kehittamisen menetelmia ovat mm.

Verkostoyhteistyo Tyotyytyvdisyyskyselyn kdsittely ja

Projektityéskentely kehittdmistoimenpiteiden suunnittelu

Kehityskeskustelut ja Kehittamisryhmatyoskentely

osaamiskartoitukset Johtoryhmatysskentely

A (edellyttden, ettd sisdltond esimerkiksi toiminta-
Benchmarking tapojen /-prosessien kehittdminen)

Yksittaiset koulutustilaisuudet Mentorointi

Koulutusten
lisaksi tyopaikoilla
tapahtuva
kehittamistyd on
tarkeaa osaamisen
kehittamisen
kannalta.

Ammatillinen téydennyskoulutus ja oppisopimuskoulutus Tyokierto

Tyénohjaus Tyénkehittamisp_ai\_/ét, -iltapaivat ja
muut tilaisuudet

Henkiléstdinfot Esihenkildinfot Konsultointi

Tydpaikkakokoukset (edellyttcien, ettd sisdltdnd esimerkiksi ammatilliset toimintatavat
ja kehittdminen (vasu, ops, asiakastilanteet), typaikkojen
riskit /tyéturvallisuus, tyéhdn liittyvien kdytdntéjen ja prosessien kehittéminen
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2. Koulutussuunnitelma vuodelle 2025

Koulutustarpeiden keskeiset painopistealueet jakautuvat eri toimialojen erityisiin osaamisvaati-
muksiin, jotka tukevat kaupungin toimintaa ja palveluiden kehittamista. Alla on esitetty koulutus-
toiveiden perusteella tunnistetut keskeiset painopistealueet, jotka kuvastavat kaupungin koulu-
tustarpeiden monipuolisuutta ja strategisia tavoitteita henkiloston osaamisen ja palveluiden ke-
hittamiseksi.

Koko kaupunki

Koulutuksia suunnitellaan osaamisen vahvistamisen tarpeista lahtoisin joko koko henkildstolle tai
alakohtaisesti tietylle kohdejoukolle. Ammattitaitoiset esihenkil6t ovat avainasemassa tyoyhtei-
sOjen sujuvan toiminnan ja yhteisten paamaarien saavuttamiseksi. Koulutusten kautta esihenkilot
saavat tyokaluja tunnistaa ja ratkaista tydyhteis6jen moninaisia kehittamistarpeita seka kehittaa
tyoyksikon toimintaa. Merkityksellista on myos esihenkilon oma jaksaminen ja osaamisen kehit-
taminen.

Tyypillisia koko henkil6stoa koskevia koulutustoiveita ovat erilaiset vuorovaikutustilanteisiin tai
tyoyhteisédynamiikkaan liittyvat koulutukset. Myos tydssa jaksaminen ja itsensa johtaminen ovat
perinteisia koulutustoiveita. Toiveissa on noussut esille myos esim. kehorauhaan ja tydympariston
turvallisuuteen seka henkisen kuormituksen hallintaan liittyvat koulutukset. Erityisesti yksintyos-
kentelyssa koetaan tarpeelliseksi kehittaa keinoja riskitekijoiden vahentamiseksi seka tyon henki-
sen kuormituksen hallintaan. Koulutussuunnittelulla vastataan myos Lapsiystavallinen kunta -
tyossa esiin tulleisiin koulutustarpeisiin. Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen kuuluu
meille kaikille ja tydmme tueksi on laadittu tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma seka koulu-
tus, joka toivotaan jokaisen tyontekijan suorittavan Moodle oppimisymparistossa.

Vuonna 2025 tyoyhteisoille tarjotaan yhteista valmennusta, koulutusta, tyonohjausta tai muuta
tyoyhteison yhteiseen keskusteluun perustuvaa osaamisen kehittamista esille nousseiden tarpei-
den mukaisesti. Osaamisen kehittdmisen tukea saavat tyoyhteisot voivat toteuttaa toivomansa
valmennuksen/koulutuksen tms. vuoden 2025 aikana.

Ammatillinen tdydennyskoulutus

Taydennyskoulutukset eri ammattiryhmille ovat olennainen osa kaupungin henkildston kehitta-
mista. Esimerkiksi asiantuntijat ja paallikot voivat osallistua erilaisiin koulutuksiin, joiden avulla he
voivat paivittda osaamistaan ja vastata uusien haasteiden vaatimuksiin.

Turvallisuus

Turvallisuuteen liittyvat koulutukset korostuvat useilla toimialoilla. Naita ovat esimerkiksi leikki-
ja lahiliikuntapaikkojen turvallisuuskoulutus viherasiantuntijoille, uhka- ja vakivaltatilanteiden en-
naltaehkaisya kasittelevat Avekki-koulutukset seka oppilaitosten turvallisuuden parantamiseen
tahtaavat koulutukset.
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Ammattipatevyyden yllapito

Tietyt ammattiryhmat, kuten kunnossapitohenkilosto ja jarjestyksenvalvojat, tarvitsevat saannol-
lisia koulutuksia ammattipatevyytensa yllapitamiseksi, esimerkiksi CAP-koulutukset ovat esi-
merkki tasta kunnossapidon alalla ja jarjestelyvalvojakoulutus nuoriso-ohjaajille.

Uusin tyontekijoiden tukeminen

Tavoitteena on, etta jokaisella tyopaikallamme olisi mentoreita, joiden puoleen uusi tyontekija
voi kaantya. Mentoritoimintaa voi jokainen tydpaikka toteuttaa jo ilman valmennustakin. Mento-
ritoiminta auttaa uuden tyontekijamme uraa, mutta lisaa myos hanen ja koko tydyhteison tyohy-
vinvointia. Kokemuksen mukaan myds mentorina toimivat hyotyvat ajatusten vaihdosta uuden
tyontekijan kanssa. Mentoritoiminta on tarkea veto- ja pitovoimatekija kaupungille tydnantajana.
Mentorivalmennusta aloitettiin syksylla 2022 ja mentoreita on koulutettu vuosina 2022 — 2024 40
henkil6a. Vuonna 2025 toteutettavat mentorivalmennukset on kilpailutettu syksyn 2024 aikana.

Sahkdinen perehdytys

Kaikille yhteinen perehdytyskurssi Moodle-oppimisymparistossa on niin uusien kuin "vanhojen-
kin" tyontekijoiden kaytossa. Esihenkilo ohjeistaa uuden tyontekijan saavuttua tyontekijaa kay-
maan Moodlen perehdytyskurssin. Moodlesta 16ytyy uusityontekijoiden yleisen perehdytyskurs-
sin lisaksi toimialojen omia perehdytysmateriaaleja. Lisaksi Moodlessa on eri aihealueiden yleisia
kursseja esimerkiksi taloudesta, hankinnoista tai tietoturvasta. Kaikki Moodlen kurssit ovat Joen-
suun kaupungin itse tuottamia ja liittyvat kaupungin toimintaan. Joensuun kaupungin henkiloston
perehdytyksen lisaksi Moodle on kaytdssa Kansalaisopistolla ja koulupuolella.

Perehdytystapaamiset saanndllisesti

Henkilostopalvelut jarjestavat yleisperehdytyksen uusille tyontekijoille seka uusille esihenkildille.
Perehdytyksiin ilmoittaudutaan koulutuskalenterin kautta. Perehdytystilaisuuksissa voi tulla ta-
paamaan henkilostopalveluiden tiimia ja kyselemaan mielta askarruttavista asioista. Henkilosto-
palvelut esittelevat yleisimpia henkilostoohjeita ja linjauksia. Ennen tapaamisia ohjeistetaan
tyontekijoita kaymaan Moodlen perehdytyskurssi, ndin he voivat tapaamisella kysellda myds asi-
oista, joita perehdytyskurssilla nousee esille. Perehdytystilaisuuksissa voi myos tuoda terveisia
tyopaikalta tai kyselld asioista, jotka ovat tyOyhteisdssa nousseet esille. Varsinainen tyohon pe-
rehdyttaminen tapahtuu tyopaikalla. EsihenkilGille kerrotaan intran avulla paapiirteittdin henki-
|6stoamme koskevista linjauksistamme ja ohjeistamme. Henkilostopalvelut tarjoavat esihenki-
|6ille tukea esihenkiltyohon arjessa monin eri tavoin.

Teknologian hyédyntaminen ja digitalisaatio

Teknologian kehitys on toinen merkittava painopistealue. Joensuun kaupungin henkil6sté on toi-
vonut koulutusta digi- ja tekoalyosaamisensa kehittamiseen. Henkiloston digi- ja tekoalyosaa-
mista kehitetdan hallitusti yhdessa tietohallinnon kanssa. Office-ohjelmien (Excel, Outlook, Po-
werpoint, Word) osalta hyddynnetdan intran digityon ohjeista I6ytyvia Sulavan pitamia webinaa-
reja. Webinaareja on kolmelle eri osaamistasolle (aloitteleva, perusosaaja ja edistynyt) ja jokaisen
webinaarin yhteydessa |6ytyy aiheeseen liittyva ohjemateriaali.
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Koko henkilostolle hankitaan koulutusta, joka lisada ymmarrysta tekoalysta ja siita, miten se on
osa tyoarkeamme. Henkil6stoa koulutetaan Microsoft-lisenssista |6ytyvan Copilot -tyokalun kayt-
toon seka tekoalyohjeistukseen liittyen. Taman lisdksi koulutetaan kohdennetusti Copilot for Mic-
rosoft 365 -lisenssin kayttajia. Tarvittaessa henkilostod voidaan kouluttaa muiden tekoalytyokalu-
jen kayttoon.

Lisaksi esimerkiksi paikkatiedon kehitys ja tietomallikoordinointi edellyttavat jatkuvaa paivitysta
asiantuntijoiden ja suunnittelijoiden osaamiseen. Myos 3D-Win-ohjelmiston kaytté ja siihen liit-
tyva koulutus ovat esimerkkeja siita, miten teknologiaa hyddynnetaan suunnittelussa ja kaupun-
kikehityksessa.

Lainsaadanndn ja viranomaisprosessien kehittaminen

Monilla toimialoilla painotetaan lainsaddanndn muutoksiin ja viranomaisprosessien kehittymi-
seen liittyvia koulutuksia. Tama on erityisen tarkeaa esimerkiksi lupa- ja viranomaispalveluissa,
missa uudistettu rakentamislaki ja siihen liittyvat prosessit vaativat saannollista koulutusta. Vas-
taavasti taas esimerkiksi maankayttoon ja maaomaisuuteen liittyvat koulutukset ovat keskeisia
kaupunkirakennepalveluissa. Sopimushallinnasta jarjestetdaan koulutusta kevaan 2024 aikana.

Tyohyvinvointijohtaminen ja esihenkilotyo

Esihenkildiden tukeminen ja osaamisen vahvistaminen johtamistydssa on tarkeaa. Esihenkil6in-
foja pidetaan kuukausittain. Esihenkiloseminaari jarjestaan kahden paivan koulutuksena kerran
vuodessa. Taman lisaksi voidaan tarvittaessa jarjestaa esihenkildseminaari esim. puolen pdivan
koulutuksena. EsihenkilGille suunnitellaan muita koulutuksia esihenkilotyon vahvistamiseksi esi-
henkildilta tulleiden toiveiden ja tarpeiden seka arvioinneissa esille nousseiden aiheiden mukai-
sesti.

Erilaisia lakikoulutuksia, tyohyvinvointijohtamiskoulutusta, tukea esihenkiloty6hon seka koulu-
tusta tyosuhdejuridiikasta jarjestetaan tarpeen mukaan. Tyohyvinvointijohtamiskoulutuksen ta-
voitteena on kehittaa esihenkildiden kykya tukea henkilston hyvinvointia ja parantaa tiimien jak-
samista sekd motivaatiota. Koulutus- ja kehittamistarpeet nousevat esille esimerkiksi tyohyvin-
vointikyselyn ja / tai esihenkildarvioinnista tulevien kehittamiskohteiden kautta.

Konsernihallinnon toimiala

Tyoévoimapalveluiden jarjestamisvastuun siirtyminen valtiolta kunnille 1.1.2025 tuo Pohjois-Karja-
lan tyollisyysalueen vastuukuntana toimivan Joensuun kaupungin palvelukseen noin 150 valtiolta
siirtyvaa tyontekijaa seka noin 20 maaraaikaista tyontekijaa, jotka rekrytoidaan syksylla 2024
tyollisyysalueen tehtaviin.

Tyollisyyspalveluiden siirtyminen osaksi kuntien ja Joensuun kaupungin toimintaa voi tuoda mu-
kanaan uvudenlaisia osaamisen kehittamisen tarpeita. Siirtymavaiheessa niita on kartoitettu yh-
teistydssa siirtyvien esihenkildiden kanssa peilaten osaamisen kehittamisen tarpeita tyollisyysalu-
een tavoitteisiin. TE24-uudistus edellyttdaa muutoksia paitsi toimintatavoissa ja organisaatiokult-
tuurissa, myos johtamisessa, minka vuoksi valmentava johtaminen on tunnistettu yhdeksi
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osaamisen kehittamiskohteeksi. Pohjois-Karjalan tyodllisyysalueen esihenkildille ja tiimivastaaville
hankitaan valmentavan johtamisen koulutusta. Uusi tyollisyysalueen organisaatio edellyttaa yh-
tendisen johtamiskulttuurin muodostamista. Tyollisyysalueen henkiloston taustat ovat seka valti-
onhallinnossa etta kunnissa, minka vuoksi johtamisen periaatteet ja kdytannot ovat voineet olla
toisiinsa nahden erilaisia. Valmentava johtamisote edesauttaa esihenkil6a ja tiimivastaavia tuke-
maan henkilostoa seka vahvistamaan heidan asiakaslahtoista tyootettaan tyollisyysalueen tavoit-
teiden mukaisesti luoden myos yhtenaista johtamiskulttuuria.

Lakisaateisia tyollisyyspalveluita tekeville henkildille on myos kaytdssa valtakunnallinen Tuutti-
palveluy, joka sisaltaa tyovoimaviranomaisten yhteisen tietopankin seka tehtavia tukevaa koulu-
tusta valtakunnallisesti. Tyollisyysalueen tehtavissa tyoskenteleville ollaan valmistelemassa
Moodle oppimisymparistoon omaa perehdytyskurssia.

Laki kotoutumisen edistamisesta astuu voimaan 1.1.2025. Laki vahvistaa ja laajentaa kuntien vas-
tuuta kotoutumisen edistamisesta. Lakimuutoksen lisaksi kaupungin omat tyéllisyys- ja Internati-
onal House Joensuu-yksikon palvelut yhdistetdaan ja muotoillaan uudelleen. Edella mainitut uudis-
tukset edellyttavat muutoksia paitsi organisaation toimintatavoissa myos tuotettavissa palve-
luissa ja tama voi aiheuttaa erilaisia koulutustarpeita.

Valtuustokausi vaihtuu ja uudet luottamushenkilot aloittavat kautensa 1.6.2025. Tama tarkoittaa
luottamushenkildiden kouluttamista usean eri aihealueen osalta. Hallinnollisen koulutuksen li-
saksi valtuustokauden vaihteessa laaditaan uusi valtuustokauden mittainen konsernistrategia ja
strategian teemoihin liittyen tarvitaan todennakaisesti erinaisia koulutuksia.

Joensuun kaupungilla on erittdin tavoitteellinen ilmasto-ohjelma, joka paattyy vuoden 2025 lo-
pussa. Tama tarkoittaa, etta vuoden 2025 aikana on valmisteltava uusi ilmastotavoite ja keinot ta-
voitteen saavuttamiseksi. Ilmastoasioihin liittyen tarvitaan hyvin todennakaisesti koulutusta hen-
kilostolle.

Hyvinvoinnin toimiala

Hyvinvoinnin toimialalla osa koulutuksista perustuu muuttuvaan lainsaadantoon, jonka tulkintaan
ja toteutukseen tarvitaan osaamisen paivitysta. Merkittavan osan koulutuksellisista tarpeista
muodostaa henkiléston osaamisen paivittaminen, mm. digiosaaminen ja tekodly, pedagogiikka
(lukutaito, kielitietoisuus), lasten muuttuvien tuentarpeiden kohtaaminen ja kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin haasteet. Koulutussuunnittelulla vastataan myos Unicefin Lapsiystavallinen kunta -
tyossa esiin nousseisiin koulutustarpeisiin. Hallinnossa koulutustarpeita muodostaa tiedolla johta-
misen ja laadukkaan esihenkilotyon kehittaminen.

Kaupunkiympariston toimiala

Kaupunkiympariston toimialalla suuri osa koulutuksista on lainsaadantoon perustuvia tai esim.
lakimuutoksiin liittyvia koulutuksia. Henkiloston ns. korttikoulutukset toteutetaan systemaatti-
sesti ja ajantasaisesti. Naiden koulutusten lisaksi toimialalla pidetaan tarkeana mm. osaamisen
yllapitamista erilaisten jarjestelmien kaytossa, tekoalyosaamisen vahvistamista ja hyodyntamista
seka sopimushallintaa. Yhtena keskeisena toiveena on henkiloston tyohyvinvoinnin tukemiseen
ja tyohyvinvointijohtamiseen seka esihenkilotychon yleisesti liittyvan koulutuksen jarjestaminen.
Tiedolla johtamisen osaamista tulisi vahvistaa.
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3. Koulutussuunnitelman toteutumisen seuranta

Henkiloston kouluttautumisen maaria seurataan Ess- ja Masa- jarjestelmissa. Kaikki vahintaan 6o
minuutin kestavat koulutukset tallennetaan kyseisiin jarjestelmiin. Koulutustietoja seurataan hen-
kilo-, tunti- ja koulutuspdivatasolla ja maaria seurataan vuosittain henkilostokertomuksessa.
Osasta koulutuksista kerataan palaute mm. koulutuksen sisallostd, toteutuksesta ja kouluttajasta.
Palautteet huomioidaan koulutussuunnittelussa.



