Toimintakertomus 1-12/2023
Henkilostopalvelut

Alkuvuonna paivitettiin kaupungin tehtavanvaativuuden arviointijarjestelmaa ja seka siihen liittyvat
tehtavakuvat. Pohjatyota jarjestelyeraneuvotteluiden valmistelua varten tehtiin yhteistydssa
esihenkildiden ja henkildstdon edustajien kanssa. Jarjestelyeraneuvottelut etenivat suunnittelussa
aikataulussa ja jarjestelyerat toimeenpantiin kesdkuusta lukien. Neuvotteluissa saavutettiin
yksimielisyys ja jarjestelyerien ja yleiskorotusten muutokset toimeenpantiin keséakuun palkka-ajoon.

Kesan ja syksyn aikana aloitettiin henkilostdhallinnon lomakkeiden sahkdistaminen, tavoitteena
prosessien yksinkertaistaminen ja virheiden vahentadminen seka paperiarkistoista luopuminen.

Kaupungin paivitetty intra julkaistiin vuoden vaihteessa ja henkilostbetuja sahkoistettiin myday-apin
kautta kaytettdvaksi. Tybajanseurannan valineeksi otettiin kayttéén Nepton vuoden 2022
loppupuolella ja sen kayttéonottoa on jatkettu vuoden 2023 aikana. Rekrytointiohje ja rekrytointiin
liittyvien asiakirjojen arkistointia koskeva ohje paivitettiin alkuvuodesta, ja esihenkilot koulutettiin
muutoksista.

Saanndlliseen ja systemaattiseen tiedottamiseen on kiinnitetty erityistd huomiota. Esihenkildille
kuukausittain pidettavat ajankohtaisinfot ovat vakiinnuttaneet paikkansa. Ajankohtaisista asioista
tiedotetaan henkil6stoa ja esihenkilditd kuukausittain.

Kesatyoprosessi on toteutunut suunnitellusti kaupungin omien tydpaikkojen suhteen, mutta
vuokratydfirman kautta ei vuonna 2023 tydllistynyt toivottua maardd nuoria. Nuoria on kuitenkin
tyollistetty erilaisilla tukimuodoilla kaupungin omien tyopaikkojen lisdksi yhdistyksiin, yrityksiin ja
kotitalouksiin sekd nuorten harjoitusyrittdjien toimintaa on tuettu. Liikkumispolitikan kayttdonotto
valmisteltiin ja liikkumistukien kayttéonotto tiedotettiin henkildstolle loppuvuodesta.

Tyotyytyvaisyyskyselyt vuoden 2022 osalta valmistuivat alkuvuonna. Tulokset Kkasiteltiin
henkildstdpalveluiden toimesta johtoryhmissa ja ohjeistettiin tulosten kasittelyprosessi tydpaikoilla.
Henkildstopalvelut on tukenut muutamia tydyksikéitd esihenkildn pyynndsta kasittelyprosessissa.
Marraskuussa tehtiin vuotta 2023 koskeva tyotyytyvaisyyskysely ja tulosten kasittely siirtyi
seuraavan vuoden alkuun. Tulokset ovat olleet positiivisia.

Tyohyvinvoinnin tueksi tydpaikoille on perustettu tydhyvinvointiparitoiminta, jossa tyéparina toimii
esihenkild ja henkiloston valitsema edustaja tydhyvinvointi- ja tydsuojeluasioissa. Tyhypareja on
perehdytetty henkildstopalveluiden toimesta jarjestamalla kolme samansisaltdista koulutusta, joista
viimeisin toukokuussa 2023. Hyvan tyokayttaytymisen ohje hyvaksyttiin vuoden 2022 lopussa ja
ohjeen jalkauttamista on tehty vuonna 2023 esihenkiléiden kautta.

Tyo6terveyshuollon jarjestaminen kilpailutettiin ja uudeksi toimijaksi valittin Mehilainen 1.9.2023
alkaen. Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma tehtiin Mehilainen Oy:n kanssa. Esihenkildiden tyon
tueksi otettiin kayttdon esihenkildkompassi, jossa kasitellddn henkildston tyokykyasiat ilman
terveystietoja.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma paivitettiin  yhteistydssa palvelualuejohtajien ja
asiantuntijoiden kanssa. Suunnitelma hyvaksyttiin kesdkuussa henkildst6- ja tydllisyysjaostossa.



Henkildstonkehittamisen alueella toiminta eteni suunnitellusti. Paapaino oli henkildstokoulutuksissa,
mentorointimallin ja sahkdisen perehdytysalustan kayttdonotossa sekd uuteen hallintotaloon
muuttavan henkildstén valmennuksessa. Pitkakestoisena johtamis- ja henkildstokoulutuksena on
kdynnissd  Rupimanteri  -projekti.  Uusien tyOntekijdiden ja uusien esihenkildiden
perehdytystilaisuuksia  jarjestettiin suunnitelman mukaan. Esihenkildille  jarjestettiin
esihenkilOkoulutuksena strategian valiarviointipdivd huhtikuussa. Syyskuussa toteutettiin
kaksipaivainen esihenkildéseminaari konsernihallinnon ja kaupunkiympariston toimialoille seka
hyvinvoinnille lokakuussa. Seminaarin aiheina olivat mm. strategia, talous, tietosuoja, valmius- ja
turvallisuus, digi- ja hankinta-asiat sekd@ henkilostdasiat. Lisdksi vuoden aikana jarjestettiin
keskitetysti yli 600 henkilostokoulutusta. Lupakoulutukset kilpailutettiin.

Osallistuimme Tyoterveyslaitoksen tutkimukseen, johon sisaltyi henkildstdpalveluiden toteuttamana
kaksi henkiléstdlle suunnattua osaava ja uudistuva tydura -valmennussarjaa.

Hallintotalon muuttoa tuettiin erilaisin valmennuksin. Tahan liittyen jarjestettiin tyopaikkakierrokset
seka esihenkildille muutosvalmennusta. Tydpaikkakaynnilla kuultiin henkiléstén tunnelmia muuton
suhteen, vastattin askarruttaviin  kysymyksiin, keskusteltin hallintotalon pelisaanndista,
pohjapiirustuksista ja muista kaytannén asioista.

Olemme toteuttaneet monimuotoinen tydyhteisd -pilottia. Tavoitteena on lisata tyoyhteisdjen
valmiuksia vastaanottaa ja tukea ulkomaalaistaustaisen henkilon tyollistymistd kaupungin
tyopaikoille.

Lokakuussa jarjestettiin pitkdan palvelleille tydntekijdille yhteinen juhlatilaisuus (yli 25 -vuotta
kaupungin palvelusta).

Vuonna 2023 ei jarjestetty yhteisia pikkujouluja, vaan pikkujouluihin varattu raha siirrettiin yksikdiden
kayttdon yhteisen toiminnan tukemiseksi. Toiminta tuli suunnitella yndessa henkildstda osallistaen.



