JeENSUU

Joensuun Kodit Oy:n tavoite- ja tulossopimus vuosille 2022-2023
(paivitetty 23.2.2024)

Johdanto

Joensuun Kodit Oy on Joensuun kaupunkikonserniin kuuluva kaupungin taysin
100 % omistama yhtio.

Toimialana on Joensuun kaupungissa sijaitsevien osakehuoneistojen, kiinteistdjen ja
vuokramaalla olevien rakennusten omistaminen, hallitseminen ja rakennuttaminen
sekéa ostaminen ja myyminen seka rakennusten, asuntojen ja muiden huoneistojen
vuokralle antaminen ja ottaminen.

Konsernistrategiaan pohjautuvat tavoitteet

Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Yhtio toteuttaa hankinnat laadukkaasti, tehokkaasti, kestavasti ja innovatiivisesti.
Yhtié huomioi kaikissa hankinnoissaan hankinnan sisallésta riippuen
innovatiiviset, sosiaaliset ja/tai ymparistokriteerit.

Mittari: innovatiivisten, sosiaalisten ja/tai ymparistokriteerien huomiointi-%
kilpailutuksissa.

Seuranta:

Hankinnat on toteutettu kilpailutuksen kautta. Hankinnoissa kaytetty
kilpailutettuja sopimusurakoitsijoita ja tavaran toimittajia. Suuremmissa
hankinnoissa on kaytetty Pohjois-Karjalan hankintatoimea. Kriteerit on huomioitu
mahdollisuuksien mukaisesti — toteutuneita prosentteja ei pystytty laskemaan.

Yhtio hoitaa omaisuuttaan vastuullisesti. Asuntojen kayttdaste pidetaan korkealla
ja korjausvelka alhaalla ennakoivalla vuosikorjaus- ja investointisuunnittelulla.
Yhtio sopeuttaa asuntokantaa kysynnan ja markkinatilanteen mukaan.

Mittari: Kayttdastetavoite koko asuntokannan osalta on vahintdan 92 %.
Paivitetaan kiinteistosalkutus ja kehitetdaan seka sopeutetaan asuntokantaa
kysynnan ja yhtion taloudellisen tilanteen mukaan (uudiskohteiden
rakentaminen, purku, myynti).

Kayttbasteet alueittain v. 2021 ovat: Tavoite v. 2023
- kantakaupunki 92,15 % 93 %
- Pyhaselka 86,19 % 87 %
- Kiihtelysvaara 88,49 % 89 %
- Tuupovaara 77,66 % 79 %
- Eno ja Uimaharju 83,57 %
- Eno 83,15%
- Uimahariju 84,44 %
o em. litoskuntien

keskiarvo 84,36 % 85 %

- koko asuntokannan keskiarvo 91,02 %. 92 %
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Seuranta:
Koko asuntokannan kayttdastetoteuma v. 2023 oli 92,63 %.
Tavoite v. 2023

Kayttbasteet alueittain v. 2021 ovat: Toteuma v.2023

- kantakaupunki 92,15 % 93 % 94,44 %
- Pyhéaselka 86,19 % 87 % 87,35 %
- Kiihtelysvaara 88,49 % 89 % 88,25 %
- Tuupovaara 77,66 % 79 % 65,54 %
- Enoja Uimaharju 83,57 % 83 % 79,58 %
- Eno 83,15 % 86,72 %
- Uimahariju 84,44 % 64,86 %
- Kaikkien liitoskuntien

keskiarvo 84,36 % 85 % 81,61 %
- koko asuntokannan keskiarvo 91,02 %. 92 % 92,63 %

e Yhti0 laatii pidemman aikavalin suunnitelman talouden kehityksesta,
korjausvelan vahentamisesta ja tulevien uudisinvestointien toteuttamisesta.

e Yhtitn asuntokannan kehittdmista ja sopeuttamista on toteutettu paivitetyn
kiinteistoselvitys/salkutusraportin mukaisesti. Vuosikorjaus-, PTS- ja
investointisuunnitelmat on tehty. Asuntokantaa on sopeutettu purkamalla
kohteita, joita ei ole ollut teknisesti ja taloudellisesti jarkeva yllapitaa ja
korjata. Purettuja kohteita oli yksi: Tornitie 4:n toinen vaihe. Kaynnistettiin
toinen purkuhanke, Erkintie 7, jonka purku valmistuu v. 2024.

Mittari: Ohjelma on laadittu
Seuranta:
Yhtio kehittéé ja uudistaa asuntokantaa PTS-suunnitelman ja

kiinteistoselvitys/salkutusraportin pohjalta vahentaen korjausvelkaa
peruskorjaamalla 2—3 kohdetta vuosittain.

Talouden tavoitteet ja mittarit

1000 € TP 2018 TP 2019 TP 2020 | TP 2021 | TA 2022 | TP 2022 | TP 2023
Liikevaihto 29.388 M€ 29.319 28.505 28.545 31.080 29.806 32.095
Tilikauden tulos 187,005 501,178 -626,710 | 625,299 0 -0,307 0,004
Investointimenot 6.86 M€ 9.95 13.68 15.94 11 8.404 5.213
Lainakanta 148.794 M€ | 147.602 147.638 155.514 156.109 155.020 150.495
Saamiset ja 521,760 582,709 588,099 641,503 600,000 664,995 734,405
luottotappiot, € 240,799 139,162 95,932 68,896 63,379 170,154 150,018
Henkilostomaara, | 1/0 1/0 1/0 1/0 1/0 1/0 1/0
htv/josta

maardaikaisia
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Elinvoiman, yrittajyyden ja tyo6llisyyden Joensuu

Yhti6é huomioi kaikessa toiminnassaan ty6llisyysnakdkulman. Tama tarkoittaa yhtion
osallistumista tyéllisyystoimenpiteisiin esimerkiksi tyokokeilun,
palkkatukity6llistamisen tai hankintojen keinain.

Mittari: tyollistdmistoimenpiteiden maara/vuosi

Seuranta:

Yhtid on osallistunut tyollistamistoimenpiteisiin hankkimalla asukasisanndinnin,
teknisen isannoéinnin, asukasvalinta-, vuokranvalvonta- ja asiakaspalvelutehtavat
ostopalveluna Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Ellilta.

Yhtid tukee toiminnallaan Joensuun kasvua ja elinvoiman kehittymista.

Mittari: Yhtio kykenee tarjoamaan alueelle tyén vuoksi muuttavalle asunnon
vahintdan kuukauden kuluessa, mikéli hakija tayttaa asukkaan valintakriteerit.

Seuranta:

Yhtid on tarjonnut 67 hakijalle asunnon. Sopimukset on tehty vahintaan kuukauden
kuluessa hakemuksen jattamisesta niiden kanssa, jotka ovat siihen olleet
halukkaita. Kaikille valintakriteerit tayttéaneille hakijoille on pystytty tarjoamaan
asunto.

Yhtio tarjoaa asiakkaille nykyaikaisia, viihtyisia ja my6s pihaymparistoltadéan
turvallisia koteja kilpailukykyisella vuokralla.

Mittari: Yhtion asunnot ovat laadullisesti ja hinnallisesti kilpailukykyisia markkinoilla.
Yhtion asuntojen vuokrataso on n. 2 € m?/kk edullisempi kuin markkinahinta (ARA-
asuntojen kohtuullinen vuokra)

Seuranta:

Yhtién asunnot ovat olleet laadullisesti ja hinnallisesti kilpailukykyisia markkinoilla.
Yhtion asuntojen keskimaarainen vuokrataso on ollut n. 3,70 € m#kk edullisempi
kuin vapaarahoitteisten vuokra-asuntojen markkinahinta (ARA-asuntojen
kohtuullinen vuokra).

Kestavan kaupunkiympariston Joensuu

Yhtié huomioi ilmastovaikutukset kaikessa toiminnassa ja toteuttaa osaltaan
kaupunkikonsernin vuoteen 2025 maariteltya hiilineutraaliustavoitetta. Yhtio
kuuluu Joensuun kaupungin energiatehokkuusohjelmaan.

Mittari: Rakennusten energiatehokkuuden parantaminen ja 6ljylammityskohteista
luopuminen silloin, kun se on teknisesti ja taloudellisesti jarkevaa. Asuntokannan
korjaaminen PTS-suunnitelman mukaisesti (2—3 kohdetta/vuosi)
hiilineutraaliustavoitteet huomioiden. Uusiutuvan energiatuotannon kayton
lisddminen.
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Seuranta:

Yhtio on toteuttanut tytaryritysten ilmastobudjetin keskeisia toimenpiteita:
- Oljylammityksesté on luovuttu yhdessa kiinteistossa
- rakennusten energiatehokkuutta on parannettu rakennusautomaation
korjausten yhteydesséa seitseméssa kohteessa
o SAVE-jarjestelmén purku
o LJIK uusiminen
o rakennusautomaation uusiminen
o LJ-venttiilien ja termostaattien uusiminen
o LJ-tasapainotus
- uusiutuvan energian tuotantoa on lisatty yhdessa kohteessa
o Hirvolantie 2
= Oljylammityksesta on siirrytty llma-
Vesilampopumppujarjestelmaan
- sahkoautojen latauspisteita on rakennettu kahdessa kohteessa yht. 7 kpl.

Kasvatuksen, opetuksen ja opiskelun Joensuu
¢ Yhti6 edistdd toiminnassaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta.

Mittari: Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus on osa yhtion normaalia toimintaa.
Seuranta:

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus on ollut osa yhtion normaalia toimintaa. Tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus toteutuvat yhtion toiminnassa ja operatiivisessa arjessa.

Osaavan ja innostuneen henkiléston Joensuu
e Yhti6 edistdd henkildston tydssa kehittymista, osaamista ja tyéhyvinvointia.
Mittari: Koulutus- ja tyohyvinvointipalvelujen kaytto.
Seuranta:
Toimitusjohtaja on ollut yhteistytssa alan toimijoiden ja kollegoiden kanssa seka

osallistunut ammattitaidon kehittamiseksi ja tiedon saamiseksi alalta
osallistumalla koulutuksiin, webinaareihin ja seminaareihin.

¢ Yhti6 kehittaa toimintatapojaan asiakaspalautteen ja asiakastyytyvaisyyskyselyn
perusteella.
Mittari: asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset
Seuranta:
Yhtio on jatkuvasti kehittanyt toimintatapojaan ja asiakaspalvelujaan asiakkailta ja
yhteistyOkumppaneilta saamiensa palautteiden pohjalta. Yhtio on parantanut
asiakastyytyvaisyytta mm. kehittamalla kiinteistbnhuoltotoiminnan toimintaa ja sen

laatua uudistamalla sopimuksia ja niiden laatuvalmiuksia.

Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu
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e Yhti6 edistdd asukkaiden seka jarjestojen osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia.

Mittari: Asukastoimikuntien toiminnan tukeminen vuosibudjetoinnilla (10.000 €/v)
Kerhotilojen antaminen kohteissa jarjestdjen toimintaan mm. kerhotoiminnan
jarjestamiseksi seka asukasviihtyvyyden lisaamiseksi ja kehittamiseksi (mm.
Penttilanrannan monisukupolvikortteli).

Seuranta:

Yhtio on tukenut Asukastoimikuntien toimintaa vuosibudjetoinnilla (10.000 €/v).
Yhtio on edistéanyt asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksia antamalla kohteiden kerhotiloja jarjestdjen toimintaan mm.
kerhotoiminnan jarjestamiseksi sekd asukasviihtyvyyden lisddmiseksi ja
kehittamiseksi.

Toiminnalliset tavoitteet ja mittarit

TP 2018 | TP 2019 | TP 2020 | TP 2021 | TA2022 | TP 2022 | TP 2023
Asuntojen maara 4.791 4.758 4.687 4.696 4.732 4.731 4.717
Asuntojen 95,0 94,52 90,72 91,02 91,0 92,44 92,63
kayttdaste %
Asuntoja jonottavat | 1.186 1.080 1.060 1.170 1.170 1.248 986
yht.
Vaihtuvuus % 19,55 19,1 18,62 17,91 18,0 13,74 14,63

Sopimuksen seuranta

Tavoite- ja tulossopimuksen toteutumista seurataan konserniyritysten talouden ja
toiminnan seurantaraportilla maalis-, heina- ja syyskuun lopun tilanteista seka
tarkemmalla tasolla tilinpaatoksen yhteydessa.



