Pohjois-Karjalan
tyollisyysalue

Ekosysteemisopimus

POHJOIS-KARJALAN TYOLLISYYDEN EKOSYSTEEMI

1. Sopijakumppanit
Heindveden kunta
llomantsin kunta
Joensuun kaupunki
Juuan kunta
Kiteen kaupunki
Lieksan kaupunki
Liperin kunta
Kontiolahden kunta
Nurmeksen kaupunki
Outokummun kaupunki
Polvijarven kunta
Raakkylan kunta
Tohmajarven kunta
Pohjois-Karjalan tyollisyysalue
Pohjois-Karjalan maakuntaliitto
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun Sote
KELA
Pohjois-Karjalan ELY-keskus
Business Joensuu Oy
Lieksan kehitys Oy
Lipertek Oy
Kontionloikka Oy
Pielisen Karjalan kehittamiskeskus Oy
Outokummun seudun teollisuuskyld Oy
Pohjois-Karjalan Yrittajat ry
Pohjois-Karjalan kauppakamari

Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry



Pohjois-Karjalan
tyodllisyysalue 2

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria
[ta-Suomen yliopisto
Karelia Ammattikorkeakoulu Oy

Ammattiopisto Luovi

2. Sopimuksen tarkoitus

Tyollisyyden ekosysteemi on TE-palvelut 2024-uudistukseen kytkeytyva uudenlainen yhteistyomalli,
jonka tehtavdana on edistdd maakunnan tyollisyyttd ja elinvoimaa yhdistamalld eri toimijoiden
palveluita ja resursseja yhteisia asiakkaita palvelevaksi kokonaisuudeksi.

Lakisaateisten palvelujen jarjestamisvastuun siirto valtiolta kunnille ei yksin vastaa tyollisyyden ja
elinvoiman kehittdamisen tarpeisiin, vaan tarvitaan uusi tyollisyyttd edistavia palveluita kokoava
kumppanuusverkosto eli tyollisyyden ekosysteemi. Ekosysteemitoiminnan toiminnan ytimessa on
tyollisyysalueen palvelukokonaisuuden kehittaminen ja koordinointi seka resurssien yhdistaminen yli
organisaatiorajojen.

Tyollisyysalue  vastaa Pohjois-Karjalassa  ekosysteemin hallinnoinnista lakisaateisten
tyévoimapalvelujen jarjestamisen lisdksi. Ekosysteemi on kumppaneiden sopimuksellista yhteistyota
ja perustuu vapaaehtoisuuteen.

Sopimuksen tarkoituksena on maaritelld ja sopia Pohjois-Karjalan tyollisyyden ekosysteemin
tavoitteista, toimintaperiaatteista ja organisoitumisesta.

3. Ekosysteemin tavoitteet

Tyollisyysalueen toiminnan yldtavoitteina ovat Pohjois-Karjalan
e elinvoiman ja tyodllisyyden edistaminen,
o tyottomyyden laskeminen erityisesti nuorten ja pitkdaikaisty6ttémien osalta,
e maahanmuuttajien tyollistymisen parantaminen seka
e tyopaikkojen ja tydonhakijoiden kohtaannon tehostaminen.

Tyollisyysalueen missio
Pohjois-Karjalan tyollisyyden ja elinvoiman vahvistaminen.

Tyollisyysalueen visio 2025-2028
Yhteinen tyollisyysalue, yhteinen ymmarrys. Rohkea suunnannayttdja. Vaikuttavia asiakaslahtoisia
palveluita ja ratkaisuja elinvoimaiseen Pohjois-Karjalaan.

Toimintaa ohjaa kehittamisohjelma, jota paivitetdan kalenterivuoden alussa.
Ekosysteemitydryhmien vetdjat ja tyollisyysalueen asiantuntijat vastaavat kehittdmisohjelman
valmistelusta ja pdivittdmisestda mission ja vision sekd tyollisyysalueen kehittamistarpeiden
mukaisesti. Johtofoorumi kasittelee ja paattaa kehittamisohjelmasta vuosittaisessa tapaamisessaan
alkuvuodesta.
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Yhteiskehitettya Pohjois-Karjalan tyollisyyden ekosysteemin toimintamallia pilotoidaan vuoden 2025
aikana ja pilotoinnista saatujen kokemuksien perusteella sitd jatkokehitetdan. Toiminnalle
maaritetdan myos vaikuttavuusmittarit pilotoinnin aikana tyollisyysalueen toiminnan ylatavoitteiden
perusteella. Vaikuttavuusmittareiden avulla seurataan mission, vision ja kehittdmisohjelman
toteutumista.

4. Ekosysteemin toimintaperiaatteet

Ekosysteemin toimintaa ohjaa yhteiskehitetty arvolupaus. Arvolupaus maarittaa, miksi teemme tata
tyota yhdessa emmeka erikseen yksittaisina toimijoina.

Ekosysteemin arvolupaus
Teemme yhdessa paremmin, resurssiviisaasti, vastuullisesti ja vaikuttavasti
seka [6ydamme uusia ratkaisuja asiakkaidemme parhaaksi.

Toimintaa ohjaavat myods seuraavat toimintaperiaatteet
e Asiakaslahtoisyys

e Yhteiskehittdmisen

e Avoimuus

e Tasavertaisuus

e Ratkaisukeskeisyys

e Sitoutuminen

5. Ekosysteemin organisoituminen

Ekosysteemin koordinoinnista vastaa Pohjois-Karjalan tyéllisyysalue. Organisoituminen, toimijoiden
roolit ja vastuut sekd ekosysteemityéryhméat on kuvattu Pohjois-Karjalan tyollisyysekosysteemin
toimintamallikuvauksessa (Liite 1).

Tyollisyysaluejohtaja vastaa yhdessd johtofoorumin kanssa Pohjois-Karjalan tyollisyyden
ekosysteemin strategisesta johtamisesta. Ekosysteemin arvoverkosto eli sopimuskumppanit
nimedvat kukin vahintdan yhden jasenen johtofoorumiin. Johtofoorumissa on noin 30 jasentd ja se
kokoontuu vahintdan kerran vuodessa tammikuussa kasittelemaan edellisen vuoden tuloksia ja
paivittdmaan kehittamisohjelman sisaltoa.

Tyollisyyden ekosysteemin operatiivisesta johtamisesta vastaa tyollisyysalueen palvelupaallikkod
yhdessa ekosysteemityoryhmien vetdjien kanssa. Ekosysteemitydryhmien vetdjat valitaan ryhman
jasenistda. Palvelupaallikko, ekosysteemityoryhmien vetdjat ja tyollisyysalueen asiantuntijat
muodostavat yhdessa ekosysteemia koodinoivan kehittdmisryhman, joka kokoontuu sadanndllisesti.

Tyollisyyden ekosysteemin tydoryhmat muodostuvat kehittamistarpeiden mukaisesti ja fokusoituvat
yhteiskehittdmaan kaytannon toimintaa tavoitteiden mukaisesti. Tyéryhmat muodostuvat siten, etta
niissa on tasapainoinen edustus arvoverkon toimijoita, jotka edustavat tyoryhmadassa tarvittavaa
osaamista. Tyoryhmien tavoitekoko on noin 10 henkil6d/ maksimikoko 15 henkil6d. Tydryhmille
voidaan tarvittaessa perustaa myos alatyoryhmid ja niihin voidaan kutsua mukaan vierailevia
asiantuntijoita. Jokaisella tyoryhmalla on vetdja. Tyoryhman kaytannon toimintaa koordinoi
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yhteistyossa vetdjan kanssa tyollisyysalueen vastuuhenkilé. Tyoryhmat sopivat kokoontumisista
kehittamisteemojen ja tarpeiden mukaisesti.

Ekosysteemin toimijat maarittavat omista lahtokohdistaan toimintaan tarvittavat resurssit, kuten
henkiloston osallistumisen tyoryhmiin ja kehittdmistyohon.

Vuosittain  jarjestetadan ekosysteemiseminaari,  jonka ajankohtana on alkusyksy.
Ekosysteemiseminaariin kutsutaan ekosysteemin orkestroinnissa mukana olevat toimijat (Liite 1).

6. Ekosysteemin alasopimukset

Tahan ekosysteemisopimukseen voidaan liittaa eri kumppaneiden valisia alasopimuksia.
Alasopimukset voivat sisaltaa maarittelyja esimerkiksi henkiloston tydajan kaytostad, kohdennetuista
palveluista, asiakaskohtaisista vastuukysymyksistd, taloudellisten resurssien kohdentumisesta tai
osallistumisesta  kdytdnnon kehittdmistoimintaan, kuten vyhteisiin  kehittdmishankkeisiin.
Alasopimukset voivat olla maardaikaisia eikd niiden voimassaoloaika ole sidottu
ekosysteemisopimuksen kestoon. Alasopimuksia hallinnoi tyéllisyysalue sekd ne tuodaan tiedoksi
johtofoorumiin.

7. Tietosuoja ja salassapito

Sopijakumppanit noudattavat voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa ja sen edellyttamia
menettelytapoja sekd henkilotietojen kasittelyd ja suojaamista koskevia sdadannoksia.
Sopijakumppaneita sitovat laissa ja asetuksissa saadetyt salassapito- ja
vaitiolovelvollisuussaannokset ja salassa pidettavien tietojen luovuttamista koskevat saannokset.
Sopijakumppanit sitoutuvat pitdmaan salassa yhteistyon aikana tietoonsa saadut toisen osapuolen
liilke- ja ammattisalaisuudet sekd muut luottamukselliset tiedot. Salassapitovelvollisuutta koskevat
maaraykset ovat voimassa myo6s taman sopimuksen paattymisen jalkeen.

Sopijakumppanit vastaavat kdyttdmiensa laitteiden, tietoliikenneyhteyksien ja tilojen suojaamisesta
tietoturvariskeja vastaan. Sopijakumppanit huolehtivat kasittelemiensa tietojen asianmukaisesta
suojaamisesta vahingossa tapahtuvan tai laittoman tuhoamisen, havittdmisen, muuttamisen,
luvattoman luovuttamisen tai henkil6tietoihin padsyn varalta.

8. Oikeuksien ja velvoitteiden siirtaminen
Sopijakumppaneilla ei ole oikeutta siirtda tata sopimusta kolmannelle osapuolelle.

9. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Tahan sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan sopijakumppaneiden
valisilla neuvotteluilla. Jollei erimielisyyttd saada sovittua sopijakumppaneiden kesken
kuudenkymmenen (60) paivan kuluessa neuvottelujen aloittamisesta, saatetaan asia Pohjois-
Karjalan karajaoikeuden ratkaistavaksi.
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10.

11.

12.

Sopimuksen muuttaminen

Sopijakumppaneiden esittdmat muutosehdotukset kasitellddn ekosysteemin johtofoorumissa.
Sopimusta voidaan muuttaa johtofoorumin yhteiselld paatoksellda. Muutokset tulevat voimaan, kun
sopijakumppanit ovat ne asianmukaisesti hyvaksyneet.

Jos lainsdddanto, viranomaismaaraykset tai olosuhteet muuttuvat silla tavalla, ettd muutoksilla on
olennaista  vaikutusta sopijakumppaneiden  velvollisuuksiin  ennakoimattomalla  tavalla,
sopijakumppanit sitoutuvat neuvottelemaan olosuhteiden muutoksen vaikutuksesta sopimuksen

ehtoihin. Jollei neuvotteluissa paasta sopimukseen, kullakin sopijakumppanilla on oikeus irtisanoa
sopimus paattymaan 14 paivan kuluttua irtisanomisilmoituksen antamisesta.

Sopimuksen voimassaolo

Sopimus on voimassa toistaiseksi 1.2.2025 alkaen.

Allekirjoitukset

Sopimus allekirjoitetaan sahkoisesti.

Liite 1: Pohjois-Karjalan tyollisyyden ekosysteemin toimintamalli 1.0



