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1 Henkilostokertomuksen alkusanat

Henkildstokertomus antaa tietoa henkilost6-
politiikan kehittimiseen ja henkil6stopolitiikan
linjausten tueksi. Se on myos tyévilineemme
strategiaty6ssi. Raportti antaa poliittisille
paatoksentekijoille ja potentiaalisille uusille
tyontekijaehdokkaille tilannekuvan Joensuusta
tybnantajana.

Ty6nantajan on valttdméatonta arvioida jatku-
vasti henkilostévoimavarojaan toimintansa ja
palveluiden suunnittelussa, samalla toiminta-
ympaériston jatkuvasti muuttuessa. Raportin
tunnusluvut tukevat tiedolla johtamista ja tuot-
tavat tietoa toiminnan suunnittelemiseksi.

Raportointi on toteutettu kunta— ja hyvin-
vointialuetyénantajan antaman suosituksen
mukaisesti, jolloin yhteiset tunnusluvut ovat
verrannollisia muiden kuntaty6nantajien
raportointien kanssa. Raportointitapaa on
muutettu suosituksen mukaisesti vuodesta
2022 alkaen, joten aikaisempien vuosien luvut
eivit ole suoraan verrannollisia kaikissa tun-
nusluvuissa raportointitavan muutoksesta joh-
tuen. Vertailuaineisto on pyritty toteuttamaan
uusilla mittareilla. Raportin rakenne mukailee
henkilostéohjelmaamme, joka on voimassa
2022-2025.
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2 Arvot, strategia ja
henkilostoohjelmamme

Yhdessi méairittelemamme arvot kehottavat
toimimaan yhdessé, yhdenvertaisesti, rohkeasti
ja kestavasti.

Teemme yhdessi tyotd kaupunkilaisten
parhaaksi. Jokaisella tyontekijalla on
mahdollisuus tulla kuulluksi ja osallistua
toiminnan kehittimiseen.

Kohtelemme kaikkia tyontekijoitimme
tasavertaisesti, ja emme hyvéiksy hdirintaa
tai syrjintda. Kiusaamisen suhteen meilla
on nollatoleranssi, ja kiusaamistilanteisiin
puututaan aina. Rekrytointimme on oikeu-
denmukaista. Viestimme henkil6stollemme
monikanavaisesti ja oikea-aikaisesti.

Teemme rohkeasti valintoja paremman
tulevaisuuden puolesta. Uskallamme
kokeilla ketterésti ja luopua vanhasta,
erehtyé, onnistua ja kehittya.

Meilld on vapaus tehdé tyota merkityk-
selliselld ja tuloksia tuottavalla tavalla.
Edistimme valinnoillamme ja toiminnal-
lamme kestivii eliméintapaa ja toimimme
vastuullisesti siten, ettd tulevat sukupolvet
voivat tehdd myos valintoja. Tuotamme pal-
velut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ympéa-
riston ndkokulmasta kestdvalla tavalla.
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Henkil6stostrategiamme linjaukset ohjaavat
toimintaamme kaupungin strategian ja arvojen
mukaisesti. Strategiset linjaukset ovat vuosille
2022-2025 seuraavat:

a.

Olemme veto- ja pitovoimainen kaupunki-
tybnantaja. Huomioimme tyéntekijan ja
mahdollisen perheen muun eldmaén, tar-
joten joustoja ja soviteltua ja raataloitya
tybnantajapolitiikkaa. Lisidmme ja vahvis-
tamme tyonantajandkyvyyttimme.

Edistimme henkildston tydssi kehitty-
mistd, osaamista ja tydhyvinvointia. Tarjo-
amme mahdollisuuden kehittyi tehtivissi
jauralla. Tarjoamme laadukkaat tyo6-
terveyspalvelut.

Kehitimme toimintatapojamme seki
johtamista vahvistamaan osallistumista,
vastuunottoa ja onnistumista. Viestinti ja
vuorovaikutteisuus on tarkeéi, jotta tyonte-
kija kokee olonsa tirkeéksi ja turvalliseksi.
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3 Kaupungin henkilosto lukuina

Henkilostoméaaramme oli 31.12.2024 yhteensé 2528 henkil6d. Henkilotyovuosiksi muutettuna
henkiloméiidramme on 2226 henkilotydvuotta, joka on 72 henkil6tyévuoden verran edellista
vuotta pienempi. Kyseessi on vuoden viimeisen péivén tilanne, eli yhden pédivan poikkileikkaus,
joten koko vuoden tilannetta tistid tunnusluvusta ei voida suoraan péétella.

HTV2
Maidra- Yhteensi muutos
aikaiset muutos 2023-

2024

Organisaatio Vakinaiset

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

ﬁggggmha“im‘sen 92 122 157 90 249 216 259 225  -34
Kaupunkiympéristo 190 180 8 7 198 187 199 195 -4
Hyvinvointipalvelut*® 1509 1479 605 594 2114 2073 1791 1756 -35
Varhaiskasvatus 505 497 196 174 701 671 627 604 -23
Koulutus 544 545 161 175 705 720 619 626 7
Kulttuuri ja liikkunta** 265 263 131 113 396 376 301 305 4
Joensuun Vesi 46 46 2 6 48 52 49 50 1
Yhteensi 1837 1827 772 701 2609 2528 2298 2226 -72

* Hyvinvointipalvelut sisiltdd koko hyvinvointialueen henkil6ston. Alla on jaotel-
tuna hyvinvoinnin suurimmat osa-alueet. Koulutus siséltdi pelkédstddn perus-
koulujen ja lukion opetushenkildston.

* Kansalaisopistossa on toimintavuoden 2024 aikana tyoskennellyt 315 eri
opettajaa, jotka ovat opettaneet yhteensa 41 176 tuntia. Suurin osa opetuksesta
toteutui ajalla 8.1.-20.5. ja 19.8.-14.12.

3 .1 M uuto kset sairauspoissaolojen vihentymisen myota
eges _ge0 __esee e oo kaventunut sijaistarve. Lisdksi tdytt6lupame-
h en kl I.OStO maarissa nettely on edelleen tarkan harkinnan mukaista

ja eldkepoistuman myo6ta tehtdvien uudelleen-
jarjestelyn mahdollisuudet selvitetian.

Henkil6stOméaara viheni vuonna 2024. Hen-
kilostomaarian vihennysta selittds osaltaan
palkkatukityo6llistdmisen paattyminen, seki
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HTV 2/2023 HTV 2/2024 erotus

Hyvinvointipalvelut 1791,14 1756,23 34,91
Hyvinvoinnin edistdminen 199,42 192,50 6,92

Hyvinvointipalvelut 44,85 29,62 15,23
Koulutuspalvelut 619,43 625,70 -6,27
Kulttuuripalvelut 226,24 228,31 -2,07
Liikuntapalvelut 74,37 76,22 -1,85
Varhaiskasvatuspalvelut 626,83 603,88 22,95

Kaupunkiympiristopalvelut

Joensuun alueellinen jiatelautakunta 2,91 3,14 -0,23
Joukkoliikenne ja logistiikka 2,49 2,63 -0,14
Kaupunkirakennelautakunta yhteiset 9,73 4,83 4,9
Maaomaisuus 26,16 27,47 -1,31
Pysdkoinninvalvonta 5,64 4,85 0,79
Rakennus- ja ympaéristélautakunta 1,00 1,00 0
Rakennusvalvonta 11,00 10,41 0,59
Tilakeskus 63,27 65,04 -1,77
Yhdyskuntasuunnittelu 13,19 11,92 1,27
Yhdyskuntatekniikka 59,64 60,41 -0,77
Ympéristonsuojelu 4,15 3,25 0,9

Kaupunginhallitus ja osallisuus- ja vetovoimapalvelut 258,99

Elinvoimapalvelut 0,29 1,00 -0,71
Konsernipalvelut 50,06 67,60 -17,54
Osallisuus- ja vetovoimapalvelut 23,31 22,10 1,21
Pohjois-Karjalan hankintatoimi 18,38 19,84 -1,46
Tyo6llistaminen 155,20 103,71 51,49
Valtuusto 5,89 4,01 1,88
Yleishallinto 5,86 7,10 -1,24
Joensuun vesi 48,89 49,94 -1,05
Joensuun vesi yhteiset palvelut 12,36 13,67 -1,31
Joensuun Vesi/jitevesiviemaérilaitostoiminta 19,15 18,26 0,89
Joensuun Vesi/vesilaitostoiminta 17,38 18,01 -0,63
Koko kaupunki yhteensé 2 298,18 2226,48 71,7

Taulukossa erotus laskettu vihentdmalla 2023 luvusta vuoden 2024 luku.
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3.2 Henkiloston ikarakenne

Henkilostomme keski-iki on 45,4 vuotta. Vakituisen henkiloston keski-ika
on 48,1 vuotta ja se on méiiriaikaisia tyontekijoitd korkeampi. Koko henki-
16ston keski-ikd on noussut hieman aiemmista vuosista.

2022 2023 2024
Vakituinen henkilosto 48,2 47,6 48,1
Miaraaikainen henkil6sto 40,3 40,0 38,4
Koko henkil6ston keski-iké 41,9 45,22 45,4

Henkildston jakautumista eri ikdluokkiin tarkastellessa huomio kiinnittyy tule-
vaan eldkoitymiseen varautumiseen. Noin 5-10 vuoden péésté eldkeiin saavut-
tavien méédra on noin 30 % koko henkildstosta. Elakditymiseen tulee varautua
vahvistamalla osaamista ja siirtamaélla hiljainen tieto ennen eldkepoistumaa.
Alle 30-vuotiaiden tyontekijoiden mééra on lahtenyt hienoiseen nousuun.

Henkiléstén Henkil6ita Osuus Henkiloita Osuus Henkilbita Osuus
ikii vuosina vuonna vuonna vuonna vuonna vuonna vuonna 2024
2022 2022 (%) 2023 2023 (%) 2024 (%)
Alle 30 283 10,7 304 11,7 290 11,5
30-34 270 10,2 280 10,7 253 10,0
=319 298 11,3 307 11,8 305 12,1
40-44 335 12,7 337 12,9 327 12,9
45-49 323 12,2 321 12,3 325 12,9
50-54 328 12,4 302 11,6 306 12,1
BE=5Y 449 17,0 402 15,4 350 13,8
60-64 333 12,6 340 13,0 351 13,9
Yli 65 22 0,8 16 0,6 21 0,8
Yhteensi 2641 100 2609 100 2528 100
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3.3 Elakoityminen ja tulevaisuuden elakoitymisennuste

Eldkkeelle siirtyneité oli Kevan tietojen mukaan vuonna 2024 yhteensi 48 henkil64,
joista 35 jai vanhuuselidkkeelle. Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyi seitseméin henkil6a.

Eldkkeelle siirtyjien keski-iké oli 63,1 vuotta kun edellisené vuotena keski-iki oli 62,5

vuotta, joten elikkeelle siirryttiin keskiméiéariisesti hiukan myéhemmin.

Osittain varhennettu eldke (OVE) on nostanut valtakunnallisesti suosiotaan, mutta

koska tyoskentely sen aikana on mahdollista, ei tydnantajalla ole tietoa, minké verran

henkilostosta on aloittanut osittain varhennetun elakkeen nostamisen.

Elikelaji 2022 2023 2024
Vanhuuseldke 67 55 35
Tyokyvyttomyyselike 10 9 7
Osatyokyvyttomyyselike 5 4 6
Kaikki elikelajit 88 80 438

Kevan eldke-ennusteen mukaan meilté eldkoityy henkildst6d vanhuuselak-
keelle vuosina 2025-2033 keskiméérin 65 henkilén vuosivauhtia. Vuodet
2029-2031 ovat arvion mukaan méaériltdin suurempia eldkéitymisvuosia.

Flakaitymisennuste elbkelajeittain
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Kevan elake-ennusteen mukaan henkildstostamme elakoityy tulevina vuosina runsaasti henkildstoa.
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3.4 Palvelussuhteiden luonne

Valtaosa henkil6stostaimme (72,3 %) tyosken- henkil6ston tarpeen vihentymisté. Vakinaista-
telee vakituisessa palvelussuhteessa. Mddraai- misten tarkoituksena on sitouttaa tyontekijoita
kaisia palvelussuhteita on 27,7 %, joista tyollis- palvelukseemme ja vakiinnuttaa tydpaikkojen
tettyjen osuus on 0,8 %. Vakituisen henkilostén arkea seké vihentia hallinnollista rekrytointei-
prosenttiosuus on kasvanut edelliseen vuoteen hin liittyvaa tyota.

verrattua 1,9 prosenttiyksikkod, vaikkakin
henkil6iden méard on vihentynyt 10 henkil6lla.
Tyollistettyjen méédra viheni huomattavasti
edelliseen vuoteen verrattuna, silld palkkatu-
kityollistdiminen kunnissa paéatettiin lopettaa
TE-palveluiden kunnille siirtymisen vuoksi.

Hyvinvointiohjaajia vakinaistettiin vuoden 2024
aikana yhteensi viisi, koulunkdynninohjaajien
vakinaistamisia ei tehty palveluverkkomuutoksen
keskeneridisyyden vuoksi. Palveluverkkomuu-
tosten vuoksi erityisesti koulujen ja varhaiskas-
vatuksen yksikoiden henkilostosuunnittelussa on

Henkil6stésuunnitelmassa on jo muutaman arvioitava tulevina vuosin henkildston sisdisten
vuoden ajan linjattu, ettd henkil6st6d vakinais- siirtojen tarvetta tarkasti, myos elikepoistumaa
tetaan tarvittaessa tehtavissi, joissa maaraai- huomioidaan muutosten ndkékulmasta ja on
kaista henkil6st6d on merkittivésti ja saman- mahdollista, ettd henkil0stoa tiytyy siirtda tyo-
aikaisesti ei ole ndhtévissd méidraaikaisen yksikoiden vililli aiempaa enemmén.

Palvelussuhteen luonne Yhteensi henkiloa %

Vakituiset 1827 72,3

Maariaaikaiset 680 26,9

Tyollistetyt 21 0,8

Yhteensi 2528 100

Tilannepaiva 31.12.2024

3.5 Sukupuolijakauma

Henkilostomme on sukupuolijakaumaltaan meilla on nollatoleranssi, kiusaamistilanteisiin
naisvaltainen (72,4 %). Tasa-arvo- ja yhdenver- puututaan aina.

taisuussuunnitelma uudistettiin vuonna 2023, ja
se hyvéksyttiin henkil6sto- ja tyollisyysjaostossa
20.6.2023. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuun-
nitelma on koottu kaupungin sisdisend monia-
laisena tyoni ja sen laatimiseen on osallistunut
tulosalueiden johtajia ja asiantuntijoita, seka
henkildston edustaja.

Rekrytointimme on oikeudenmukaista. Henki-
16stén tasa-arvoisen ja yhdenvertaisen kohte-
lun varmistamiseksi on laadittu toimenpiteita
oikeudenmukaiseen rekrytointiin, palkkauksen
lapindkyvyyteen, mahdollisen epéasiallisen koh-
telun kokemuksen késittelyyn sekéd henkiloston
lisikouluttamiseen.

Suunnitelma sisiltdd kaupungin palveluja, seka
henkilost6d koskevat tavoitteet ja toimenpiteet.
Arvojemme mukaan kohtelemme kaikkia tyon-
tekijoitimme tasaveroisesti ja emme hyviksy
héirinti4 tai syrjintda. Kiusaamisen suhteen

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyoti seuraamaan
perustettiin koordinaatioryhmé&. Ryhméssé on
edustus eri toimialoilta ja sen tehtdvdné on seurata
suunnitelmaan kirjattujen toimenpiteiden toteu-
tumista ja tarvittaessa paivittda suunnitelmaa.

henkiléa %
Miehid 697 27,6
Naisia 1831 72,4
Yhteensi 2528 100,0

10 - Joensuun kaupungin henkildstéraportti 2024



4 Olemme pito- ja vetovoimainen
kaupunkityonantaja

Kaupunkistrategiamme painopisteini on olla
osaavan ja innostuneen henkil6stén Joensuu.
Haluamme olla veto- ja pitovoimainen tyénan-
taja, jolla varmistamme, ettd saamme meille
tyoskenteleméin tarvitsemiamme osaajia seké
huolehdimme siité, ettd jo meille kiinnittyneet
henkil6t ovat sopivissa tehtidvissi ja pysyvét
meidin palveluksessamme. Vuonna 2024
teimme mm. seuraavia toimenpiteita pito- ja
vetovoiman vahvistamiseksi:

4.1 Tiedottaminen ja
viestinta

Olemme vahvistaneet tiedottamista ja viestintda
henkilostolle. Haluamme viestid monikanavai-
sesti, jotta voimme varmistaa tiedon saatavuu-
den kaikille. Tiedottamiskanavina meilld on
kidytéssimme muun muassa:

e Intra

« Teams-kanavat

« sisdinen uutiskirje Jokinposti

« vihintdin kerran kuukaudessa ilmestyvé
henkildstotiedote,

« Facebook-ryhmaé Joensuulla téissi

« sihkoposti

e MyDay-sovellus.

Toteutamme kuukausittain esihenkiloille suun-
natut esihenkil6infot, joissa késitellddn ajankoh-
taisia asioita ja ohjeita. Vuonna 2023 kayttoon
otettu uusi intra on otettu hyvin vastaan ja se on
saanut positiivista palautetta kiytettavyydestian.

4.2 Tyomatkaliikkuminen

Hallinnon tilahankkeen rinnalla vuonna 2023
valmisteltiin tydmatkaliikkumisen kokonai-
suutta, jonka tavoitteena on tukea hiilineut-
raaliutta tyonantajana. Kaupungille hankittiin
vuoden 2024 alusta yhteiskiyttéautoja Joen-
suun keskustaan. Autoilla pyritdin vihenti-
main omien autojen kiytt6a tydasiointimat-
kalla. Lisdksi tyomatkaliikkumiseen kaytettavat
ajoneuvot muutettiin sihkéautoiksi.

Vuoden 2024 alusta henkil6stolle otettiin
kayttoon tydsuhdepolkupyoéréi- ja joukkoliiken-
ne-etu. Lisdksi tyontekijoiden valittavana vaih-
toehtona on pysidkoéintipaikka omalle autolle.
Joulukuussa 2024 tyésuhdepolkupyériaedun
oli valinnut kiyttoonsa 188 henkilda ja joukko-
liikenne-edun 349 henkil64 eli hiilineutraalin
valinnan oli tehnyt vakituisesta henkil6stosta
23 prosenttia.

4.3 Henkiloston saatavuus

Henkildston saatavuus on kriittinen menestys-
tekija. Kaupungin strategiassa on madaritelty
rekrytointiluvut yhdeksi avainmittareista.
Vuonna 2024 vakituisten rekrytointien tayt-
toaste oli 99,7 % (vastaava luku vuonna 2023
oli 97 %). Hakijamaaran keskiarvo vakituisissa
rekrytoinneissa oli 21 henkil64 (vuonna 2023
vastaava luku oli 20 henkil6a).

Rekrytointeihin on saatu hyvin hakijoita, mutta
tiettyjen erityisasiantuntijatehtivien tayttami-
nen on ajoittain ollut haasteellista. Rekrytoin-
nin tukena haasteellisimmissa rekrytoinneissa
on hyédynnetty monikanavaista rekrytointia
ja erilaisia rekrytointikampanjoita. Osal-
listuimme myds mm. Ty6td-karnevaaleille.
Messujen kivijaméaéara oli noin 1800 kavijia.
Kaupungin osasto kiinnosti messuvieraita, ja
erityisesti ulkomaalaisia tydnhakijoita kavi
messuosastolla paljon.

MyoOnteisen tydnantajamielikuvan luomiseksi
jayllapitimiseksi rekrytointiprosessia tarkas-
tellaan ja kehitetddn jatkuvasti. Loppuvuodesta
2023 ja kevailla 2024 toteutettiin tyonanta-
jamielikuvan ja rekrytointimarkkinoinnin
sisdltdjen kehittimisprosessi yhteistyossa
viestintdpalveluiden ja Rookie Communications
Oy:n kanssa. Tama kehittdmistyon tuotok-
sena kaupungin ty6antajasivuja uudistettiin,
sekd hakuilmoituspohjia ja hakijaviesteja
paivitettiin. Rekrytointiprosessia ja hakija-
viestinnén merkitysti korostetaan ja koulu-
tetaan esihenkildille jatkuvasti myonteisen
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tyonantajamielikuvan luomiseksi. Rekrytoin-
tiprosessit on kuvattu seké vuokaaviona, etti
sanallisesti esihenkil6tyon sujuvoittamiseksi.

Positiivisen ty6antajamielikuvan lisidmiseksi
Kuntarekryn sivuille on Joensuun kaupun-
gille oma urasivu, jonka on tuonut positiivista
nikyvyyttd organisaatiollemme. Olemme
toteuttaneet haasteellisimmissa rekrytoin-
neissa lukuisia erilaisia rekrytointikampanjoita
yhteistyokumppaneidemme ja kaupungin vies-
tintdpalveluiden avulla. Perusrekrytoinneissa
on kiytdssi perinteiset tydnhakukanavat,
kuten Tyomarkkinatori, Kuntarekry, Duunitori,
Laura ja Jobly. Kaikki avoimet tyépaikkamme
16ytyvat myos kaupungin verkkosivuilta.

Sisdisten rekrytointien méairii on tietoisesti
pyritty lisidmaéaén. Sisdisessd haussa tehtavaa
ei laiteta julkiseen hakuun, vaan kaupungin
omalle henkil6stolle tarjotaan mahdollisuutta
hakeutua urallaan uusiin tehtdviin. Tasta
olemme saaneet positiivista palautetta ja
tehtdvéan vaihdoista on saatu erittdin hyvii
kokemuksia.

Arvostamme yhdenvertaisuutta ja monimuo-
toisuutta tyoyhteisossimme ja kannustamme
monenlaisista taustoista tulevia hakemaan
meille téihin. Kdytdmme valikoiduissa rekry-
toinneissa anonyymin rekrytoinnin menetel-
maé, jossa hakijan nimi, yhteystiedot sekd muut
henkilo6n viittaavat tiedot (mukaan lukien CV)
ovat piilossa sinne saakka, kunnes haastateltavat
on valittu. Teemme alkuvaiheen karsinnan vain
hakulomakkeella antamien tietojen perusteella.

Anonyymii rekrytointia kiytettiin vuoden 2024
aikana kahdessatoista (12) rekrytoinnissa.
Edelliseni vuonna luku oli kuusi (6). Hakuil-
moituksissa ilmoitetaan pddosin nykydan myos
palkka, joka on tutkitusti lisinnyt myonteista
tybnantajamielikuvaa ja ohjaa osaltaan kohti
palkka-avoimuutta.

Kaupungin ty6paikat toimivat harjoittelupaik-
koina useille sadoille opiskelijoille vuosittain.
Harjoittelujen my6ta opiskelija saattaa kiinnos-
tua kaupungista tyo- ja asuinpaikkana. Har-
joittelijoita pyritddn myos kiinnittdim&an muun
muassa varhaiskasvatuksen puolella keikka-
laiseksi jo opiskeluaikana, sekd valmistuville
opiskelijoille pidetddn infotilaisuuksia opin-
tojen loppuvaiheessa. Houkuttelemme meille
toéihin aktiivisesti myds muualta muuttajia
yhteisty0ssa tyollisyyspalveluiden kanssa, josta
saa apua muun muassa muuttoon liittyvissa
asioissa. Harjoittelijoiden ohjaajille otettiin
kayttoon korvaus opiskelijan ohjaamisesta
1.6.24 alkaen. Korvauksen saaminen edellyttia
ohjaajakoulutuksen suorittamista.

2022 2022 2023 2023 2024 2024

hakijoita  tehtivid/kpl hakijoita tehtavii/kpl hakijoita tehtavii/kpl
Ulkoinen haku 3846 471 5008 430 3821 266
Sisdinen haku* 26 14 15 12 154 89
Kesityontekijat+** 649 197 617 181 794 183

* Sisdiseen hakuun on laskettu mukaan 50 varhaiskasvatuksen tyokiertopaikkaa. Aiempina vuosina naita ei ole laskettu
mukaan.

** Kesatyontekijaluku sisaltaa kaupungin omiin yksikdihin toteutuneet kesatyot. Kaupunki tukee nuorten tyéllistymista
omien tyopaikkojen lisdksi eri tukimuodoilla mm. yrityksiin, yhdistyksiin ja kotitalouksiin seka tukee nuoren yrittdjan
omaa yritystoimintaa. Lisdksi kesatyobudjetista on mahdollistettu kesaajalle harjoittelijoiden palkkaamista yksikoihin.
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Karelia-AMK haluaa vahvistaa osana Kare-

lian Otsakorpi-hanketta harjoitteluyhteisty6ta
kuntien kanssa. Harjoittelupilotteja kohden-
nettiin kevién ja syksyn aikana erityisesti niille
aloille, joihin oppilaitoksen on ollut vaikeahkoa
16ytaa harjoittelupaikkoja, esim. tradenomi-/
taloushallinto, rakennus- ja talotekniikka,
energia- ja ymparistotekniikka seka restonomi.
Harjoitteluiden mahdollistamiseksi laadittiin ja
péivitettiin yhteinen toimintamalli. Karelialla
kaytiin esittelemassi kaupunkia tyénantajana
lokakuussa. Oppilaitosyhteistyota tehtiin tiiviisti
Karelian lisdksi myos UEF:n ja Riverian kanssa.

Henkil6stodmme on aika ajoin pyydetty osallis-
tumaan muutamiin rekrytointeihin 16yt6palk-
kioiden avulla. Mikéli henkil6st66n kuuluva
vinkkaa avoimesta paikasta tuttavalleen ja timé&
tulee valituksi, palkitaan ilmoittaja ja palkattu
uusi tyontekiji pienelld palkinnolla. Loytopalk-
kiorekrytointi toteutettiin alkuvuodesta kerran
jasilla saatiin rekrytoitua henkil6 kyseiseen
tehtavaan.

Kelpoisuusehdot pdivitettiin kaikkien kaupungin
virkojen osalta kesiékuussa. Hakuilmoituksissa
avataan kelpoisuusehtojen ja eduksi luettavien
asioiden lisdksi myos mm. palkkausta. Palk-
ka-avoimuus on yksi tekija myonteisen tyonanta-
jamielikuvan ja vetovoiman vahvistamisessa.

4.4 Henkiloston vaihtuvuus

Kaupunki tyollistda kesdisin useille tyopaikoille
joensuulaisia nuoria. Kesatybhakemuksia tuli
yhteenséa 794 kappaletta. Valinnat tehtédviin teh-
tiin pddosin maalis- ja huhtikuun aikana, mutta
osa tehtavisté tiytettiin vield toukokuussa ja
peruutuspaikkoja myos kesin aikana. Nuorille
viestittiin hakuprosessista keviin aikana useita
kertoja. Kesénuorten esihenkildille pidetiin
kaksi infoa rekrytointiprosessista. Kesdnuorten
perehdytystilaisuuksia pidetiin 1dhitapaamisina
kuusi kappaletta. Lahes kaikki nuoret osallistui-
vat perehdytystilaisuuksiin. Yhteensa kaupun-
gin tyopaikoilla tydskenteli kesidn aikana noin
180 nuorta.

Tukea myonnettiin nuorille 4H-yritt4jille,
yrityksille, yhdistyksille ja kotitalouksille joen-
suulaisen nuoren palkkaamiseksi. Kesityopaik-
katukea (250 €) maksettiin neljdlle nuorelle yrit-
tajalle ja 29 yritykselle myonnettiin yritystukea
50 nuoresta (360 €/henkild). Harjoitusyrittéjille
tarjottiin erilaisia ty6tehtavia kaupungin tyopai-
koilta keséilld toteutettavaksi. Tind kesidné keséa-
tyobudjetista kustannettiin my&s harjoittelijoi-
den palkkaamisia toimialoille. Yhteensé erilaisin
menetelmin on tyo6llistetty noin 260 nuorta.

Henkil6ston vaihtuvuutta voidaan kdyttda mittarina pitovoiman osalta. Hen-
kil6ston vaihtuvuutta voidaan vihentda varmistamalla hyvit tydolosuhteet,
mielekkéét tyotehtavit, kouluttautumismahdollisuudet seki uralla etenemis-
mahdollisuudet sekd varmistamalla kilpailukykyinen palkkataso. Henkil6ston
vaihtuvuutta lasketaan vakinaisten palvelussuhteiden osalta. Laskennassa on
poistettu luvuista Kuntatyonantajan ohjeistuksen mukaan oman organisaa-

tion sisilla tapahtuneet tehtivésiirrot.

Vaihtuvuus % *

Henkiléston vaihtuvuus 2022 2023
Alkaneet palvelussuhteet 201 197
Paittyneet palvelussuhteet 171 173

121 2023 2024

105 7,09 4,47

* vaihtuvuusprosentti on laskettu kaavalla tydsuhteeseen tulleiden henkildiden maara 1.1.-31.12. + tydsuhteesta lahte-
neiden maara 1.1.-31.12./2 /henkildston maara 31.12x100.
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4.5 Palkkaus ja
palkitseminen

Vuonna 2024 toteutettiin tydehtosopimuksen
mukaiset yleiskorotukset ja neuvoteltiin jar-
jestelyerdn jakamisesta. NAméi toimeenpantiin
kesdkuussa. Jirjestelyerdt kohdennettiin edel-
lisen vuoden neuvotteluissa alustavasti sovittu-
jen periaatteiden mukaisesti. Lisdksi erilaisten
palkanosien maksamiskiytdntdji sahkoistettiin
ja prosesseja kehitettiin paremmin toimiviksi.

Henkiléstoémenot ovat toimintakulujen merkitta-
vin erd. Henkilostokulut olivat 118,6 milj. euroa,

vain 0,17 milj. euroa edellisvuotta enemmén tyo-
ja virkaehtosopimusten korotuksista huolimatta.

4.5.1 Henkilokohtainen lisa

Henkilokohtainen lisa on harkinnanvarainen,
eli esihenkilon harkintaan perustuva palkanlisa.
Henkilokohtaisen lisén tarkoituksena on olla
motivoiva kannustin, johon voi vaikuttaa omalla
tyosuorituksellaan. Henkil6kohtaisen lisdn

Sopimusala Saajia
2023 2024
Yleinen 380 369
Opetusala 340 321
Tekniset 226 270
Muusikot 11 11
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Henkiléstémenojen kehitykseen vaikutti merkit-
tdvasti henkiloston sairaspoissaolojen vihenty-
minen vuoden 2024 aikana, Sairauspoissaoloja
oli vihén erityisesti varhaiskasvatuksessa, joka
johti pienempéén sijaisten tarpeeseen.

Huhtikuussa aloitettiin yhteistoimintaneuvottelut
talouden tasapainottamiseksi. Neuvottelut pait-
tyivit toukokuun lopussa ja henkilostod koskevat
sadstotoimenpiteet on lihes kokonaisuudessaan
jo toteutettu. Yhteistoimintamenettelyiden myo6ta
tehtivia jarjesteltiin uudestaan ja henkilostoa
koskevat vihennykset jaivat kohtuullisen pie-
niksi. Sddstotoimet tehtiin pddosin rakenteista ja
esimerkiksi muuttamalla palveluverkkoa.

maksamisen edellytyksend ei ole tyon vaativuus
vaan oma tyésuoritus. Henkilokohtainen lisa
myonnetiin toistaiseksi tai maaraajaksi.

Maksetut eurot

2023 2024
441 236 521890
346 773 314752
701 962 762 323
8628 7571



4.5.2 Kertapalkkio

Hyvin suoritetusta ty6sté tai toiminnan kehitti-
misesti maksettavan kertapalkkion suuruus voi
olla joko prosentuaalinen tai euroméaariinen.
Kertapalkkio voi olla korkeintaan 50 % tehtédvé-
kohtaisesta kuukausipalkasta. Euroméiriaisen
kertapalkkion suuruus on enintddn 600 euroa.
Esihenkil6 voi siis harkintansa mukaan kayttaa
palkkiossa prosentteja 1-50 % tai euroja 1-600.

Ryhmaépalkkioissa kiytetddn euromairaisti
kertapalkkiota. Palkkion suuruus on tilléin kor-
keintaan 600 euroa henkil6d kohden. Summa on

sama kaikille niille ryhmén jisenille, jotka ovat
konkreettisesti olleet vaikuttamassa palkkion
perusteeseen, eli erityisen onnistuneeseen tyo-
suoritukseen tai toiminnan kehittimiseen.

Esihenkil6itd on kannustettu palkitsemaan
henkildstdd onnistumisista. Kertapalkkioiden
maira niyttid ldhteneen kasvuun, tarkastelun
pohjalta ndyttda kuitenkin, ettd kertapalkkiolla
on korvattu myos yksittaisii lisdtehtdvid. Ker-
tapalkkio-ohjeistusta paivitetidn vuoden 2025
aikana.

Keskiarvo/hlo

Yhteissumma Saajien miira
2022 26235 € 39
2023 9791€ 18
2024 37269 € 75

Esihenkil6illa oli kdytéssddn kesikuun loppuun
asti palkintokaappi, jolla he voivat kertapalkkion
tavoin palkita tyontekijan erityisesta tehtdvasti
tai vaikkapa menestyksekkéaisti hoidetusta

673 €
544 €

497 €

projektista. Palkintokaapista luovuttiin verot-
tajan uusien ohjeiden vuoksi, koska jatkossa
palkinnot olisi tullut ilmoittaa tulorekisteriin
henkildiden palkkatuloina.
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5 Osaavan ja innostuneen
henkiloston Joensuu

5.1 Osaamisen
kehittaminen

Kaupunkistrategiassa olemme linjanneet ole-
vamme osaavan ja innostuneen henkildoston
Joensuu. Ammattitaidon yllipitiminen ja osaa-
misen kehittiminen ovat jokaisen tyontekijan
oikeus ja velvollisuus. Osaamisen kehittimisen
kokonaisuus on yhtené kehittdmiskohteena hen-
kilostoohjelmassamme vuosina 2022-2025. Myds
maidrdaikaisessa tyosuhteessa olevilla tyonteki-
joillamme on oikeus kouluttautumiseen ja koulu-
tustoiveita ja —tarpeita voi esittdi jokainen meilla
tyoskenteleva MyDay —sovelluksen kautta.

Vuoden 2024 aikana laadimme yhdistetyn
henkil6st6- ja koulutussuunnitelman, johon on
kirjattu henkilostésuunnitelman lisdksi myos
koko kaupungin ja eri toimialojen osaamisen
kehittimisen painopistealueet. Toimialoja
pyydettiin henkilostésuunnitelman laadinnan
yhteydessd pohtimaan koulutustarpeita tule-
ville vuosille. Nam4 tarpeet kiytiin lapi joh-
toryhmissi ja yhdessd muodostettiin kisitys
koko kaupungin ja eri toimialojen osaamisen
kehittimisen tarpeista ja painopistealueista.
Samalla sovittiin, mitkd koulutuksista jirjes-
tetddn keskitetysti ja mitkd puolestaan ovat
toimialojen itsensé jarjestettiviad koulutuksia.
Toimialoja kannustetaan tekeméén pitkan

Osaamisen kehittiminen

tdhtidimen koulutussuunnitelma tai osaamisen
kehittimisen suunnitelma, jossa on huomioitu
mahdolliset osaamispoistumat, lakimuutokset ja
niin edelleen.

Henkil6ston osaamisen kehittimisen tueksi
koulutettiin henkil6st6d vuonna 2024 yhteensé
3472 paivin verran. Niista koulutuksista sisii-
sid oli 1362 piivid, eli henkilostopalveluiden
jarjestimid sisdisid eri ammattiryhmille suun-
nattuja koulutuksia. Sisdisid koulutuksia jar-
jestetddn paikallisesti, jolloin samaan koulutuk-
seen voi osallistua Joensuussa useampi henkil6
ilman matka- ja majoituskuluja.

Sisdiset paikalliset koulutukset ovat myo6s ajan-
kaytannollisestikin jirkevid. Usein ns. omaksi
ostettuna koulutus on edullisempi jarjestaa
pienehkoéllekin ryhmaélle, kuin kdyda vastaa-
vien aiheiden koulutuksissa muualla siten, etta
maksamme osallistumismaksut kutakin henki-
164 kohden.

Koulutuspéivien mééri laski edellisestd vuodesta
750 paivan verran. Merkittdvin viheneminen
koulutuspéivissa tapahtui ulkoisen koulutusten
osalla, 547 koulutuspéivin verran. Ulkoisten kou-
lutuspéivien vihenemaia selittdi osin se, ettd suuri
osa koulutuksista on siirtynyt lyhyiksi koulutuk-
siksi ja tietoiskuiksi Teamsiin ja nditd koulutuksia
ei kirjata koulutusjirjestelméén kaikilta osin.

Ammatillinen henkil6stokoulutus

— sisdinen koulutus / henkil6ston kehittdminen
— ulkoinen koulutus / henkildstén kehittiminen
Yhteensi

Péivai/osallistuja

Kustannukset yhteensi (€)

Koulutuspéivien maira

2023 2024
1565 1362
2658 2111
4222 3472
1,6 1,4

440 000 468 000

Kustannukset ilman liikelaitoksia, liikelaitokset sisaltyvat kuitenkin koulutuspaiviin.
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Koulutuspéiivien mééra ei vastaa TVR:n eli
tyottomyysvakuutusrahaston ohjeen mukaista
laskentaa tdssi taulukossa, silld ohjeessa yksi
koulutuspéivi vastaa kuuden tunnin koulutusta
ja kaupungilla vakiintuneesti kokonaisen koulu-
tuspdivin mittana on kiytetty vihintiin seitse-
maén tunnin piivaa. Henkilostoraporttisuosituk-
sen mukaisia palkattomia koulutuspéivitietoja
ei Joensuussa kerita.

Vuoden 2024 aikana jirjestettiin erilaisia kou-
lutuksia ja seminaareja, jotka kattavat monia eri
aiheita kuten esihenkil6ty6td, ensiapua, kieli-
tietoisuutta ja psykologinen turvallisuus. Koulu-
tukset suunnattiin eri ammattiryhmille, kuten
opettajille, esihenkilgille ja varhaiskasvatuksen
ammattilaisille.

Nostoina eri ammattiryhmille suunnattuja
koulutuksia:

o FErityisopettajien ja varhaiskasvatuksen
koulutukset: Erityisopettajille ja varhaiskas-
vatuksen ammattilaisille on tarjolla useita
koulutuksia, jotka keskittyvit muun muassa
haastavan kayttaytymisen kohtaamiseen,
motoristen taitojen tukemiseen ja inklusiivi-
seen varhaiskasvatukseen. Niissa koulutuk-
sissa kisitellddn myos sosiaalisia haasteita
ja tunne-eliméin ongelmia.

o Esihenkil6iden ja johtajien koulutukset:
Esihenkil6ille oli tarjolla monia koulutuk-
sia ja seminaareja, jotka keskittyvit muun
muassa esihenkil6tyon rajoihin, valmen-
tavaan johtamiseen ja tyohyvinvointiin.
Koulutuksissa késitellddn myos ajankéyton
hallintaa ja ty0yhteison yhteisollisyyden
lisddmista.

e Ensiapukoulutukset: Koulutuksia suunnat-
tiin eri ammattiryhmille, kuten varhaiskas-
vatuksen ammattilaisille, nuorisotyonteki-
joille ja hallintohenkildstolle. Koulutuksissa
késiteltiin muun muassa ensiapukoulutuk-
sia, hitdensiapua ja lasten ensiapua.

e Kielitietoisuus ja monimuotoisuus: Kieli-
tietoisuuteen ja monimuotoisuuteen liittyvia
koulutuksia on tarjolla runsaasti. Naissa
koulutuksissa kisitellddn muun muassa
kielitietoista koulua, monimuotoisuutta
tyoyhteisdsséd ja neuromoninaisten oppijoi-
den huomioimista. Koulutukset tarjoavat

evistyksia kielellisen moninaisuuden huo-
mioimiseen opetuksessa ja tydeldmassa.

« Térkei osa tyon kehittimisti on myds tyo-
paikoilla arjessa tapahtuva kehittidmistyo,
kuten tiimien kehittamistilaisuudet, ben-
chmarking, ty6kierto, verkostoyhteistyo,
kehityskeskustelut, konsultointi, ja projekti-
tyoskentely.

5.1.1 Mentoritoimintaa
vakiinnutetaan

Vuoden 2024 aikana koulutimme 18 uutta
mentoria eri tydpaikoille. Koulutukseen osallis-
tui mentoreita kaikilta toimialoilta. Tavoittee-
namme on mentoritoiminnan vakiinnuttaminen
osaksi uusien tyontekijoiden perehdyttamista
siten, etté tulevaisuudessa jokaisella tyopaikal-
lamme toimii koulutettu mentori uusien tyonte-
kijéiden tukena.

Mentoritoiminnalla vahvistamme organisaatio-
mme pitovoimaa sekd myonteisen tyénantajamie-
likuvan my6td myos vetovoimaa. Yhteensé kou-
lutettuja mentoreita on kaupungilla vuoden 2024
loppuun mennesséa noin 40 ja uuden valmennus-
ryhmén kokoaminen aloitettiin joulukuussa.

Mentoritoiminnalla tavoittelemme:

« tyburan alussa olevien tyontekijoidemme
osaamisen, jaksamisen ja tyéhyvinvoinnin
lisddntymista

« perehdytyksen ja mentoroinnin laaduk-
kuutta

+ taitoja kollegiaaliseen reflektoimiseen,
itsensd johtamiseen ja tyon rajaamiseen

« mentorina toimivien henkil6iden osaamisen
ja asiantuntijuuden lisddntymista

« tydyhteison hyvinvoinnin lisddntymista

« kaupungin veto- ja pitovoiman vahvistu-
mista.
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5.1.3 Digihankkeet osaamisen
kehittamiseksi

Syksylla 2022 kaupungilla kiynnistyi Vahva
osaaminen osaksi arkeamme -hanke, jonka tar-
koituksena oli lisdatd henkiloston digiosaamista
viiden kunnan (Joensuu, Kontiolahti, Liperi,
Outokumpu, Polvijirvi) alueella. Hanke jatkui
vuoden 2024 syyskuun loppuun saakka ja sen
tavoitteena oli kasvattaa tyontekijoiden digitai-
toja sekd luoda ja kehittéé digitaalisia toiminta-
malleja, jotta digitaalinen tyfarki olisi sujuvaa.

Vuoden 2024 aikana henkil6stolle jarjestettiin
koulutusta muun muassa Office-ohjelmien ja
Teamsin kayttoon. Digitaitojen vahvistamiseksi
pidettiin myos digiopastuksia ja -klinikoita, digi-
vartteja sekd julkaistiin digivinkkeja intrassa.

Digimentorit auttoivat ja opastivat omia tyoyh-
teis6jaan digipulmissa. Lisiksi tyontekijoille
jarjestettiin tekodlyyn liittyvéa luento, paivitettiin
tekodlyohjeistusta, seka jirjestettiin Webro-
pol-osaamista lisddvid koulutuksia.

Lokakuussa kidynnistyi Tekodlyn onnistuneen
kaytt6onoton varmistaminen ja tukeminen
-hanke, jonka tarkoituksena on valmistaa
mukana olevia kuntia (Joensuu, Kontiolahti,
Liperi ja Outokumpu) tekodlyn kaytt6onottoon
tyoeldmaéssi. Syksyn 2024 aikana perustettiin
tekodlytyoryhm4, joka on testannut Microsoftin
Copilot-tekodlytytkalua osana omaa tydarkeaan.
Tyoryhmaé on tavannut sddnnoéllisesti ja jakanut
kokemuksiaan.

5.1.4 Monikulttuurisuuden
vahvistamista

Olemme mukana Talent Hub-hankkeessa, jonka
pitkdn aikavilin vaikuttavuustavoitteena on
elinvoimainen, inklusiivinen ja kansainvélinen
[td-Suomi, jossa kansainvéilisen osaajan on hyva
opiskella ja tyollistyd. Fokuksessa on ollut Joen-
suun kaupungin henkildstén osaamisen kehitté-
minen, mukaan lukien kv-osaajat, esihenkilot ja
muut toimihenkil6t.

Hankkeen my6té tyoyhteison moninaisuu-
desta on kéyty keskusteluja tyoyhteisoissd seka
koulutustilaisuuksissa ja sen kehittimiseksi
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haetaan erilaisia toimintamalleja ja ratkai-
suja. Kansainvilisten osaajien rekrytoimista

ja tyoyhteisodihin sitoutumista, seki tyoyhtei-
s6jen vastaanottokykyi on hankkeen myota
vahvistettu ja kansainvélisten opiskelijoiden
harjoittelupaikkoja on pyritty lisidméain. Kan-
sainvilisyyttd on myos tuotu aiempaa enem-
maén nakyvéksi, kaupungilla on kaksi tdysin
kansainvilista tyoyksikkod ja monilla muillakin
tyopaikoilla kansainvéilisii osaajia.

5.2 Perehdytysta kehitetty

Perehdytys on tiarked osa uuden tyontekijan
rekrytoinnissa. Esihenkilo vastaa perehdytyk-
sestd, mutta myos henkilostopalvelut osaltaan
haluavat toivottaa uuden tyontekijan tervetul-
leeksi jarjestdmaélla sddnndllisesti uusien tyonte-
kijoiden perehdytystilaisuuksia, joissa kiydain
lapi yleisimpid kaupungin henkilostoohjeistuk-
sia ja -kdytadntdji. Myos uusille esihenkildille
jarjestetddn vastaavat tilaisuudet, joissa kdydaan
lapi oleellisimmat henkiléstéjohtamisen asiat
esihenkiloty6n ndkékulmasta.

Esihenkil6ille on laadittu tarkat ohjeet ja proses-
sikuvaukset uuden tyontekijan rekrytoimiseksi.
Ohjeistukset sisdltavit osiot, mitd esihenkilén
on huomioitava ennen tydsuhteen alkua, tyosuh-
teen alkuvaiheessa, tyésuhteen aikana ja tyosuh-
teen paattyessa.

Alkuvuodesta 2023 kayttoon otettua sdhkoisté
perehdytyskurssia on péivitetty vuoden 2024
aikana ja Moodleen on rakennettu uusia kurs-
seja ja koulutuskokonaisuuksia henkiléston
kayttoon. Tavoitteenamme on, ettd jokainen uusi
tyontekijimme suorittaa sihkoéisen perehdytys-
kurssin. Kurssin suorittamisen jalkeen kdydaan
yhteinen palautekeskustelu esihenkilon kanssa
perehdytyksen riittivyydesta. Perehdytyskurs-
sin voi suorittaa myo6s aiemmin kaupungin
palveluksessa aloittanut tyontekijé, ja sit voi-
daan kayttda esimerkiksi uuden toimintamallin
jalkauttamisen vilineené.



5.3 Terveyspoissaolojen
kehitys

Sairauspoissaoloja oli yhteensi 19873 kalenteri-
piivia vuonna 2024, joka tarkoittaa vihennysta
8318 piivii edelliseen vuoteen. Laskennassa
ovat mukana my0s ty0tapaturmista aiheutuneet
poissaolot. Poissaolot ovat laskeneet lihes 30 %
edelliseen vuoteen verrattuna.

Suotuisaa poissaolokehitysté selittavit yhtei-
sesti sovitut pitkdjidnteisesti kehitetyt prosessit
korvaavasta tyosté ja varhaisesta tuesta, johon
olemme saaneet sitoutettua seka esihenkilot,
henkil6ston ettd tydterveyshuoltomme. Tyo-
terveyshuolto mm. arvioi yhdessa tyontekijan
kanssa korvaavan tyén vaihtoehdon sairaus-
loman vaihtoehtona. Tyotyytyviisyytemme
on mitattua ja erinomaisella tasolla. Johtami-
seen ja esihenkilotyon tukemiseen on kiinni-
tetty huomiota, ja meilld on osaavat esihen-
kil6t tukemassa henkiloston tydskentelyé.

Tyotyytyvaisyyttd mitataan sddnnollisesti ja
tarvittaessa tukea tarjotaan koko tydyhteisoille.
Ty6oloihin on kiinnitetty huomiota seka fyysi-
selli ettd psyykkiselld tasolla. Kannustamme
tyOyhteisdja ottamaan puheeksi hankalatkin
asiat ja pyrimme vahvistamaan tydyhteiséjen
yhteistd puhumisen kulttuuria. Ty6tilojen ter-
veyteen ja ergonomiaan on kiinnitetty huomiota
ja tyooloja on systemaattisesti parannettu. Tyo-
terveyshuollon kanssa tehdddn myds tehokasta
ennaltaehkiisevia tyoti, jolla varmistetaan
tyontekijoiden turvallisuus ja ty6hyvinvointi.

Henkildty6vuosiin verrattaessa sairauspoissa-
oloja oli 8,9 kalenteripéivai henkil6tyovuotta
kohden, joista palkattomien sairauspoissaolojen
osuus oli 0,95 kalenteripdivdd henkilotyovuotta
kohden. Kokonaispoissaolojen lasku on henkil6-
tyovuoteen suhteutettuna alentunut edellisesti
vuodesta 3,4 kalenteripdivii ja palkattomien
poissaolojen osuus on laskenut edelliseen vuo-
teen verrattuna 0,05 kalenteripdivia henkilotyo-
vuotta kohden.

Koko henkiloston sairauspoissaolopaivat tehtya henkilotydvuotta kohden
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5
| | | |

Hyvinvointipalvelut Konsernipalvelut

2022 17,7 13,6
2023 15,6 10,5
W2024 9,4 6,8

Kaupunkiymparisto Joensuun Vesi Yhteensa
15,1 12,1 16,9
10,7 5,7 12,3
7.1 10,1 8,9

Hyvinvointipalveluiden henkildstd on kaupungin henkildstomaaraltaan suurin. Toimialan suuruuden vuoksi sen sairaus-

poissaolot on esitetty raportissa erikseen.
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Hyvinvointipalveluiden henkil6std on kaupungin henkilostomaaril-
tddn suurin. Toimialan suuruuden vuoksi sen sairauspoissaolot on
esitetty raportissa erikseen.

Hyvinvointipalveluiden henkiloston sairauspoissaolot henkilotyovuotta kohden

25 [
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2022 2023 2024
2022 12,2 8,0 6,19
2023 22,8 15,4 11,53
W2024 14,9 15,3 10,18

Taulukossa ovat mukana palkalliset ja palkattomat sairauspoissaolopaivat.

Sairauspoissaolojen kestot paivina

. . %- %-
Sairaus- Palkalliset y OSI.II.{S- Palkattomat 0-OSUUS .

. . . palkallisista . ; palkattomista
poissaolot sairauspoissaolot . . sairauspoissaolot . .

poissaoloista poissaoloista

1-3 pv 2114 11,9 27 1,3
4-29 pv 7272 40,9 217 10,3
30-60 pv 3299 18,6 35 1,6
61-90 pv 1523 8,6 438 20,8
91-180 pv 3555 20,0 1209 57,3
Yli 181 pv 0 0 184 8,7
Kaikki yhteensd 17763 100 2110 100

Taulukossa on mukana palkalliset ja palkattomat sairauspoissaolopaivat, yhteensa 19873 paivaa

Palkallisista sairauspoissaoloista suurin osa on kestoltaan 4-29 paivan pituisia. Palkattomien poissaolojen
osuus kasvaa sairauslomien pidentyessa ja suurin osa palkattomista poissaoloista on yli 91 paivaa kestavia
poissaoloja.
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Palkallisten sairauspoissaolojen keston muutokset

Sairauspoissaolojen kestoja verratessa kiinnit-
tyy huomio siihen, ettd 1-3 paivin sairaslomat
ovat vihentyneet viime vuodesta noin kolme
prosenttiyksikkod. 4—29 pidivan sairauspoissa-
olot ovat hiukan lisddntyneet edellisesti vuo-
desta noin nelji prosenttiyksikkod ja 30-60
pdivan poissaolot ovat edelliseen vuoteen
verrattuna lisédntyneet noin kolme prosent-
tiyksikkod. Tyokykyprosessien tarkasteluun
kiinnitetdin huomiota edelleen ja tyéterveys-
huollon kanssa tehtévilla yhteisty6lla pitkitty-
viin poissaoloihin pyritdan tarttumaan.

Meilld on edelleen voimassa kaytanto, etta
esihenkil6 voi myontia sairauslomaa yhdek-
sddn paivain saakka harkinnan mukaisesti.
Menettely perustuu luottamukseen ja vihen-
tda rutiininomaista terveydenhuollon tarvetta.
Seuraamme henkiléstémme sairauspoissaoloja
yhteistyossa tyoterveyshuollon kanssa. Pitkissa
poissaolossa mielenterveys- seki tuki- ja liikun-
taelinsyyt ovat suurimmat diagnoosiryhmét.

Palkallisten sairauspoissaolojen kestot prosentuaalisesti

vuosina 2021-2023
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40
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20

10

1-3 pv 4-29 pv 30-60 pv

Sairauspoissaoloprosentti koko kaupungin osalta on 3,1 pro-
senttia. Prosentti on laskettu seuraavasti: kaikki sairauspoissa-

2023

2022

61-90 pv 91-180 pv Yli 181 pv

Ei yhtidéan sairaspaivai

olopdivit jaettuna teoreettisella sddnnollisella tydajalla ja saatu 2021 54,1 %

luku kerrottu sadalla. Teoreettinen sddnndéllinen tydaika on
252 péaivaa vuonna 2024 ja henkiloméairana on kaytetty vuoden

viimeisen paivan lukua 2528.

2022 45,4 %

2023 63,2 %

Kevan avaintietojen mukaan henkil0osto4, joka ei ole sairasta- 2024 73.3 %
nut yhtddn piivaa on ollut vuonna 2024 yhteensa 73,3 %.
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5.4 Tyokyvyttomyyden
kokonaiskustannukset

Tyokyvyttdmyyden kokonaiskustannusten osa-alueet

B Sairzuspoissaclokustannuksst ] Tydkyvyttdmyyseldkemaksu kKelz 1 | kela 2

Tapaturmamaksut || Verrokit

2020 2021 2022 2023 2024
Vuosi

7 %

6 %

3 %o

4 Y

3 %

Osuus palkolsta

2 %o

1%

0 %




5.5 Tyi'ite rveys huollon (428 euroa vuonna 2023). Tydterveyshuollon
ku stannu kS et kustannuksissa on mukana peruskaupungin

ohella Joensuun Vesi -liikelaitoksen kulut. Kas-
Tyo6terveyshuollon toimija vaihtui syyskuussa

vua oli edelliseen vuoteen verrattuna noin 206
2023 Siun tyéterveydesti Mehiliiseen. Tyo- 000 euroa. Kustannukset jakautuivat KELA 1 eli
terveyshuollon vaihtuminen on sujunut hyvin.

ennaltaehkiisevi ja tyontekijoiden toimintaky-
Kiitosta palveluiden saatavuudesta ja laadusta

kya yllapitava toiminta oli osuudeltaan 57 % ja
on tullut henkildstélti ja esihenkildilta. KELA 2 eli sairaanhoito ja muut terveydenhuol-

lon kustannusten osuus oli 43 % kuluista.
Tyoterveyshuollon kustannukset (Kela I ja
II) vuonna 2024 olivat noin 1 257 000 euroa,
kustannukset henkil64d kohden olivat 497 euroa

Vuosi Kokonaiskustannukset . .
Tyoterveyshuollon kustannukset jakautuvat

2023 1051083 € Kelan korvausluokkiin seuraavasti:

KELAI57 % jaKELAII43 %
2024 1257000 €

Tyéterveyshuoltokustannukset

B Tietosi [l Verrokki
0,7 %

0,6 %
0,5 %
0,4 %

0,3 %

Osuus palkoista

0,2 %

0,1 %

0 %
2020 2021 2022 2023 2024

Vuosi
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5.6 Tyatyytyvaisyytt a Esﬂihﬁnlfil‘("jt o"hj (‘e‘iste.ttii"r.l' kéymiiléin tllllokset l4pi
kehitetiin yhdessﬁ tydyhteisdssi viimeistiin vuoden alussa.

Tyotyytyvaisyyskysely toteutetaan meilla
vuosittain. Vuotta 2024 koskeva kysely tehtiin
marraskuussa 2024. Kyselyyn vastasi 1553 hen-
kil64d, joten kyselyn vastausprosentti oli 61 %.

Vastausten keskiarvo oli 3,2, (sama kuin v.
2023). Edelliseen vuoteen verrattuna vaittimista
kaksi nousi ja 18 pysyi ennallaan. Eniten nousi
vaittdma Olen tyytyvéinen ty6terveyshuollon
palveluihin (+0,2 yksikko4).

Tyotyytyvaisyyskyselyn tulokset

Arviointiasteikko 1-4 (1 = tiysin eri mieltd, 4 = tiysin samaa mieltd). N =1 571.

Koko kaupunki 2023 2024 Muutos
Huolehdin itse tydkunnostani 3,6 3,6 -
Voin kayttda tyosséni tietojani ja taitojani monipuolisesti 3,5 3,5 -
Olen tyytyviinen tyoterveyshuollon palveluihin 3,2 3,4 (+0,2)
Osaamiseni vastaa tyoni vaatimuksia 3,4 3,4 -
Tyopaikallamme ei esiinny henkisté vikivaltaa tai kiusaamista 3,4 3,4 -
Olen innostunut tyéstini 3,4 3,4 -
Olen selvilla tydpaikkamme tavoitteista 3,4 3,4 -
Toimintamme noudattaa tyépaikkamme arvoja 3,4 3,4 -
Minulla on tarvittavat tyovélineet 3,4 3,4 -
Suosittelisin nykyistd tyonantajaani tuttavilleni 3,3 3,3 -
Tyo6paikallamme on hyva yhdessi tekemisen asenne 3,2 3,2 -
Minulla on asianmukaiset tyotilat 3,2 3,2 -
Tyopaikkamme johtamistapa on hyva 3,1 3,2 (+0,1)
Koen, etté tyotini arvostetaan 3,2 3,2 -

Tyopaikallamme pystytdan késittelemian

ja ratkaisemaan ristiriitatilanteet 3.1 3.1 i
Suunnittelemme ja kehitimme yhdesséa tyétimme 3,1 3,1 -
Saan sopivasti palautetta ja kannustusta 3,0 3,0 -
Asioiden kisittely on tydpaikallamme avointa 3,0 3,0 -
Tiedonkulku tydpaikallamme on hoidettu hyvin 2,9 2,9 =
Voin vaikuttaa tyétehtéviini ja tydméaaraani 2,8 2,8 -
Keskiarvo 3,2 3,2

Esihenkil6arviointi toteutettiin yhteistydssi Zef:n kanssa syyskuussa 2024 ja esihenkil 6t
ohjeistettiin kdymaéaan tulokset ldpi tyoyhteis6ssa. Esihenkilotyon tueksi tarjottiin erilaisia tuki-
muotoja. Kaupungin tulokset olivat hyvit ja vastaajamiari noudatteli tyotyytyviisyyskyselyn
vastaajamaaraa.
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6 Kehittamalla vahvistamme
osallistumista, vastuunottoa

ja onnistumista

Vuoden 2024 aikana tehtiin paljon kehitystyota,
jolla pyrittiin vahvistamaan henkiléstén osallis-
tumista, vastuunottoa ja onnistumisia.

6.1 Rupimanteri-
projektilla
kohti parempaa
tyokulttuuria ja
johtamista

Rupimanteri-projekti paattyi kesilld 2024. Pro-
jekti kdynnistettiin syksylla 2022. Kyseessé oli
prosessi, jonka tavoitteena oli kehittd4 johta-
mista ja toimintakulttuuria kaupungin kaikissa
tyOyksikoissé pitkdjdnteisesti.

Prosessissa tarjoutui jokaiselle mahdollisuus
oppia uutta, kehittyd ammattilaisena ja vai-
kuttaa tyopaikkojen toimintakulttuuriin ja
johtamiseen. Prosessin aikana mm. jokaiseen
tyOyhteis66n laadittiin yhdessd henkilostén
kanssa oman tyoyksikon pelisddnnot kevddn
2024 aikana. Esihenkildiden tehtdviana puoles-
taan oli laatia oma johtamislupauksensa.

6.2 Tiedolla johtaminen

MyDay —sovelluksessa on poisldhteville tyon-
tekijalle Iahtokysely, jonka tavoitteena on
keréiti tietoa tyontekijdkokemuksesta ja pois-
lahdon syysti. Tavoitteena on, ettd jokainen
pois lihteva tyontekija vastaisi 1dhtokyselyyn.
MyDayssa kerdtddn tietoa myos henkilostén
koulutustoiveista ja —tarpeista, seké tyoturval-
lisuushavainnoista seké vaara- ja uhkatilan-
teista.

Mehildisen Esihenkilokompassi hilyttaa esihenki-
164, mikali tydntekijan sairauspoissaolon haly-
tysrajat ylittyvit. Esihenkil0 pystyy seuraamaan
tydyhteison tilaa sairauspoissaolojen ndkokul-
masta ja reagoimaan mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa tyokykyhaasteisiin.

Lisdksi esihenkildiden kédyttoon edelleen kehitet-
tiin HR-raportointity6kalua, jolla esihenkil6t voi-
vat tarkastella helposti myos palkkakuluja, poissa-
olosyitd ja niin edelleen. Tyotyytyvaisyyskyselyn
tulokset raportoidaan Power Bi-tyokalulla.

Palkkausprosesseja kehitettiin merkittavésti
vuoden aikana. Kehitystyon keskitssa oli pro-
sessien sihkoistdminen ja paperisten paitdsten
poistaminen kokonaan, seki padtosten saami-
nen sihkoiseen arkistointijarjestelmdin. Apuna
kéaytettiin Formbox-sovellusta, jonka avulla tiedot
saadaan joko tyontekijilta itseltdén tai esihenki-
161t4, ja tietoja kaytetddn padtoksenteon tukena.

Paatosten ja asiakirjojen muotoilu rakennettiin
niin, ettd kisin tehtdvia tallennusty6ta tarvitaan
mahdollisimman vihédn prosessin aikana. Kehi-
tystydssd on otettu ensimmaéiset askeleet, ja pro-
sessin sujuvuutta kehitetidn edelleen tavoitteena
helpottaa tyontekijoiden ja esihenkildiden arkea.

Tyopaikan riskienarviointiin otettiin syksylla
2024 kayttoon uusi Inclus-jirjestelma. Jirjestel-
méin kayttdd on opeteltu yhdessé esihenkildiden
kanssa. Jarjestelmd mahdollistaa entistd parem-
min tyén vaarojen seurannan ja tiedon hyédyn-
tdmisen kaupungin kokonaisriskienhallinnassa,
jota myos tehdddn samassa jarjestelméssa.

6.3 Uudet hallintotalon tilat

Hallinnon tilojen hanke ja muuttaminen hal-
lintotaloon eteni aikataulun mukaisesti por-
rastetusti. Ensimmaiset tyoyksik6t muuttivat
hallintotaloon vuoden 2023 joulukuussa ja loput
tyOyhteis6t tammikuussa 2024.

Hallintotalon yhteisia pelisddntdjd ja muita kay-
tdnnon asioita kaytiin 14pi keviin aikana hen-
kiloston kanssa. Hallintotalossa tydskenteleville
toteutettiin kevadn aikana kahteen otteeseen
fiiliskysely. Kyselyn perusteella osa henkil6s-
tostd on ollut erittdin tyytyviisid uusiin tydsken-
telytiloihin, osalla uudet tilat ja tyoskentelytavat
ovat vaatineet enemmaén totuttelemista.
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Hallintotalolla on oma Teams-kanava, jossa
henkilostéa tiedotetaan ajankohtaisista asioista
ja kuka tahansa voi matalalla kynnyksella
kysya mieltd askarruttavia asioita. Vuoden
2024 aikana valmisteltiin mm. ty6llisyysalueen
henkilostén sijoittuminen Carelicumin puolelle
vastaavanlaisiin tiloihin.

6.4 Tukitoimet tyokyvyn
uhkiin

Varhaisen tuen toimintamallimme korostaa

esihenkildn ja tyontekijin yhteistd keskustelua

tyOkyvysté jo varhaisessa vaiheessa. Talloin var-

sinkin ty6std johtuviin tyokyvyn haasteisiin rea-

gointi ja ratkaisujen l6ytyminen on helpompaa.

Vakiintuneeksi kdytdnnoksi on jo muodostunut
esihenkilon luvalla poissaolo sairastumista-
pauksissa 1-2 paivia kerrallaan. Esihenkil6 voi
myontia sairastumistapauksissa poissaoloja
korkeintaan yhdeksén pdivaa. Talli olemme
tukeneet tyontekijin toipumista siten, ettei
pelkéstiin sairauslomatarpeen vuoksi tarvitse
lahteé terveydenhuollon asiantuntijan luokse.

0SSI eli osatyokykyiset sissit - korvaavan tyén
mallimme antaa esihenkil6lle mahdollisuu-
den reagoida lyhyeen tyokyvyn alentumiseen.
Muokkaamalla tyontekijan tyotehtavia kevedm-
miksi voidaan saada tyo jéljelld olevaa tyokykya
vastaavaksi.

Tyo6terveyshuolto Mehildisen Esihenkilokom-
passi hilyttida esihenkilon sihkoépostiin, mikéali
tyontekijalla on sairauspoissaoloja vuodessa yli
15 paivaa tai kolmen kuukauden aikana kolme
sairauspoissaolojaksoa. Tavoitteena on keskus-
tella mahdollisimman varhaisessa vaiheessa,
mikali tyontekijan tyokyky on heikentynyt. Kes-
kustelujen ja tyokykyneuvottelujen muistiot kir-
jataan Esihenkilokompassiin. Tyontekiji nikee
hinta koskevat kirjaukset Oma Mehildisesté.
Tyokykyneuvotteluissa pyritddn 16ytdmé&an kol-
mikantaisella yhteisty6lla tyontekijan tyokyvylle
sopivat ratkaisut.

6.5 Pienia arjen iloja

Kaytéssdmme on myds pienempié tyohyvinvoin-
tia tukevia toimia. Kesdkuun alussa jirjestettiin
perinteinen jatskipdivé, jolloin jokaiselle tyon-
tekijille tarjotaan jadtelo. Keséll4 jarjestettiin
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henkilostolle oma keséteatteriesitys Sinkkolassa,
jonne koko tydntekijan perhe oli tervetullut.
Toinen esitys oli Kontiolahden kanavateatterissa,
jonne myo0s sai ottaa avecin mukaan.

Toukokuussa jirjestettiin pitkddn palvelleiden
juhlatilaisuus. Tilaisuudessa tarjottiin brunssi
seki teatteriesitys Joensuun kaupunginteatterissa.

Kaupungilla oli useita vuosia kiytossé palkin-
tokaappi, jonka avulla pyrittiin vahvistamaan
hyvan huomioimista eli kuka tahansa tyonteki-
jamme voi kiittda tydkaveria. Vastaava palkinto-
kaappi oli my0s esihenkildiden kiytéssi. Esi-
henkil6t voivat palkita kyseisen palkintokaapin
avulla omaa henkilostoddn. Alkukeséstd 2024
molemmat palkintokaapit lopetettiin verotuksel-
lisista syisti. Henkil6stoa pyydettiin pohtimaan,
mité pienid arjen iloja palkintokaapin tilalle
kehitetdén. Toiveena oli mm. henkil6stén oman
elokuvaniytokset. Elokuvanaytoksia jarjestettiin
marraskuussa 2 kertaa.

Marraskuussa toteutettiin koko kaupungin yhtei-
nen pikkujoulu ja joulukuussa jo perinteeksi
muodostunut oman henkiléstémme joulukon-
sertti Konservatorion toteuttamana. Henki-
l6stomme kéytdssd on edelleen BreakPro-tau-
koliikuntaohjelma. Taukoliikuntaohjelma on
asennettu oletuksena jokaiselle tietokoneelle.

6.6 Osallisuuden
menetelmat kaytossa

Henkildst0a osallistetaan pohtimaan mm. eri-
laisia tydhyvinvointia lisdavid keinoja ja néita
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan. Syksylla
toteutettiin mm. kaksi omaa elokuvaniytosta
henkildston toiveiden mukaisesti. Samoin kesé-
teatterit olivat henkil6ston valitsemat.

6.7 Tyohyvinvoinnin tueksi
laadittuja malleja

Aloitimme vuonna 2022 ty6hyvinvointiparien toi-
minnan. HenkilOsto voi valita tyéyhteisosté esi-
henkil6lle tydhyvinvointiparin ja pari voi yhdessé
seurata ja kehittda tydyhteison tydhyvinvointia ja
-turvallisuutta. Ty6hyvinvointipari toimii my6s
tydsuojeluvaltuutetun linkkinéa tyopaikalla.

Ty6hyvinvointipareille jarjestettiin helmikuussa
2024 koulutusta tyopaikan riskienarvioinnista



seki tyossdjaksamisen tukikeinoista. Lisdksi
aloitimme syksylld 2024 kahdellekymmenelle
tyohyvinvointiparille puoli vuotta kestavin
valmennuksen psykologisen turvallisuuden
lisidmisestd tyoyhteisossd. Valmennus sisél-
tdd alussa ja lopussa tyOpajapéivén, ja timéin
lisdksi valmennettavat saavat viikoittain pienen
mikro-oppimistehtdvén.

6.8 Tyollisyyden toiminnot
siirtyvat kuntien vastuulle

Tyo6llisyyden hoidon vastuu siirtyi kunnille val-
tiolta vuoden 2025 alusta alkaen. TE24 henki-
16ston siirtymén valmistelu eteni suunnitellusti
vuoden 2024 aikana. Siirtyvélle henkilostolle
toteutettiin sddnnolliset tiedotustilaisuudet
TE24-uudistuksen valmistelun etenemisesta.
Lisédksi on pidetty koko henkildstélle muutos-
valmennustapaamiset touko- ja elokuussa ja
valmisteltu siirtyvin henkiloston perehdytysta.

Elokuusta alkaen toteutettiin kuntakohtaisia
toimitilakierroksia, ja tarkennettu henkil6ston

sijoittumista palvelualueille. Syksyn aikana on
toteutettu muutosvalmennuksia seki siirtyville
henkil6stolle, ettd esihenkil6ille. Henkil6stolle
on myos jarjestetty vapaamuotoisia keskustelu-
tilaisuuksia.

Siirtyvalle henkilostolle vahvistettiin alustava
sijoittuminen tyollistymisalueen kdynnistymi-
sorganisaatiossa ja esihenkildille, seka tiimi-
vastaaville on jarjestetty perehdytysta. Syksyn
aikana on kierretty kaikkien kuntien tyollisyys-
alueen tulevat tyoskentelytilat terveellisyyden,
turvallisuuden ja tarkoituksenmukaisuuden
nikokulmasta. Ajankohtaisinfoja siirtyvélle hen-
kilostolle jarjestettiin sddnnollisesti.
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6.9 Tyo- ja tyomatkatapaturmat

Ty06- ja tydmatkatapaturmia, joista tehtiin ilmoitus vakuutusyhtioon,
sattui vuonna 2023 yhteensé 88 kappaletta. Tapaturmien mééari oli
edellistd vuotta hieman korkeampi (2 kpl) ja tapaturmista vajaa kolmas-

osa sattui tydmatkalla.

Tyotapaturmien maarat

2022 2023

TyOtapaturmien maara 60 63
Tyomatkatapaturmien maara 29 31
Yhteensi 89 924

Kaytéssdmme on MyDay-sovellus, jonka kautta
tyontekijat voivat ilmoittaa tyopaikalta tyotur-
vallisuushavaintoja ja vaara- ja uhkatilanteita.
Namai ilmoitukset tallentuvat MaSa-jarjestel-
méidmme. Tieto ilmoituksesta menee sdhko-
postitse esihenkildlle, tydsuojeluvaltuutetulle ja
-paéllikolle. Esihenkil6 kisittelee ja kiy tyon-
tekijin kanssa ilmoituksen l4pi, jonka jilkeen
he yhdessa miettivit tarvittavat toimenpiteet ja
esihenkilo kirjaa ne MaSa-jirjestelméian. Myos
tyosuojeluvaltuutettu ja -paéallikko voivat kom-
mentoida tilannetta ja toimia. Tyontekiji nikee
myo6s toimenpidekirjaukset.

Ty6suojelun toimintaohjelman yhten4 tavoit-
teena on saada tyontekijoille sihkodinen ilmoit-
tamiskanava ja toimintatapa tutuksi. Vaara- ja
uhkatilanneilmoituksia tehtiin vuonna 2024
keskiméairin 46 kappaletta kuukaudessa (v. 2023
/ 47 kpl:tta). Kaikki tyontekijit eivit tee ilmoi-
tuksia vield sihkoisen jarjestelmén kautta vaan
edelleen paperilla ja viesteilld, nditd on haasteel-
lisempi raportoida.
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2024
75
29

104

[Imoituksista valtaosa kohdentuu varhaiskas-
vatus- ja koulutuspalveluihin ja ne ovat lasten
januorten aiheuttamia vaara-, uhka- ja vaki-
valtatilanteita. Tyopaikoilla on toimintaohjeet,
kuinka vaara- ja uhkatilanteita ennaltaehkiis-
tddn ja kuinka sellaisen sattuessa toimitaan.
Henkil6stoa koulutetaan ennaltaehkiiseméin
tapahtumia muun muassa Avekki-koulutuksin,
joiden tavoitteena on luoda turvallinen yhteiso
seki asiakkaille etta tyontekijoille. Tyopaikalla
tehdéin tarvittavia toimia tilanteen parantami-
seksi.

TyoOsuojeluvaltuutetut ja -paillikko seuraavat
osaltaan ilmoituksia ja raportit késitelladn
my0s tyésuojelutoimikunnassa soveltuvin osin.
Tarvittaessa tydyhteisossi pidetddn palavereja,
joissa suunnitellaan toimenpiteitd asian ratkai-
semiseksi.



6.10 Nepton-
tyoajanseuranta

Neptonin mobiililiittymé& on reaaliaikainen tyo-
ajanseurantajarjestelmad, jossa voidaan ohjata
ty0aikakorvaukset saldoon, pankkiin, ylity6-
kertyméén tai palkkaan. Neptonissa tydaikaa
voidaan seurata projekteittain, jolloin tyoprojek-
titunteja voidaan kayttaa laskutuksen ja projek-
tiseurannan perustana.

Nepton-tydajanseurantajirjestelmin kiytt6on-
otto aloitettiin vuoden 2022 joulukuussa. Pro-
jektia on jatkettu vuosien 2023 ja 2024 aikana.
Vuoden 2024 lopussa aloitettiin viimeisimpana
liikuntapalveluiden tyévuorosuunnitelmien
rakentaminen, mikd saadaan valmiiksi vuoden
2025 aikana.

TyOajanseurantajirjestelmén avulla saadaan
tarkemmin tietoa muun muassa etétyon teke-
misestd, lisdksi voidaan seurata henkildstén

tyoaikoja paremmin. Neptonin avulla saadaan
ty0ajasta johtuvat epasddnnollisen tydajan kor-
vaukset maksuun suoraan palkkajirjestelméén,
niin ollen néisti johtuva tallentamistyo on ldhes
kokonaan poistunut. Neptonilla tydaikaansa
seuraa yli 1000 henkil64.

6.11 Alfa eCare Daisy
—toiminnanohjaus-
jarjestelma

Alfa eCare Daisy toiminnanohjausjirjestelméain
kuuluva tybajanseuranta on otettu kiyttoon
koko varhaiskasvatuksen alueella, my6s vuoro-
piivihoidossa syksyn 2024 lopulla. Vuoropéi-
vihoidossa oli aiemmin kiytéssi Titania ty6-
vuorosuunnitteluohjelma. Titanian kiytostd on
luovuttu vuoden 2025 tammikuun alussa.
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7 Henkilostoohjelman tavoitemittarit

verrattuna hyvélla tasolla. Sairauspoissaolot jat-
kavat laskuaan jo toista vuotta perdkkéin ja ovat
erinomaisella tasolla. Ty6tyytyviisyyden osalta
olemme nostaneet tuloksia jokaisella henkilds-
téohjelman toimintavuodella, joten tavoite on
siltd osin tayttynyt. Lihtovaihtuvuus on pysynyt
maltillisella tasolla.

Henkil6stoohjelman tavoitemittarit ja niiden
toteuma vuodelta 2024 nayttavit tiyttyneen
tavoitteiden mukaisesti. Vakituisten rekrytoin-
tien osalta emme péésseet tdysin tavoitteeseen,
yksi rekrytointi taytyi hoitaa uusilla jarjestelyilla.

Tyokyvyttomyyskustannukset ovat laskeneet
ilahduttavalla tavalla ja ovat verrokkeihin

Tavoitetila 2023 Toteuma 2024 Tavoitetila 2025

Lahtotila (vuosi)

Avainmittari

Vakituisten rekry-
tointien taytto-%

100 % (2022)

4,1 % palkkasum-

100 %

4,05 % palk-

Toteutui osittain
99,7 %

100 %

4,0 % palkka-

. .. } o )
Tyokyvyttomyys masta/verrokkien kasummasta/ 3,2 % palkka summasta/
kustannukset ja . summasta/
. keskiarvo 5,5 % kustannukset alle . kustannukset
suhteutus verrokKi- . . verrokkien .
o palkkasummasta verrokkien keski- . alle verrokkien
kaupunkeihin keskiarvo 5,39 % .
(2020) arvon keskiarvon
palkkasummasta
Sairauspoissaolot/ 13 paivad/htv U Toteutui -
- (2020) 13 paivaa/htv 8.9 pv/htv 12,5 paivai/htv
. .l Sailyy vahintdan Sailyy vihintidn
Tyotyytyvaisyys 3,11 (2021) ennallaan 3,25 (2024) ennallaan
ito- i i Toteutui
Eilton ja Yetov01ma, 9 % (2022) * 5 _ Ei kasva
lahtovaihtuvuus 7,1 %

** yaihtuvuusprosentti on laskettu kaavalla tydsuhteeseen tulleiden henkildiden maara 1.1.-31.12. + tydsuhteesta
lahteneiden maara 1.1.-31.12./2 /henkiléstén maara 31.12 *100.
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