
  

Työelämän ja kotouttamisen palvelut 1.1.-28.2.2025
  
Työelämän ja kotouttamisen palvelujen tehtävänä on kaupungin strategian ja 
taloussuunnitelman mukaisten maahanmuuttoon, kotouttamiseen ja 
työllistymiseen liittyvien tavoitteiden toimeenpano, seuranta ja vaikuttavuuden 
arviointi sekä sidosryhmäyhteistyö ja toimialaan liittyvien hankkeiden 
hallinnointi.  
 
Työelämäpalvelut täydentävät maakunnallisen työllisyysalueen 
palveluvalikoimaa tarjoamalla joensuulaisille työttömille työnhakijoille yksilöllistä 
neuvontaa ja työelämän ratkaisuja. Työnantajille tarjotaan tukea työllistämiseen. 
Vuoden 2025 palveluvalikoimassa ovat työttömille työnhakijoille suunnattu 
duuniagentin palvelu, työkykykoordinointi, työllistämisen kuntalisä sekä 
kynnyksetön työhön ja koulutukseen suuntaavaa asiakaspalvelu. 
 
International House Joensuu (IHJ) tarjoaa tietoa, neuvontaa ja ohjausta 
ulkomailta Joensuuhun muuttaneille. Palveluita ovat yksilöllinen matalan 
kynnyksen ohjaus ja neuvonta, palvelutarvekartoitus sekä yksilöllinen 
kotoutumisen edistämisen suunnitelma, yhteiskuntaan ja palvelujärjestelmään 
perehdyttävät koulutukset (yhteiskuntaorientaatiot), suomen kielen lyhytkurssit 
(NonStop koulutukset) sekä oleskelulupaneuvonta.  
 
Muuttoagentti -palvelumallin tavoitteena on löytää heille Joensuuhun muuttaville 
sopivia elämisen mahdollisuuksia ja yksilöllisiä palveluita asettautumisen tueksi. 
Muuttoagentti osallistuu lisäksi Joensuun markkinointiin. 
 
Vastuualueiden 1425 (Työelämän palvelut),1430 (Työllisyysalueen 
maksuosuus) ja 1435 (Työttömyysturvan maksuosuus) kustannusten ja tulojen 
arvioidaan toteutuvan suunnitellun mukaisesti. Vastuualueen 1490 
(International House Joensuu) tulojen arvioidaan toteutuvan noin 1,5 ME 
arvioitua suurempana. Tämä johtuu tilapäistä suojelua saavien kasvaneesta 
kuntaan muutosta ja kunnalle maksettavista, tilapäistä suojelua saavien 
palvelujen järjestämisen laskennallisista korvauksista. Tilapäistä suojelua 
saavista vain osa on IHJ:n aktiivisessa asiakkuudessa eli tapaamiset ovat 
toistuvia tai säännöllisiä. Tilapäistä suojelua saavia oli International House 
Joensuun aktiivisessa asiakkuudessa vuoden 2024 loppuun mennessä 
yhteensä 208 henkilöä, joista vuonna 2024 uusia asiakkaita 123. Vuoden 2025 
helmikuun loppuun mennessä uusia tilapäistä suojelua saavia asiakkaita 
yhteensä 15 henkilöä. 
 

 

 
 
 

Ta 2025 Tot. 2025 Tot. % Tot. 2024
Muutos% 

2024-2025
Ennuste 

31.12.2025

1425 Työelämän palvelut
Tuotot 304 000 28 820 9,5 36 367 -20,8
Kulut -3 356 000 -520 702 15,5 -185 841 180,2
Netto -3 052 000 -491 882 16,1 -149 475 229,1

Tuotot 0 0 0 0 0,0
Kulut -11 121 000 -1 853 524 16,7 0 *****
Netto -11 121 000 -1 853 524 16,7 0 ***** -11 121 000

Tuotot 0 0 0 0 0,0
Kulut -13 075 000 -999 452 7,6 -911 564 9,6
Netto -13 075 000 -999 452 7,6 -911 564 9,6 -13 075 000

1490 International House Joensuu
Tuotot 980 000 512 613 52,3 166 043 208,7
Kulut -980 000 -115 435 11,8 -106 144 8,8
Netto 0 397 178 ***** 59 899 563,1

Tuotot 1 284 000 541 433 42,2 423 932 27,7
Kulut -28 532 000 -3 489 112 12,2 -1 895 427 84,1
Netto -27 248 000 -2 947 679 10,8 -1 471 495 100,3

Työelämän ja kotoutumisen palvelut yhteensä

1435 Työttömyysturvan rahoitusvastuu

1430 Työllisyysalueen maksuosuus



  

 


