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Kaupungin talouden analyysi, arviointikertomuksen s. 9-16

Joensuun kaupungin vuoden 2024 tilinpaatds osoittaa noin 3 miljoonan
euron ylijagdmaa. Tama on jatkoa edellisen vuoden 2023 vahvalle tulok-
selle, joka oli 20,9 miljoonaa euroa ylijagdmainen. Vuoden 2023 poik-
keuksellisen vahva tulos johtui sote-uudistukseen liittyvista kertaluon-
teisista eristd; ilman naita tulos olisi ollut yli 10 miljoonaa euroa alijaa-
mainen.

Ei toimenpiteita.

Kaupunki investoi vuoden aikana noin 51 miljoonaa euroa muun mu-
assa Mehtimaen jaaurheilukeskukseen, Enon ja Hammaslahden kou-
luihin seka kaupungintalon remontointiin kulttuurikayttéén. Suurten in-
vestointien myo6ta kaupungin velkamaara kasvoi 29 miljoonalla eurolla,
ja vuoden lopussa lainakanta oli 252 miljoonaa euroa.

Ei toimenpiteita.

Vaikka tulos oli positiivinen, kaupungin taloudessa riittda edelleen ra-
kenteellisia haasteita. Sopeuttamistarpeet eivat ole poistuneet, ja vel-
kaantumista on hillittdva suunnitelmallisesti. Pitkgjanteiseen talouskuu-
riin on tarvetta tulevinakin vuosina, jotta tasapaino sailyy ja investoinnit
voidaan rahoittaa vastuullisesti.

Arvio vastaa kaupunginhallituksen nakemysta, talouden sopeutustoi-
menpiteet kaynnissa.

Tarkastuslautakunta myds painottaa, etta talousarviovaiheessa tulee
tarkemmalla tasolla olla selvillda mm. valtionosuuksien kehityksesta,
jotta kaupunki voi tarkemmilla tiedoilla laatia talousarvionsa. Samalla
tarkastuslautakunta on tyytyvainen, etta kaupungin taloudellinen tilanne
oli tilivuonna paljon arvioitua parempi.

Valtionosuudet arvioidaan talousarviovalmistelussa Valtiovarainministe-
rion seka Kuntaliiton ennakollisten laskelmien pohjalta. Usein talouden
tulo- ja menoerien kehitykseen liittyy epavarmuutta, jota ei pystyta tay-
sin ennakoimaan talousarvion valmisteluvaiheessa, mutta ennusteiden
tarkkuutta pyritddn jatkuvasti parantamaan.

WSAAA

Joensuun kaupunki |
PL 59, 80101 Joensuu | Vaihde 013 267 7111 | Y-tunnus 0242746-2




JeENSUU

Valtuuston asettamien vuositavoitteiden toteutuminen, 17-36

Kaupunginhallitus, s. 17-23

Tarkastuslautakunta on todennut, ettéd kaupunginhallituksen asetta-
mat tavoitteet eivat toteutuneet tyhjien liiketilojen osalta. Tyhjillaan
seisovat tilat aiheuttavat merkittavia kustannuksia (noin 0,77 milj. eu-
roa vuodessa). On tarkeaa, ettd kaupunginhallitus arvioi harkitummin
uusien tilojen hankintaa ja tekee selkeat paatékset siita, kuinka enti-
sistd, tarpeettomiksi jaavista tiloista paastaan eroon tai milla tavoin
ne otetaan uuteen, kustannustehokkaaseen kayttoon. Tyhjiin liiketiloi-
hin sidotut varat voisi kohdentaa tehokkaammin kaupungin kehittami-
seen ja tarkeisiin hankkeisiin, jotta talous saataisiin kestavalle poh-
jalle.

Kaupungin omaan kayttoon tarpeettomiksi kayneissa tiloissa ei yksit-
taisia poikkeuksia lukuun ottamatta ole sellaisia, joita kaupunki jat-
kossa tulisi tarvitsemaan. Tarpeettomista tiloista on tehty tarkastelu,
jonka mukaan toimitilat on jaettu myytaviin ja purettaviin tiloihin. Pu-
rettaviksi maaritellyt tilat tullaan purkamaan vuosittain kaytéssa ole-
vien maararahojen puitteissa. Myytavissa kohteissa tullaan kaytta-
maan erilaisia myynnin tehostamiskeinoja.

Tarkastuslautakunta on huolissaan Joensuun korkealla pysyvasta
tyéttdmyysasteesta ja matalasta tyollisyysasteesta. Tama tilanne on
aiheuttanut kaupungille merkittavia kustannuksia (9,6 milj. euroa vuo-
dessa) ja on ollut pitkékestoista seka rakenteellista. Ty6ttdmyyden li-
saantyminen on ollut ilmeist3, ja se on heikentanyt kaupungin talou-
den kestavyytta ja elinvoimaisuutta. Tydllisyyden parantaminen tulee
olemaan yksi kaupungin suurimmista haasteista, ja siihen tulee kiin-
nittaa erityistd huomiota jatkossa.

Joensuun tyollisyyspalveluissa tarjotaan yksilodllista tukea, kuten duu-
niagentin ja tydkykykoordinaattorin palveluita, tyéttémien tyollistymi-
sen ja kouluttautumisen edistamiseksi. Keskeisena tyollistymisen
haasteena on alueen tyopaikkojen vahainen maara seka niiden koh-
taaminen ty6ttdmien tydnhakijoiden koulutuksen, tyékokemuksen tai
muiden tyollistymisen edellytysten osalta.

TE-uudistuksen myéta vastuu tydllisyydenhoidosta siirtyi vuoden
2025 alusta valtiolta kuntien muodostamalle tydllisyysalueelle. Uudis-
tuksella tavoitellaan muun muassa yhteistyon tiivistymista tyollisyys-
alueen, elinkeinoelaman ja oppilaitosten kanssa uusien tydpaikkojen
syntymiseksi. Tavoitteena on myds tydllistymisen nopeuttaminen,
milld vaikutetaan kunnan tyéttdmyysturvan maksuosuuteen.
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Lisaksi tarkastuslautakunta toteaa, etta nettomuutossa kotimaassa ei
ole paasty asetettuihin tavoitteisiin. Tamakin on ymmarrettavaa, silla
tyottomyys on lisaantynyt Joensuussa, mika on heijastunut myos
maahanmuuttajien tydmarkkinatilanteeseen, vaikka nettomaahan-
muutto on kasvanut. Maahanmuuton tavoitteet ovat olleet osittain vai-
keasti saavutettavissa, ja erityisesti tydmarkkinoiden tarjoamat mah-
dollisuudet ovat olleet rajalliset tyottdmyyden ja talouskriisin vuoksi.

Kaupunginhallitus kiittda palautteesta, ei toimenpiteita.

Tarkastuslautakunta kiinnittda huomiota myds siihen, ettd kaupungin-
hallitus ei ole saavuttanut tavoitteitaan uusien yritysten houkuttelemi-
sessa Joensuuhun, eika yritysinvestointien tai uusien tydpaikkojen
luomisessa. Vaikka yleismaailmallinen taloudellinen tilanne ja taan-
tuma ovat vaikeuttaneet tavoitteiden saavuttamista, kaupungin elin-
keinopolitiikan tulisi pystya reagoimaan olosuhteisiin joustavasti ja
ennakoivasti. Uusien yritysten saaminen paikkakunnalle ja tydpaikko-
jen luominen alueelle ovat edelleen kaupungin keskeisimpia tehtavia,
eika tata voida lykata tulevaisuuteen.

Olemme tunnistaneet tdman todellisen haasteen. Investin toimin-
nassa (yritysten houkuttelu) on tehostamisen tarpeita ja mahdolli-
suuksia. Sen operatiivisesta toteutuksesta vastaa Business Joensuu
Oy. Huomioimme toiminnan tehostamistarpeet vuoden 2026 talousar-
viotavoitteissa ja Business Joensuu Oy:n elinkeino- ja yrityspalvelu-
sopimukseen liittyvien tavoitteiden suunnittelussa syksyn 2025 ai-
kana. Tehostamme myos tavoitteiden toteutumisen seurantaa osana
kaupungin ja Business Joensuun yhteista elinkeinoryhman tyéskente-
lya.

Rakentaminen on Joensuussa lahes pysahdyksissa, ja esimerkiksi
pientalotonttien luovutus on poikkeuksellisen alhaisella tasolla. Pien-
talotonttien luovutusten maara on tarkea mittari kaupungin kasvulle.
Tonttien sopivalla hinnoittelulla voitaisiin nytkin houkutella rakentajia
ja elvyttda asuntotuotantoa.

Pientalotonttien hinnoittelussa otetaan maapoliittisen ohjelman mu-
kaisesti huomioon mm. tonttien yleiset arvotekijat (esim. keskustae-
taisyys, palvelut ja likenneyhteydet) ja markkinahintojen kehitys. Ra-
kentamisen vahaisyys ei ole ollut tonttihinnoittelusta johtuvaa.
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Myos keskustan tyhjien liiketilojen lisdantyminen on huolestuttavaa,
silla se heikentaa kaupungin kaupallista vetovoimaa. Kaupungin olisi
syyta kdyda vuoropuhelua liiketilojen omistajien kanssa ja selvittaa,
miten se voisi muuten kuin taloudellisesti edistaa tilojen kayttéonottoa
— esimerkiksi kaavoituksella, viestinnalla tai yhteistyéhankkeilla. Sa-
malla tulisi arvioida, onko keskustan suunnittelussa tehty ratkaisuja,
jotka vaikeuttavat tilojen kayttda ja elinvoimaisen keskusta-alueen ke-
hittamista.

Kaupunkikeskustan liikekiinteistdjen omistajien kanssa kaydaan
saannollistd vuoropuhelua, missa pyritdan I6ytamaan ratkaisuja kes-
kustan elavoittamiseen.

Tarkastuslautakunta katsoo, ettd Joensuun kaupungin riskienhallin-
nan periaatteet ovat oikeansuuntaisia, mutta kaytannon toteutuk-
sessa on viela kehitettavaa erityisesti taloudellisten ja henkildstoris-
kien hallinnassa. Tyéllisyysalueen palkkaharmonisointi muodostaa
erityisen merkittadvan taloudellisen riskin. Kyse on rakenteellisesta ja
pitkdkestoisesta kustannuserasta, jonka vaikutukset kohdistuvat suo-
raan kaupungin henkiléstdmenoihin. Lisaksi tasopalkkajarjestelman
kayttddnotto lisda painetta henkildstdhallinnolle, ja sen vaikutuksia
tydnantajakuvan kehitykseen seka henkildston pysyvyyteen tulee
seurata tarkasti. Tarkastuslautakunta toivoo, etta riskeja seurataan ja
niista raportoidaan sdanndllisesti valtuustolle.

Riskeja arvioidaan ja raportoidaan sdannénmukaisella jatkuvasti ke-
hittyvalla prosessilla. Osavuosikatsausraportointiin on lisatty vuo-
desta 2024 alkaen myds riskienhallintaa koskeva arviointi. Tarkastus-
lautakunnan arvio huomioidaan riskienhallinnan prosessien kehittami-
sessa.
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Osallisuus- ja vetovoimalautakunta, s. 24-25

Tarkastuslautakunta on arvioinut osallisuus- ja vetovoimapalveluiden
toiminnan toteutumista vuodelta 2024. Lautakunnan arvion mukaan yk-
sikkd on tukenut eri toimialoja aktiivisesti osallisuuden kehittamisessa,
jarjestanyt useita tapahtumia ja vienyt eteenpain useita viestintaan ja
markkinointiin liittyvia kampanjoita. Oppilaitosyhteisty6ta on tiivistetty,
ja osallistamisen muotoja on kehitetty monipuolisesti.

Osallisuus- ja vetovoimapalvelut kiittaa palautteesta, ei toimenpiteita.

Viestinta on hoitanut keskeiset kokonaisuudet, kuten talouden sopeu-
tuksesta viestimisen, TE-uudistuksen valmistelun ja verkkosivujen uu-
distuksen. Markkinointi- ja tapahtumapalvelut ovat olleet aktiivisia Jo-
ensuun tunnettuuden ja vetovoiman lisddmiseksi. Tapahtumia on ollut
runsaasti ja niiden kautta kaupunki on saavuttanut nakyvyytta ja lisan-
nyt yhteisollisyytta.

Osalllisuus- ja vetovoimapalvelut kiittda palautteesta, ei toimenpiteita.

Lautakunta kuitenkin kiinnittdd huomiota palvelupisteiden siirtoon pita-
jissa kirjastoihin. Kuntalaisilta on tullut kritiikkia uudesta palvelumal-
lista, ja lautakunta katsoo, ettei muutos ole onnistunut tavoitellulla ta-
valla. Riskienhallinnan osalta viestintd on onnistunut selventdmaan so-
peutustoimia, mutta palvelumuutokset ovat lisdnneet jannitteita asia-
kaspalvelussa.

Uutta pitajapalvelupistemallia arvioidaan ja palautetta keratdan, minka
perusteella mallia kehitetdan edelleen.

Kaikkiaan osallisuus- ja vetovoimapalveluiden tyd on ollut monipuolista
ja aktiivista, mutta palveluverkon muutosten vaikutuksia tulee seurata
tarkasti.

Muutoksien vaikutuksista keskustellaan asukkaiden kanssa ja pa-
lautetta kerataan.
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Hyvinvoinnin toimiala, s. 25-31

Hyvinvoinnin toimialan osalta tarkastuslautakunta haluaa nostaa Tavoiteasetantaan kiinnitetdan huomiota ja raportoinnissa pyritaan pa-
esiin tavoiteasetannan ja tavoitteiden toteutumien arvioinnin. Toi- rempaan lapinakyvyyteen vaikuttavuuden avaamisessa. Esimerkiksi
mialan kaikki tavoitteet joko toteutuivat tai toteutuivat osittain, ja varhaiskasvatuksessa asetetut tavoitteet olivat hyvin konkreettisia ja mi-
naista valtaosa arvioitiin nimenomaan toteutuneiksi. Tarkastuslauta- | tattavia: tuetun leikin vahvistaminen, osallistumisaste yli 80 %, huoltajien
kunnalle kuitenkin jai epaselvaksi, toteutuivatko tavoitteet oikeasti tyytyvaisyys varhaiskasvatuksen laatuun 4,4 tai yli ja sairauspoissaolojen

niin hyvin ja mika on tavoitteena olleiden eri suunnitelmien konkreet- | maara vahenee 10 % vuoden 2023 tasosta.
tinen vaikutus toimialaan ja sen palveluihin.

Tarkastuslautakunta toivoo, etta sen jasenille seka valtuutetuille an- | Hyvinvointipalvelut kiittda palautteesta. Pyritaan lisddmaan raportoinnissa
netaan konkreettisia esimerkkeja, miten eri suunnitelmia on paivi- konkretian kuvaamista.

tetty, ja mita on konkreettisesti tapahtunut niiden myéta. Esimerkiksi
koulutuspalveluissa jokainen koulu on kehittanyt tavoitteidensa mu-
kaisesti ainakin yhden teknologia-avusteisen oppimisinnovaation,
jotka on my@s jaettu muiden koulujen tietoon. Tarkempaa tietoa op-
pimisinnovaatioiden sisallosta ja niiden kaytdsta ei kuitenkaan ole ra-
portoitu tavoitteiden toteumien raportointien yhteydessa. Myos esi-
merkiksi harrastamisen Suomen mallin toteutumisesta on raportoitu,
mutta konkreettista sisaltoéa toteutumisesta ei ole annettu harrastaja-
maaran ja avustusmaaran lisaksi.
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Kaupunkiympariston toimiala, s. 32-36

10

Tarkastuslautakunnan nakdkulmasta toimialan tavoiteasetanta on
konkreettinen ja asetettu oikeasti tavoitteellisesti seka niiden maara
on kattava. Toimiala oli ainoa, jonka tavoitteiden toteumissa oli myos
tavoitteita, jotka eivat toteutuneet. Mm. rakentamisen vahentymisen
osalta tavoitteisiin on ollut vaikeaa paasta. Myoskaan katujen kor-
jausvelan osalta tavoitteisiin ei paasty, silla muutama suuri hanke on
siirtynyt ensi vuoteen.

Kaupunkirakennepalvelut kiittdd palautteesta, ei toimenpiteita.

Tarkastuslautakunta toteaa Joensuun Vedesta, etta vaikka se mark-
kinoi tuottavansa "maailman parasta vetta”, ei asiakastyytyvaisyysmit-
tausten tulos ole yltanyt samalle tasolle useiden muiden kaupunkien
vesilaitosten kanssa. Lautakunta suosittaa, etta asiakaskokemusta
kehitetdan tavoitteiden mukaiseksi.

Vuonna 2024 tehdyn asiakastyytyvaisyysmittauksen mukaan veden
laatu Joensuussa on erittain hyvaa ja kaupungin kaikista tuloksista
tdma mittari saa kaikkein korkeimman arvosanan. Suomalainen vesi-
huolto on erittdin korkeatasoista ja erot karjessa ovat marginaalisia.
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Kaupungin henkilostéoohjelman ja henkiloston tilan arviointi
Henkilostokulujen kehitys, s. 3742

11

Tarkastuslautakunta on erityisen tyytyvainen sairauspoissaolojen las-
kuun niin tyétyytyvaisyyden kuin myds henkildstdkustannusten saas-
t0jen nakokulmasta.

Henkildstdpalvelut kiittda palautteesta, ei toimenpiteita.

Huomioitavaa kuitenkin on, etta tyoterveyshuollon toimijan vaihduttua
myo6s kustannusten vuosikasvu on ollut suuri. Vuosien 2023 ja 2024
valilla kustannusten nousu on ollut noin 20 %. Vuosimuutos on suuri
ottaen huomioon, ettéd nykyinen toimija aloitti jo syyskuussa vuonna
2023. Kustannusten kasvu tydterveyshuollon toimijan vaihdon yhtey-
dessa on ymmarrettavaa, mutta toiminnan vakiintumisen myo6ta kus-
tannusten kasvuun on jatkossa kiinnitettava erityista huomiota. Tar-
kastuslautakunta myos toivoo selvittamaan, voisiko sairauslomapois-
saolojen maaria raportoida kategorioittain.

Kustannuskehitysta seurataan ja niiden kehitysta arvioidaan myos
tydéterveyshuollon ohjausryhmassa. Kustannuskehitysta pyritdan hal-
litsemaan yhteistydssa ja tarkentamalla toimintatapoja.

Sairauspoissaolojen raportointia kehitetdan tulevina vuosina siten,
ettd sairauspoissaolot esitellaan kategorioittain kaupunkitasolla silta
osin kuin ne ovat saatavilla

Hyvinvointiohjaajien vakinaistaminen on erittain positiivinen asia, ja
tarkastuslautakunta odottaa myos koulunkaynninohjaajien vakinaista-
mista.

Koulunkaynninohjaajia vakinaistettiin 2025 kevaalla 26. Maaraaikais-
ten maaraa tarkastellaan jatkuvasti
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Joensuun kaupungin yritystoiminta ja sen tulevaisuuden nakymat, s. 43

Tarkastuslautakunnalle jai positiivinen vaikutelma kaupungissa ole-
vasta yritystoiminnasta ja sen tulevaisuuden nakymien tilannekat-
sauksesta. Kokonaisuudessaan kaupungin elinkeinotoiminta ja eten-
kin sen kansainvalisyys on ollut murroksessa huomioiden Venajan
hyokkayssodan Ukrainaan aikaansaamat pakotteet ja Venajan rajan
sulkeutumisen. Jatkossa kaupungin kansainvalinen yritystoiminta
suuntautuu Eurooppaan ja muualle maailmaan, jolloin se edellyttada
muun Kkuin vengjan, etenkin englannin kielen, osaamista. Tassa yhta-
I6ssa myos sijainti ja etaisyydet tuottavat Joensuulle ja sen yritystoi-
minnalle haasteita.

Kiitos palautteesta, ei toimenpiteita.

Tarkastuslautakunta on tyytyvainen yritystoiminnan kehittamisen
suunnitelmaan, johon liittyen se nakee olennaisena osana edunval-
vonnan parantamisen, valtuuston ja hallituksen pitkajanteisen sitoutu-
misen seka yhteistyOtahojen maaran ja osallistamisen. Huomautetta-
vaa on, etta tilannekatsauksesta jai puuttumaan matkailu ja luonto
seka Joensuun asema metsapaakaupunkina, jotka ovat tarkea osa
myos elinkeinotoimintaa.

Kaupunki kehittda ja vahvistaa maaratietoisesti metsapaakaupunki
Joensuun toimintaedellytyksia Innokaupunki Joensuu -hankesarjan
avulla, jonka yksi ilmentyma oli Tasavallan Presidentin kansainvalis-
tymispalkinto Forest Joensuu -yhteisllemme 11/2024. Kaynnissa on
Innokaupunki 3 -hanke, joka kestaa 06/2026 loppuun saakka. Han-
kesarja kestaa kokonaisuudessaan 8/2029 asti.

Matkailuyritysten liiketoiminnan kehittdmisen palveluista vastaa Busi-
ness Joensuu Oy ja palvelujen suuntaamista tehdaan tiiviissa yhteis-
tydssa kaupungin markkinoinnin ja elinvoimapalveluiden kanssa.
Luontomatkailun kehittdminen on suuressa roolissa. Visit Karelia
huolehtii maakunnallisesta matkailumarkkinoinnista, viestinnasta ja
kehittdmisesta.
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jen tuotannossa. Maararahojen pienentyessa kaupungille ja koko alu-

tava haaste onnistua, joka voi edellyttdd myds velkamaaran kasvatta-
mista palvelujen kehittdmiseksi.

Tyollisuuspalveluiden tilannekatsauksen perusteella tarkastuslautakun-
taa kiinnostaa kaupungin likkumavara tyéllisyyden edistdmisen palvelu-

eelle voi muodostua ongelmaksi, miten palvelujen jarjestaminen toteutuu
jatkossa ja miten niitd saadaan kehitettya. Kaupungilla on edessaan val-

Jarjestamisvastuun muutoksesta huolimatta lainsaadantd maarit-
taa tydllisyysalueen asiakaspalvelun toteuttamista. Asiakasmaarat
ovat isoja ja tydntekijoiden aika kuluu lakisdateisen palveluproses-
sin toteuttamiseen. Valtionosuuden suuruus ei vastaa tyollisyysalu-
een asiakkaiden palvelutarpeisiin, esimerkiksi tyollistamisen tuki-
muodoista on jouduttu karsimaan ensimmaisena toimintavuotena.

Kaupungin tyollisyyspalvelut tukevat lakisaateista asiakastyota tar-
joamalla yksilollisia asiakaspalveluita. Tehokas tyollisyyden edista-
minen edellyttaa riittavaa resurssointia seka tydllisyysalueen laki-
saateisiin ettd kaupungin vapaaehtoisiin tyollisyyspalveluihin. Tydl-
lisyyspalvelujen kehittdmiseen on mahdollista hakea hankerahoi-
tusta (esim. ESR+).

TE-palveluiden tilat Carelicumissa vaikuttivat tehokkailta ja toimivilta.

Kiitos palautteesta, ei toimenpiteita.

Jukolan paivakotiin vierailu, s. 44

Kokonaisuutena uuteen Jukolan paivakotiin ja sen toimintaan tarkas-
tuslautakunta on tyytyvainen. Uusilla ja terveilla tiloilla on suuri vaiku-
tus, vaikka joitain huonoja puolia tilojen kaytannéllisyydessa, kuten
pienissa eteistiloissa, on havaittu. Tarkastuslautakunta haluaa painot-
taa, etta kayttajien osallistaminen tilojen suunnittelussa on tarkeaa,
jotta tiloista saadaan kaikilta osin kaytanndllisia. Paivakodin liikuntaan
kannustavat ulkoilutilat saavat kiitosta.

Hyvinvointipalvelut kiittdd palautteesta. Aikaisemmista virheista on
opittu ja muutettu suunnitelmia, jos se on ollut taloudellisesti mahdol-
lista (esimerkiksi yhteiset ja pienet eteistilat). Kayttajien osallistami-
nen uusien tilojen suunnittelussa on osa vakiintunutta prosessia (pai-
vakodinjohtajat ja tyontekijat).
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Tarkastuslautakunta on tyytyvainen siihen, etta paivakodin tiloja on
suunniteltu kaytettdvan myds laajemmin kaupunkilaisten hyvaksi esi-
merkiksi liikuntasalin osalta. On tarkeaa, etta tiloja pystytaan kaytta-
maan mahdollisimman laajasti vuorokaudenajasta ja kohderyhmasta
riippumatta. Tarkastuslauta nostaa myds esiin monikielisyyden, joka
on tuonut haastetta paivakodin arkeen.

Varhaiskasvatus on paivakotien paakayttaja, mutta yleensa klo 18.00
jalkeen myds muiden kayttajien on mahdollista hyddyntaa naita tiloja.
Varhaiskasvatuksen lapsilla on 42-45 eri aidinkielta, joten monikieli-
syys on lasna jokaisena varhaiskasvatuspaivana. Varhaiskasvatuk-
sessa tydskentelee noin 60 vaka-avustajaa, 24 vaka-erityisopettajaa
seka kieliohjaa, jotka auttavat ja tukevat myds monikielisia lapsia.
S2-opetus ja ohjaus ovat yksi varhaiskasvatuksen painopisteista toi-
mintavuonna 2025-2026.

Enon nuorisotila Nurkkaan vierailu, s. 44

Tarkastuslautakunta ndkee hyvana asiana, ettd nuorisotila on koulun
yhteydessa, jolloin nuorten on helppo kayttaa sitd. Koulu on hieno ja
sen yhteydessa oleva nuorisotila monikayttdinen. Kayttajat ovat saa-
neet itse vaikuttaa tiloihin, mika nakyy tiloissa ja niiden kayttadjamaa-
rissa positiivisesti. Lisaksi nahdaan, etta nuorisotoimintaa tehdaan pie-
nilla resursseilla, mutta vaikuttavasti.

Hyvinvointipalvelut kiittad palautteesta, ei toimenpiteita.

Enon uuteen kouluun vierailu, s. 44

Tarkastuslautakunta on ollut erittain tyytyvainen Enon koulun suunnit-
telu- ja rakennusvaiheessa tehtyyn kayttajien osallistamiseen, ja he
uskovat, ettd tdma on parantanut koulun toimintaa merkittavasti. Enon
koulun erinomainen koulu- ja oppimisymparistd saa kiitosta tarkastus-
lautakunnalta. Lautakunta toivoo, ettd koulua kaytetdadn kaupungin
markkinoinnissa vetonaulana, houkutellen uusia oppilaita ja perheita
alueelle. Tarkastuslautakunta suosittelee myos, etta tulevien koulujen
rakentajat ja niitd suunnittelevat tutustuisivat Enon kouluun, jotta he
voisivat oppia sen vahvuuksista niin tehtyjen ratkaisujen kuin itse
suunnitteluprosessin osalta.

Hyvinvointipalvelut kiittdd palautteesta. Joensuun kaupungin kaikki
rehtorit ovat tutustuneet Enon uuteen kouluun. Enon koulua esitellaan
mielellaan kaikille tutustuijille.
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Tarkastuslautakunta on tyytyvainen sairauspoissaolojen kehitykseen,
joka on ollut laskeva. Lautakunta on kuitenkin huolissaan ja haluaa
kiinnittda huomiota tyontekijoiden mielenterveydesta johtuviin poissa-
oloihin, jotka olivat toisiksi suurin poissaolon syy. Lautakunta olisi toi-
vonut, ettd sairauspoissaolojen kehitykseen liittyvissa tiedoissa olisi
eritelty kehitys kolmesta suurimmasta poissaolosyysta. Nain ollen se
olisi voinut arvioida erikseen etenkin mielenterveysperusteisten pois-
saolojen kehitystd. On myos tarpeellista tutkia, miten tydolot ja tyo-
kuorma, mm. tyon ohjaus ja resursointi, vaikuttavat henkiléstén mie-
lenterveyteen ja poissaoloihin.

Jatkossa raportoidaan kolme suurinta sairauspoissaolokategoriaa silta
osin kuin tieto on saatavilla. Mielenterveyspoissaolojen suunta on tun-
nistettu ja toimenpiteita arvioidaan yhdessa tyéterveyshuollon kanssa.

Kaupungin tyontekijat ovat olleet erityisen tyytyvaisia nykyiseen tyoter-
veyteen. Palvelutason parantuessa kuitenkin myos tyoterveyskustan-
nukset ovat nousseet. Osa tasta johtuu hoitovelasta, jota syntyi aiem-
man palveluntarjoajan yhteydessa. Kustannusten seuranta on jatkos-
sakin tarkeaa, silla toivottavaa on, ettd hoitovelan paikkaamisen jal-
keen tyoterveyden kaytto ja kustannukset laskisivat tasolle, joka kuvaa
nykyista palvelutarvetta ja tilannetta.

Konsernipalveluiden nakemys vastaa tarkastuslautakunnan huomi-
oita. Kustannuksia seurataan aktiivisesti.
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Tarkastuslautakunnan nakemyksestd kaupungin markkinointisopi-
muksien tekeminen on mennyt oikeaan suuntaan. Sopimusten toteut-
tamisessa on my6s huomioitu talouden sopeuttaminen ja saastojen et-
siminen. Viime vuosien aikana markkinointisopimuksien perusteella
saatuja kausikortteja on pyritty korvaamaan tavallisilla paasylipuilla,
joiden hyddyntaminen ja jakelu on helpompaa sekd yhdenvertaisem-
paa. Vip-lippujen osalta lautakunta kuitenkin huomauttaa, ettéd niiden
saanti kohdistuu usein samoille henkilGille erindisissa edustustilaisuuk-
sissa. On kuitenkin hyva asia, etta ottelulippuja ja kausikortteja on
myo6s kuntalaisten lainattavissa kirjastossa.

Tapahtumat luovat merkittavid mahdollisuuksia kaupungin elinvoiman
kehittamiselle, joten kaupungin edustajien osallistuminen eri tilaisuuk-
siin ja lasnaoleminen seka verkostoituminen eri tapahtumissa on suo-
tavaa.

Kaupungin markkinointiin liittyen tarkastuslautakunta nakisi hyvaksi
asiaksi, ettd kaupunki laatisi markkinointimateriaalin, jota voitaisiin ja-
kaa esimerkiksi luottamushenkildiden kaytettavaksi. Nain saataisiin te-
hostettua ja laajennettua kaupungin markkinointia erilaisissa sidosryh-
missa ja kanavissa esimerkiksi investointien ja tapahtumien saa-
miseksi Joensuuhun.

Viestinta- ja tapahtumapalveluissa on tehty luottamushenkiléille edun-
valvonta-aineistot metsapaakaupunki Joensuusta ja fotoniikasta. Naita
aineistoja paivitetdan parhaillaan. Kaupungin julkinen kuvapankki ja
erilaiset markkinointivideot ovat luottamushenkildiden kaytettavissa
kaupunkimarkkinoinnissa. Kaupungin markkinoinnin ydinviesti ja lin-
jaukset loytyvat kaupungin brandikasikirjasta, joka on julkaistu verkko-
sivuilla. Viestinta- ja tapahtumapalvelut kehittavat aineistoja luottamus-
henkilille tarpeiden ja resurssien puitteissa.
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Digitaalisen teknologian ja digitalisaation tuomia mahdollisuuksia hyé-
dynnetdan kaupungin digiohjelman avulla, johon liittyvat niin sdhkdiset
palvelut, tiedolla johtaminen, kustannustehokkuus kuin uudet innovaa-
tiot. Digivalmiuden osalta Joensuun kaupunki on kuntasektorilla edel-
lakavija Pohjois-Karjalassa tekoalyssa ja digitalisaatiossa. Niin henki-
I6stda laaja-alaisesti kuin myds lahikuntia on osallistettu toimintaan.
Koulutusta tarvitaan lisaa, jotta kehityksen hyodyt saadaan nakymaan
laaja-alaisesti kaupunkiorganisaatiossa. On huomioitava, ettd kaikki
tehty kehitys ei valttamatta nay kaupunkilaisille, vaan sen on tarkoitus
tehostaa erityisesti kaupungin hallintoa ja sen arkity6ta.

Konsernipalvelut kiittda palautteesta, toimenpiteet jatkuvat suunnitel-
mallisesti.

Digivalmiuden osalta tarkastuslautakunta haluaa nostaa tarkeaksi
asiaksi varautumisen ulkopuolisia uhkia varten. Tarkastuslautakunta
olisi myos toivonut laajempialaista keskustelua eika vain keskittymista
digivalmiuteen.

Tarkastuslautakunnan arvio on aiheellinen. Tietoturva- ja kyberuhkiin
varaudutaan henkiléston kouluttamisella ja jarjestelmien avulla.

Joensuun Vesi -liikelaitokseen vierailu, s. 46

Tarkastuslautakunta on erittédin tyytyvainen Joensuun Veden toimin-
taan. Sen taloudellinen ja toiminnallinen asema on vakaa seka sen
henkil6sto ja asiakkaat ovat tyytyvaisia. Joensuu on hyvaa pohjavesi-
aluetta. Olisiko mahdollista saada kaupunkiin lisda yritystoimintaa,
joka perustuu puhtaaseen veteen?

Veden laatutekijat, toiminnan luotettavuus ja kilpailukykyinen hinnoit-
telu ovat mahdollistaneet kaupunkiin sijoittuvan elintarviketeollisuuden
kehittymisen hyvin merkittavaksi. Elinkeinoelaman laadukkaaseen ve-
sihuoltoon pohjautuvat teollisuusinvestoinnit on pystytty mahdollista-
maan ja niihin suhtaudutaan tulevaisuudessakin erittain positiivisesti.
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Kaupunginjohtajan ja Tarkastuslautakunnan yhteiskeskustelutilaisuus, s. 46

Kaupunginjohtaja on I6ytanyt paikkansa organisaatiossa ja luonut tyo-
kulttuuriin positiivista muutosta. Han myos yleisesti luo uskoa tulevai-
suuteen ja positiivista mielikuvaa kaupungista.

Kaupunginjohtaja kiittda palautteesta.

Tarkeitad asioita kaupunginjohtajan tydssa on kaupungin tunnettavuu-
den lisdaminen ja vaeston seka yritysten positiivisen muuttoliikkeen li-
saaminen. Tarkastuslautakunta painottaa my6s kaupunginjohtajan ja
luottamushenkildiden valista yhteistydta ja avoimuutta asioiden valmis-
telussa, kuten myoés tiedonvaihtoa kaupungin ja Business Joensuu
Oy:n valilla.

Kaupunginjohtaja kiittda palautteesta.

Kaupungin riskienhallinnan tilannekatsaus, s. 47

Kaupungin riskienhallinnan osalta tarkastuslautakunta on tyytyvainen,
ettd kaupunki tekee kokonaisvaltaista riskienhallintaa, joka pitaa sisal-
laan kattavan nakemyksen eri riskeista. Riskit ovat maaritelty eri koko-
naisuuksiin, mutta ne liittyvat samalla osittain mydés toisiinsa. Lauta-
kunta nékee, ettd Joensuussa voi kaupunkilaisena olla turvallinen olo.

Konsernipalvelut kiittda palautteesta.

Tarkastuslautakunta on samalla miettelids sen suhteen, miten ole-
massa olevat vaestdnsuojat riittavat, ja miten niiden riittdvyys huomi-
oidaan jatkossa. Lisaantyneiden turvallisuusuhkien nakoékulmasta tar-
kastuslautakunta pohtii, pitaisikd kaupungin panostaa yleisiin vaeston-
suojiin, joita kaupungilta saadun tiedon mukaan ei ole.

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) estaa tarkkojen
tietojen jakamisen poikkeusoloihin varautumista ja vaestdénsuojelua
koskevissa asioissa (§ 24, kohta 8), koska tiedon antaminen niista va-
hingoittaisi tai vaarantaisi turvallisuutta tai sen kehittdmista, vaeston-
suojelun toteuttamista tai poikkeusoloihin varautumista. Joensuun
osalta voidaan todeta yleisesti em. vaarantumatta, ettd Joensuun
maantieteelliselld alueella on vaestonsuojapaikkoja lahes kaikille
asukkaille, ja ne sijaitsevat erityisesti taloyhtidissa eli paikoissa, joissa
ihmiset asuvat.

Vaestonsuojien rakentaminen on rakennuksen omistajan tehtava, ja
niiden mitoitus perustuu uudis- tai korjausrakentamisen ajankohdan
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voimassa olevaan tai voimassa olleeseen lainsaadantéon. Joen-
suussa jatkossakin tarkastellaan kriittisesti poikkeusten tai helpotusten
myontamisia vaestdnsuojarakentamiseen yhdessa alueen pelastustoi-
men kanssa (Pelastuslaki 379/2011, § 73 ja § 75), ja tarkkaillaan val-
takunnallisia ohjeistuksia mm. vaesténsuojan pinta-alan tai henkil®-
maaran mitoitusperusteisiin. Valtioneuvoston asetus vaestonsuojista
linjaa: Jos teollisuus-, tuotanto- ja varastorakennukseen rakennettava
véestonsuoja olisi tarpeettoman suuri rakennuksessa tai samalla ton-
tilla tai rakennuspaikalla pysyvésti tybskentelevié ja oleskelevia varten
taikka jos opetusalan tai hoitoalan rakennukseen rakennettava vées-
ténsuoja olisi liian pieni oppilaspaikkoihin taikka hoitopaikkoihin n&h-
den, voidaan véesténsuojan koko méaéréata sen henkilbméérén mu-
kaan, joka rakennuksessa keskimé&é&rin oleskelee. Jos véesténsuoja
mitoitetaan tdssd momentissa tarkoitetun henkilbméérédn mukaan,
suojatilan tulee olla 0,75 nelimetria henkil6é kohden, jollei erityisesta
syystéa tarvita suurempaa tilaa. (Valtioneuvoston asetus vaestdnsuo-
jista 408/2011, § 2).

Lisdksi kaupunki kehittdd varautumisosaamista vaeston tilapaissuo-
jaamisen ohjeistamiseksi ja oman toiminnan varmistamiseksi alueilla,
joissa suojia tarvitaan nykyista enemman. Tydssad hydédynnetddn muun
muassa Ukrainan kokemuksia (Rakkdlainen, Sundblom, Juutinen.
2025 Ukrainan opit: Ukrainan sodan vaikutukset siviiliyhteiskuntaan
seka vaestdn suojaaminen sodan aikana).

Vaeston suojaaminen kaytanndssa tapahtuu joko siirtamalla vaestéa
turvallisemmille alueille, tai suojaamalla vaesto paikalleen. Valtioneu-
vosto paattaa, mita alueita ja mitad osaa alueen vaestosta siirtyminen
koskee. Sisaasiainministeridé huolehtii siirtymisen yleisjohdosta, ja pe-
lastustoimi johtaa alueen vaestonsuojelua ja varautuu vaeston siirta-
miseen (Valmiuslaki 1552/2011, § 121). Yleisten vaestonsuojien ra-
kentamisen intressi on useimmissa kaupungeissa kohdistunut aluei-
siin, joissa yleinen vaestonsuoja on kaytannossa ollut alueen Kiinteis-
tdjen yhteinen vaestdnsuoja (Pelastuslaki 379/2011, § 71). Nain tarve
rakentaa KiinteistOkohtaisia vaestdnsuojia on vahentynyt, mutta
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samalla on myonnetty lupa sijoittaa suoja maarattya 500 metria kau-
emmaksi (Valtioneuvoston asetus vaestonsuojista 408/2011, § 3).

Vierailu Joensuun Tiedepuistoon ja tilannekatsaus Business Joensuu Oy:n toiminnasta, s. 47

Joensuun Tiedepuiston kannalta Tarkastuslautakunta ndkee haasteita
tyhjien tilojen osalta. Vaikka yleinen kuva Tiedepuistosta on hyva ja
sen kayttdaste on kasvamaan pain, sen olemassaolo tulevaisuudessa
huolettaa. Niin kaupungin kuin yritysten etu on, etta pitkaaikaisia vuok-
ralaisia 10ydettaisiin tiloihin. Pienyrittdjien osalta on hyva, etta Tiede-
puisto tarjoaa ja markkinoi pienia ja edullisia tiloja.

Omistajaohjaus kiittdd kommenteista. Yhtion tulee jatkossakin kiinnit-
taa erityistd huomiota Tiedepuiston tilojen kayttdasteen nostoon.

Business Joensuu Oy:llda on paljon erilaista hankeperusteista seka
muuta toimintaa, jotka tahtaavat alueen yritysten toiminnan kehittami-
seen ja kasvattamiseen. Tarkastuslautakunta ndkee, ettd Business Jo-
ensuulla on tarjolla paljon palveluja ja ne kohdistuvat kaikenkokoisille
yrityksille. Sen toiminta ndhdaan myds yleisesti olevan hyvin hallin-
nassa ja yhteistydn toimivan eri verkostojen valilla.

Omistajaohjaus kiittdd kommenteista ja ohjaa yhtiéta edelleen kohti tu-
loksekkaampaa toimintaa.

Tarkastuslautakunta nakee, etta Business Joensuulla on kehitettavaa
matkailun kehittdmisen osalta Pohjois-Karjalan alueella.

Omistajaohjaus kiittdd kommentista ja huomioi nakdkulman yhtiélle
asetettavien tavoitteiden laatimisen yhteydessa.

Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Ellin toiminnan tilannekatsaus, s. 47

Joensuun Ellin osalta tarkastuslautakunta nakee, etta yhtio toteuttaa
sen perustoimintaansa, eli opiskelija-asuntojen tuottamista seka vuok-
raamista alueen opiskelijoille. Jo pitkdan on kuitenkin ollut haasteita
siind, etta opiskelijat joutuvat odottamaan pitkdan yksioita. Mydskaan
nykymuodossa yleinen asumistuki ei riita ainakaan isompiin yksioihin,
mika tulee huomioida asuntojen suunnittelussa jatkossa.

Omistajaohjaus kiittdda kommenteista .Yhtiélla on uudiskohde suunnit-
telussa, mutta Varke ei ole tehnyt paatosta kustannusten hyvaksyn-
nasta, joten suunnittelu ei etene. Kohteeseen tulisi 167 uutta asuntoa,
joista suurin osa yksidita. Uudet kohteet ovat kalliita rakentaa eika kus-
tannustasoa ei saada niin alas, etta opiskelija pystyisi kustantamaan
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asumisen yksidissa pelkalla asumistuella. Asumistuessa on myés aina
omavastuuosuus.

Mikali Varken kautta ei saada jatkossa rahoitusta, uudistuotannon ja
peruskorjausten toteuttaminen muodostuu rahoituksellisesti hyvin vai-
keaksi.

Asuntojen korjausvelan osalta tarkastuslautakunta toivoo tietoa siita,
onko korjausvelkaa saatu kurottua umpeen. Yhtiélla on hyvin henkilés-
t0a ja se tuottaa itse korjaustoimenpiteita, joten toivottavasti korjaus-
velkaa on saatu vahennettya. Kun korjaustoimenpiteita pystytaan tuot-
tamaan itse, toivotaan sen olevan myoés kustannustehokkaampaa.

Omistajaohjaus kiittdd kommenteista. Parhaillaan peruskorjattavana
on kaksi kokonaista asuintaloa, joissa on yhteensa 77 asuntoa. Kor-
jausvelkaa alkaa muodostua heti, kun kohde valmistuu. Ellin asuntojen
keskimaarainen kunto on luokassa 3 (1-5). Kuntoluokka pysyy nykKyi-
sella korjaustahdilla entisella tasolla. Oman korjaustyén kustannuste-
hokkuutta tullaan selvittdmaan tarkemmin.

Joensuun Kodit Oy:n toiminnan tilannekatsaus, s. 48

Tarkastuslautakunta ndkee Joensuun Kodit Oy:n tilanteen vastaavaksi
kuin Joensuun Ellilla. Yhtid toteuttaa sen perustoimintaansa, mutta
huomiota on kiinnitettdva asuntojen korjausvelkaan ja saatavuuteen.
Erona kuitenkin Elliin on se, etta yhtiolla ei ole omaa henkildst6a, vaan
silld on palkattuna ainoastaan toimitusjohtaja. Nykymuodossaan yhtitt
ovat tehneet yhteisty6ta, joten niiden fuusio nahdaan positiivisena ja
perusteltuna.

Omistajaohjaus kiittdd kommenteista. Valtuusto on asettanut Joen-
suun Kodit Oy:lle vuodesta 2022 lahtien talousarviossa tavoitteeksi pi-
demman aikavalin taloudellisen suunnitelman laatimisen, jossa huomi-
oidaan korjausvelan vahentaminen, tulevat uudisinvestoinnit, kaupun-
gin kasvusuunnat seka taloudellisesti kestava vuokra-asuntoverkko.
Uusi 1.9.2025 aloittava Joensuun Ellin Kodit Oy laatii tavoitteeksi ase-
tetun suunnitelman, jotta yhtié kykenee vastaamaan kasvavan kau-
pungin asumisen tarpeisiin.

Yleisen asumistuen muutokset antavat yhtiélle painetta valmistaa pie-
nempia asuntoja. Pienentynyt asumistuki ja vuokrien nousut myos
huolestuttavat. Verraten yhtion vuokra-asuntokohteiden suureen maa-
raan, tarkastuslautakunta nakee, etté luottotappiot ovat olleet nyky-
muodossaan pienia ja toivoo yhtidn talouden kannalta, etta ne pysyvat
mahdollisimman pienina.

Omistajaohjaus kiittdda kommenteista. Joensuun kaupunki yhdessa
asumisen yhtion kanssa tekee tiivista yhteistyota asuntopolitikan to-
teuttamisessa, kuitenkin siten, etta yhtion toiminta sailyy taloudellisesti
terveella pohjalla.
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Kaupungin ja hyvinvointialueen yhdyspintojen tilannekatsaus, s. 48

Joensuun kaupungin ja hyvinvointialueen yhteistyd perustuu yhteisiin
sopimuksiin ja erilaisiin yhteistyotoimielimiin, jonka lisaksi toimielimia
on myos paallekaisia. Toimintoja ja tiedonvaihtoa pyritaan tehosta-
maan ja karsimaan paallekaisyyksia. Kaupungin ja hyvinvointialueen
yhteistyo on tarkeaa.

Kuntien, maakuntaliiton ja hyvinvointialueen yhteistydsopimukseen on
yhdessa tehty paivityksia ja uusi sopimus allekirjoitetaan taman vuo-
den aikana.

Tarkastuslautakunta nakee, etta siirtymavaihe ja kehitystyd on viela
kesken. Kehitysta on jo tapahtunut, mutta tehtavaa viela riittda. Tar-
kastuslautakunta toivoo, ettd kehitystyd yhdyspinnan osalta jatkuu
kaupungin ja hyvinvointialueen valilla-

Yhteistyota jatketaan ja sita on tarpeen kehittaa.

Kaupunginvaltuuston puheenjohtajan ja Tarkastuslautakunnan yhteistapaaminen, s. 48

Tarkastuslautakunta ndkee tapaamisen pohjalta ja yleisesti, ettad kau-
pungin strategiset tavoitteet ovat jaaneet alisteiseksi talouden tavoit-
teisiin ndhden. Taloudellisesta tilanteesta huolimatta nahdaan myoés
tarkeaksi, etta kunnan pitaisi investoida, jotta myos yksityinen sektori
investoisi.

Kiitos huomiosta.

Median vaikutus ja rooli on nykypaivana suurempi niin valtuuston ja
valtuutettujen toiminnassa kuin valinnassa. Se on riski, joka vaikuttaa
paljon poliittisen paatdksentekoon.

Kiitos huomiosta.

Tarkastuslautakunta kiittda valtuustokauden aikaisesta hyvasta yhteis-
tyosta.

Kiitos palautteesta.
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Tarkastuslautakunta nakee tapaamisen pohjalta ja yleisesti, etta jat-
kossa kaupungin yksi tarkeimmista painopisteistd on tyollisyys. Tar-
kedd on myods kaupungin edunvalvonta niin eduskunnassa kuin
muissa sidosryhmissa esimerkiksi investointien ja tydpaikkojen lisaa-
miseksi. Talous on vahva kaupungin toiminnan ajuri, ja huomioitava
asia on, ettd Joensuun kaupunki ei tule olemaan voittaja valtionosuus-
uudistuksessa. Tarkastuslautakunnan ja kaupunginhallituksen pu-
heenjohtajan tapaamisessa nousi myds puheeksi kaupungin strate-
gian toimeenpano-ohjelmien suuri maara, mika voi vaikuttaa niiden to-
teutumiseen.

Kiitos palautteesta.

Tarkastuslautakunta kiittaa valtuustokauden aikaisesta hyvasta yhteis-
tydsta.

Kiitos palautteesta.

Joensuun strategian 2021-2025 tilannekatsaus, s. 49

Joensuun kaupungin uusi strategia on valmistumassa. Nykyisesta
strategiasta tarkastuslautakunta on sitd mielta, ettd se on liian pitka ja
se sisaltda paljon eri hankkeita ja toimeenpano-ohjelmia. Ottaen huo-
mioon, ettd strategian neljavuotiskausi on lyhyt, on valintoja tehtava
mihin hankkeisiin keskitytaan. Tarkeaa on, etta kaupungilla on tavoite-
tiloja, mutta pitaisi erikseen olla valittu tietyt, joita vietaisiin systemaat-
tisemmin eteenpain.

Tarkastuslautakunnan huomiot on pyritty huomioimaan uuden strate-
gian valmistelussa.

Vakiluvun kehitys on ollut positiivista. Se pohjautuu kuitenkin paaosin
maahanmuuttoon eika syntyvyyden kasvuun tai sisdiseen muuttoliik-
keeseen.

Tarkastuslautakunnan huomio on oikea.
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Kaavoituksessa on ollut resurssivaje jo vuosia, mika on aiheuttanut on-
gelmia muuten hyvin tehtyyn tydéhon. Henkiléresurssit ovat kuitenkin
tilannekatsauksen mukaan parantuneet. Myds rakentamisen vahenty-
minen on helpottanut kaavoituksen tyétilannetta. Yleiskuvaksi tilanne-
katsauksessa muodostui, ettd kaavoituksen henkilostossa vallitsee
hyva vire.

Tarkastuslautakunnan huomiot ovat oikeita.

Toimitilojen tilannekatsaus, s. 50

Tarkastuslautakunta sai kaupungin toimitiloihin liittyen kattavan selvi-
tyksen tyhjista tiloista ja niiden kustannuksista. Lautakunta kantaa huo-
len tyhjien tilojen ongelman ratkaisusta seka niiden kustannuksista niin
tyhjillaan pitdmisen, purkamisen kuin alaskirjausten osilta. Sen lisaksi
kaupungin on huolehdittava nykyisten kaytossa olevien tilojen korjauk-
sesta sekd myds uudelleenrakennuksesta.

Tarpeettomista tiloista on tehty tarkastelu, jonka mukaan toimitilat on
jaettu myytaviin ja purettaviin tiloihin. Purettaviksi maaritellyt tilat tullaan
purkamaan vuosittain kaytdssa olevien maararahojen puitteissa. Myy-
tavissa kohteissa tullaan kayttdmaan erilaisia myynnin tehostamiskei-
noja. Kaupungin omassa kaytdssa olevien kohteiden peruskorjaus- ja
uudisrakennusinvestoinneista on laadittu ohjelma noudattaen kaupun-
ginvaltuuston hyvaksymaa tarkeysjarjestysta.

Merkittavimpana yksittaisena investointina tarkastuslautakuntaa puhu-
tutti Mehtimaen jaaurheilukeskuksen investointi ja etenkin sen kustan-
nusten ylittyminen alkuperaisesta kustannusarviosta. Valtuuston vuo-
den 2021 lopulla hyvaksyma hankesuunnitelman mukainen kustannus-
arvio 12,8 milj. euroa ylittyi lopulta noin 50 %:lla ja 6,45 milj. eurolla ollen
vuoden 2024 lopun kustannusennusteen mukaisesti noin 19,2 milj. eu-
roa.

Ei toimenpiteitd. Mehtimaen jaaurheilukeskuksen kustannusarvion
muutoksia on avattu paatoksenteon ja tilinpaatoksen yhteydessa.
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Lautakunta on saanut selvityksen Tilakeskuksen johtajalta ja kaupun-
gin lakimiehelta, jossa kaytiin lavitse paatdksentekoprosessi ja siihen
littyvat hyvaksynnat. Tarkastuslautakunta toteaa, etta jadurheilukes-
kushanke on toteutettu nykyisen hallintosaannon ja talousarvio-ohjeis-
tuksen mukaisesti.

Ei toimenpiteita.

Tarkastuslautakunnan nakodkulmasta tulisi Tilakeskuksen kommuni-
koida valtuuston ja hallituksen kanssa selkedammin myohempien epa-
selvyyksien valttamiseksi. Valtuustossa hyvaksyttyjen hankesuunnitel-
mien kustannusarvioiden mahdolliset kustannusten ylitykset tulisi vieda
hallituksen kautta valtuuston hyvaksyttavaksi, mikali myds viranhaltijan
valtuudet ovat ylittyneet.

Mahdollisissa kustannusarvion ylityksissa toimitaan kaupungin talous-
arviossa maaritellyn mukaisesti.

Hallintosaanto ja talousarvioesitys tulisi tarkistaa sen osalta, kuinka yk-
sittaisten hankkeiden kustannusten ylitykset tulee hyvaksyttaa. Kustan-
nusmuutoksille on maariteltdva selkeat rajat, joiden ylittyessa asia on
vietdva hallituksen tai valtuuston kasiteltdvaksi. Epamaaraisista ilmai-
suista, kuten "merkittdva” ja "Thuomattava”, tulee luopua ja kayttaa tilalla
yksiselitteisia kriteereja.

Kaupungin talousarviossa on maaritelty yksiselitteisesti, milloin kustan-
nusarvioylitys tai sen uhka on tuotava kaupunginvaltuuston kasittelyyn.

Asiakaspalvelupisteiden tilannekatsaus, s. 51

Joensuun pitjien palvelupisteuudistus on herattanyt huolta erityisesti
ikdantyneissa kuntalaisissa. Kirjastojen pidemmat aukioloajat ovat li-
sanneet joustavuutta, mutta henkildkohtaisen asioinnin vdheneminen
ja digipalveluihin painottuminen on vaikeuttanut asiointia monelle, joka
ei hallitse sahkdisia valineita tai padse helposti likkumaan.

Uutta pitajapalvelupistemallia arvioidaan ja palautetta keratdan, minka
perusteella mallia kehitetdan edelleen asiakkaiden tarpeita vastaa-
viksi.

Tarkastuslautakunta korostaa, etta kuntalaisille ei saa syntya tunnetta,
ettd heidat on hylatty. Palvelujen saavutettavuus ei saa riippua siita,
missa pain kuntaa asuu tai kuinka hyvin osaa kayttaa tietokonetta. Ny-
kyisessa tilanteessa tama riski on todellinen — etenkin pitajien alueilla,
joista on kadonneet pankkipalvelut ja kunnan asiointipisteet.

Kaupungin palveluita tarjotaan digipalvelujen lisaksi myos henkilokoh-
taisesti, asiakkaan tarpeiden mukaan.
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Palveluiden turvaamisessa on huomioitava myds hyvinvointialueen
vastuu. Lain mukaan (612/2021, §6, §8 ja §15) hyvinvointialueen on
jarjestettava sosiaali- ja terveyspalvelut asiakaslahtdisesti, saavutetta-
vasti ja tarvittaessa kotiin tuotuna. Tama koskee erityisesti niitd asiak-
kaita, jotka eivat kykene kayttamaan digipalveluita tai kulkemaan pal-
veluiden aarelle.

Ei toimenpiteita. Hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja terveyspalveluiden
jarjestamisesta.

Tarkastuslautakunta pitda tarkeana, ettd kaupungin ja hyvinvointialu-
een yhteisty0 toimii erityisesti syrjakylilla asuvien ihmisten kohdalla.
Palvelujen yhteensovittaminen ja tiedonvaihto on oltava kunnossa,
jotta iakkaat ja muut erityisryhmat saavat tarvitsemansa avun ajoissa
— ilman, etta joutuvat itse taistelemaan sen puolesta.

Yhteisty6ta hyvinvointialueen kanssa kehitetaan.

Palveluiden kehittdmisessa on kuunneltava kuntalaisten danta ja var-
mistettava, etta kukaan ei jaa palveluiden ulkopuolelle. Muutosten kes-
kellakin on pidettava kiinni siita, etta ihmisia ei jateta yksin.

Erilaisia osallistumismuotoja kokeillaan ja kehitetdan jatkuvasti, jotta
ne palvelisivat asukkaiden osallistumista mahdollisimman hyvin.
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Yhtidlle haasteina tarkastuslautakunta ndkee asumistukien pienenty-
misen seurauksena kysynnan suuntautumisen pienempiin asuntoihin
seka sen, ettei muutoksen myota asuntotarjonta valttamatta vastaa
kysyntaan. Sen liséksi ongelmana on asuntojen kohtaanto-ongelma,
jossa pitdjista tyhjenee asuntoja kysynnan siirtyessa keskusta-alu-
eelle.

Kaupunginhallitus kiittda huomioista.

Asuntojen saatavuuden seka kasvun ja elinvoiman tavoitteen osalta
tarkastuslautakunta toivoo, etta tavoitteen toteumaa avattaisiin tar-
kemmin. Tavoitteen toteumana oli, etta se tarjosi asunnon 42:lle tyén
vuoksi muuttaneelle hakijalle, kun hakemuksia jatettiin yhteensa 69
kappaletta. Yhtid arvioi, ettd tavoite asuntojen saatavuudesta toteutui,
vaikka tietojen perusteella hakemuksia oli selvasti enemman kuin
asuntotarjouksia.

Pahoittelut epatasmallisesta ilmaisusta. Joensuun Kodit Oy pystyi tar-
joamaan asunnon kaikille niille hakijoille, jotka tayttivat yhtion maarit-
tamat hakukriteerit ja jotka halusivat vastaanottaa tarjotun asunnon.

Opiskelija-asunnot Oy Joensuun Elli, s. 54

Kayttdasteiden osalta tarkastuslautakunta on tyytyvainen, etta opis-
kelijoille suunnatut asunnot ovat vuokrattuina ja vastaavat siltd osin
opiskelijoiden tarpeita. My6s soluasuntojen kayton ja maaran sopeut-
taminen nahdaan hyvaksi asiaksi. Kayttdasteiden ollessa korkeita, tu-
lee yhtidn kuitenkin myds varmistaa, etta se pystyy vastaamaan
asuntojen kysyntaan. Yhtion taloudelliset tavoitteet eivat tayttyneet.

Kiitos palautteesta.
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Tarkastuslautakunta nakee, etta Joensuun Yrityskiinteistét Oy on vas-
tannut alueen yritysten tarpeisiin hyvin. Mittareiden osalta tarkastus-
lautakunta huomauttaa, etta yhtién tavoitetaso kilpailukykyisista hin-
noista ei toteutunut, vaikka yhtid oli arvioinut yleisesti strategisen ta-
voitteen vetovoimaisten toimitilojen tarjoamisen toteutuneeksi.

Yleinen kustannustason nousu on aiheuttanut nousupainetta vuokra-
tasoihin. Yhtion tilojen vuokrataso on edelleen kilpailukykyinen alueen
vuokratasoon ndhden.

Business Joensuu Oy, s. 56

Tarkastuslautakunta on erityisen tyytyvainen vihrean siirtyman yritys-
ten perustamisten ja sijoittumisten maaraan, joka ylitti selkeasti tavoi-
tetason.

Kaupunginhallitus kiittdd huomioista.
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Yhteenvetona kaupungin tytaryhtididen arvioinneista tarkastuslauta-
kunta toteaa, etta tytaryhtididen toiminta on vakiintunutta ja yhtidille
asetettuihin tavoitteisiin on paasaantdisesti paasty.

Ei toimenpiteita.

Taloudellisten tavoitteiden osalta tarkastuslautakunta kuitenkin kiinnit-
tda huomion, ettd yhtididen tavoitteisiin paastaan paaosin nollatulosta
tekemalla.

Vuonna 2024 voimassa olleiden yhtidjarjestysten mukaisesti strategis-
ten tytaryhtididen tarkoituksena ei ole ollut voiton tuottaminen.

Tulevaisuudessa on tarkeaa keskittya palvelujen hinnoitteluun, oppi-
lasmaarien vakauttamiseen ISLO:ssa seka konsernin sisdisen vuoro-
puhelun vahvistamiseen.

Kaupunginhallitus kiittda huomioista.
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Talous, s. 58

Kaupungin talousarvion tilikauden tuloksen toteutuminen
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Kaupungin tilikauden tulos vylitti selkeasti alkuperaisen talousarvion,
ollen 18,3 milj. euron arvioidun alijgaman sijasta 3,7 milj. euroa ylijaa-
mainen. Kuntien tilikauden tulokset heittelivat suuresti talousarvioista
kautta maan, eikd Joensuu ollut ainoa. Tarkastuslautakunta kuitenkin
painottaa, ettd talousarviovaiheessa tulee tarkemmalla tasolla olla
selvilla mm. valtionosuuksien kehityksesta, jotta kaupunki voi tarkem-
milla tiedoilla laatia talousarvionsa. Samalla tarkastuslautakunta on
tyytyvainen, etta kaupungin taloudellinen tilanne oli tilivuonna paljon
arvioitua parempi.

Valtionosuudet arvioidaan talousarviovalmistelussa Valtiovarainminis-
terion sekd Kuntaliiton ennakollisten laskelmien pohjalta. Usein talou-
den tulo- ja menoerien kehitykseen liittyy epavarmuutta, jota ei pys-
tyta taysin ennakoimaan talousarvion valmisteluvaiheessa, mutta en-
nusteiden tarkkuutta pyritaan jatkuvasti parantamaan.

Kaupunginhallitus, s. 58
Tyollisyys

Tarkastuslautakunta on huolissaan Joensuun korkealla pysyvasta
tyottomyysasteesta ja matalasta tyollisyysasteesta. Tama tilanne on
aiheuttanut kaupungille merkittavia kustannuksia (9,6 milj. euroa vuo-
dessa) ja on ollut pitkédkestoista seka rakenteellista. Ty6ttdmyyden li-
saantyminen on ollut ilmeista, ja se on heikentanyt kaupungin talou-
den kestavyytta ja elinvoimaisuutta. Tyéllisyyden parantaminen tulee
olemaan yksi kaupungin suurimmista haasteista, ja siihen tulee kiin-
nittaa erityistd huomiota jatkossa.

Tarkastuslautakunnan huomio on aiheellinen.
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Kaupunginhallituksen tavoitteet tyhjien liiketilojen suhteen ovat jaa-
neet saavuttamatta. Tama on johtanut merkittaviin kustannuksiin. On
tarkeaa, etta kaupunginhallitus arvioi harkitummin uusien tilojen han-
kintaa ja tekee selkeat paatokset siita, kuinka tarpeettomiksi jaavista
tiloista paastaan eroon tai milla tavoin ne otetaan uuteen, kustannus-
tehokkaaseen kayttoon.

Uusien tilojen hankintatarpeet arvioidaan kohdekohtaisesti. Kaupun-
gin omaan kayttdéon tarpeettomiksi kdyneissa tiloissa ei yksittaisia
poikkeuksia lukuun ottamatta ole sellaisia, joita kaupunki jatkossa tu-
lisi tarvitsemaan. Tarpeettomista tiloista on tehty tarkastelu, jonka
mukaan toimitilat on jaettu myytaviin ja purettaviin tiloihin. Puretta-
viksi maaritellyt tilat tullaan purkamaan vuosittain kaytdssa olevien
maararahojen puitteissa. Myytavissa kohteissa tullaan kayttdmaan
erilaisia myynnin tehostamiskeinoja.

Rakentaminen Joensuussa kuin muuallakin on vahaista, ja pientalo-
tonttien luovutus on matalalla tasolla. Tonttien hinnoittelulla voitaisiin
houkutella rakentajia ja elvyttda asuntotuotantoa. Keskustan tyhjat lii-
ketilat heikentavat kaupungin vetovoimaa, ja kaupungin tulisi olla
vuoropuhelussa tilojen omistajien kanssa ja selvittda, miten se voisi
edistaa tilojen kayttdonottoa.

Rakentamisen vahaisyys ei ole ollut tonttihinnoittelusta johtuvaa,
vaan lahinna yleisesta maailmantilanteesta, mika heikentaa inves-
tointihalukkuutta ja vaikeuttaa esim. rahoituksen saamista. Kaupunki-
keskustan kehittamiseksi kaupunki kdy saannollista vuoropuhelua ti-
lojen omistajien kanssa.

Osallisuus- ja vetovoimalautakunta, s. 58

Pitajaparlamentin perustaminen

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta pitgjille perustettaisiin yhteinen
alueellinen edunvalvontaryhma, joka tuo vahvasti esiin paikallisten
aanta ja nakemyksia Joensuun kaupungin suuntaan. Pelkka kuulemi-
nen ei riita, vaan asukkailla on oltava aito mahdollisuus vaikuttaa.

Pitdjaparlamentteja tai vastaavia on toteutettu jonkin verran muualla
Suomessa. Osallisuus- ja vetovoimalautakunnan pyynnosta parla-
menttien toimintaa ja niistd kokemuksia selvitettiin. Toiminnassa on
ollut haasteena, ettei niilld ole ollut todellista vaikuttamismahdolli-
suutta pitdjien asioihin. Osallisuus- ja vetovoimalautakunta paatyi sel-
vityksen perusteella siihen, ettd Joensuussa kehitetdan toimintata-
poja, joissa asukkailla on aito mahdollisuus vaikuttaa.

Kaupungin on myds muutettava toimintatapojaan siten, etta palvelut
ja kehittdminen on vietava eteenpain aidossa yhteistydssa, kumppa-
nuussopimuksiin perustuen. Nain rakennetaan tasa-arvoista ja kesta-
vaa Joensuuta.

Kumppanuussopimuksia palvelujen tuottamisessa hyddynnetdan
aina, kun ne ovat soveltuvin vaihtoehto molemmille osapuolille. Yh-
teistydperustaisuutta kaupungin toimintatavoissa vahvistetaan ja yh-
teistoimintaa kehitetaan.
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Hyvinvoinnin toimiala, s. 58

Lasten ja nuorten pahoinvointi
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Tarkastuslautakunta haluaa toistaa toteamansa, etta syrjinta seka pa-
hoinvointi nuorten keskuudessa on suuri huolenaihe. Jotta strategia-
kaudelle asetettuun tavoitetilaan voidaan paasta, edellyttda se kau-
pungilta konkreettisia toimia lasten ja nuorten hyvinvoinnin edista-
miseksi. Huolena edelleen on, ettd kaupungin tehostamis- ja saasto-
toimenpiteet kohdistuvat myos lapsiin ja nuoriin.

Kaupunki valitettavasti joutuu lasten ja nuorten vahenemisesta joh-

tuen sovittamaan palveluitaan palvelutarpeeseen myds tulevaisuu-

dessa. Lasten ja nuorten kokonaisvaltainen hyvinvointi otetaan aina
huomioon ratkaisuesityksissa.

Kaupunkiympariston toimiala, s. 59

Tavoiteasetanta

Tarkastuslautakunnan nakdkulmasta toimialan tavoiteasetanta on
konkreettinen ja asetettu oikeasti tavoitteellisesti seka niiden maara
on kattava. Toimiala oli ainoa, jonka tavoitteiden toteumissa oli myos
tavoitteita, jotka eivat toteutuneet. Mm. rakentamisen vahentymisen
osalta tavoitteisiin on ollut vaikeaa paasta. Myoskaan katujen kor-
jausvelan osalta tavoitteisiin ei paasty, silla muutama suuri hanke on
siirtynyt ensi vuoteen.

Kaupunkirakennepalvelut kiittdd palautteesta, ei toimenpiteita

Mehtiméen jadurheilukeskuksen kustannukset

Tarkastuslautakuntaa puhututti loppuvuodesta 2024 valmistuneen
Mehtimaen jaaurheilukeskuksen lopulliset kustannukset, jotka olivat
noin 6,4 miljoonaa euroa ja 50 % enemman kuin valtuuston hyvaksy-
massa hankesuunnitelmassa. Tarkastuslautakunta sai selvityksen Ti-
lakeskuksen johtajalta ja kaupungin lakimieheltd, jossa kaytiin 1api
paatdksentekoprosessi ja siihen liittyvat hyvaksynnat. He totesivat,
etta jdaurheilukeskushanke toteutettiin nykyisen hallintosaannon ja
talousarvio-ohjeistuksen mukaisesti.

Ei toimenpiteita
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Tarkastuslautakunta toivoo, etta Tilakeskus kommunikoisi selkeam-
min valtuuston ja hallituksen kanssa epaselvyyksien valttamiseksi.
Mahdolliset kustannusten ylitykset tulisi vieda hallituksen kautta val-
tuuston hyvaksyttavaksi, jos viranhaltijan valtuudet ovat ylittyneet.
Lautakunta myds ehdottaa, ettd hallintosaantéa ja talousarviokirjaa
tdsmennettaisiin silté osin, miten yksittaisten hankkeiden kustannus-
muutokset tulisi tuoda tietoon ja hyvaksya. Lautakunta toteaa, etta
epamaaraiset termit, kuten "merkittava” ja "huomattava”, tulisi muut-
taa prosentuaalisiksi ja euromaaraisiksi.

Kustannusylityksissa noudatetaan talousarviossa viranhaltijalle maa-
riteltyja euromaaraisia hankintarajoja. Kaupungin talousarviossa on
maaritelty yksiselitteisesti, milloin kustannusarvioylitys tai sen uhka
on tuotava kaupunginvaltuuston kasittelyyn.

Joensuun Vesi

Tarkastuslautakunta toteaa Joensuun Vedest3, etta vaikka se mark-
kinoi tuottavansa "maailman parasta vetta”, ei asiakastyytyvaisyys-
mittausten tulos ole yltanyt samalle tasolle useiden muiden kaupun-
kien vesilaitosten kanssa. Lautakunta suosittelee, etta asiakaskoke-
musta kehitetaan tavoitteiden mukaiseksi.

Vuonna 2024 tehdyn asiakastyytyvaisyysmittauksen mukaan veden
laatu Joensuussa on erittain hyvaa ja kaupungin kaikista tuloksista
tama mittari saa kaikkein korkeimman arvosanan. Suomalainen vesi-
huolto on erittain korkeatasoista ja erot karjessa ovat marginaalisia.

Muut huomiot, s. 59

Toimialojen tavoiteasetanta ja mittaristo

tava huomiota, etta taloudellisten tavoitteiden lisaksi strategiset ta-

linen. Tarkastuslautakunta kannustaa toimialoja myos kunnianhimoi-
sempaan tavoiteasetantaan, silld muut kuin kaupunkiympariston toi-
miala olivat saavuttaneet kokonaan tai osittain jokaisen asetetun ta-
voitteen.

Tarkastuslautakunnan nakokulmasta toimialojen on jatkossa kiinnitet-

voitteet ovat konkreettisia ja mitattavia seka niiden maara on kohtuul-

Tarkastuslautakunnan huomiot otetaan huomioon strategian tavoit-
teissa seka tulevien vuosien talousarvion valmistelussa.
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Kaupungin henkildston sairauspoissaolojen lasku
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Tarkastuslautakunta on erityisen tyytyvainen sairauspoissaolojen las-
kuun niin tyotyytyvaisyyden kuin myos henkildstokustannusten saas-
téjen nakokulmasta. Tarkastuslautakunta kuitenkin painottaa, etta
tyéterveydenhuollon kustannuksen kehitykseen on kiinnitettava huo-
mioita.

Tyoterveyshuollon kustannuskehitysta seurataan aktiivisesti ja niiden
kehitykseen pyritdan vaikuttamaan aktiivisesti.

Kaupungin tytaryhtididen arviointi

Tytaryhtioiden arvioinneista tarkastuslautakunta toteaa, etta tytaryhti-
Oiden toiminta on vakiintunutta ja yhtioille asetettuihin tavoitteisiin on
paasaantoisesti paasty.

Ei toimenpiteita.
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