Talousarviossa asetettujen toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen 1.1.-30.9.2025
Kaupunginhallitus

120 Yleishallinto

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Vuoden 2024 talousarvion ja vuosien 2024-2026 taloussuunnitelmakauden investointikehys on enintdan 130 miljoonaa euroa. Sa-
massa yhteydessa valmistellaan laaja-alainen talouden tasapainon varmistava toimenpideohjelma.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Talouden sopeutus etenee | Talouden sopeutusohjelma | Konsernipalvelut | Talousarvioon sisaltyvat toimenpiteet ovat paaosin
kaupunginvaltuuston toteutunut Toimialat toteutumassa. Talousarvioon sisaltyvat toimenpi-

17.6.2024 hyvaksymien ta- teet jddvat kuitenkin kokonaisuutena asetettua (KV

louden sopeutuksen linjaus- | Vuoden 2025 osalta talous- 17.6.2024 § 49) tavoitetta pienemmaksi, koska osa

ten mukaisesti arviosta toistaiseksi puuttu- toimenpiteista toteutuu hieman suunniteltua pidem-

vat sopeutustoimenpiteet malla aikajaksolla.

tarkennetaan huhtikuun
loppuun mennessa

Talouden sopeutustoimien
riittdvyytta arvioitu ja tarvit-
tavista jatkotoimenpiteista
sovittu




Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Asukaslukumme kasvaa, investoimme elinvoimaan ja piddmme Joensuun kasvukaupunkien joukossa etenemalla kohti 80 000 asuk-
kaan kaupunkia 2025 mennessa, ja Suomen 10. suurimman kaupungin asemaa vuoteen 2030 mennessa. Olemme vahvasti muuttovoittokaupunki
ja avoimia kuntarakennekeskustelulle. Vahvistamme markkinointia.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Seuraamme tehostetusti ja | Asukasluku 79 300 Konsernipalvelut | Syyskuun lopun vakiluku oli 79 086 henkil6a. toteutuu

kuukausitasolla asukasluvun
kehittymista. Vahvistamme
kansallista nakyvyyttd koti-
maan muuttotaseen paranta-
miseksi. Erityistd huomiota
kiinnitetdan opiskelijoiden ja
maahanmuuttajien kaupun-
kiin kiinnittdmiseen.

(31.12.2025)

Tavoitelinjaus: Joensuun saavutettavuus paranee kaikilla likennemuodoilla sekd henkilo- ettéd tavaraliikenteessa. Lentoliikkenteen jatkuvuus turva-
taan ja Joensuun syvasatamaa kehitetaan eri likennemuotojen solmupisteeksi. Junaliikennettd nopeutetaan ja vuorotarjontaa lisataan. Tieverkolla

tavoitteena on sujuva ja turvallinen henkildlikenne seka teollisuuden kuljetukset.

Toiminnallinen tavoite

2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteuma

Toteuma-
ennuste

Joensuun lentoliikenne jat-
kuu valtion maksamana os-
toliikenteena. Lentojen ky-
synta on hyvalla tasolla. Ke-
vaalla 2025 maan hallituksen
puolivaliriihi linjaa lentoliiken-
teen jatkosta vuosille 2026-
2028 korkealla valtionrahoi-
tuksen tasolla.

Viikkolentovuorojen  luku-
maara keskimaarin 10 /
viikko

Lentojen vuositason kaytto-
aste vahintaan 60 %

Konsernipalvelut

Lennot jatkuneet noin 10 vuoroa per viikko. Tammi-
elokuun matkustajamaarat +5,5 % ja jatkavien kan-
sainvalisten matkustajien osuus on erittain suuri.
Kokonaiskayttdaste reitilla viela alle 60 %. Syys-
kuun matkustajamaarakehitys on ollut vahvaa.
Syyskuussa pidetty neuvottelu Finnairin kanssa Jo-
ensuun palvelutasoa koskien.

Lentojen 2026-2028 optiosopimuksen rahoitusra-
kenne ratkesi kaupungin vaikuttamistavoitteiden
mukaisesti kevaan puolivalirihessad. Joensuun




reittilentoliikenne jatkuu valtion taysimaaraisesti
maksamana helmikuun 2028 loppuun saakka.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Itdrata Oy toimii tehokkaasti | Aktiivinen  osallistuminen | Konsernipalvelut Kaupunki on osallistunut kaikkiin hankeyhtién osa- | toteutuu

ja Porvoo-Kouvola linjauk-
sen suunnittelu etenee. Jo-
ensuun junamatkustajamaa-
rat ovat kasvussa. Imatra-Jo-
ensuu ratayhteyden inves-
toinnit etenevat.

osakkaana ltarata Oy:n toi-
mintaan (osakas- ja yhti6-
kokoukset)

Vahintdan yksi
mintatapaaminen
kanssa

yhteistoi-
VR:n

Junavuorot Joensuusta 11/
arkipaiva

kas- ja yhtiokokouksiin. Yhtiokokous pidettiin maa-
liskuussa ja viimeisin osakasinfo syyskuussa.
Hankkeen suunnittelu etenee.

VR:n kanssa yhteistyd on ollut sdanndllista. Juna-
vuorotiheys on toteutunut tavoitteen mukaisesti.

Imatra-Joensuu ratayhteyden suunnittelu etenee.
Syrjasalmen sillan uusimistyd on kaynnistynyt
syyskuussa 2025.

Strateginen painopiste: Kestavan kaupunkiympariston Joensuu

Tavoitelinjaus: Olemme ilmastotydn edellakavija. Toteutamme hiilineutraaliustavoitteen 2025 mennessa ja huomioimme ilmastovaikutukset kai-
kessa toiminnassa. Toteutamme ilmastoviisasta rakentamista ja lisdéamme luonnon monimuotoisuutta.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
lImastotyon tavoitteiden | limastotydn tavoite tulevalle | Konsernipalvelut/ | Tavoitetta kasitellddn strategiatydn yhteydessa.

asettaminen tulevalle val-
tuustokaudelle, siten etta
kaupunki saavuttaa vuoden
2030 loppuun mennessa
asettamansa ilmastotavoit-
teen.

valtuustokaudelle on ase-
tettu ja toimenpiteet sen
saavuttamiseksi on maari-
tetty.

lImastokoordi-
naattori

Toimenpiteiden muotoilu tavoitteen saavutta-

miseksi on kaynnissa.




140 Tyoelaman ja kotoutumisen palvelut

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittajyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tarjoamme joensuulaisille vaikuttavia tyollisyyspalveluita sekad sovitamme toimintaa muuttuvaan tyéllisyyden edistamisen toimin-

taymparistoon.
Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Tydllisyyspalvelujen yksildl- | Duuniagenttien asiakkaina | Tyoelaman palve- | Duuniagenteilla 1.1-30.9.2025 yhteensa 280 asia-
liset asiakaspalvelut ovat | >700 joensuulaista, joista | lut kasta (40 % tavoitteesta), joista 103 henkil6a on
vaikuttavia 70 % sijoittuu tydhon tai paattanyt asiakkuuden. Asiakkuuden paattaneista
koulutukseen asiakkuuden henkildista on sijoittunut opintoihin 25 ja 63 henkil6a
paattyessa. tydhdn (85 % paattaneista asiakkaista). Duuniagent-
tien tavoitetta alhaisempaa asiakasmaaraan on vai-
kuttanut poikkeamat alkuvuoden henkildstéresurs-
sissa (tehtdvavaihdoksia ja henkilitd perheva-
pailla).
Tyobkykykoordinaattorei- Tyokykykoordinaattoreilla kaudella 1.1-30.9.2025 | toteutuu

den asiakkaina >180 joen-
suulaista, joista 70 % saa-
vuttaa ratkaisun tai siirty-
man ty6ttémyydesta asiak-
kuuden paattyessa.

yhteensa 249 asiakasta (137 % tavoitteesta), joista
paattyneitd asiakkuuksia 205. Paattyneistd asiak-
kuuksista ratkaisun tai siirtyman tyottomyydesta on
saavuttanut 161 henkiléa (65 % paattyneista asiak-
kaista; tdssa tavoitteessa raportointijarjestelmasta
johtuva epatarkkuus). Tyokykykoordinaattorien suu-
reen asiakasmaaraan on vaikuttanut se, etta nyky-
muotoinen seuranta kaynnistetiin vuoden 2025
alussa ja asiakkuuksia siirtyi seurantaan vuodelta
2024.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Tyollisyyspalvelujen yksildl- | TNO-palveluneuvojien asi- TNO palveluneuvojilla toisella vuosineljanneksella
liset asiakaspalvelut ovat | akkaina >420 asiakasta, asiakkaana 300 henkil6a (71 % tavoitteesta), joista
vaikuttavia joista 50 % kaynnistaa lopettaneita 122 henkil6a. Lopettaneista on opiske-

tyénhaun, aloittaa koulu- lemassa 14 henkil6a, tydssa 61 henkilda ja yrittajina

tukseen tai siirtyy tydela- 2 henkilda (ratkaisuprosentti on 63 %).

maan. Lisaksi hankkeessa on ollut talla ajanjaksolla 1064

palveluohjausasiakasta, joka tarkoittaa kertaluontoi-
sia tieto-, neuvonta- ja ohjauskaynteja.

Tyollisyyspalvelujen asia- Tybeldaman palvelujen asiakastyytyvaisyyden ka | toteutuu

kastyytyvaisyys 8 as- 9,4/10

teikolla 1-10
Taitamo kehittda toimintaan | Taitamon Paikko-osaamis- | Tydelaman palve- | Paikko-todistuksia kirjoitettu 61 toteutuu
osallistuvien osaamista ja | todistuksia = mydnnetdan | lut
tydeldmataitoja seka tuottaa | vuosittain  vahintdan 50
tietoa asiakkaiden tyoela- | asiakkaalle.
maan Iutt}/wen' ratkaisujen Tyo6- ja toimintakyvyn sel- Telma-palveluita kaynnistynyt 2, palvelua on mark-
saavuttamiseksi vittelyprosessi TELMA:an kinoitu, mutta ohjauksia ei ole tapahtunut toivotulla

osallistuu vahintdédn 10 tavalla.

asiakasta.
Tyollisyyspalvelujen, [HJ:n | Asiakaspalvelut ja -proses- | Tydelaman palve- | Tybeldman- ja kotouttamispalvelujen tulosalue on | toteutuu

ja tyollisyysalueen palvelut
on sovitettu yhteen asiakas-
lahtdisesti

sit toimivat sujuvasti ja il-
man viiveita.

lut ja IHJ

aloittanut toiminnan 1.1.2025 yhteisissa tyotiloissa.
Yhteinen kehittamistyo jatkuu.

YhteistyOrakenteita (palaverikdytannét, tiedon-
vaihto) on muokattu tulosalueella sisaisesti seka yh-
teensovittaen tydllisyysalueen tehtaviin. Yhteiseksi
kehittdmisteemaksi on valittu vieraskielisten tydnha-
kijoiden uraohjauksen ja tydnantajayhteistyon kehit-
taminen.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Laaditaan Joensuun kau- | Ohjelma on laadittu IHJ Ohjelman siséallolliset tydpajat kuntalasille ja toimi- | toteutuu

pungille uusi kotoutumisen
edistamisen ohjelma yh-
dessa ekosysteemin kanssa

joille toteutettu syyskuussa. Ohjelman kirjoittaminen
marras-joulukuulla.

150 Konsernipalvelut

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus:.Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digiohjelman tavoitteiden toteuttaminen otetaan
luontaiseksi osaksi kaupungin kaikkea toimintaa. Kaupunki edistaa tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla

markkinaehtoisuus ei toteudu.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Dynasty-arkiston kayttoon- | Dynasty-arkisto on kay- | Asianhallintatii- Joensuun kaupungin Dynasty-jarjestelma paivite-
otto tdssd vuoden loppuun | mi/tietohallinto tdan uuteen versioon syksylla 2025 ja vasta paivi-
mennessa tyksen jalkeen voidaan kaynnistaa Dynasty-arkiston
kayttoonottoon liittyvat toimenpiteet. Johtuen jarjes-
telmapaivityksesta, arkiston kayttdonotto siirtyy vuo-
delle 2026.
Tietojohtamisen uuden kes- | Otettu kayttéén vuoden | Talouspalvelut Meita Oy:n kanssa on kaynnissa projekti, jossa jat-
kitetyn tietovaraston tekno- | loppuun mennessa ketaan Joensuun kaupungin Azuren landing zonen
logiavaihtoehtojen kartoitus maarittelya, jonka jalkeen Azure-ymparistoon perus-
seka kayttdonotto tetaan tietovarasto. Tavoiteaikataulu syksy 2025.
Tietojohtamisen jalkautus Kayttéonotettuja tietojohta- | Talouspalvelut Koulutuspalvelujen ratkaisun ensimmainen vaihe on | toteutuu

misen ratkaisuja hyodyn-
netdan aktiivisesti

kayttdonotettu ja seurantatietojen mukaan kayttd on
ollut aktiivista. Toinen vaihe valmistumassa kayt-
toon.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Tekoalytyéryhman maarit- | Tekoalytydryhman toiminta | Talouspalve- Tekoalytydéryhman toiminta on kaynnistetty ja ryhma | toteutuu
tely ja kdynnistaminen on kaynnistetty ja ryhmalle | lut/tietohallinto on kokoontunut saanndllisesti kertomaan kokemuk-

maariteltyja tavoitteita seu- sista tekoalyn osalta. Ryhman toimintaa muokataan

rataan saanndllisesti sitd mukaa, kun tekoalysovellukset kehittyvat ja tu-

levat kaytettavaksi.

Tekoalyn kayttddnotolle tie- | Tekoalyn laajemmalle | Talouspalve- Tekoalyn kayttdonotolle on laadittu tiekartan ensim- | toteutuu

kartta

kayttoonotolle on laadittu
tiekartta ja sen toteutus on
aloitettu

lut/tietohallinto

mainen versio, joka on esitelty johtoryhmalle. Tieto-
hallinnon alaisessa tekdalyhankkeessa edistetdan
tiekarttaan kirjattuja toimenpiteita niin henkildston
kouluttamisen kuin teknisten toteutusten osalta.

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Asukaslukumme kasvaa, investoimme elinvoimaan ja piddmme Joensuun kasvukaupunkien joukossa etenemalla kohti 80 000 asuk-
kaan kaupunkia 2025 mennessa, ja Suomen 10. suurimman kaupungin asemaa vuoteen 2030 mennessa. Olemme vahvasti muuttovoittokaupunki
ja avoimia kuntarakennekeskustelulle. Vahvistamme markkinointia.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Uudistamme kaupungin | Linjaukset ja ohje on paivi- | Konserniohjaus Konserniohjeet on uudistettu ja hyvaksytty valtuus- | toteutuu
omistajapoliittiset linjaukset | tetty tossa 29.9.2025 § 111.

seka konserniohjeen

Vahvistamme Joensuun ve- | Jatkamme muuttajamark- | Viestinta- ja Muuttajamarkkinoinnissa toteutettiin toteutuu

tovoimaa markkinointivies-
tinnan keinoin

kinointia ja toteutamme va-
hintdan kaksi (2) kampan-
jaa valituille kohderyhmille

tapahtumapalve-

lut

Duudsoneiden Jarpin kanssa testaa Joensuu —
kampanja ja avattiin avoin haku uudelle

Joensuun testaajalle. Kesalla toteutettiin Postia Jo-
ensuusta -kampanja llosaarirock-festivaalin yhtey-
dessa seka toteutettiin jalkimarkkinointikampanija.
Kesalla ja syksylla toteutettiin vaikuttajamarkkinoin-
nin kampanja Esko Eerikdisen kanssa. Lisaksi syk-
sylla kdynnissa jatkuva muuttoagentin markkinointi-
kampanja.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Vahvistamme Joensuun ve- | Vahvistamme  yrityskau- | Viestinta- ja Toteutettiin Metsan ja Valon digitaalinen toteutuu

tovoimaa markkinointivies-
tinnan keinoin

punki Joensuun ja paino-
pisteena olevien toimialo-
jen markkinointiviestintaa
kahdella (2) uudella toi-
menpiteella.

Léydamme uusia keinoja
kaupungin kansainvalisen
tunnettavuuden lisaa-
miseksi.

tapahtumapalve-
lut

markkinointikampanja. Fotoniikan ja metsan ura-
/muuttajatarinoiden suunnittelu kaynnistetty.
Toteutettiin yritysmyoOnteisyytta edistava
sosiaalisen median kampanja yhteistyéssa
Business Joensuun kanssa.

Kaynnistyneen Innokaupunki Joensuu 3 -hankkeen
painopisteena on kansainvalinen viestinta ja markki-
nointi. Hankkeen toimenpiteena on laadittu vaikutta-
jayhteistyosopimus ja tehty viestintaaineistoja seka
kaynnistetty markkinointityd, joka tahtaa maaliskuu-
hun 2026.

Strateginen painopiste: Osaavan ja innostuneen henkiléston Joensuu

Tavoitelinjaus: Olemme veto- ja pitovoimainen kaupunkitydnantaja. Huomioimme tydntekijan ja mahdollisen perheen muun eldman, tarjoten joustoja

ja soviteltua ja raataloitya tydnantajapolitiikkaa. Lisaamme ja vahvistamme tydnantajanakyvyyttdmme.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Tyomatkaliikkumisen tuet | Vakituisesta henkilostosta | Henkilostopalvelut | Hiilineutraalin likkumistuen on valinnut 574 henki- | toteutuu

ovat kaytossa, ja toiminta-
malli vakiintuu.

25 prosenttia (450 henkil6a)
on ottanut kayttdéon hiilineut-
raaliutta tukevan liikkumisen
tuen.

[6a. Toimintamalli on vakiintunut.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Anonyymeja rekrytointeja | Anonyymeja rekrytointeja to- | Henkildstopalvelut | Anonyymia rekrytointia on toteutettu syyskuun lop- | toteutuu
toteutetaan rekrytoin- | teutetaan yli kymmenessa puun mennessa kahdeksassa (8) rekrytoinnissa.
neissa ja toimintamalli va- | (>10) rekrytoinnissa vuo-
kiintuu dessa
Tavoitelinjaus: Edistamme henkiloston tydssa kehittymista, osaamista ja tydhyvinvointia.
Tarjoamme mahdollisuuden kehittya tehtavassa ja uralla. Tarjoamme laadukkaat tyéterveyspalvelut.
Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Tyoéterveyshuolto on toi- | Sairauspoissaolopaivat suh- | Henkildstopalvelut | Sairauspoissaolot ovat kasvaneet edellisen vuo-
miva ja henkilosto tyytyvai- | teessa henkilétydvuosiin va- den tilanteesta n.5 %. Alkuvuoden flunssakausi na-
nen henevat (< 13) kyy poissaoloissa, mutta poissaolojen maara nayt-
taa kaantyneen laskuun kesan jalkeen.

Tyotyytyvaisyyskyselyn  tu- Kysely toteutetaan syksylla 2025.

los paranee: Tydntekijoiden

tyytyvaisyys tyoterveyshuol-

toon pysyy ennallaan tai

kasvaa (> 3,2)
Mentoritoiminta vakiinnute- | Uusia mentoreita koulute- | Henkildstopalvelut | Mentorivalmennuksen suoritti kevaan aikana 19 | toteutuu
taan taan vahintaan 20 uutta mentoria. Uuden ryhman valmennus aloite-

taan lokakuussa.

Toteutetaan osaamiskar- | Kylla/Ei Henkildstopalvelut | Kysely toteutettiin tydllisyysalueen henkiléstdlle | toteutuu

toituspilotointi henkilstolle

huhtikuussa 2025.




Tavoitelinjaus: Kehitdmme toimintatapojamme seka johtamista vahvistamaan osallistumista, vastuunottoa ja onnistumista. Viestinta ja vuorovaikut-
teisuus on tarkeaa, jotta tyontekija kokee olonsa tarkeaksi ja turvalliseksi.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Toteutetaan moni- | Tiedotteita lahetdan saan- | Henkildstdpalvelut | Monikanavaista viestintaa toteutettu suunnitellusti. | toteutuu
kanavaista viestintaa nollisesti vahintdan kerran

kuukaudessa.

Tyotyytyvaisyyskyselyn tu- Kysely toteutetaan syksylla 2025.

los paranee: Tiedonkulku

tyopaikallamme on hoidettu

hyvin (> 2,9)
Tyytyvaisyys johtamiseen | Tyotyytyvaisyyskyselyn tu- | Henkildstopalvelut | Kysely toteutetaan syksylla 2025. toteutuu

ja tydnantajaan

los pysyy ennallaan tai para-
nee:

1. tyopaikkamme johtamis-
tapa on hyva (> 3,2)

2. suosittelisin nykyista tyén-
antajaani tuttavalleni (> 3,3)




Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme Jokaisen Joensuuta. Vahvistamme asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis-, vaikuttamis- ja toimintamahdollisuuksia.
Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edellakavija. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikaisille ja erityisryhmille. Kehitamme osal-
listavaa budjetointia. Luomme monikulttuurisia kohtaamispaikkoja, joissa syntyy vuoropuhelua esimerkiksi kirjastojen yhteyteen. Rakennamme

Teemme vaikuttavaa ja monialaista yhteisty6ta hyvinvointialueen kanssa.

kokeilevaa toimintakulttuuria.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Uudistamme joensuu.fi - Beta-versio uusista verkko- | Viestinta- ja Verkkosivujen toteutusprojekti aikataulussa. Beta- | toteutuu
verkkopalvelun sivuista julkaistu. tapahtumapalvelut | versio maara julkaista marras-joulukuun aikana
Tyollisyysalueen viestin- Tyoéllisyysalueen viestinnan | Viestinta- ja tapah- | Kanavat, kaytanteet ja tydnjako luotu. Tydskente- | toteutuu

nan organisoiminen

kanavat maaritelty ja kay-
tossa.

Asiakas- ja sidosryhmavies-
tinnan kaytanteet luotu.

tumapalvelut

lyn tapoja tarkasteltu tyopajassa tyollisyysalueen
johdon kanssa elokuun aikana. Tulosten jalkautus
henkilstolle marras-joulukuun aikana.

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme matkailun kasvuloikan panostamalla saavutettaviin ja digitaalisesti myytavissa oleviin tapahtumiin, kulttuuriin seka
urheiluun. Nama vetovoimatekijat yhdistettyna kestavasti kehittyviin luontokohteisiin ja ohjelmapalveluihin hyddyttavat alueemme matkailuliiketoi-

mintaa ja investointeja.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Joensuun matkailutalvi on | Talvikaupungin markki- | Viestinta- ja tapah- | Talvimatkailun markkinointikampanja toteutettu. toteutuu

huomattu laajalti eri puo-
lilla Suomea ja Joensuu
on nostanut selkeasti pro-
filiaan talvimatkailukoh-
teena

nointi-kampanja.

Talvikaupungin markkinoin-
tiin on luotu uusi karkituote.

Talvimatkailusesonkia akti-
voidaan etsimalla ja kehitta-
malla kolme (3) talvitapah-
tumaa.

tumapalvelut

Talvikaupungin karkituotteeksi luotiin
talvimatkailijan edut ja laadittiin yhteistydsopimus
Joensuun Botania Oy:n kanssa.

Talvitapahtumia saatiin 12 kappaletta.




Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina yhdessa suurtapahtumakumppaneiden kanssa. Etsimme Joensuuhun
uusia valtakunnallisia suurtapahtumia. Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijat ja kokijat kohtaavat. Karjalaisuus nakyy vahvasti.
Vieraanvaraisuutemme on voimavara.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Joensuuhun Iéydetaan uu- | Kolmen (3) valtakunnallisen | Viestinta- ja tapah- | Toteutunut kaksi valtakunnallista tapahtumaa. toteutuu

sia suurtapahtumia, ko-
kouksia ja kongresseja.

suurtapahtuman tai tapahtu-
man saaminen Joensuun
seudulle.

tumapalvelut

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, opetuksen ja opiskelun Joensuu

Tavoitelinjaus: Vahvistamme asemaamme opiskelijakaupunkina ja nostamme nakyvyytemme uudelle tasolle. Viestimme opiskelu- ja tyollistymis-
mahdollisuuksista, palveluista ja tapahtumista yhteistydssa oppilaitosten ja opiskelijoiden kanssa. Jalkautamme opiskelijakaupunki Joensuu -ohjel-

man.
Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2025 ennuste
Vahvistamme opiskelija- Toteutamme opiskelijamark- | Viestinta- ja Jalkautumisia toteutettu opiskelijatapahtumiin. | toteutuu

kaupunki Joensuun veto-
voimaa markkinointivies-
tinnan keinoin

kinoinnin toimenpiteitd opis-
kelijakaupunki Joensuun oh-
jelmaan perustuen. Jalkau-
dumme vahintddn kolmeen
(3) opiskelijatapahtumaan.

Mahdollistamme lukuvuoden
avaustapahtuman toteuttami-
sen.

tapahtumapalvelut

Loppuvuonna luvassa valtakunnalliset Stu-
diamessut.

Kaupunginhallitus paatti tapahtuman
suurtapahtumakumppanuudesta 3.2.2025.




184 Elinvoimapalvelut

Ensimmaiselld vuosipuoliskolla aikana Joensuussa on perustettu runsaasti uusia yrityksia 401 kpl. Kasvuvalmennuksiin on syyskuun loppuun men-
nessa osallistunut 141 joensuulaista yritysta. Kasvuvalmennukset ovat koostuneet Virtaa, Grow, Lead, !nnoo -tuotekehitysvalmennuksista seka Digi-
ja tekoalyvalmennuksista. Naiden lisaksi uudet ryhmavalmennuspalvelut GrowthBase StartUp -valmennus (7 yritystd) ja Imagoo - tulevaisuuden tyén-
antajavalmennus (9 yritysta) on toteutettu ensimmaisten ryhmien osalta ja ne ovat saaneet erinomaista palautetta asiakkailta. Kokonaisuudessaan
asiakastyytyvaisyys palveluihin osallistuneiden osalta oli raportointikauden paattyessa NPS 69 (N=744).

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtddmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritysten
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siityman mahdollisuudet
ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen tavoite

2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteuma

Toteuma-
ennuste

Tiivistamme kaupungin ja
Business Joensuun valista
yhteisty6ta uudelle tasolle
asiakkaidemme hyvaksi.

Laadimme vuodelle 2025

yhteisen  organisaatioiden
valisen yhteistydsuunnitel-
man.

Tavoite: Toimintasuunni-

telma on toteutettu ja yhtei-
nen avain-asiakashallinta on
kaytodssa.

Elinvoimapalvelut
Business Joensuu

Yhteistydsuunnitelma on laadittu taulukkona ja sen
toteutus menossa.

Avainasiakkuudet kasitellddn Business Joensuun
ja kaupungin valisessa elinkeinoryhmassa, joka
kokoontuu noin 8 kertaa vuodessa. Toiminnan tu-
eksi on luotu organisaatioiden yhteinen Teams-ka-
nava.

toteutuu

Tuemme entistd paremmin
yritysten kasvua ja kan-
sainvalistymista.

Asiakasvastaavamalli ote-
taan kayttéén. Tavoite: malli
on kaytossa

Business Joensuun asiakas-
yritysten maara kasvaa:
Lahtdtaso 900 yritysta, asia-
kasyritysten maaran

Business Joensuu

Elinvoimapalvelut
Business Joensuu

Asiakasvastaavamalli on kaytdssa. Nimettyjen yri-
tysten maaraa on laajennettu (9 entista + 7 uutta).

Asiakasyrityksia talla hetkelld 899 joensuulaisyri-
tysta.

toteutuu

toteutuu




Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtddmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritysten
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siirtyman mahdollisuudet
ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen
2025

tavoite

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteuma

Toteuma-
ennuste

muutos, tavoite +100 vs.
2024, eli tavoite on 1000 yri-
tysta.

Business Joensuun kasvu-
valmennuksissa olleiden yri-
tysten maara: Lahtétaso 100
tavoite 120.

Uusia vientiyrityksid Busi-
ness Joensuun palveluista,
tavoite 10.

Uusia vientiavauksia nykyi-
silld yrityksilld Business Jo-
ensuun palveluista, tavoite
10.

Yrityksiin on Business Joen-
suun palveluiden avulla han-
kittu rahoitusta, tavoite: aloi-
tetaan seuranta.

Business Joensuu valmiste-
lee uuden padomasijoitusra-
haston, jonka padoma koos-
tuu seka yksityisten etta
kaupungin sijoituksista. Ta-
voite: rahasto on valmisteltu
vuoden 2025 kuluessa.

Elinvoimapalvelut
Business Joensuu

Kasvuvalmennuksissa on ollut 141 joensuulaisyri-
tysta.

Uusia vientiyrityksia Joensuuhun 3 kpl.

Uusia vientiavauksia joensuulaisyrityksilla 11 kpl
(mm. Arbonaut, Pentin Paja, BCon).

Seuranta on aloitettu. Toteuma: 17,06 M€

Uuden rahaston rakentaminen on aloitettu. Road-
Show pidettiin 8.9. Joensuun kaupunki on lupautu-
nut sijoittamaan uutteen rahastoon 20% tai 2M€ ra-
haston arvosta. Tavoitteena on 10 M€ rahastopaa-
oma.

toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutuu




Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtddmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritysten
syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siirtyman mahdollisuudet
ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Synnytdmme Joensuuhun | Joensuussa perustettuja yri- | Business Joensuu | Joensuussa perustettuja yrityksia 401 kpl. toteutuu
lisda yrityksia, liikevaihtoa | tyksia, tavoite yhteensa 350.
ja uusia tyopaikkoja taalla
jo  olevien toimijoiden | Business Joensuun palvelui- Business Joensuun palveluiden kautta Joensuu-
kautta den kautta perustetut yrityk- hun perustettuja yrityksia 73 yritysta. toteutuu
set, tavoite 100.
Uusia tydpaikkoja Business Uusia tyopaikkoja Joensuuhun Business Joen-
Joensuun rekrytointipalve- suun tydnantajuus- ja rekrytointipalveluista (tyon-
luista, tavoite 50. antajien valmennus) 25 kpl.
Business Joensuun palve- Tama on vuosimittari ja raportoidaan kevaalld | toteutuu

luissa olleiden yritysten liike-
vaihto ja sen kasvu €. Vuosi-
mittari, raportoidaan yritys-
ten tilinpaatosten perus-
teella.

2026.




Toiminnallinen tavoite
2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteuma

Toteuma-
ennuste

Investin:  Houkuttelemme
aktiivisesti tnne sijoittuvia
yrityksia ja tuemme inves-
tointien toteutumista. Laa-
jennamme toiminnan tuke-
maan tanne sijoittuneiden
yritysten toimintaa.

Joensuuhun sijoittuneet yri-
tykset, tavoite 45.

Business Joensuun kautta
Joensuuhun sijoittuneet yri-
tykset, tavoite 10.

Business Joensuun kautta
Joensuuhun sijoittuneita in-
vestointeja, tavoite 30 mil;.
euroa.

Joensuuhun  sijoittuneisiin
yrityksiin uusia tyopaikkoja,
tavoite 50.

Business Joensuu

Joensuun sijoittuneita yrityksia 30 kpl. Konsultointi,
teollinen muotoilu, rakentaminen, arkkitehtuuri,
matkailu ja muuttopalvelut.

Business Joensuun kautta Joensuuhun sijoittu-
neita yrityksia 5 kpl.

23 milj. € (Lakan Betoni Oy, Karelia-lkkuna Oy,
Waratah Om Oy)

31 kpl

toteutuu

toteutuu

Business Joensuun oma
toiminta kehittyy ja ulkoi-
nen vipurahoitus vahvis-
tuu. Valmistaudutaan en-
nakoivasti seuraavan EU-
ohjelmakauden 2028-
2034 muutoksiin.

Kansainvalisen esim. suo-
rien EU-rahoitusten hyoédyn-
taminen, haettuja strategian
mukaisia rahoituksia 2 kpl ja
0,5 milj. euroa.

Rakennerahastojen (EAKR,
ESR) hyoddyntaminen,
myonnettyja rahoituksia 2
milj. euroa.

Business Joensuu

EU-rahoituksia 2 kpl ja 0,7 M€, Interreg Aurora ja
NPA.

Rakennerahaston rahoitukset: 1,7 M€

toteutuu

toteutuu




Toiminnallinen tavoite
2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteuma

Toteuma-
ennuste

Ekosysteemisopimuksen
toteutuksen / Innokaupunki
-projektisarjan kautta saa-
tava vaikuttavuus kasvaa.

Uusi Innovation Joensuu -
malli on valmis ja kaynnis-
tetty tiiviissa yhteistydssa In-
nokaupunkitoimijoiden (Bu-
siness Joensuu, Karelia,
UEF, Luke, kaupunki) ja yri-
tysten kanssa.

Elinvoimapalvelut
Business Joensuu

Innokaupunki Joensuu strategiatyd 2026-2028 val-
mistui syyskuun aikana. Innovation Joensuun mis-
siona on houkutella alueelle kansainvalisia suuria
kasvuyrityksia, osaajia ja investointeja, seka edis-
taa merkittavalla tavalla uusien yritysten ja tyopaik-
kojen syntymista alueelle. Strategian toimenpiteet
tullaan sisallyttamaan syksylla valmisteltavaan In-
nokaupunki Joensuu 4 - projektihakemukseen.
Innokaupunki Joensuu 3 —projektin toteutus kayn-
nistyi 1.6.

toteutuu

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtdamme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritys-
ten syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hydodynnamme vihrean siirtyman mahdollisuu-
det ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Yritysten osallistuminen Business Joensuu on aktii- | Business Joensuu | Ekosysteemeihin osallistuneiden yritysten maara
yhteisiin ekosysteemeihin, | vinen metsabiotalouden ja on ollut kasvussa vuonna 2025. Yritykset osallis- | toteutuu
Forest ja Photonics, vah- | fotoniikan kansallisissa ja tuivat Innokaupunki Joensuu 2026-2028 strate-
vistuu ja ne tuottavat kas- | kansainvalisissa verkos- gian valmisteluun, jonka yhtena tavoitteena on
vua ja kunnianhimoisia in- | toissa seka -markkinoilla osallistuvien yritysten maaran kasvattaminen ja
novaatioita. yhteisty0ssa muiden Forest myos tata kautta toiminnan vaikuttavuuden kasvu.
- ja Photonics Joensuu -toi-
mijoiden ml. yritysten
kanssa. Tavoite: 6 yhteis- KV-Delegaatioita 8 kpl toteutuu
tydsuunnitelmassa nimettya
kv-verkostoa/markkinaa tuo
alueelle businessdelegaati-
oita. Tavoite, delegaatioita
10 kpl. toteutuu




Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtdédmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritys-
ten syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siirtyman mahdollisuu-
det ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen tavoite
2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteuma

Toteuma-
ennuste

Forest Joensuu ekosystee-
min kasvuyritykset kasvavat
ja kansainvalistyvat, liike-
vaihto ja sen kasvu €. Vuo-
simittari, raportoidaan yri-
tysten tilinpaatésten perus-
teella.

Photonics Joensuu ekosys-
teemin kasvuyritykset kas-
vavat ja kansainvalistyvat,
likevaihto ja sen kasvu €.
Vuosimittari, raportoidaan
yritysten tilinpaatésten pe-
rusteella.

Tama on vuosimittari, joka raportoidaan kevaalla
2026.

Tama on vuosimittari, joka raportoidaan kevaalla
2026.

toteutuu

Paasemme paremmin
kiinni uusiin nouseviin
mahdollisuuksiin:

1) vihrea siirtyma ml. ener-
gia ja vetytalous

Mahdollistamme yritysten
pilotointi- ja kokeilutoimin-
nan osana kaupunkikehitta-
mista ja nain luomme yrityk-
sille referensseja. Tavoite, 4
kpl pilotointi- ja kokeilutoi-
mintoja.

1) Toimitaan aktiivisesti ve-
tytalouden edistamiseksi

Elinvoimapalvelut

6 kpl: Carbonaide Oy, Argolab Oy, Nanohalen
Oy, Mecmetal Oy, Kata Safety Oy, Karelian Paju
Oy.

toteutuu

Ei toteudu




Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtdédmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritys-
ten syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siirtyman mahdollisuu-
det ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste

alueella. Tavoite, vetytalou- | Business Joensuu | O kpl
teen syntyy alueelle uusia
yrityksia 2 kpl.

toteutuu
2) turvallisuus- ja puolus- | 2) Edistdmme uutta digitaa- Borderland Europe -hankkeelle on saatu positiivi-
tusala lisen rajaturvallisuuden nen rahoituspaatos ja hankkeen kaynnistymis-
klusteria (ml. Business Jo- ajankohta on 1.12.2025.
ensuu, kaupunki, UEF, yri-
tykset, verkostot). Tavoite,
klusteri on kasattu ja sen to-
teutus- ja rahoitussuunni-
telma on valmis.
toteutuu
3) matkailu 3) Business Joensuu jarjes- Matkailutuotteiden maara kasvanut vuoden alusta
tda matkailuyritysten liiketoi- +19%.

minnan kehittdmisen palve-
lut. Matkailuyritysten liiketoi-
minta ja yritysten tarjoamien
matkailutuotteiden maara
kasvaa. Mittari: osallistuvien
yritysten liikevaihto. Liike-
vaihto on vuosimittari, ra-
portoidaan yritysten tilinpaa-
tésten perusteella.




Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja tyollisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Tahtdédmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritys-
ten syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siirtyman mahdollisuu-
det ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Business Joensuun valmis- Ryhmahanke valmistelussa: Joensuun kaupunki, | toteutuu
telee projektin, joka edistaa UEF ja Business Joensuu Oy. Hakemus tullaan
tyon ja vapaa-ajan lento- jattamaan maakuntaliitolle 10.10.2025.
matkustusta. Tavoitteena
+5000 lentomatkustajaa.
Mittari: lentotilasto, tapahtu-
mamaarat, FCB:n viralliset
kongressitilastot.
Hyddynndmme eurooppa- | Kaupungin uusi tapa toimia | Elinvoimapalvelut Uuden toimintamallin kehittaminen on valmis seka | toteutuu
laisia ja kansallisia verkos- | on suunniteltu, siséllytetty otettu kayttoon.
toja seka rahoitusmahdolli- | 2026-2030 strategiaan ja
suuksia kaupunkikehittd- | otettu kayttoon. Tavoite, Verkostojen analysointi ja valinta on menossa.
misen Kkarjella olemme valinneet meille tar- Valmistuu vuoden loppuun mennessa. toteutuu
keat kansalliset - seka kan-
sainvaliset  verkostot ja Rahoitushakemukset jatetty noin 160 M€ kaupun-
olemme niissa aktiivisia. gille tarkeisiin investointeihin ja kehittamiseen. toteutuu

Strategian mukaisia haettuja
rahoituksia 1 milj. euroa.




190 Pohjois-Karjalan hankintatoimi

Tavoitelinjaus:. Toteutamme hankintamme laadukkaasti, tehokkaasti, kestavasti ja innovatiivisesti. Alueellisia/paikallisia yrityksia hyddynnetaan en-

tistd paremmin.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Kilpailutuksista  saatujen | Jokaisen paattyneen kilpailu- | Hankintatoimi Jokaisen paattyneen kilpailutuksen jalkeen tar- | toteutuu
palautteiden systemaatti- | tuksen jalkeen tarjouspyyn- jouspyyntddn tutustuneille on lahetetty palaute-
nen kasittely ja hyodynta- | toon tutustuneille on lahetetty kysely ja hankintatoimeen on luotu toimintamalli
minen palautekysely ja hankintatoi- palautteiden kasittelyyn ja niiden hyddyntami-

messa on luotu toimintamalli seen.

palautteiden kasittelyyn ja nii-

den hyddyntamiseen
Hyédynnamme aktiivisesti | 16 % hankinnoista on kaytetty | Hankintatoimi 15,5 % hankinnoista on kaytetty tietopyyntda | toteutuu
tietopyyntéja ja markkina- | tietopyyntéa ja/tai markkina- jaltai markkinavuoropuhelua.
vuoropuhelua hankinnan | vuoropuhelua
laadukkaassa  valmiste-
lussa
Hankintojen vaikuttavuutta | Kaikissa Joensuun kaupungin | Hankintatoimi Hankintojen vaikuttavuuden mittaamisen koulu- | toteutuu

mitataan Joensuun kau-
pungin hankinnoissa

EU-kynnysarvon  ylittavissa
hankinnoissa on mitattu han-
kinnan vaikuttavuutta

tus on jarjestetty sisadisesti hankintatoimessa.
Vaikuttavuuden mittaaminen toteutettu maaritetyt
ehdot tayttavissa hankinnoissa (6 kpl)




Pohjois-Karjalan tydllisyysalue

Tavoitelinjaus: Pohjois-Karjalan elinvoiman ja tyéllisyyden edistdminen, tyéttdmyyden laskeminen erityisesti nuorten ja pitkaaikaistyéttomien osalta,
maahanmuuttajien tydllistymisen parantaminen seka tydpaikkojen ja tydnhakijoiden kohtaannon tehostaminen.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Lahipalvelujen ja kasvokkai- | Alkuhaastatteluista 75 % ja | Tydllisyysalue Alkuhaastatteluista 62 % seka tydnhakukeskuste-
sen asiakaspalvelun lisda- | tydnhakukeskusteluista > luista 48 % on toteutettu kasvokkain.
minen tyollisyysalueen kun- | 50 % toteutetaan kasvok-
nissa huomioiden eri asia- | kain
kasryhmat Tietoa ei ole saatavilla KEHA-keskuksen jarjestel-
Monialaista palvelua tarvit- mapaivityksen vuoksi.
sevien asiakkaiden palve-
lutarvearviointi on tehty 3
kk:n maaraajassa
Maahanmuuttajien tydllisyy- | Osaamis- ja kielitaitokartoi- | Tydllisyysalue Yhteistydtd maahanmuuttajien osaamis- ja kieli-
den lisddminen yhdistamalla | tuksissa hyédynnetaan taitokartoituksissa on tiivistetty kuntien kotoutta- toteutuu
tydvoimapalveluita ja kun- | kaikkien tyollisyysalueen mispalvelujen ja tyollisyysalueen valilla. Monikieli-
tien kotouttamispalveluita kuntien maahanmuuttaja- nen yhteiskuntaorientaatio on taydentanyt palve-
palvelujen tarjontaa. luvalikoimaa.
Odotusaika 80 %:lla kotou- Odotusaika 68 %:lla asiakkaista kototutumissuun-
tumissuunnitelman laatimi- nitelman laatimiseen < 30 vrk.
seen < 30 vrk
Kohtaannon edistdminen te- | Tydpaikkojen tayttymisaika | Tydllisyysalue Tyo6paikkojen tayttymisaika 34 vrk. ei toteudu
hostamalla tyénvalitysta < 22 vrk
Yrityskontaktien maara > Yrityskontaktien maara 505 kpl 5/2025 (KEHA- | toteutuu
2500 kpl keskuksen raportointitiedon viimeisin paivitys).
Jokainen tydllisyysalueella Tyonvalitykseen on kehitetty uusia toimintatapoja toteutuu

henkilbasiakaspalvelussa
asiakastyota tekeva tekee
tyotarjouksia, -tiedotteita
jaltai esittelyja.

ATMT-asiakastietojarjestelman rinnalle.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteuma-
2025 2025 ennuste
Tydllisyyden ekosysteemin | Ekosysteemin kehittamis- | Tyollisyysalue Jarjestetty ekosysteemiseminaari kumppanitoimi- | toteutuu
kehittdminen ja toimijoiden | ohjelma kaynnistyy ja ryh- joille seka tuettu ekosysteemiryhmien yhteista ke-
valisen yhteistyon lisdami- | mat tyoskentelevat yhteis- hittamistyota.
nen ten tavoitteiden saavutta-
miseksi.
Tyollisyysalueen hankkimat | Tyottomyys paattyy yli 50 | Tyollisyysalue Toteuma tiedossa KEHA-keskuksen raportoinnin
tydvoimakoulutukset  ovat | %:lla koulutuksen suoritta- paivityksen jalkeen viimeistdan loppuvuodesta.
vaikuttavia neista 3 kk koulutuksen
paattymisen jalkeen.
Tydllisyysalueen ja kuntien | Toiminta on kaynnistynyt | Tyollisyysalue Tydllisyysalueen palvelut ovat kaynnistyneet kai- | toteutuu
yhteiset palvelupisteet toimi- | tydllisyysalueen  kaikissa kissa kunnissa tyollisyysalueen palvelusuunnitel-
vat kaikissa kunnissa 13 kunnassa. man mukaisesti. Tydllisyysalueen ja kuntien pal-
velujen integroitumista on kehitetty mm. kuntien
yhteistydryhman avulla.
Palvelupisteet  sisaltavat Nuorten monialaisen tuen palvelut ovat saata- toteutuu

nuorten tyollistymista edis-
tavan monialaisen tuen yh-
teispalvelut.

vissa Luotsi -palvelupisteiden kautta ja Joen-
suussa Ohjaamossa. Ohjaamon palveluita kehi-
tetty maakunnallisesti saataviksi etayhteyksien
avulla.




Kasvatus- ja koulutuslautakunta

Strateginen painopiste: Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittdmiseksi laaditaan
Kaupunki edistaa tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla

digitalisaation kehitysohjelma.
markkinaehtoisuus ei toteudu.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Joensuun kaupungin Ohjelmassa vuodelle 2025 | Kaikki tulosalueet Digiohjelma etenee suunnitellusti Toteutuu

digiohjelman toteutus
etenee ohjelman mukaisesti

maaritellyt toimenpiteet
ovat toteutuneet
projektikorttien mukaisesti

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, koulutuksen ja opiskelun Joensuu

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme turvallisen kasvun polun. Lapset, nuoret ja perheet saavat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan. Olemme lapsi- ja
perheystavallinen kaupunki. Lasten ja nuorten etu huomioidaan kaikessa paatbksenteossa.

Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-

2025 2025 ennuste

Koulutus- ja Sijoittumistiedot: 100 % Koulutus- ja 100 % Toteutuu

nuorisopalvelujen peruskoulun paattavista nuorisopalvelut

toimintakulttuuri tukee sijoittuu syksylla 2025 (koulutus- ja

elinikaisen oppimisen jatko-opintoihin nuorisojohtaja,

valmiuksia (halu oppia, koordinoiva opinto-

yrittelidisyys, ohjaaja ja OPO-tiimi)

kansainvalisyys ja kyky Jokainen koulu on Koulutus ja Toteutunut. Kaikki koulut ovat tallentaneet Toteutuu

kayttaa teknologiaa) seka kehittanyt ainakin yhden nuorisopalvelut innovaation ja jakaneet sen toisten koulujen

yhdenvertaisuutta teknologia-avusteisen (rehtori ja kaytettavaksi. Innovaatioista mm. Karhunméaen
oppimisinnovaation ja Mediakeskus) koulun luokkakohtainen TVT-passi on levinnyt

innovaatio otetaan osaksi
koulun toimintaa.

monen koulun kayttéén. useammalla koululla
kuten Nepenmaen koululla innovaatio liittyy




tekoalyyn. GenAl-hankkeessa on toiminut 12
koulua.

Kaikki koulut ovat Koulutus ja Toteutunut. Yrittdjyyskasvatus toteutuu kaikissa | Toteutuu
aloittaneet suunnitelmansa | nuorisopalvelut (Y- kouluissa. Koulut ovat valinneet soveltuvat
mukaisen tiimi ja rehtorit) yrityskasvatus polun Nuorten yrittdjyys ja talous
yrittelidisyyskasvatuksen NYT materiaaleista. Yrityskasvatus on toteutettu
ja varmistetaan, etta mm. duuni- ja yrityssuunnistuksina, vuosi
yrittajyyskasvatus on osa yrittdjana ohjelmana ja oma talous ja rahat
koulun toimintaa. ohjelmana.
Jokainen koulu on Koulutus ja Toteutunut. Yleisin osallistamisen menetelma Toteutuu
kehittanyt vahintaan yhden | nuorisopalvelut on aktiivinen oppilaskuntatoiminta, joka toteutuu
osallistavan menetelman (globaalikasvatustiimi | joka koulussa.
tai toimintamallin ja rehtorit)
yhdenvertaisuuden ja
tasa-arvon edistamiseksi.
Varhaiskasvatuksen Osallistumisaste yli 80 % Varhaiskasvatus Osallistumisaste 01-09/2025:
osallistumisaste sailyy 0—6-vuotiaat 77 % ja
korkealla tasolla 1-6-vuotiaat 89 % (jos alle 1-vuotiaat eivat ole
mukana).
Huoltajien tyytyvaisyys Tyytyvaisyys kaupungin Varhaiskasvatus Asiakaskyselyn tulokset 4-5/2025 eli huoltajien | Toteutuu

kaupungin
varhaiskasvatuksen laatuun
pysyy hyvalla tasolla.

varhaiskasvatuksen
laatuun 4,4 (ka) tai yli
(asteikko 1-5).

tyytyvaisyys varhaiskasvatuksen laatuun
kaupungin varhaiskasvatuksessa oli 4,7 ka ja
eriteltyna kaupungin paivakodit 4,5 ka,
perhepéivahoito 4,8 ka ja yksityiset paivakodit
4.3 ka.




Tavoitelinjaus: Kasvatuksemme ja koulutuksemme on laadukasta ja osaamisemme on kansallisesti arvostettua. Edistamme tasa-arvoa ja

yhdenvertaisuutta.
Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Tasa-arvo ja Tasa-arvo ja Koulutus- ja Varhaiskasvatusta koskeva
yhdenvertaisuus toteutuu yhdenvertaisuus nuorisopalvelut sekd | Yhdenvertaisuuslain pykéla 6 a astui voimaan
kouluissa ja paivakodeissa. | suunnitelmat paivitetty varhaiskasvatuspalve | 1.1.2025. Lain mukainen yhdenvertaisuutta

jokaisessa koulussa ja lut edistava suunnitelma tulee ottaa kayttéon

paivakodissa.

varhaiskasvatuksessa viimeistaan 1.1.2026.
Varhaiskasvatuksessa on perustettu tyéryhma
tata varten. Tasa-arvosuunnitelmat paivitetdan
syksylla 2025. Kaikissa kouluissa ajan tasalla,
paivitetdan lukuvuoden 2025-2026 aikana.

Tavoitelinjaus: Vahvistamme asemaamme opiskelijakaupunkina ja nostamme nakyvyytemme uudelle tasolle. Viestimme opiskelu- ja

tyollistymismahdollisuuksista, palveluista ja tapahtumista yhteistytssa oppilaitosten ja opiskelijoiden kanssa. Jalkautamme opiskelijakaupunki

Joensuu -ohjelman.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Oppilaitosyhteistyo tiivistyy | Opiskelijayhteistyéryhma Koulutus- ja Toteutunut. Yhteistydhon osallistuneet mm. Toteutuu

kokoontuu 2 kertaa

nuorisopalvelut

Karelia AMK, UEF, Riveria ja Luovi seka
opiskelijakunnan edustajia eri oppilaitoksista.




Strateginen painopiste: Osaavan ja innostuneen henkil6ston Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme henkildston tydssa kehittymistd, osaamista ja tydhyvinvointia. Tarjpamme mahdollisuuden kehittya tehtavéssa ja uralla.
Tarjoamme laadukkaat tyoterveyspalvelut.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Varhaiskasvatuksen Sairauspoissaolojen Varhaiskasvatuksen | Sairaspoissaolopaivia 09/2025 oli 8 paivaa/htv, Ei toteudu
sairauspoissaolojen maaréa vahenee vuoden johto, kun vastaava luku vuonna 2024 oli 7 paivaa/htv.

vahentaminen

2024 tasosta

Henkilostopalvelut

Nousua on yksi paiva tydntekijaa kohden (htv)
edelliseen vuoteen verrattuna.




Kulttuuri- ja lilkuntalautakunta

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digikyvykkyyden kehittdmiseksi laaditaan
digitalisaation kehitysohjelma. Kaupunki edistaa tietolikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla, joilla

markkinaehtoisuus ei toteudu.

Toiminnallinen tavoite
2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteutuma

Toteutuma-
ennuste

Joensuun kaupungin
digiohjelman toteutus
etenee ohjelman mukaisesti

Ohjelmassa vuodelle 2025
maaritellyt toimenpiteet
ovat toteutuneet
projektikorttien mukaisesti

Kaikki tulosalueet

Osa projekteista myohastynee kaupungista
riippumattomista syista.

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme Jokaisen Joensuuta. Vahvistamme asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis-, vaikuttamis- ja toimintamahdollisuuksia.
Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edelléakavija. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikaisille ja erityisryhmille. Kehitdmme

osallistavaa budjetointia. Luomme monikulttuurisia kohtaamispaikkoja, joissa syntyy vuoropuhelua esimerkiksi kirjastojen yhteyteen. Rakennamme
kokeilevaa toimintakulttuuria. Teemme vaikuttavaa ja monialaista yhteisty6ta hyvinvointialueen kanssa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 ennuste
Lisata sidosryhmien ja Verkoston ja toimintamallin | Liikuntapalvelut Sovittu pitdjien ja kirjastojen kanssa yhteistydssa Toteutuu
kuntalaisten tietoisuutta luominen liikuntapalvelujen tapahtuvan yhteisen viestinnan periaatteista.

kaupungin soveltavan ja eri toimijoiden valille Kaynnistetty kuntosali- ja laiteopastukset, joiden

likunnan palveluista ja yhteydessa markkinoidaan my6s seniorikorttia.

koordinoinnista seka Seniorikorttia mainostettu myos erilaisissa

tehostaa seniorikortin tapahtumissa.

markkinointia.

Vakiinnuttaa Sujuvan palveluketjun | Liikuntapalvelut | Jatkettu liikuntaneuvonnan ja vertaisohjatun | Toteutuu
likuntaneuvonta ja | yllapito ja kehittaminen. toiminnan toimintamallin  kehittamistd osana
vertaisohjatun toiminnan kaynnissa olevaa hanketta.

koordinointi osaksi

kaupungin palveluita.




Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina yhdessa
suurtapahtumakumppaneiden kanssa. Etsimme Joensuuhun uusia valtakunnallisia suurtapahtumia. Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin,
jossa tekijat ja kokijat kohtaavat. Karjalaisuus nakyy vahvasti. Vieraanvaraisuutemme on voimavara.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 ennuste
Kulttuuripalveluiden Kulttuuriohjelman luominen | Kulttuuripalvelut Kulttuuriohjelman péaivitys on alkanut. Toteutuu

monimuotoisuuden
hyoédyntaminen ja
yhteistyon lisddminen eri
tahojen kanssa.

Joensuun kaupungille
yhteistydssa Maakuntaliiton
ja vapaan kentén kanssa.

Tavoitelinjaus: Kulttuuri kuuluu kaikille tuottaen hyvinvointia ja elinvoimaa. Kultt
ihmisten vuorovaikutusta ja osallisuutta, vahvistaa kaupunkimme ainutlaatuisuutta, seka tukee yrittajyytta, tyollisyytta ja kotoutumista.

uuri ja luovuus nahdaan henkisena voimavarana, joka liséa

Toiminnallinen tavoite
2025

Kulttuurista hyvinvointia

Kulttuurista elinvoimaa

Mahdollisuuksia kulttuurille

Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
ennuste

Tapahtumien lukum&ara 5 | Kulttuuripalvelut Kesalla jarjestettiin vapaapaasyisia tapahtumia, Toteutuu

% enemman jotka jatkuvat vilkkaana syyskaudelle.

peruspalveluissa

Kulttuurin TEA-viisarin Kulttuuripalvelut Kulttuurin TEA-viisarin kysely toteutettiin Toteutuu

tavoitetaso vahintaan toukokuussa ja tulokset tulevat alkusyksylla.

valtakunnallinen keskiarvo.

Kulttuuripalveluiden Kulttuuripalvelut Kumppanuussopimuksien uusi kausi alkaa ensi Toteutuu

kumppanuussopimukset vuoden alusta. Haku kumppaneiksi toteutetaan

mahdollistavat yhdistyksille syyskaudella. Paattava lautakuntaelin muuttui

jatkuvuutta seka toiminnan kulttuuri- ja liikuntalautakunnasta hyvinvoinnin ja

kehittamista. osallisuuden edistdmisen lautakuntaan.

Yhteistydn tiivistaminen eri | Kulttuuripalvelut Mainitut asiat liittyvat toisiinsa ja tata kolmen Toteutuu

kulttuuritahojen kanssa ->
kulttuuriohjelma ->
poikkitaide.

kokonaisuutta pyritaan edistamaan eri
tapahtumissa ja projekteissa.




Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Jatkamme Urheilukaupunki Joensuu-ohjelman toimeenpanoa. Edistamme kuntalaisten hyvinvointia ja terveytta tukemalla kaiken
ikaisten lilkunnallista ja aktiivista elaméantapaa seka panostamme laaja-alaisesti ennaltaehkaisevaan toimintaan. Kehitdmme liikkkumisen olosuhteita
koko kaupungin alueella. Mehtimaen aluetta kehitetddn Suomen hienoimmaksi keskelld kaupunkia sijaitsevaksi toiminnan ja palvelujen

keskittymaksi. Toimimme ikdihmisten turvallisen ja aktiivisen arjen edistdjana, ja toteutamme perheliikuntamarkkinointia perheellisille.

Toiminnallinen tavoite
2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteuma

Toteuma-
ennuste

Luoda kaupungin
liikuntatoimijoista
koostuvalle verkostolle
(Liikkuva Joensuu)
yhteinen visio ja ohjelma
liikunta-aktiivisuuden ja
urheilumenestyksen
edistamiseksi (2026-29)

Yhteisen ohjelmaty6n
koordinointi

Liikuntapalvelut

Ohjelmatydlle luotu etenemissuunnitelma ja
toteutettu aineistonkeruun sek& ohjelman sisallon
luonnostelun vaiheet.

Toteutuu

Tarkentaa Mehtimaen
hyvinvoinnin ja liikunnan
testausaseman toiminnan
keskeiset vastuut, tehtavat
ja tyonjako

Testausaseman
toimintamallin pilotointi

Liikuntapalvelut

Testausaseman toimintamallin kehittdmista
jatkettu kadynnissa olevan hankkeen toimesta.

Toteutuu

Varmistaa Mehtiméen
testausaseman ja
Mehtimaen alueen
kehittamisen jatkuvuus.

Yhdessa Liikkuva Joensuu
-verkoston ja
hanketoimijoiden kanssa
suunnitella jatkohanke
Mehtiméaen testausasema -
hankkeelle

Liikuntapalvelut

Kayty uuden hankkeen suunnitteluun liittyvat
neuvottelut rahoittajan kanssa,
yhteistydkumppaneiden kanssa kirjoitettavan
hankesuunnitelman tydstossa edetty
viimeistelyvaiheeseen.

Toteutuu




Tavoitelinjaus: Mahdollistamme matkailun kasvuloikan panostamalla saavutettaviin ja digitaalisesti myytavissa oleviin tapahtumiin, kulttuuriin seka
urheiluun. Nama vetovoimatekijat yhdistettyna kestavasti kehittyviin luontokohteisiin ja ohjelmapalveluihin hyddyttavat alueemme
matkailuliiketoimintaa ja investointeja.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Kulttuuri vetovoimatekijana | Kulttuuritapahtumien Kulttuuripalvelut Saavutettavia, osallistavia ja elamyksia tuovia Toteutuu

tuottaminen ja
sisaltdsuunnittelu.

tapahtumia tehdaan lapi kulttuuripalveluiden.
Tapahtumat luovat tdita taiteen alalle ja tuovat
kerrannaisvaikutuksia eri muodoissa kaupungille
myds asiakaskunnan / yleison kautta.

Tavoitelinjaus: Edistamme kirjastopalveluilla ja kansalaisopistolla monipuolista elinikaistd oppimista, aktiivista kansalaisuutta ja osallisuutta, seka

oman hyvinvoinnin edistamista. Kirjastot turvaavat monilukutaitoa ja lukuintoa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteuma Toteuma-
2025 ennuste
Sivistyksen ja koulutuksen | Kansalaisopiston Kulttuuripalvelut Asiakaslahttinen ajattelu on niin kansalaisopiston | Toteutuu

edistaminen

kurssitarjonnan
monipuolisuuden seka
kirjastopalveluiden
saavutettavuuden ja
lukemiseen innostavan
otteen takaaminen ->
osallistuja-, kavijamaara- ja
lainausmaaréatilastointi

kurssitarjonnassa kuin kirjastopalveluiden
lukemiseen innostavan toiminnan kanssa.
Hankeaihioita lukemisen tueksi on prosessissa.




Hyvinvoinnin ja osallisuuden edistdmisen lautakunta

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme Jokaisen Joensuuta. Vahvistamme asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis-, vaikuttamis- ja toimintamahdollisuuksia.
Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edelldkavija. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikaisille ja erityisryhmille. Kehitamme

osallistavaa budjetointia. Luomme monikulttuurisia kohtaamispaikkoja, joissa syntyy vuoropuhelua esimerkiksi kirjastojen yhteyteen. Rakennamme
kokeilevaa toimintakulttuuria. Teemme vaikuttavaa ja monialaista yhteisty6ta hyvinvointialueen kanssa.

Toiminnallinen  tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2025 ennuste
Testaamme uusia Uusia digitaalisia vaihtoehtoja | Osallisuus- ja Potentiaalisia digitaalisia osallistumisalustoja on | Toteutuu
digitaalisia vaihtoehtoja on kokeiltu ja vetovoimapalvelut | kartoitettu. Kaytbssd  olevia digitaalisia

osallistua ja arvioimme kayttajakokemuksia on osallistumisalustoja on kehitetty.

niiden kaytettavyytta. kartoitettu.

Keinot monipaikkaisten Monipaikkaisten kokemus Osallisuus- ja Kartoitamme yhdessa Pohjois-Karjalan kylat ry:n | Toteutuu

asukkaiden
tavoittamiseksi on
vakiinnutettu.

osallistumisen
mahdollisuuksista on
lisaantynyt. Mitataan
kyselyin.

vetovoimapalvelut

kanssa joensuulaisten kiinnostusta
kylakummitoimintaan.

Toteutamme osallistuvan
budjetoinnin Joensuun
mallia ja arvioimme sen
toimivuutta.

Kutsumme asukkaat ja
kayttajat suunnittelemaan
kanssamme
talousarviokirjaan méaariteltyja
osallistuvan budjetoinnin
kohteita.

Osallisuus- ja
vetovoimapalvelut

Talousarviokirjaan maaritellyista
kahdestakymmenesta osallistuvan budjetoinnin
kohteista asukkaita on tammi-syyskuussa kuultu
kahdeksassa kohteessa.




Toiminnallinen  tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 Vastuutaho Toteuma Toteutuma-
2025 ennuste
Kaupungin tilojen Pilotointi on tehty ja sen Osallisuus- ja Tilapilotin kohteet viety Tilava- Toteutuu
kayttomahdollisuuksia toimivuutta on arvioitu. vetovoimapalvelut | tilavaraussivustolle ja varausjarjestelméa otettu

jarjestojen kayttéon on kayttoon. Tilat jarjestdjen kaytettavissa.

pilotoitu.

Luomme mallin alueellisen | Malli on luotu ja toimivat Osalllisuus- ja Vuorovaikutussuunnitelma-mallin ensimmainen | Toteutuu
osallisuuden edistadmiseksi | kaytannot vakiinnutettu. vetovoimapalvelut | luonnos on valmis ja pilotointia valmistellaan
kaupunkirakennepalvelu- Joensuun kaavoituksen kanssa.

jen kanssa.

Pitajapalvelupistemalli on | Pitajapalvelupistemalli on | Osallisuus- ja Pitajapalvelupistemalli on kdynnissa. Palautetta | Toteutuu

kehitetty valtuuston
linjausten mukaisesti ja
sen toimivuutta arvioidaan
ensimmaisen kolmen
vuoden aikana osallisuus-
ja veto-
voimalautakunnassa

luotu pitdjittain pitdjien
erityistarpeet huomioiden ja
asukkaita osallistaen.
Kayttajakokemuksia on
kartoitettu

vetovoimapalvelut

on keratty asukasilloissa ja palautekyselylla.

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, koulutuksen ja opiskelun Joensuu

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme turvallisen kasvun polun. Lapset, nuoret ja perheet saavat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan. Olemme lapsi- ja
perheystavallinen kaupunki. Lasten ja nuorten etu huomioidaan kaikessa paatbksenteossa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Unicef:n Lapsiystavallinen Toimintasuunnitelma on Koko kaupungin Toteutunut Toteutuu

kunta —malliin tehd&an uusi
toimintasuunnitelma
vuosille 2025-2026

tehty ja hyvéaksytty

hallinto, koordinointi
konsernipalvelut

Toimintasuunnitelman toteutus on hyvassa
vauhdissa.




Kaupunkirakennelautakunta

Strateginen painopiste: Vakaan ja vastuullisen talouden Joensuu

Tavoitelinjaus: Vuoden 2024 talousarvion ja vuosien 2024-2026 taloussuunnitelmakauden investointikehys on enintdédn 130 miljoonaa euroa.
Samassa yhteydessa valmistellaan laaja-alainen talouden tasapainon varmistava toimenpideohjelma.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 ennuste
Investoinnit toteutuvat ta- Talousarvion mukainen in- | Tilakeskus Tilakeskus: kylla toteutuu
lousarvion laadintaohjeissa | vestointikehys ei ylity Yhdyskuntatek- Yhdyskuntatekniikassa suurin osa hankkeista on
maaritellyn mukaisesti niikka viela keskeneraisia, mutta kokonaisuutena talous-
arvion mukaisena.

Keskeiset maksut ovat kus- | Hulevesimaksu on kay- | Yhdyskuntatek- Hulevesilaskut on lahetetty. toteutuu
tannusvastaavuus- ja arvon- | tossa niikka
maaritysperusteisia

Tontinvuokraperusteet on | Maa-omaisuus Maarittely ei edenne kuluvan vuoden aikana. ei toteudu

maaéritelty maanarvon pa-
remmin huomioiviksi.

Tavoitelinjaus: Parannamme tuottavuutta ja palveluja digitalisaation ja tietojohtamisen keinoin. Digiohjelman tavoitteiden toteuttaminen otetaan
luontaiseksi osaksi kaupungin kaikkea toimintaa. Kaupunki edistaa tietoliikenneyhteyksien saatavuutta harkitusti kuntarahoitusosuuksin alueilla,
joilla markkinaehtoisuus ei toteudu.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 ennuste
Asiakirjojen siirto sahkoi- On ldydetty hyvaksyttava | Kaupunkiympa- Toimintamallin testaus on onnistuneesti tehty ja toteutuu

seen arkistoon

toimintatapa verkkoresurs-
sissa olevien suunnitelmien
(katusuunnitelmat) siirtami-
seen sahkoiseen arkistoon
ja siirto on kaynnissa.

riston hallinto

suunnitelmien siirto sahkoiseen arkistoon on kayn-
nissa.




Toiminnallinen tavoite
2025

Mittari ja tavoitetaso 2025

Vastuutaho

Toteutuma

Toteutuma-
ennuste

Joensuun kaupungin digioh-
jelman toteutus etenee oh-
jelman mukaisesti

Ohjelmassa vuodelle 2025
maaritellyt toimenpiteet
ovat toteutuneet

Kaikki tulosalueet

Osa digiohjelman hankkeista on kdynnissa, mutta
osaa ei ole viela aloitettu.

Tavoitelinjaus: Vastuullinen omaisuuden hoito. Toimitilojen kayttdaste pidetaan korkealla ja omaisuuden korjausvelka alhaalla ennakoivalla toimi-
tila-, palveluverkko- ja investointisuunnittelulla.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 ennuste
Toimitilojen vuokrausaste Vuokrausastetavoite 92,5 Tilakeskus Tamanhetkisen arvion mukaan vuokrausaste tulee | Toteutuu
sailyy korkealla % olemaan parempi.
Toimitilojen korjausvelka ei Investointiohjelmassa vara- | Tilakeskus Oletuksena korjausvelan tulisi pienentya vuoden Toteutuu
kasva taan korjaushankkeisiin riit- aikana suunniteltujen rakennusten korjausinves-

tavasti rahaa ja kayttota- tointien, purkujen ja myyntien perusteella.

louden kunnossapidon re-

surssit kaytetdan tehok-

kaasti. Korjausvelkatavoite

36 milj. euroa.
Katujen korjausvelka ei Hankkeet on ohjelmoitu in- | Yhdyskunta- Investointikohteet ovat kdynnissa investointiohjel- | Toteutuu
kasva vestointiohjelmassa ja ta- tekniikka man mukaisesti.

lousarviossa varattu riittava
rahoitustaso peruskorjauk-
seen.




Toiminnallinen tavoite | Mittari ja tavoitetaso 2025 | Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 ennuste
Kiinteistokehityksesta on Kiinteistokehityksen malli Tilakeskus Tilannekuvasta ja kehitysmallista tuodaan esitys Toteutuu

malli, joka tukee kaupungilta
tarpeettomiksi jaaneiden
kiinteistdjen jatkokayttéa

on valmis ja hyvaksytty.

konsernijaostolle vuoden 2025 aikana.

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittdjyyden ja ty6llisyyden Joensuu

Tavoitelinjaus: Asukaslukumme kasvaa, investoimme elinvoimaan ja piddmme Joensuun kasvukaupunkien joukossa etenemalla kohti 80 000
asukkaan kaupunkia 2025 mennessa, ja Suomen 10. suurimman kaupungin asemaa vuoteen 2030 mennesséa. Olemme vahvasti muuttovoittokau-
punki ja avoimia kuntarakennekeskustelulle. Vahvistamme markkinointia.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Joensuun seudun yleis- Joensuun seudun yleis- Yhdyskuntasuun- | Rakennemallit asetettiin nahtaville ja seuraavaksi
kaava 2040 eteneminen kaava 2040 luonnos on nittelu siirrytddn luonnosvaiheeseen. Luonnoksen arvioi-

asetettu nahtaville ja lau- daan valmistuvan alkuvuodesta 2026.

sunnoille.
Kérkiteollisuusalueiden ke- | Palvelualueen vastuulla Maaomaisuus Vuoden 2025 kaavoitusohjelma on tehty elinkeino- | Toteutuu
hittimistoimien edistaminen | olevat, tiekartassa vuo- Yhdyskuntasuun- | painotteiseksi edellisvuoden tapaan. Elinkeinokaa-

delle 2025 maaritellyt toi- | nittelu voja kaynnistetdan suunnitelman mukaisesti. Tar-

menpiteet toteutuvat

ked& elinkeinokaava menee kaynnissé olevan asuin-
tonttikaavatyon edelle siirtden edellisen toteutusai-
kataulua.




Tavoitelinjaus: Joensuun saavutettavuus paranee kaikilla likennemuodoilla sek& henkilo- etta tavaraliikenteessa. Lentoliikenteen jatkuvuus turva-
Junaliikennettd nopeutetaan ja vuorotarjontaa lisataan. Tieverkolla

taan ja Joensuun syvasatamaa kehitetdan eri likennemuotojen solmupisteeksi.

tavoitteena on sujuva ja turvallinen henkildliikenne ja teollisuuden kuljetukset.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Joensuun seudun liikenne- | Aiesopimuksessa vuodelle | Yhdyskuntasuun- | Tavoitelinjauksen mukaiset toimenpiteet ovat eden-
jarjestelmasuunnitelmaan 2025 méaritellyt toimenpi- | nittelu neet suunnitellusti. Suurin osa liikkennejarjestelma-
kirjatut toimenpiteet etene- | teet ovat toteutuneet. suunnitelman toimenpiteista etenee aikataulussa.
vat Osa hankkeista ei ole kaynnistynyt aiotussa aika-

taulussa, osan toteuttamista on harkittava uudel-

leen.
Vuoksen altaan kehittdmis- | Hankkeessa vuodelle 2025 | Yhdyskuntatek- Vuodelle 2025 ei ole maaritelty hankkeeseen liittyvid | Toteutuu
hanke Logistikan vuoksi | maaritellyt, kymp toimi- | niikka toimenpiteita kaupunkiymparistdn toimialalle.
etenee alalle maaritetyt toimet

ovat toteutuneet.

Tavoitelinjaus: Tahtaédmme Suomen yritysystavallisimmaksi kaupungiksi. Mahdollistamme yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uusien yritys-
ten syntymisen. Vahvuutemme tunnetaan maailmalla ja meille sijoittuu uusia investointeja ja osaajia. Hyddynnamme vihrean siirtyman mahdollisuu-
det ja rahoituskanavat. Yrityksia palvelemme yrityskaupunkiohjelman palvelulupauksen mukaisesti — kokonaisvaltaisesti ja luvatussa maaraajassa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Hyddynndmme vihredn/puh- | Kaikissa kehittdmishank- | Kaikki tulosalueet | Yhdyskuntasuunnittelun kehityshankkeissa on tuki- | Toteutuu

taan siirtyman mahdollisuu-
det ja rahoituskanavat

keissa on haettu ulkopuo-
lista rahoitusta, mikali
hanke tayttaa hakuehdot

rahoitus edellytetty ja uusimpana kaynnistynyt ILPI-
hanke, jossa ollaan osarahoituksen kautta mukana
toteuttamassa vahapaastdisia pientaloalueita, jossa
huomioidaan mm. Viherkertoimet.




Toiminnallinen tavoite
2025

Mittari ja tavoitetaso
2025

Vastuutaho

Toteutuma

Toteutuma-
ennuste

Yrityskaupunkiohjelman pal-
velulupaukset toteutuvat

Ohjelmassa maaomaisuu-
delle ja yhdyskuntasuun-
nittelulle maaritellyt tavoi-
teajat ovat toteutuneet
(asemakaavaprosessi kes-
kim. 1Y% vuotta, kiinteiston-
muodostus ja tontinluovu-
tus 14 vrk siita, kun paa-
tokset ja sopimukset ovat
laillisesti tehtavissa)

Maaomaisuus
Yhdyskunta-
suunnittelu

Henkiléresurssin vajaus ja henkilokunnan vaihtu-
vuus ovat hidastaneet kaavojen valmistumista.

Kiinteistbnmuodostus ja tontinluovutus ovat toteutu-
neet tavoitteen mukaisesti.

Strateginen painopiste: Kestavan kaupunkiymparistén Joensuu

Tavoitelinjaus: Olemme ilmastotyon edellakavija. Toteutamme hiilineutraaliustavoitteen 2025 mennessa ja huomioimme ilmastovaikutukset kai-
kessa toiminnassa. Toteutamme ilmastoviisasta rakentamista ja lisa@amme luonnon monimuotoisuutta.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
liImasto-ohjelman toimenpi- | lImasto-ohjelmassa kau- | Tilakeskus Toimenpiteet huomioidaan hankkeiden aikana. toteutuu
teet etenevat ohjelmoidusti | punkiympériston vastuulle | Maaomaisuus

vuodelle 2025 maaritellyt | Yhdyskuntasuun-

toimenpiteet ovat toteutu- | nittelu

neet. Yhdyskuntatek-

niikka

Joukkoliikenteen matka- Matkamaaratavoite vuo- Yhdyskuntasuun- | Matkamaarat ovat edelleen lisdantyneet verrattuna | toteutuu
maarat jatkavat kasvua delle 2025 on 3 miljoonaa | nittelu edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan.
JOJO-liikenteessa matkaa.
Selkeytetaan Joensuun Joukkoliikenteen lippu- ja | Yhdyskuntasuun- | Lippu- ja vydhykeuudistus hyvéaksytty ja kaytossa toteutuu
seudun Waltti lippu- ja vy6- | vy6hykeuudistus on toteu- | nittelu

hykejarjestelmaa

tettu.




Tavoitelinjaus: Kehitdmme Joensuuta alueena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja niiden uudistuminen seka lahivirkistystarpeet huomioiden.
Mahdollistamme turvallisen ja toimivan arjen seké& sujuvan liikenteen kaikenikaisille ja erityisryhmille.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Joensuun seudun yleis- Yleiskaavan luonnos on Yhdyskunta- Ty0 on k&ynnissa, mutta luonnos tulee siirtymaéan
kaava 2040 on edennyt valmistunut ja asetettu suunnittelu vuodelle 2026.
luonnosvaiheeseen nahtaville ja lausunnoille
Viheralueiden RAMS-kun- Vahintdan 50 % viheralu- | Yhdyskuntatek- Noin puolet kaupungin asemakaava-alueesta on toteutuu
nossapitoluokitus etenee. eista on RAMS-luokiteltu niikka luokiteltu ja henkilokunnan koulutus on kaynnissa.

ja alueiden yllapitoa teh-

daan luokituksen mukai-

sesti.
Kiinteistdjen hulevesien lu- | Lupaprosessi ja vastuut on | Yhdyskunta- Prosessikaavio on tehty ja vastuutettu. toteutuu
paprosessin selkeyttaminen | maaritelty selkeasti. tekniikka

Tavoitelinjaus: Aktiivisella maapolitiikalla turvaamme vetovoimaisen ja monipuolisen tonttivarannon kasvavan kaupungin asuntojen ja yritystont-
tien tarpeeseen. Yhteensovitamme maa- ja asuntopoliittiset ohjelmat. Toteutamme symmetrista kaupunkia suunnitelmallisesti.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Maapoliittinen ohjelma pai- | Uusi maapoliittinen oh- Maaomaisuus Maaomaisuuden ja tonttikysynnan ja -luovutuksen | ei toteudu
vitetddn mm. asuntopoliitti- | jelma on hyvaksytty. nakymat on yhteensovitettu yhdyskuntatekniikan in-
sen ohjelman yhteensovitta- vestointisuunnitelmaa vastaaviksi ja toimitettu kaa-
minen huomioiden voitukselle MATO-ohjelman paivitysta varten. Maa-

poliittinen ohjelma on vuoden 2026 asia.
Yhdyskuntatekniikan inves- | Toimenpiteet ovat toteutu- | Yhdyskunta- Paaosa hankkeista toteutuu suunnitellusti. Salpa-
tointiohjelmassa kaupungin | neet suunniteltuun valmiu- | tekniikka katu — Voimatie -yhteyden ja Noljakantien erita-

strategisesti merkittdvimmat
hankkeet toteutetaan

teen.

soliittymien suunnittelu on siirtynyt suunnittelukau-
della eteenpain.




Tavoitelinjaus: Kehitamme kaupunkikeskustaa elinvoimaiseksi kaikkien yhteiseksi olohuoneeksi, ympéarivuotiseksi kulttuurin ja kohtaamisen pai-
kaksi ja halutuksi asumispaikaksi. Torin ja ydinkeskustan vetovoimaa lisatd&n yha halutummaksi paikaksi yrityksille ja ihmisille.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Mehtim&en alueen tulevan | Kehittdmissuunnitelma on | Yhdyskunta- Kehittamissuunnitelma on valmis ja siirtymé&ssa hy- | toteutuu
kehittamisen taustaksi on valmis ja hyvaksytty oh- suunnittelu vaksymiskasittelyyn.

laadittu kehittamissuunni- jeellisena noudatettavaksi | Kaupunkiymparis-

telma ton hallinto

Keskustaan saadaan moni- | Toimenpiteet tavoitteiden | Maaomaisuus Tyo siirtyy vuodelle 2026, koska vaatii Jns seudun | ei toteudu
puolinen asukasrakenne ja | maarittamiseksi on hyvak- | Yhdyskuntasuun- | yleiskaavan yhteydessa tehtéavien taustaselvitysten
mahdollistetaan kohtuuhin- | sytty. nittelu valmistumista.

taisten perheasuntojen ra-
kentaminen

Tavoitelinjaus: Hyddynnamme Pielisjoen ja Pyhaselan tdysimaaraisesti symmetrisen kaupungin vision mukaisesti ja esim. ideakilpailujen kautta.
Kehitdmme joenrantojen tonttivarantoja.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Rantapuistot asemakaava Asemakaava on hyvak- Yhdyskuntasuun- | Asemakaavaty® on kaynnissd, mutta valmistuu ei toteudu
on kehittdmisen pohjana sytty. nittelu vasta 2026. Luonnosvaihe saavutetaan.
Symmetrinen kaupunki -vi- | Symmetrinen kaupunki -vi- | Kaupunkiymparis- | Visio on paattskasittelyssa. toteutuu
sion tarkistus sio on tarkistettu ajanta- ton hallinto

saiseksi ja visioty6 on hy- | Yhdyskuntasuun-

vaksytty. nittelu




Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu

Tavoitelinjaus: Edistamme Jokaisen Joensuuta. Vahvistamme asukkaiden seka jarjestdjen osallistumis-, vaikuttamis- ja toimintamahdollisuuksia.
Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edelléakavija. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikaisille ja erityisryhmille. Kehitdmme osal-
listavaa budjetointia. Luomme monikulttuurisia kohtaamispaikkoja, joissa syntyy vuoropuhelua esimerkiksi kirjastojen yhteyteen. Rakennamme

kokeilevaa toimintakulttuuria. Teemme vaikuttavaa ja monialaista yhteisty6ta hyvinvointialueen kanssa.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Kaupunki jatkaa vuorovai- Uusia menetelmia on ko- Yhdyskuntasuun- | Kaavaprosessia kehitetddn jatkuvasti vuorovaikut-
kutteisen suunnittelun pa- keiltu kaupungin tiedotuk- | nittelu teisemmaksi.
rantamista sen avustamana

Yhdyskuntatek- Uusia menetelmia ei ole otettu kayttéén mutta koh-

niikka teiden suunnittelussa kuullaan kaupunkilaisia.




Rakennus- ja ympadristdlautakunta

Rakennusvalvonta

Strateginen painopiste: Kestavan kaupunkiymparistén Joensuu

Tavoitelinjaus: Kehitamme Joensuuta alueena monimuotoisesti, alueiden erilaisuus ja niiden uudistuminen seka lahivirkistystarpeet huomioiden.
Mahdollistamme turvallisen ja toimivan arjen seké& sujuvan liikenteen kaikenikaisille ja erityisryhmille.

Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso Vastuutaho Toteutuma Toteutuma-
2025 2025 ennuste
Kiinteistdjen hulevesien lu- | Luvitusprosessi ja vastuut | Rakennus- Prosessikaavio on tehty Toteutuu
paprosessin selkeyttaminen | on maaritelty selkeasti valvonta

Ympariston-

suojelu




JOENSUUN VESI -LIIKELAITOKSEN TOIMINNALLISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN 1-9/2025

Strateginen painopiste
Vakaan talouden Joensuu

Vakaan talouden Joensuu

Vakaan talouden Joensuu

Vakaan talouden Joensuu

Vakaan talouden Joensuu

Kestavan kaupunkiymparis-
ton Joensuu

Kestavan kaupunkiymparis-
ton Joensuu

Kestavan kaupunkiymparis-
ton Joensuu

Toteutumaennusteen vaihtoehdot: toteutuu ,

JeENSUU

Toiminnallinen tavoite 2025

Hinnat pidetééan kilpailukykyisind muihin
vastaaviin laitoksiin nahden.

Valtuuston asettama tulostavoite saavu-
tetaan.

Etéluentateknologiaa otetaan kayttoon
vaiheittain suunnitelman mukaisesti.

Vesihuollon liketoimintaselvityksen
mahdollisten jatkotoimenpiteiden toteut-
taminen.

Hulevesivastuiden muutoksen toteutta-
minen yhteistydssé peruskaupungin
kanssa.

Asiakkaidemme mukaan veden laatu ko-
konaisuutena arvioitaessa on maailman
parasta.

Oman sé@hkoenergiatuotannon kasvatta-

minen.

Viemariverkoston hulevesikuormituksen
vahentaminen.

Mittari ja tavoitetaso
2025

Valtakunnallisen vertailuhintalas-
kelman perusteella hinnat ovat
valtakunnan keskitasoa ja verrok-
kikaupunkeja alhaisemmat.
Tulostavoite on saavutettu seka si-
joitetun paaoman ja lainan korot
kaupungille on tuloutettu.
Etéluettavia  vesimittareita on
vaihdettu n. 1 700 kpl/vuosi.

Laaditun selvityksen ja saadun
omistajaohjauksen perusteella
tarkastellaan liiketoimintaa ja sen
kehittdmismahdollisuuksia nykyti-
lanteessa ja toimintaympariston
muutoksessa.

Uusitaan kaupungin ja vesihuolto-
laitoksen vélinen sopimus huleve-
sien viemarainnista.
Asiakastyytyvaisyyden sailyttami-
nen hyvalla tasolla, palvelun ko-
konaislaatu.

Aurinkoenergiaselvityksen mukai-
set investoinnit. Oman energia-
tuotannon kasvattaminen noin

40 000 kWh:lla.

Tehdaan vuotovesiselvityksessa
todettujen kehityskohteiden to-
teuttamisen seurantaa.

, el toteudu

Toteutuma

Vertailu valtakunnalliseen vertailuhintalaskel-
maan on tehty ja sen perusteella hinnat ovat val-
takunnan keskitasoa alhaisemmat.

Talous on toteutumassa suunnitellun
mukaisesti.

Etaluettavia vesimittareita on tdnd vuonna asen-
nettu n. 1 650 kappaletta ja niitéd on kaytéssa talla
hetkell& n. 9 210 kappaletta, joka on n. 64 % ko-
konaismaarésta (n. 14 400 kpl).

Tilanteeseen ei ole tullut muutosta vuoteen 2024
verrattuna.

Kaupungin ja vesihuoltolaitoksen vélinen sopi-
mus hulevesien viemargdinnista on uusittu.

Asiakastyytyvaisyyskysely on toteutettu yhteis-
tydssa Innolink Research Oy:n kanssa. Koko-
naisarvosana Joensuun Veden toiminnasta oli
4,2 asteikolla 1-5 (2023: 4,2).
Aurinkoenergiahankkeet Koveron ja Heindvaa-
ran alkalointilaitoksille ovat valmistumassa.

Seurataan tilannetta niiden kiinteistdjen osalta,
joita on ohjeistettu korjaamaan hulevesijarjestel-
midan.

Toteutumaen-
nuste

toteutunut

toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutunut

toteutunut

toteutuu

toteutuu



