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Rantakylan sosiaali- ja terveyspalvelut

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on paattanyt keskittda palveluverkkoaan siten, etta
Joensuun Rantakylan sosiaali- ja terveyspalvelut lakkautetaan ja toiminnot siirretaan
muihin toimipisteisiin. Paatoksen seurauksena noin 16 000 asukkaan Rantakylan alue jaisi
kokonaan ilman lahipalveluja.

Rantakyla on merkittava ja vaestérakenteeltaan monimuotoinen kaupunginosa. Siella asuu
runsaasti ikaantyneita, lapsiperheitd sekd maahanmuuttajataustaista vaestéa. Alueen
suuri asukasmaara ja erityispiirteet puoltavat palveluiden sailyttamista alueella.
Ikaantyneiden osalta korostuvat haasteet erityisesti digitaalisten ja puhelinpalvelujen
kaytossa lisaten fyysisten lahipalvelujen tarvetta.

Palveluiden keskittamista on perusteltu silla, ettd asukkaat voivat kayttaa Siilaisen ja
Tikkamaen palveluita joukkoliikenteen avulla. Perustelu ei kuitenkaan huomioi alueen
vaeston todellista liikkumiskykya. Joukkoliikenteen kapasiteetti ei riitda vastaamaan
lisaantyneisiin matkustusmaariin, erityisesti silloin kun kyse on apuvalineita kayttavista
henkiloista. Busseissa on rajallisesti tilaa esimerkiksi rollaattoreille ja lastenvaunuille.
Tilanteet, joissa asiakas ei mahdu kyytiin ja joutuu odottamaan seuraavaa vuoroa, voivat
johtaa vastaanottoaikojen menettamiseen ja sita kautta lisakustannuksiin. Monilla
ikdantyneilla ei mydskaan ole omaa autoa, mika entisestaan vaikeuttaa palveluihin
paasya. Oman auton kaytto sairaana lisaa riskia liikenteessa.

Lapsiperheille likkuminen pienten lasten kanssa seka koululaisten asiointi esimerkiksi
hammashuollossa kesken koulupaivan vaikeutuvat merkittavasti palveluiden siirtyessa
kauemmas. Aiemmin koululaiset ovat voineet asioida itsenaisesti lahipalveluissa, mutta
jatkossa tama edellyttaa huoltajien osallistumista, mihin kaikilla perheilla ei ole
mahdollisuutta.

Maahanmuuttajataustaisen vaeston osalta korostuvat lisaksi tiedottamiseen ja
tulkkaukseen liittyvat haasteet. Monille Rantakylan soteasema on ollut tuttu ja
saavutettava asiointipaikka, ja palveluiden siirtyminen uusiin toimipisteisiin lisaa
ohjauksen, tulkkauksen ja monikielisen viestinnan tarvetta, mika samalla kasvattaa
kustannuksia.

Laboratoriopalvelut on erityisen tarkeaa lahipalvelua. Niiden etdantyminen lisaa riskia
palveluiden kayton laiminlyontiin, milla voi olla merkittavia kielteisia terveysvaikutuksia
lisaten pitkalla aikavalilla hyvinvointialueen kustannuksia.

Joensuun vanhusneuvosto katsoo, etta palveluiden taydellinen lakkauttaminen
Rantakylassa ei ole asukkaiden yhdenvertaisen palvelujen saatavuuden nakdkulmasta
perusteltua. Neuvosto esittaa, etta hyvinvointialue yhteistydssa Joensuun kaupungin
kanssa:

1. valmistelee riskin- ja vaikuttavuusarvion palvelujen etdantymisesta
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2. kartoittaa Rantakylan alueella mahdolliset osin tai kokonaan kayttamattomat tilat,
joita voitaisiin hyédyntaa sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamiseen

3. selvittdd mahdollisuudet tuottaa osa palveluista nykyista kevyemmin esimerkiksi

ajanvarausperusteisesti, likkuvina palveluina tai rajattuina lahipalveluina ilman, etta
palvelut lakkautetaan kokonaan

4. arvioi palveluverkon muutosten vaikutukset joukkoliikenteen kapasiteettiin ja

erityisesti ikdantyneiden, liikuntarajoitteisten seka lapsiperheiden mahdollisuuksiin
kayttaa palveluja

5. varmistaa, ettei palveluiden keskittaminen johda palveluiden kayton vahenemiseen
tai syrjayttamiseen, mika olisi ristiridassa ennaltaehkaisevan ja
kustannusvaikuttavan sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteiden kanssa.

Joensuun vanhusneuvosto pitaa valttamattomana, etta Rantakylan ikaantyneiden,
lapsiperheiden ja muun vaestdn palvelutarpeet huomioidaan paatdksenteossa

kokonaisvaltaisesti ja etta alueelle turvataan jatkossakin saavutettavat ja toimivat
lahipalvelut.



