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Hakija/asianosainen
Joensuun kaupunki
Kaupunkirakennepalvelut
Yhdyskuntatekniikka
Torikatu 19 A

Asia
Yhdyskuntatekniset palvelut 2026 -tutkimus
FCG Finnish Consulting Group Oy on jarjestanyt yhdyskuntatekniset palvelut -tukimusta
useiden vuosien ajan. Kyselytutkimuksella voidaan seurata asukastyytyvaisyytta mm.
katujen ja puistojen hoitoon, liikkuntapaikkojen hoitoon, katuvalaistukseen, vesihuoltoon
ja jatehuoltoon. Tutkimuksessa on yleensa ollut mukana yli 60 kuntaa, my6s Joensuu
useana vuotena. Tutkimus toteutetaan kunnissa samanaikaisesti vertailun
mahdollistamiseksi.

Paatos
Paatan tilata kyselytutkimuksen FCG Finnish Consulting Group Oy:lta tarjouksen
vaihtoehdon 1. mukaisesti, jolloin kyselyyn voi vastata seka paperilomakkeella etta

verkossa. Otoskoko on 1 500 kpl.

Tutkimuksen hinta on 6 852 € (alv 0%). Joensuun Veden osuus kustannuksista on 2 000
€ (alv 0%)

Kustannukset maksetaan yhdyskuntatekniikan kustannuspaikalta 2811.
Toimivallan perusteet

Kaupunkiymparistéjohtaja 19.8.2025 § 28 kohta A 1
Nahtavillaolo

Paatds asetetaan yleisesti nahtavaksi yleisessa tietoverkossa 23.1.2026.
Allekirjoitus

Kaupungininsindori Tero Toivanen

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti asianhallintajarjestelméassa.
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirfjaamosta.

Tiedoksianto
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Paatods on annettu tiedoksi kaupunkirakennelautakunnalle ja sdhkdpostitse hakijalle.

23.1.2026

Lisatietoja: kaupungininsindori Tero Toivanen, puh. 050 310 9779
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OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Paatoksen tekija
Kaupungininsindori

Oikaisuvaatimusoikeus

Paatokseen tyytymatodn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se,
johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa
(asianosainen) seka kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Joensuun kaupungin kaupunkirakennelautakunta

Kayntiosoite: Koskikatu 5, 80100 Joensuu, ma-to klo 10-16 ja pe klo 10-15
Postiosoite: PL 59, 80101 Joensuu

Sahkoposti: kifaamo@joensuu.fi

Oikaisuvaatimusaika ja sen alkaminen
Oikaisuvaatimus on tehtava neljantoista (14) paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun. Kunnan jasenen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon seitseman (7) paivan kuluessa siita, kun poytakirja on nahtavana
yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman (7) paivan kuluttua siitd, kun paatésta koskeva poytakirjanote on lahetetty hanelle kirjeella.
Mikali tiedoksianto on toimitettu saantitodistusta vastaan tai luovuttamalla asiakirjat asiaosaiselle,
asianosaisen katsotaan saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Mikali paatés on annettu tiedoksi asianosaiselle sdhkoisena viestind hanen suostumuksellaan
(tavallinen sahkdinen tiedoksianto), paatos katsotaan saadun tiedoksi kolmantena paivana viestin
lahettamisesta, jollei muuta nayteta. Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkoisena
viestind hanen suostumuksellaan niin, ettd paatds on noudettavissa viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta (todisteellinen sahkoinen tiedoksianto), paatos
katsotaan saadun tiedoksi, kun se on noudettu viranomaisen osoittamalta yhteydelta

Poytakirjan nahtavaksi asettaminen
Poytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi yleisessa tietoverkossa 23.1.2026

Tiedoksianto asianosaiselle
Asianosainen: hakija
Lahetetty tiedoksi sahkopostitse

Oikaisuvaatimuksen sisaltd

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

1) paatds, johon vaaditaan oikaisua (valituksen kohteena oleva paatos);

2) milta kohdin paatékseen vaaditaan oikaisua ja mitd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
(vaatimukset);
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3) vaatimusten perustelut;
4) mihin oikaisuvaatimusoikeus perustuu, jos oikaisuvaatimuksen kohteena oleva paatés ei kohdistu
oikaisuvaatimuksen tekijaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa oikaisuvaatimuksen tekijan laillinen edustaja tai asiamies, myds tdman
yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on oikaisuvaatimuksen vireilla ollessa
iimoitettava viipymatta oikaisuvaatimusviranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myods se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikaisuvaatimuksen kasittelyyn liittyvat asiakirjat voidaan lahettda (prosessiosoite).

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa vaatimuksensa
tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan
paattymista. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimusasiakirjat toimittaa
oikaisuvaatimusviranomaiselle ensimmaisena sen jalkeisena arkipaivana. Omalla vastuulla
oikaisuvaatimusasiakirjat voi lahettaa postitse tai toimittaa lahetin valityksella. Postiin
oikaisuvaatimusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille viimeistaan
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan
paattymista. Oikaisuvaatimuksen voi lahettdaa omalla vastuullaan myo6s sdhkopostiviestina. Talléin
oikaisuvaatimuksen on oltava perilla viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen
oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan paattymista.
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OIKAISUOHJE HANKINTALAIN 25 §:N MUKAISISSA, KANSALLISET KYNNYSARVOT
ALITTAVISSA HANKINNOISSA

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn kunnan viranomaisen (hankintayksikkd)
paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa annettuun ratkaisuun tyytymaton voi tehda
hankintayksikolle hankintalain 135 §:ssa tarkoitetun kirjallisen hankintaoikaisun tai kuntalain 134 §:ssa
tarkoitetun oikaisuvaatimuksen. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi tehda tarjouskilpailuun
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdomasti vaikuttaa (asianosainen).

Maaraaika oikaisua koskevien vaatimusten tekemiselle:

Oikaisua on vaadittava neljantoista (14) paivan kuluessa siita, kun oikaisuvaatimuksen tekija on
saanut tiedon hankintayksikdn paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Oikaisuvaatimus on toimitettava hankintayksikolle maaraajan viimeiseen paivaan mennessa ennen
hankintayksikdn aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman (7) paivan
kuluttua siita, kun paatosta koskeva poytakirjanote on lahetetty hanelle kirjeella. Mikali tiedoksianto on
toimitettu saantitodistusta vastaan tai luovuttamalla asiakirjat asianosaiselle, asianosaisen katsotaan
saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Mikali paatdés on annettu tiedoksi asianosaiselle sdhkdisena viestind hanen suostumuksellaan
(tavallinen sahkdinen tiedoksianto), paatods katsotaan saadun tiedoksi kolmantena paivana viestin
lahettdmisestd, jollei muuta nayteta. Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkoisena
viestind hanen suostumuksellaan niin, ettd paatds on noudettavissa viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta (todisteellinen sahkdinen tiedoksianto), paatés
katsotaan saadun tiedoksi, kun se on noudettu viranomaisen osoittamalta yhteydelta.

Hankintaoikaisun ja oikaisuvaatimuksen sisalto:

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Hakemukseen on merkittava
oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuun on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo ole
hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite:

Joensuun kaupungin kaupunkirakennelautakunta

Kayntiosoite: Koskikatu 5, 80100 Joensuu, ma-to klo 10-16 ja pe klo 10-15
Postiosoite: PL 59, 80101 Joensuu

Sahkoposti: kifaamo@joensuu.fi



