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Hakija/asianosainen

Asia

Pohjois-Karjalan tyéllisyysalue

Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella on ollut haussa avoin asiakasvastaavan vakituinen
virka 1.7.2026 alkaen. Haku on ollut avoinna 13.-30.1.2026. Viran paaasiallinen
toimipaikka on Joensuu. Virka sijoittuu yli 30v tiimiin, tydnvalitys ja osaamisen
kehittdminen palvelulinjalle.

Viran kelpoisuusehtona on soveltuva korkeakoulututkinto tai muu vastaava
osaaminen. Tehtavan hoitamisessa tarvitaan kokemusta lakisaateisten
tyévoimapalveluiden tehtavistd henkildasiakaspuolelta seka tyottdémyysturvaosaamista,
osaamista ohjauksellisesta asiakastydstad ja kykyd soveltaa lainsdadantdéad kaytannon
tydssa, aktiivista ja tavoitteellista tydotetta seka hyvia vuorovaikutus- ja verkostotydtaitoja,
kykya johtaa omaa tydétaan asiantuntijana ja toimia paineen alla ammattimaisesti,
kehittdmismydnteista ja positiivista asennetta seka hyvia tiedonhakutaitoja.

Tehtdvan hoitamisessa katsotaan eduksi monipuolinen tyokokemus seka
tydvoimaviranomaisen, kuntien tyollisyyspalvelujen ja tyollisyyden ekosysteemin
tuntemus. Tehtavan hoidossa on etua myds alueen tyomarkkinoiden, toimialojen ja
asiakaskunnan tarpeiden tuntemuksesta. Tehtavassa tarvitaan suomen kielen taitoa, muu
kielitaito katsotaan eduksi.

Perustuslain 125 §:n mukaan yleiset nimitysperusteet julkiseen virkaan ovat taito, kyky ja
koeteltu kansalaiskunto.

Maaraaikaan mennessa hakemuksen jatti 93 hakijaa, joista kaksi perui hakemuksensa
rekrytointiprosessin aikana. Haastatteluun kutsuttiin hakutoiveen, koulutuksen ja
tydkokemuksen perusteella 12 hakijaa: Tim Hyttinen, Pauliina Kapanen, Siiri Koivusalo,
Tuija Lyytinen, Taija Meskanen, Henna Mustonen, Lea Mustonen, Salla Rissanen, Irinja
Silvennoinen, Mitro Toivanen, Sari Valo ja Eira Varonen.

Tim Hyttinen on yhteiskuntatieteiden maisteri. Hyttinen on toiminut ratkaisuasiantuntijana,
asiakasvastaavana ja valmentajana.

Pauliina Kapanen on kasvatustieteen kandidaatti. Han on toiminut laatuasiantuntijana,
tiimivalmentajana seka asiakasvastaavana.

Siiri Koivusalo on yhteiskuntatieteiden maisteri. Han on toiminut TE-asiantuntijana,
omavalmentajana ja asiakasvastaavana.

Tuija Lyytinen on restonomi (AMK) ja suorittanut tradenomi (YAMK) opintoja. Han on
toiminut tyollisyysasiantuntijana.
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Taija Meskasella on liiketalouden perustutkinto, ja hdn on suorittanut majoitus- ja
ravitsemisalan esimiehen erikoisammattitutkinnon. Meskanen on tydskennellyt
tydnsuunnittelijana, asiantuntijana, TYP omavalmentajana, asiantuntijana ja
tyéllisyysasiantuntijana.

Henna Mustonen on sosionomi (AMK), ja hanellda on hotelli-, ravintola- ja cateringalan
perustutkinto. Mustonen on toiminut varhaiskasvatuksen opettajana,
perhepaivahoitajana, asiantuntijana ja tyollisyysasiantuntijana.

Lea Mustonen on filosofian maisteri, ja han on suorittanut ammatillisen opinto-ohjaajan ja
ammatillisen erityisopettajan seka tyokykykoordinaattorin koulutuksen. Mustonen on
toiminut opettajana, kouluttajana, valmentajana ja asiakasvastaavana.

Salla Rissanen on sosionomi (AMK). Rissanen on toiminut asiakaspalvelutehtavissa,
sosiaaliohjaajana, palveluasiantuntijana ja asiakasvastaavana.

Irinja Silvennoinen on kasvatustieteiden maisteri ja tietojenkasittelyn tradenomi.
Silvennoinen on toiminut tuntiopettajana, digipedagogina, valmentajana ja
asiakasvastaavana.

Mitro Toivanen on kauppatieteiden maisteri ja metsatalousinsindéri (AMK). Toivanen on
toiminut customer contact specialist -tehtavissa, metsatalousinsiné6rina, asiantuntijana/
uravalmentajana ja asiakasvastaavana.

Sari Valo on tradenomi (AMK), Iahihoitaja, datanomi ja merkonomi. Han on suorittanut
tydkykykoordinaattorin koulutuksen. Valo on toiminut ohjaajana, toimistosihteering,
asiakasneuvojana, lastenhoitajana ja asiantuntijana.

Eira Varonen on merkonomi, ja hanella on tietojenkasittelyn ammattitutkinto. Varonen on
toiminut asiakaspalvelijana, toiminnanjohtajana, asiantuntijana ja asiakasvastaavana.

Haastatteluissa kiinnitettiin erityistd huomiota ohjauksellisen asiakastyén osaamiseen,
kykyyn soveltaa lainsdaadantéa kaytannon tydssa, tydotteeseen, verkostotydtaitoihin,
kykyyn johtaa omaa ty6tdan, kehittdmismyodnteisyyteen sekd tehtavaan liittyvan
palvelujarjestelman tuntemukseen.

Koulutuksen, tydokokemuksen ja haastattelussa osoitetun sopivuuden perusteella Tuija
Lyytiselld on parhaat edellytykset haettavana olleen viran hoitamiseen.
Paatos

Valitsen henkildasiakkaan palvelujen virkaan Tuija Lyytisen. Tuija Lyytinen on ilmoittanut
ottavansa viran vastaan.
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Virkasuhteen ehdot maaraytyvat KVTES:n pohjalta. Tehtdvan hoidosta laaditaan erillinen
virkamaarays.

Tehtavan mukainen tasopalkka on 3126,25 euroa/kk.
Virkasuhteessa noudatetaan 6 kuukauden koeaikaa.
Paatdés on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saadun selvityksen
perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on esitettava viimeistadan 30 paivan
kuluessa virkaan ottamista koskevan paatdksen tiedoksisaannista.
Toimivallan perusteet
Hallintosaanto 45 §
Nahtavillaolo
Paatos asetetaan yleisesti nahtavaksi yleisessa tietoverkossa 11.3.2026.
Allekirjoitus
Tyollisyysaluejohtaja Riikka Vartiainen

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkodisesti asianhallintajarjestelmassa. Allekirjoituksen
oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Tiedoksianto

Paatoksen olen antanut tiedoksi: Pohjois-Karjalan tyéllisyysalueen lautakunta, ao:t



JOENSUUN KAUPUNKI Viranhaltijapaatos 4
Pohjois-Karjalan tyollisyysalue
Tydllisyysaluejohtaja 11.03.2026 § 19/2026

534/01.01.01.01.00/2026
OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Paatdksen tekija
Tyollisyysaluejohtaja

Oikaisuvaatimusoikeus

Paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se,
johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittémasti vaikuttaa
(asianosainen) seka kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Pohjois-Karjalan tyéllisyysalueen lautakunta

Postiosoite: PL 59, 80101 Joensuu

Kayntiosoite: Koskikatu 5, 80100 Joensuu, ma-to klo 10-16, pe klo 10-15
Sahkoposti: kifaamo@)joensuu.fi

Oikaisuvaatimusaika ja sen alkaminen
Oikaisuvaatimus on tehtava neljantoista (14) paivan kuluessa paatoksentiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun. Kunnan jadsenen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon seitseman (7) paivan kuluessa siita, kun pdytakirja on nahtavana
yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman (7) paivan kuluttua siitd, kun paatésta koskeva poytakirjanote on lahetetty hanelle kirjeella.
Mikali tiedoksianto on toimitettu saantitodistusta vastaan tai luovuttamalla asiakirjat asiaosaiselle,
asianosaisen katsotaan saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkdisena viestind hanen suostumuksellaan
(tavallinen sahkoinen tiedoksianto), paatos katsotaan saadun tiedoksi kolmantena paivana viestin
lahettamisesta, jollei muuta nayteta. Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkoisena
viestina hanen suostumuksellaan niin, ettd paatds on noudettavissa viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta (todisteellinen sahkdinen tiedoksianto), paatés
katsotaan saadun tiedoksi, kun se on noudettu viranomaisen osoittamalta yhteydelta.

Poytédkirjan nahtavaksi asettaminen
Pdytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi yleisessa tietoverkossa 11.3.2026.

Oikaisuvaatimuksen sisaltd

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

1) paatos, johon vaaditaan oikaisua (valituksen kohteena oleva paatos);

2) miltd kohdin paatdkseen vaaditaan oikaisua ja mitd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
(vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin oikaisuvaatimusoikeus perustuu, jos oikaisuvaatimuksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
oikaisuvaatimuksen tekijaan.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa oikaisuvaatimuksen tekijan laillinen edustaja tai asiamies, myds tdman
yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on oikaisuvaatimuksen vireilla ollessa
iimoitettava viipymatta oikaisuvaatimusviranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myods se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikaisuvaatimuksen kasittelyyn liittyvat asiakirjat voidaan Iahettda (prosessiosoite).

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa vaatimuksensa
tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan
paattymistd. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimusasiakirjat toimittaa
oikaisuvaatimusviranomaiselle ensimmaisena sen jalkeisena arkipaivana. Omalla vastuulla
oikaisuvaatimusasiakirjat voi lahettaa postitse tai toimittaa lahetin valityksella. Postiin
oikaisuvaatimusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille viimeistaan
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan
paattymista. Oikaisuvaatimuksen voi lahettaa omalla vastuullaan myo6s sdhkopostiviestina. Talloin
oikaisuvaatimuksen on oltava perilla viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen
oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan paattymista.



