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Hakija/asianosainen

Asia

Virkaa hakeneet

Asiantuntijan virkaan valinta, Osaaminen ja palvelut -tiimi

Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella on ollut haettavana asiantuntijan virka Osaaminen ja
palvelut -tiimiin. Asiantuntijan virkapaikka on Joensuu.

Viran hoitamisessa edellytetdan soveltuvaa korkeakoulututkintoa. Lisaksi edellytetdan
vahvaa osaamista palveluiden suunnitteluun, kehittdmiseen ja hankintaan liittyen.
Tehtavassa tarvitaan aktiivista, positiivista, tavoitteellista ja kehittdvaa tydotetta seka
kykya johtaa omaa ty6td asiantuntijana. Tarkeitd ominaisuuksia ovat hyvat
vuorovaikutus- ja verkostotyd seka tiedonhakutaidot. Tehtdvanhoidossa etua on
tydvoimaviranomaisen, kuntien tydllisyyspalvelujen ja tydllisyyden ekosysteemin
tuntemuksesta seka alueen tydmarkkinoiden, toimialojen, ammattien ja asiakaskunnan
tarpeista..

Maaraaikaan mennessa hakemuksen virkaan jatti 54 hakijaa. Haastatteluun kutsuttiin 10
hakijaa hakemuksessa ilmenneen koulutuksen, osaamisen ja tydkokemuksen
perusteella. Haastatteluun kutsuttiin Elina Ahola, Nina Hirvonen, Jani Hamalainen, Tiina
Ihalainen, Risto Kankaanpaa, Miia Kinnunen, Siiri Koivusalo, Niina Leppanen, Vesa
Manninen ja Pirjo Makisalo. Haastattelun suorittivat palvelupaallikot Merja Nygren ja
Marjatta Rummukainen.

Elina Aholalla on ylempi korkeakoulututkinto (FM), hanella on kokemusta asiakastyosta,
palveluprosessien kehittdmisesta ja raportoinnista. Hanella on taustaa asiakkuuksien
hallinnasta, laadunhallinnasta ja palvelutuotannon koordinoinnista seka yhteistyosta eri
sidosryhmien kanssa. Tydkokemus painottuu asiakkuuksien hoitoon ja palvelutuotannon
kehittamiseen.

Nina Hirvosella on ylempi korkeakoulututkinto (FM) sekd useamman vuoden kokemus
projektihallinnasta, sidosryhmayhteistydsta ja prosessien kehittamisesta
kansainvalisessa toimintaymparistdssa. Hanelld on valmiuksia itseohjautuvaan
tydskentelyyn seké kokemusta asiakas- ja yhteistydverkostojen kanssa toimimisesta.
Hakijan osaaminen painottuu projektinhallintaan, kehittamistydhon tassa kontekstissa
seka kansainvalisiin asiakkuuksiin.

Jani Hadmalainen on suorittanut alemman korkeakoulututkinnon liiketalouden
koulutusohjelmassa. Hanelld on kokemusta asiakaspalvelusta, logistiikasta seka
hankintaketjun tukitehtavista, mukaan lukien yhteistyd kotimaisten ja kansainvalisten
toimijoiden kanssa. Han on osallistunut myds jarjestelmakehitykseen ja prosessien
sujuvoittamiseen seka toiminut monialaisessa yhteistydssa eri sidosryhmien kanssa.
Hakijan osaaminen painottuu teollisuuden asiakas- ja logistiikkaymparistoon.
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Tiina Ihalainen on suorittanut ylemman korkeakoulututkinnon Lappeenrannan
Teknillinen Yliopistossa Tuotantotalouden osasto, Teknologiayrittajyyden
koulutusohjelma: teollisuustalous (paaaine), tietotekniikka (sivuaine), yrityksen
strateginen johtaminen ja innovaatiojohtaminen. Hakijalla on kokemusta kehittamis- ja
asiantuntijatehtavista seka palveluiden suunnittelusta, koordinoinnista ja
verkostoyhteistydsta. Han on tydskennellyt johtamis- ja yrittdjarooleissa seka
osallistunut organisaatioiden ja lilketoiminnan kehittdmiseen. Hakijan osaaminen
painottuu yritystoiminnan ja organisaatioiden kehittdmiseen.

Miia Kinnunen on koulutukseltaan KM, hanelld on tydkokemusta tydllisyyspalveluiden
henkilbasiakastyosta ja hallinnollisista tehtavista. Hanella on kokemusta osaamisen
kehittdmisen tukemisesta, asiakasohjauksesta seka lainsaadannon soveltamisesta.
Hakijan kokemus painottuu vahvasti ty6llisyydenhoidon henkildasiakastyohon.

Siiri Koivusalolla on soveltuva ylempi korkeakoulututkinto (YTM) seka useamman
vuoden kokemus tyéllisyyspalveluiden henkildasiakastydstd. Hanella on vahvaa
osaamista tydnhakija-asiakkaiden ohjauksesta, ty6ttémyysturvaan liittyvasta
neuvonnasta seka palvelujarjestelman tuntemuksesta. Koivusalon kokemus painottuu
selkeasti henkildasiakastydhon. Hanella on ymmarrysta palvelutarpeista ja kokemusta
kehittamistydsta.

Risto Kankaanpaa on koulutukseltaan restonomi YAMK ja hanella on kokemusta
hanketoiminnasta seka hankintaprosesseista. Hakijan osaaminen painottuu
hanketoimintaan. Hakijalla on kokemusta verkostoyhteistydsta ja aluekehittamisesta
seka ohjaustehtavista kansainvalisen taustan omaavien asiakkaiden kanssa.

Vesa Manninen on suorittanut korkeakoulututkinnon (Karelia AMK, Degree Programme
in International Business - Bachelor of Business Administration). Hanella on kokemusta
tuotannollisista tehtavista hitsaajana seka julkisten hankintojen jarjestelmien teknisesta
tuesta ja asiakaspalvelusta. Hanella on perustietamysta hankintaprosesseista seka
hyvat valmiudet asiakastyéhoén, ongelmanratkaisuun ja jarjestelmien kayttéon. Hakijan
kokemus painottuu hankintajarjestelmien tukitehtaviin ja asiakaspalveluun.

Pirjo Makisalolla on ylempi korkeakoulututkinto seka pitkd kokemus esihenkilo- ja
kehittdmistehtavista, mukaan lukien palveluiden kehittdminen, rekrytointi ja hankintojen
kilpailuttaminen. Hanellad on kokemusta sidosryhmayhteisty6sta, verkostotydsta seka
lainsdadannon soveltamisesta ja kouluttamisesta. Hakijan osaaminen painottuu vahvasti
liketoiminnan johtamiseen ja palvelutuotannon operatiiviseen kehittdamiseen. Hanella on
kokemusta hankinnoista ja kehittamistydsta.

Niina Leppanen on koulutukseltaan kasvatustieteen maisteri, lisdksi han on suorittanut
aikuisopettajan pedagogiset opinnot. Hanelld on usean vuoden monipuolinen kokemus
tyollisyyspalveluiden tehtavista. Hanelld on tydkokemusta tydllisyyspalveluiden
henkilbasiakaspalvelusta seka TE-toimistossa ettéd Joensuun kaupungilla. Lisaksi han
on tydskennellyt TE-toimistossa palvelukoordinaatiotiimissa, jonka tehtavat vastaavat
Joensuun kaupungilla Osaaminen ja palvelut -tiimid. Leppaselld on osaamista
palvelukokonaisuuksien suunnittelusta, koordinoinnista, toteutuksesta ja seurannasta
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seka tiiviista yhteistydsta koulutus- ja palveluntuottajaverkostojen kanssa. Hakija tuntee
tyéllisyyspalveluiden toimintaymparistén hyvin ja hanelld on kaytannén kokemusta
palveluprosessien kehittdmisesta seka palvelutarpeiden tunnistamisesta ja
yhteensovittamisesta. Lisaksi hanellda on ymmarrysta hankintaprosesseista osana
palveluiden toteutusta.

Haastatteluissa kiinnitettiin huomiota hakijoiden koulutukseen seka kaytannon
kokemukseen palveluiden suunnittelusta, kehittamisesta ja hankinnasta erityisesti
tyéllisyydenhoidon palveluiden osalta. Lisdksi arvioitiin tydotetta, kykya itsendiseen
asiantuntijatydhon seka vuorovaikutus- ja verkostotyotaitoja. Huomiota kiinnitettiin myos
motivaatioon, asiakaspalveluvalmiuksiin ja lainsadadannon soveltamisen osaamiseen.
Erityisesti painotettiin tydllisyyspalvelujen toimintaympariston tuntemusta,
tydvoimaviranomaisten, kuntien tyollisyyspalvelujen ja tyodllisyyden ekosysteemin
ymmarrysta seka alueen tydmarkkinoiden, toimialojen, ammattien ja asiakastarpeiden
tuntemusta.

Koulutuksen, tydkokemuksen ja haastatteluissa osoitetun sopivuuden perusteella Niina
Leppasella on parhaat edellytykset haettavana olleen viran hoitamiseen. Seuraavaksi
parhaimmat edellytykset tehtavan hoitamiseen on Tiina lhalaisella.

Paatos
Valitsen asiantuntijan virkaan Niina Leppasen.

Virkasuhteen ehdot maaraytyvat KVTES:n pohjalta. Tehtavan hoidosta laaditaan erillinen
virkamaarays.

Asiantuntijan tehtdvan mukainen tasopalkka on 3228,75 €/kk.
Valitun tulee ilmoittaa kirjallisesti tehtdvan vastaanottamisesta.
Virkasuhteessa noudatetaan kuuden kuukauden koeaikaa.
Paatés on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saadun selvityksen
perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on esitettdva viimeistaan 30 paivan
kuluessa virkaan ottamista koskevan paatoksen tiedoksisaannista.
Toimivallan perusteet
Hallintosaantd 12 luku, § 45, kv. 24.3.2025 § 24
Hallintosaantd 21 luku, § 70, kv. 24.3.2025 § 24

Nahtavillaolo

Paatds asetetaan yleisesti ndhtavaksi yleisessa tietoverkossa 18.6.2026.
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Allekirjoitus
Tyollisyysaluejohtaja Riikka Vartiainen

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa. Allekirjoituksen
oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Tiedoksianto
Paatds tiedoksi: Pohjois-Karjalan tydllisyysalueen lautakunta, ao:t

Lisatietoja: tyollisyysaluejohtaja Riikka Vartiainen, puh. 050 434 8641
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OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Paatdksen tekija
Tyollisyysaluejohtaja

Oikaisuvaatimusoikeus

Paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se,
johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittémasti vaikuttaa
(asianosainen) seka kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Pohjois-Karjalan tyéllisyysalueen lautakunta

Postiosoite: PL 59, 80101 Joensuu

Kayntiosoite: Koskikatu 5, 80100 Joensuu, ma-to klo 10-16, pe klo 10-15
Sahkoposti: kifaamo@)joensuu.fi

Oikaisuvaatimusaika ja sen alkaminen
Oikaisuvaatimus on tehtava neljantoista (14) paivan kuluessa paatoksentiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun. Kunnan jadsenen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon seitseman (7) paivan kuluessa siita, kun pdytakirja on nahtavana
yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman (7) paivan kuluttua siitd, kun paatésta koskeva poytakirjanote on lahetetty hanelle kirjeella.
Mikali tiedoksianto on toimitettu saantitodistusta vastaan tai luovuttamalla asiakirjat asiaosaiselle,
asianosaisen katsotaan saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkdisena viestind hanen suostumuksellaan
(tavallinen sahkoinen tiedoksianto), paatos katsotaan saadun tiedoksi kolmantena paivana viestin
lahettamisesta, jollei muuta nayteta. Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkoisena
viestina hanen suostumuksellaan niin, ettd paatds on noudettavissa viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta (todisteellinen sahkdinen tiedoksianto), paatés
katsotaan saadun tiedoksi, kun se on noudettu viranomaisen osoittamalta yhteydelta.

Poytédkirjan nahtavaksi asettaminen
Pdytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi yleisessa tietoverkossa 18.6.2026.

Oikaisuvaatimuksen sisaltd

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

1) paatos, johon vaaditaan oikaisua (valituksen kohteena oleva paatos);

2) miltd kohdin paatdkseen vaaditaan oikaisua ja mitd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
(vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin oikaisuvaatimusoikeus perustuu, jos oikaisuvaatimuksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
oikaisuvaatimuksen tekijaan.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa oikaisuvaatimuksen tekijan laillinen edustaja tai asiamies, myds tdman
yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on oikaisuvaatimuksen vireilla ollessa
iimoitettava viipymatta oikaisuvaatimusviranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myods se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikaisuvaatimuksen kasittelyyn liittyvat asiakirjat voidaan Iahettda (prosessiosoite).

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa vaatimuksensa
tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan
paattymistd. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimusasiakirjat toimittaa
oikaisuvaatimusviranomaiselle ensimmaisena sen jalkeisena arkipaivana. Omalla vastuulla
oikaisuvaatimusasiakirjat voi lahettaa postitse tai toimittaa lahetin valityksella. Postiin
oikaisuvaatimusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille viimeistaan
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan
paattymista. Oikaisuvaatimuksen voi lahettaa omalla vastuullaan myo6s sdhkopostiviestina. Talloin
oikaisuvaatimuksen on oltava perilla viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen
oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan paattymista.



