
 
 

Käyttötalousosa 
 

Kaupunginhallitus 
 

Yleishallinto 
 
Toiminnalliset tavoitteet (sivut 8-11) 
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Strateginen tavoite: Vastuullinen taloudenhoito   

Tulosalueen 
tavoite 

Arviointi-
kriteeri 
(tunnus-
luku) 

Tavoite-
taso 2022 

Toteuma Tarkastuslauta-
kunnan arvio 
toteutumisesta 

Kaupunginhalli-
tuksen  
selvitykset 

Tuloveropro-
sentti ei ylitä 
maakunnan 
keskiarvoa 

Tulovero-
prosentti  

Maakunnan 
keskiarvo 
20,74 %. 
 

20,75 %. 
 

  

Kaupungin 
omavarai-
suusaste on 
hyvällä ta-
solla 

% vähintään 
70,0 % 

Omavaraisuusaste 
80,2 % 

Omavaraisuus-
aste ylittää mer-
kittävästi hyvän 
tavoitetason eli 
70 %:n. 

 

Konsernin 
lainakanta  

e/asukas enintään 2 
500 e/asu-
kas 

2 268 e / asukas. Konsernitason 
velkaa selittävät 
mm. vuokratalo-
yhtiöiden ja Siun 
soten lainat. 
 
Kaikkien kuntien 
keskiarvo kon-
sernin lainakan-
nassa on niinkin 
korkea kuin 
7 681 e/asukas. 

 

Konsernin 
kertynyt yli-
jäämä  

e/asukas vähintään 1 
500 e/asu-
kas 

3 408 e/asukas. Suurin syy hy-
vään tulokseen 
on kaupungin 
oma ylijäämä. 
Myös Kiteen 
Lämpö Oy:llä ja 
Pohjois-Karjalan 
koulutuskun-
tayhtymällä on 
kertyneitä ylijää-
miä merkittä-
västi. 

 

Strateginen tavoite: Työpaikkojen 
määrän kasvattaminen 

   



 
 

Tulosalueen 
tavoite 

Arviointi-
kriteeri 
(tunnus-
luku) 

Tavoite-
taso 2022 

Toteuma Tarkastuslauta-
kunnan arvio 
toteutumisesta 

Kaupunginhalli-
tuksen  
selvitykset 

Työpaikkojen 
määrä 

vuosittain 
kasvava 

Työpaikko-
jen määrä 
enemmän 
31.12.2022 
kuin 
31.12.2021 

31.12.2022 avoi-
mien työpaikkojen 
määrä 43. 
31.12.2021 määrä 
oli 89. 

Jos tavoiteta-
sona pidetään 
avoimien työ-
paikkojen mää-
rää, ei tavoite 
toteutunut.  
 
Saadun tiedon 
mukaan kaik-
kien työpaikko-
jen määrää ei ti-
lastoida.  
 
TE-toimiston 
avoimien työ-
paikkojen määrä 
kuvaa huonosti 
työpaikkojen 
määrän lisäänty-
mistä. 

Elinvoimatyö on 
kehitysprosessissa. 
Vuoden 2022 ai-
kana suunniteltiin 
uudenlaista toimin-
tatapaa, jossa pal-
veluista pääosa os-
tetaan Business 
Joensuulta. Vuo-
den 2022 aikana ei 
vielä rekrytoitu elin-
voimapäällikköä 
em. syistä.  
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Strateginen tavoite:  
Asiantuntijuutta ja ammatillista osaamista omaava hyvinvoiva ja 
motivoitunut henkilöstö vahvistaa yhdessä tekemisen kulttuuria 
ja tuottaa onnistumisia 

  

Tulosalu-
een ta-
voite 

Arviointi-
kriteeri 
(tunnus-
luku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastuslauta-
kunnan arvio 
toteutumisesta 

Kaupunginhalli-
tuksen  
selvitykset 

Hyvin-
voiva 
henki-
löstö. 

Henkilöstön 
keskimää-
räinen sai-
raspoissa-
olojen 
määrä. 

Enintään 13 ka-
lenteripäi-
vää/hlö/vuosi. 

Toteutunut 14,4 
kalenteripäi-
vää/hlö. 
Tavoite ei toteu-
tunut. 

Etenkin sivistys-
toimessa sairas-
poissaolojen 
määrää korotti 
koronapande-
mia merkittä-
västi. 

Perusopetukses-
sa ja varhais-
kasva-tuksessa 
työskennellään 
isommissa henki-
löryhmissä joissa 
tartunnat leviävät 
helposti. Koro-
nassa ja hengi-
tystieinfektioissa 
poisjääminen 
työstä  oli ohjeis-
tuksen mukai-
sesti matalalla 
kynnyksellä varo-
aikojen puit-
teissa. 



 
 

Henkilös-
tön am-
matillisen 
osaami-
sen kehit-
täminen. 

Henkilöstön 
koulutus-
päivien 
määrä. 

Vähintään 4 kou-
lutuspäivää 
/hlö/vuosi. 

Toteuma 2,6 
koulutyöpäi-
vää/hlö koko 
henkilöstön kes-
kiarvolla lasket-
tuna. 
Tavoite ei to-
teutu-nut. 

Vuonna 2021 
luku oli 3,4. 
 
Toteuma 2,6 ei 
kertone koulu-
tuspäivien todel-
lista toteutu-
mista, sillä kaik-
kia koulutuspäi-
viä ei välttä-
mättä merkitä 
järjestelmälli-
sesti Populuk-
seen, josta tie-
dot poimitaan. 
Tarkastuslauta-
kunta suosittaa 
ohjeistuksen li-
säämistä koulu-
tusten merkitse-
miseen asian-
mukaisesti Po-
pulukseen. 
 
Jatkossa kan-
nattaa edelleen 
hyödyntää koro-
nasta syntynyttä 
digitalisaation 
nopeaa etene-
mistä koulutuk-
sissa. 

Henkilöstön run-
sas koronasta 
johtuva sairastu-
vuus vaikutti hen-
kilöstön koulutus-
päivien määrään.  
 
Koulutuksia tarjo-
taan paljon digi-
taalisesti lyhyinä 
webinaareina. 
Populukseen kir-
jaamisen tär-
keyttä ja oikeelli-
suutta on ohjeis-
tettu ja terävöi-
tetty henkilös-
tölle. 

Strateginen tavoite: Kuntalaisten vaikutta-
mismahdollisuuksien lisääminen 

   

Tulosalu-
een ta-
voite 

Arviointi-
kriteeri 
(tunnus-
luku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastuslauta-
kunnan arvio 
toteutumisesta 

Kaupunginhalli-
tuksen  
selvitykset 

Kuntalais-
ten vuoro-
vaikutus-
mahdolli-
suuksien 
lisäämi-
nen 

Kumppa-
nuuspöytä-
mallin jat-
kaminen 

Järjestetään 
kumppanuuspöy-
dät kolmella (3) 
alueella keväällä 
ja syksyllä 2022. 

Kumppanuus-
pöydät järjestet-
tiin (3) syksyllä 
2022. 

Kumppanuus-
pöytien jäämi-
nen keväältä oli 
ymmärrettävää 
koronan vuoksi. 
 
Kuntalaisten 
mielipiteiden 
säännöllinen 
kuunteleminen 
ja osallistaminen 
on tärkeää. 

Kumppanuus-
pöytien järjestä-
misessä joudut-
tiin turvautumaan 
poikkeusjärjeste-
lyihin koronan 
vuoksi.  

 



 
 

 

Strateginen tavoite: Asiakas- ja asukaslähtöinen palvelu    

Tulosalueen 
tavoite 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso 2022 Toteuma Tarkastuslauta-
kunnan arvio to-
teutumisesta 

Kaupungin-
hallituksen  
selvitykset 

Sähköinen ko-
kouskäytäntö 

Sähköinen 
kokouskäy-
täntö kaikissa 
toimielimissä. 

Kehitetään sähköi-
sen kokouskäy-
tännön osaamista 
vuoden 2022 ai-
kana kaikissa toi-
mielimissä 

Toteutu-
nut 

  

Kuntalaisten 
asiakaspalve-
lutyytyväisyy-
den selvittämi-
nen 

Asiakaspal-
velutyytyväi-
syys kysely 
kuntalaisille 

Asteikolla 1–5, ta-
voitetaso 4 

Kyselyä 
ei ole 
tehty 

Kyselyä ei toteu-
tettu myöskään 
vuonna 2021. 

Jatkossa kiin-
nitetään 
yhä enemmän 
kuntalaisten 
asiakaspalve-
lutyytyväisyy-
den selvittämi-
seen. 
. 

 
 

  



 
 

Elinvoima- ja omistajaohjaus 
 
Toiminnalliset tavoitteet: (sivut 12–15) 
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Strateginen tavoite: Työpaikkojen määrän kasvattaminen   

Tulosalueen ta-
voite: 

Arviointikri-
teeri 
(tunnus-
luku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-
sesta 

Kaupun-
ginhalli-
tuksen  
selvityk-
set 

Työttömyysasteen 
pieneneminen 

Työttömyys-
aste % 

enintään 9 % Työttömyysaste 
14,8 % 

Työttömyys-
aste on pa-
rantunut 0,1 
%-yksikköä 
edellisvuo-
desta (14,9 
% vuonna 
2021). 

Työttö-
myyden 
pienentä-
minen on 
ollut erityi-
sen haas-
tavaa no-
peasti 
muuttuvien 
tekijöiden 
takia. Mm. 
Venäjän 
rajan sul-
keutumi-
nen vai-
kutti jois-
sakin yri-
tyksissä 
merkittä-
västi.  

Työpaikkojen 
määrän lisäämi-
nen 

Työpaikkojen 
määrä 

Työpaikkojen 
määrä 
31.12.2022 on 
suurempi kuin 
31.12.2021. 

31.12.2022 
avoimien työ-
paikkojen 
määrä 43.  
31.12.2021 
määrä oli 89. 

Jos tavoite-
tasona pide-
tään avoi-
mien työ-
paikkojen 
määrää, ei 
tavoite toteu-
tunut.  
 
Saadun tie-
don mukaan 
kaikkien työ-
paikkojen 
määrää ei ti-
lastoida. 
 
TE-toimiston 
avoimien 
työpaikkojen 
määrä kuvaa 
huonosti työ-
paikkojen 

Elinvoima-
työ on  
kehitys-
prosessis-
sa, katso 
laajempi 
analyysi 
aiemmin.  



 
 

määrän li-
sääntymistä. 
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Strateginen tavoite: Kitee on vetovoimainen ja vireä kaupunki   

Tulosalueen ta-
voite: 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-
sesta 

Kaupun-
ginhalli-
tuksen  
selvityk-
set 

Kiteen kaupungin 
vetovoiman lisäämi-
nen. 

Kaupunki-
markkinointi / 
maallemuutto-
kampanjan to-
teuttaminen 

Toteutettu 
suunnitelman 
mukaisesti. 

Seutumarkki-
nointia on to-
teutettu Ketin 
kautta vuo-
den 2022 ai-
kana. 

  

Kaupungin imagon-
hallinta sekä profii-
lin kirkastaminen ja 
tukeminen 
Kitee näkyy positii-
visesti ja omalei-
maisesti. 

Järjestelmälli-
nen myöntei-
nen viestintä 
ja markki-
nointi. 

Myönteisen uu-
tisoinnin lisää-
minen edelli-
seen vuoteen 
verrattuna 

Mediaseuran-
nan mukaan 
uutisointi on 
muuttunut 
myönteiseen 
suuntaan. 
Määrissä on 
kehittämisen 
tarvetta. 
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Strateginen tavoite: Kuntalaisten vaikuttamismahdollisuuksien lisää-
minen 

  

Tulosalueen ta-
voite 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-

sesta 

Kaupun-
ginhalli-
tuksen  

selvityk-
set 

Markkinointivies-
tintä ja kumppa-
nuussopimuksien 
määrän lisäämi-
nen kolmannen 
sektorin ja yritys-
ten kanssa.  

Kumppanuus-
sopimuksien 
määrä euroina 

Kumppanuus-
sopimuksien 
määrä euroina 
vähintään edel-
lisvuoden ta-
solla (määrära-
havaraus 
90 000 euroa). 

Kumppanuus-
päätöksiä 
tehty 29 kpl, 
maksettu 
68 896 euroa. 
Ei ole täysin 
toteutunut.  

Vuonna 
2021 kump-
panuussopi-
muksia oli 
myönnetty 
yhteensä        
76 649,70 
euroa. 

Hakemus-
ten määrä 
ja taso 
vaihtelee 
vuosittain 
jonkin ver-
ran.  

Kuntalaisten vai-
kutus- ja osallistu-
mismahdollisuuk-
sien lisääminen. 

Osallistuja-
määrä/tilaisuus. 

Parannus edel-
liseen vuoteen 
tai vähintään 
samassa kävi-
jämäärässä py-
syminen. 

Koronarajoi-
tusten päätty-
minen on hie-
man lisännyt 
osallistujien 
määriä, esim. 
kumppanuus-
pöytiin. 

  



 
 

Strateginen tavoite:  
Yhteistyö seutukunnan, maakuntien sekä kansallisten ja kansainvälis-
ten yhteistyötahojen kanssa 

  

Tulosalueen ta-
voite 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-
sesta 

Kaupun-
ginhalli-
tuksen  
selvityk-
set 

Yritysyhteistyön 
pelisääntöjen täy-
täntöönpano. 

Myönnettyjen 
kehittämisraho-
jen määrä eu-
roina. 

Jatketaan ke-
hittämisrahojen 
myöntämistä 
yritysyhteistyön 
pelisääntöjen 
mukaan. 

Myönnetty 4 
yritykselle, 
maksettu 
2000 euroa. 

Vuonna 
2021 to-
teuma oli 
10 500 eu-
roa. 
 
 

Pääsään-
töisesti 
kaikki ovat 
nyt hake-
neet ko. 
Rahoituk-
sen. 

Kunnan yritys-
ystävällisyyden 
kehittyminen, 
toteutetaan ky-
sely 

Kiteen kaupun-
gin suositteluin-
deksin kasva-
minen vuoden 
2019 tasosta.  

Ei ole toteu-
tettu. Ole-
massa oleva 
resurssi on 
kohdennettu 
elinvoimatyön 
uudistami-
seen. 

  

Elinvoimaohjel-
man päivitys yh-
teistyössä kau-
pungin, yrittäjäyh-
distysten ja Ketin 
kanssa. 

Elinvoimaoh-
jelma päivittä-
minen kaupun-
kistrategian 
laadinnan yh-
teydessä 

Päivitystyö 
tehty vuoden 
2022 aikana. 

Elinvoimaoh-
jelmaa ei päi-
vitetty elinvoi-
matyössä 
tehtyjen isom-
pien uudistus-
ten takia 

Tämä oli ta-
voitteena jo 
vuonna 
2021. 

Elinvoima-
työ on  
kehitys-
prosessis-
sa, kts. 
Edellä. 

Strateginen tavoite: Monipuolinen viestintä    

Tulosalueen ta-
voite 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-
sesta 

 

Maankäytön suun-
nitelmista tiedote-
taan aktiivisem-
min. Osallisia kan-
nustetaan vuoro-
vaikutteiseen yh-
teistyöhön kaava-
hankkeissa.  

Kaavavaihei-
den nähtävillä 
pitoaikaa jatke-
taan 

Kaavavaiheet 
ovat nähtävillä 
2 kk lain vaati-
van minimin si-
jasta. 

Ei toteutunut 
Kiteen kes-
kustan 
osayleiskaa-
van kohdalla, 
henkilöstön 
poissaolojen 
vuoksi. 

 Kaavavai-
heiden en-
nakointiin 
kiinnite-
tään huo-
miota ja 
tiedotuk-
seen.  
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 Strateginen tavoite: Aktiivinen ja ennakoiva maapolitiikka, kaavoitus, 
monipuoliset tontit asumis- ja yrityskäyttöön, vapaa-ajanasunnot 

  



 
 

Tulosalueen ta-
voite 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso 
2022 

Toteuma Tarkastus-
lautakunnan 
arvio toteutu-
misesta 

Kaupungin-
hallituksen  
selvitykset 

Ajantasainen maa-
poliittinen ohjelma 

Maapoliittinen 
ohjelma on 
päivitetty val-
tuustokausit-
tain.  

Maapoliittinen 
ohjelma ja 
maankäytön 
tavoitteet on 
päivitetty 
vuonna 2022. 

Ei toteutunut, 
mutta maapoliitti-
sen ohjelman päi-
vitystyö on käyn-
nistetty. 

 Maapoliitti-
nen ohjelma 
on  
vireillä.  

Vanhentuneiden 
yleis- ja asema-
kaavojen tarkista-
minen sekä moni-
puolinen tonttitar-
jonta eri puolilla 
kaupunkia 
 

Ajantasainen 
kaavoitus 

Keskusta-alu-
een tonttimää-
rää on lisätty 5 
kpl vuonna 
2022. 

Yksi AKR-tontti 
ostettu Kiteentien 
varrelta 
24.10.2022.  Kes-
kustan osayleis-
kaavalla on lain-
voima, kaava 
osoittaa uudet ra-
kentamisalueet. 
Keskustan asema-
kaava saneerat-
tava, jotta muo-
dostettavat uudet 
tontit saadaan 
myyntiin. Ks. li-
säksi elinvoima-
kohta 
Tavoite ei ole to-
teutunut.  

Määrätietoista 
ponnistelua 
tonttimyynnin 
edistämiseksi 
tulee tehdä.  

Määrämuo-
toista pon-
nistelua  
tonttimyyn-
nin edistä-
miseksi on  
tehty ja teh-
dään jatku-
vasti. 
Myytävät 
tontit on lai-
tettu  
karttapalve-
luun ja tori.fi 
– 
myyntipalve-
luun.  
Tonttimyyn-
nin edistä-
miseksi  
keskustan 
asema-
kaava  
päivitetään. 
Näin saa-
daan  
tontteja hou-
kuttelevim-
mille  
sijainneille. 

Myydyt asuin-
tontit 5 kpl 

Ei ole toteutunut.  Määrätietoista 
ponnistelua 
tonttimyynnin 
edistämiseksi 
tulee tehdä.  

Katso edellä 
oleva vas-
tine 

Myydyt yritys-
tontit 5 kpl 

Ei ole toteutunut. Määrätietoista 
ponnistelua 
tonttimyynnin 
edistämiseksi 
tulee tehdä.  

Katso edellä 
oleva vas-
tine 



 
 

Yritysalueita 
on kaavoitettu 
monipuoli-
seen yritys-
käyttöön 

Uusia yritys-
tontteja on 
kaavoitettu 5 
kpl vuonna 
2022 

Keskustan 
osayleiskaavalla 
on lainvoima, 
kaava osoittaa uu-
det rakentamisalu-
eet. Keskustan 
asemakaava sa-
neerattava, jotta 
muodostettavat 
uudet tontit saa-
daan myyntiin.  
Ks. lisäksi elin-
voima-kohta. 

  
yrityston-
teille ei ole 
ilmennyt.  
Puhoksen 
teollisuus-
alueen  
kokonaisval-
tainen kehit-
täminen  
on käynnis-
tetty 

Tonttimarkkinoin-
nin tehostaminen 
 

Tonttimarkki-
noinnin näky-
vyyden kas-
vattaminen in-
ternetin myyn-
tipalveluissa 

Näkyvyyttä on 
kasvatettu in-
ternetin myyn-
tipalveluissa. 

Toteutui. Tontit 
myynnissä Tori.fi -
palvelussa. 

  

 
 

  



 
 

Sosiaali- ja terveyspalvelut  
 
Toiminnalliset tavoitteet: (sivu 16) 
 
Toiminnalliset tavoitteet: 
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Strateginen tavoite: Tarpeen mukaiset ja kustannustehokkaat sosi-
aali- ja terveyspalvelut 

  

Tulosalueen ta-
voite: 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-
sesta 

Kaupun-
ginhalli-
tuksen  
selvityk-
set 

Tarpeen mukais-
ten ja kustannus-
tehokkaiden sosi-
aali- ja terveyspal-
veluiden turvaami-
nen kiteeläisille 

Palveluiden 
saatavuus 

Palveluiden 
saatavuus 
turvataan. 

Palveluiden 
saatavuus ei 
ole ollut kai-
kilta osin kun-
nossa. 

 Palvelui-
den saata-
vuuden  
turvaa-
miseksi py-
rittiin  
vaikutta-
maan  
omistaja-
ohjauksen 
kautta.  
 
Palvelui-
den tuotta-
minen  
siirtyi hy-
vinvointi-
alueelle  
1.1.2023. 

Strateginen tavoite: Kiteeläisten yli 75-vuotiaiden kotona asuminen 
jatkuu turvallisesti ja mielekkäästi nykyistä pidempään 

  

Tulosalueen ta-
voite 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-
sesta 

Kaupun-
ginhalli-
tuksen  
selvityk-
set 

Kiteeläisten ko-
tona asuvien yli 
75-vuotiaiden 
osuuden kasvatta-
minen kaikista yli 
75-vuotiaista 

Kotona asuvien 
yli 75-vuotiaiden 
osuus kaikista 
yli 75-vuotiaista 
(vuonna 2018 
osuus 90,2 %) 

vähintään 
92,0 % 

91,6 % 
vuonna 2021 
(vuoden 2022 
tieto ei ollut 
saatavilla tilin-
päätöstä laa-
dittaessa)  

 Palvelui-
den saata-
vuuden  
turvaa-
miseksi py-
rittiin  
vaikutta-
maan  
omistaja-
ohjauksen 
kautta.  
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Strateginen tavoite: Kiteen kaupungin ja Siun Soten lapsiperheiden 
palvelut ovat ennaltaehkäiseviä ja vaikuttavia  

  

Tulosalueen ta-
voite 

Arviointikri-
teeri 
(tunnusluku) 

Tavoitetaso Toteuma Tarkastus-
lautakun-
nan arvio 
toteutumi-
sesta 

Kaupun-
ginhalli-
tuksen  
selvityk-
set 

Kodin ulkopuolelle 
sijoitettavien las-
ten osuuden 
määrä ei kasva. 

Kodin ulkopuo-
lelle sijoitettujen 
lasten osuus 
ikäluokasta (0–
17 v.) pysyy en-
nallaan tai pie-
nenee (vuonna 
2019 osuus 1,7 
%) 

enintään 1,0 
% 

2,3 % vuonna 
2021 (vuoden 
2022 tieto ei 
ollut saatavilla 
tilinpäätöstä 
laadittaessa)   

 Palvelui-
den saata-
vuuden  
turvaa-
miseksi py-
rittiin  
vaikutta-
maan  
omistaja-
ohjauksen 
kautta.  
 

 
 
 
 
 
 


