Kayttotalousosa

Kaupunginhallitus
Yleishallinto

Toiminnalliset tavoitteet

Strateginen toimenpide:

Vaalien kiinnostavuuden lisadminen.

Tarkastus- | Kaupun-
lautakunnan | ginhalli-
arvio toteu- | tuksen
tumisesta | selvityk-

Toimenpiteet Mittari Toteuma set
Vaalit Eduskuntavaalit 2023 - Aanestysprosentti
laadukkaan aanestysta- | Keski-Karjalan korkein
pahtuman toteuttaminen | Toteuma:
ml. ennakkoadnestys ja | Kitee 62,9 % —
vq_rs@_nainen aénestys- Raakkyla 69 %
paiva Tohmajarvi 67,1 %)

Eduskuntavaalipaneelin | Toteutuu / ei toteudu
jarjestaminen

Strateginen toimenpide:

Tuemme yhteisollisyyskehitystd kumppanuuksilla ja nostamalla alueiden ja kylien viestia esiin kaupun-
gin viestinndssa, suhtaudumme positiivisesti eri toimijoiden aktiivisuuteen ja uusien toimintamallien ke-
hittamiseen.

Tarkastus- | Kaupun-
lautakunnan | ginhalli-
arvio toteu- | tuksen
tumisesta | selvityk-
Toimenpiteet Mittari Toteuma set

Luottamus- | Kumppanuuspoyta toi- Uusi malli otettu kayt- Henkilovai
henkilohal- | mintamallin uudistaminen |[t66n syksylla 2023 (to- 83 hdosten
linto teutuu / ei toteudu) VUOKSI
kumppanu
uspoyta-
mallin
paivittami
nen v.
2023 jai
kesken,




jatketaan
v. 2024.

Tutustumiskaynnit p&aa-
toksenteon kannalta mer-
kittaviin kohteisiin

Koulutuspéaivéat

Toimielinten tutustu-
miskayntien maara 7
kohdetta (tarkastuslau-
takunta 4x, valtuusto-
retki 11/2023, ympla 1-
2Xx, sivla 6x, tekla 5x)

1 yhteinen koulutus-
paiva

Hallintopal-
velut

Palvelupistetoiminnan uu-
delleen organisointi yh-
teistydssa valtionhallin-
non kanssa.

Uuden palvelumallin
suunnittelun kaynnisty-
minen. Toteutuu / ei to-
teudu.

Tiedonhallinnan kehitta-
mishankkeen jatkaminen

Kiteen tiedonhallinta-
mallin valmiusaste 80
%:a vuonna 2023

LAADUKKAAT, KATTAVAT JA KOHTUUHINTAISET PALVELUT

Strateginen toimenpide:

Pidamme palvelumaksut ja taksat kohtuullisina pitddksemme elamisen kulut jarkevalla tasolla.

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- | Kaupun-

lautakunnan | ginhalli-

arvio toteu- | tuksen

tumisesta | selvityk-
set

Hallintopal-
velut

Ajantasainen ja realisti-
nen talouden
raportointi.

Veroprosentti maakun-
nan keskitasolla.

Ik




Nopea reagointi yllattaviin
muutoksiin.

Kaupungin omavarai-
suusaste 70 %.

Kaupungin vuosikate
ja nettoinvestoinnit
ovat tasapainossa kes-
kipitkalla aikavalilla (4
vuotta).

Konsernin vuosikate
riittd& kattamaan pois-
tot keskipitkalla aikava-
lilla (4 vuotta).

Konsernin lainat ja
vuokravastuut enin-
taan 3 700 euroa /
asukas.




LAADUKKAAT, KATTAVAT JA KOHTUUHINTAISET PALVELUT
Strateginen toimenpide:

Henkiléston osaamisen kehittymista ja hyvinvointia kasittelevat mittarit.

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus-
lautakunnan
arvio toteu-
tumisesta

Hallintopal-
velut

Sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan ohjeen péi-
vittdminen.

Sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan ohje
on paivitetty. Toteutuu
/ ei toteudu

Henkilésto-
palvelut

Hyvinvoiva henkil0sto.
Tyoterveysyhteistyon ja
kaytantdjen toimivuuden
vahvistaminen. Tyoter-
veyshuollon toimintasuun-
nitelman toteuttaminen.

Henkiloston keskimaa-
rainen sairaspoissaolo-
jen maara hyvalla ta-
solla. Enintdan 13 ka-
lenteripaivaa/hlé/vuosi
ja ehdottomasti alle
valtakunnallisen tason.

Henkilosto-
palvelut

Henkiloston osaamiskar-
toitus. Henkildstén amma-
tillisen osaamisen kehitta-
minen.

Henkiloston koulutus-
paivien maara vahin-
tédan 4 koulutuspaivaa
/hlé/vuosi.

Vuonna
2023 to-
teuma ol
3,8. Edelli-
sena vuonna
toteuma oli
2,6, joten pa-
rannusta on
tapahtunut.

Kaupun-
ginhalli-
tuksen
selvityk-
set

Koronan
seuraukse
na
henkilosto
n
koulutuksi
a tarjotaan
paljon
digitaalise
sti lyhyina
webinaare
ina, jotka
ovat
jaaneet
kirjaamatt
a.
Populukse
en
kirjaamise
n tarkeytta




Henkilosto-
palvelut

Organisaation riskien ja
vaarojen arviointi vuoden
2023 aikana osallistaen
koko henkilosté ja tyoter-
veyshuolto yhteistydssa.

Riskien ja vaarojen ar-
viointi ajantasainen
koko organisaatiossa.
Selkeat toimenpiteet ja
niiden toteutuminen
sovitusti. S&hkoinen
tyokalu kaytettavissa.

Henkilosto-
palvelut

Tyokyvyn yllapitaminen ja
tukeminen eri elaman ti-
lanteissa.

Tybntekemisen keinovali-
koimien mahdollistami-
nen.

Terveet ja tarkoituksen-
mukaiset tyotilat henkilos-
télle.

Tyo6urien pituus kas-
vava vertailuvuosien
valilla, elakoitymisen
keski-ika nouseva ja
taysien tyokyvytto-
myyksien minimointi.
Tyédtiloihin liittyvien
haittailmoitusten va-
hentyminen.

LUONTO JA RAKENNETTU YMPARISTO
Strateginen toimenpide:

ja
oikeellisuu
tta on
ohjeistettu
ja
teravoitett

y
henkilostol

le.Sivistyk
sen
toimialalla
tavoite

jopa ylittyi.

Sahkoistamme asteittain kaupunkiorganisaation omaa liikennettd. Parannamme asteittain kavelyn ja

pyorailyn mahdollisuuksia

Tarkastus- | Kaupun-
lautakun- ginhalli-
nan arvio tuksen
toteutumi- | selvityk-
Toimenpiteet Mittari Toteuma | sesta set
Henkilostopalvelut Liikunnan lisédminen. Hyvinvoinnin Nelja sdhko- | Tyosuh-
Selvitamme mahdolli- lisdantymi- avusteista depolku-
suutta tukea sahkbavus- | nen, sairaus- 83 polkupyodraa | pyorien
teisia tydsuhdepolkupy6- | poissaoloihin on ollut hen- | hankin-
ria alkuun 1-2 pyoraa. ja jaksami- kiloston ty6- | nan sel-
seen vaikut- matkaliikku- [ vittely
taminen. misen tuke- | siirrettiin
Sahkoavus- miseksi va- | vuo-
teisten tyo- rattavissa. delle2024
suhdepydrien Pyéran on . Kannus-
kiinnostavuus voinut va- timena
ja menekki. rata viikon- | liikkumi-
lopuksi tai sen lisaa-
viikoksi koe- | miseen
ajoon, mika | tarjottiin
on innosta- | henkilds-
nut nain tolle il-
omatoimi- mainen
seen liikku- | kuntosali-
miseen. tai uinti-
vuoro

1krt/vko




YRITTAMINEN JA ELINKEINOTOIMINTA

Strateginen toimenpide:

kolmen
kuukau-
den ajan.

Vaikutamme tydvoiman saatavuuteen: huolehdimme ajantasaisen koulutuksen saatavuudesta, edis-
tdmme muuttoa Kiteelle, tuemme rekrytointeja, edistimme avointen tyopaikkojen markkinointia, varmis-
tamme liikenteellisen saavutettavuuden ja pyrimme vaikuttamaan alueen asuntotilanteeseen.

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- | Kaupun-

lautakunnan | ginhalli-

arvio toteu- | tuksen

tumisesta | selvityk-
set

Tyollisyys-
palvelut

Tyollisyyden suunnitel-
mallinen hoito tydmarkki-
natuen kuntaosuuden
kasvun pienentamiseksi.

Tybmarkkinatuen kun-
taosuuden pitaminen
kestavalla tasolla,
€/asukas alempi kuin
P-K:ssa keskimaarin
(v. 2023 Kitee 89,08
€/asukas ja Pohjois-
Karjala 113,54 €/asu-
kas).

Ik

Tyollisyyden hoito ty6lli-

syysohjelman mukaisesti.

Tyottdmyysaste maa-
kunnan keskitasolla. V.
2023 Kitee 17,7 % (v.
2022 Kitee 14,8 %) ja
Pohjois-Karjala 15,0
%.




Tyo6paikkojen maara
enemman 31.12.2023
kuin 31.12.2022. (v.
2022 mé&ara 43 ja v.
2023 méaara 19)




Elinvoima- omistajaohjaus

Toiminnalliset tavoitteet:

IHMISET JA YHTEISO

Strateginen toimenpide:

Vahvistamme kuntalaisten osallisuutta ja vuorovaikutusmahdollisuuksia viestintaa kehittamalla.

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- | Kaupun-

lautakun- ginhalli-

nan arvio tuksen

toteutumi- | selvitykset
sesta

Elinvoima
ja omistaja-
ohjaus,
viestinnan
osa-alue

Rakennamme mallin, joka

mahdollistaa jarjestdjen ja

kylien viestin kanavoitumi-

sen Kiteen kaupungin vies-
tintdkanavien kautta.

Viestintamallin val-
miusaste: 2023 toi-
mintamallin testaus ja
osa keskeisista toimi-
joista mukana; 2024
paaosa keskeisista
toimijoista mukana;
2024 kaikki sen hetki-
set keskeiset toimijat
mukana; 2025 toteu-
tetaan mallin toimi-
vuuden arviointi ja
tehdaan tarvittavat
muutokset; 2026 lop-
puarviointi.

YRITTAMINEN JA ELINKEINOTOIMINTA
Strateginen toimenpide:

Monipuolistamme yritysten tukemista tarjoamalla asiantuntijatukea kasvuhaluisille ja kansainvélistyville
yrityksille — Kitee houkutteleva paikka kasvavalle yritykselle.

alue

kanssa.

Tarkastus- | Kaupun-
lautakun- ginhalli-
nan arvio tuksen
toteutumi- |selvitykset
Toimenpiteet Mittari Toteuma sesta

Elinvoima |Rakennamme vuoden Kiteelld toimivien yri-

ja omistaja- | 2023 aikana elinvoiman ke- [ tysten kokonaisliike-

ohjaus, hittymisté tukevan mallin vaihto. Tavoitteena

elinvoima- |yhteistytssa Business Jo- |nouseva trendi vertai-

tydn osa- | ensuun ja alueen yritysten |luvuosien valilla. f—




Tybvoiman maara
ELY:n tilaston mu- +
kaan. Tavoitteena va-
henemisen hidastu-
minen vertailuvuosien
valilla.

Teollisten tyopaikko-
jen maaran lisaanty-
minen. Nouseva
trendi vertailuvuosien
valilla.

Strateginen toimenpide:

Lisadmme ihmisten yleista viihtyvyytta luontoa kunnioittaen ja rakennettua ymparistoéa kohentaen.




Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- | Kaupun-

lautakun- ginhalli-

nan arvio tuksen

toteutumi- | selvitykset
sesta

Asunto- ja
isannainti-
palvelut

Poistetaan purkukuntoiset
kaupunkikonsernin asuinra-

kennukset.

Yhden talon osalta
purkupaatos, ARAlta
purkulupa ja paatos
purkuavustuksesta.
- Kaotitalot aloitta-
neet hakemuk-
sen laatimisen.

3

Vuokrataloyhtididen toi-

menpidesuunnitelmien péi-

vittdminen.

Paivitetaan vuoden

2023 aikana.

- Kotitalojen toi-
menpidesuunni-
telman paivitta-
minen aloitettu.

YRITTAMINEN JA ELINKEINOTOIMINTA
Strateginen toimenpide:

Vaikutamme tydvoiman saatavuuteen: huolehdimme ajantasaisen koulutuksen saatavuudesta, edis-
tdmme muuttoa Kiteelle, tuemme rekrytointeja, edistimme avointen tydpaikkojen markkinointia, varmis-
tamme liikenteellisen saavutettavuuden ja pyrimme vaikuttamaan alueen asuntotilanteeseen.

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- | Kaupun-

lautakun- ginhalli-

nan arvio tuksen

toteutumi- | selvitykset
sesta

Asunto- ja
isannainti-
palvelut

Viihtyisat ja turvalliset kun-

takonsernin asunnot

Asuntojen kayttbaste
/ asukasvaihtuvuus:

Kiteen Kotitalot Oy 90

% / enintdan

22 %

- Kayttdaste 90,3
%, asukasvaihtu-
vuus 22 %

Ik

KOY Keséalahden
Vuokratalot 70 %
vuoden 2023 loppuun
mennessa.
Kayttdaste 77 %

LAADUKKAAT, KATTAVAT JA KOHTUUHINTAISET PALVELUT




Strateginen toimenpide:

Pidamme palvelumaksut ja taksat kohtuullisina pitddksemme eldmisen kulut jarkevalla tasolla.

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus-
lautakun-
nan arvio
toteutumi-
sesta

Asunto- ja
isannointi-
palvelut

Kohtuullinen vuokrataso
kuntakonsernin asun-
noissa.

Strateginen toimenpide:

Vuokrataso lahella
vuoden 2022 tasoa
kustannusten nousu
huomioiden.

- Vuokrataso
lahella vuo-
den 2022 ta-
soa kustan-
nusten nousu
huomioiden.
Keskinelio-
vuokra 2022:
8,87
€/jm2/Kk.

- -keskinelio-
vuokra
1.3.23-
28.2.24 9,03
€/jm2/kk

- Vuokrataso
noussut alle
4 %, joka on
kiinteistonpi-
don kustan-
nusmuutosta
pienempi.
Keskinelio-
vuokra alle
10,10
€/jme2/kk

Kaupun-
ginhalli-
tuksen
selvityk-
set

Vaikutamme vaesttrakenteeseen: tuemme koulutus- ja tyOperaista maahanmuuttoa, markkinoimme
kaupunkia muuttajille, edistdmme koulutus- ja tydmahdollisuuksien rakentumista ja kaavoitamme hou-

kuttelevasti.

Tarkastus-
lautakun-
nan arvio
toteutumi-
Toimenpiteet Mittari Toteuma sesta
Kaavoitus | Houkutteleva, etukateispai- | Kaavaluonnos nahta-
ja maan- notteinen kaavoitus. Kiteen | villa vuonna 2023;
kaytto keskustan asemakaavan kaavaehdotus nahtéa-
laatiminen. villa 2024, voimaan-
tulo 2026.
- kaavoitus _—

kaynnistynyt

Kaupun-
ginhalli-
tuksen

selvitykset




Strateginen toimenpide:

Vahvistamme kuntalaisten osallisuutta vuorovaikutusmahdollisuuksia ja viestintaa kehittamall.

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- | Kaupun-
lautakun- ginhalli-
nan arvio tuksen
toteutumi- | selvitykset

sesta

Kaavoitus | Vuorovaikutussuunnitel-
ja maan- man valmistelu kaavoituk-
kayttd sen viestinnan selkeytta-

miseksi ja tehostamiseksi.

Strateginen toimenpide:

LUONTO JA RAKENNETTU YMPARISTO

Vuorovaikutussuunni-
telma valmis 2023.
- henkilosto-

vaihdosten ta-

kia kesken

tamisessa ja paatoksenteossa.

Huomioimme luontoarvot ja luonnon kestavan ja pitkajanteisen virkistyskayton kaavoituksessa, raken-

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- | Kaupun-
lautakun- ginhalli-
nan arvio tuksen
toteutumi- | selvitykset

sesta

Kaavoitus |Luontoarvojen ja luonnon
ja maan- kestavan ja pitkgjanteisen
kaytto virkistyskaytén huomioimi-

nen kaavoituksessa. Ym-

minen kaavoituksen ja
maankaytdn toiminnassa.

Strateginen toimenpide:

paristovaikutusten aiempaa
voimakkaampi esiin nosta-

ELINKEINOJEN KEHITTAMINEN - TOIMIALAT

Maankayttopaallikén
selvitys kaupungin-
hallitukselle vuosit-
tain: toteutunut/ei to-
teutunut.
- kaavoituskat-
saus annettu

oL

Suunnitelma teollisuuskiinteistdjen ja -alueiden kehittdmistarpeista ja toimenpiteista

Toimenpiteet

Mittari

Toteuma

Tarkastus- [ Kaupun-

lautakun- ginhalli-

nan arvio tuksen
selvitykset




Kaavoitus
ja maan-
kaytto

Tehdaan selvitys teolli-
suusalueiden kehittamistar-
peista yhteistyssa elin-
voima-asiantuntijoiden
kanssa.

Valmis vuonna 2024.

toteutumi-

sesta




LISAKYSYMYKSET TOIMIALOILLE:

Kysymys:

Hallintokeskuksen vastaus:

Miten arvioisitte henkiloston ty6ssajaksa-
mista?

Tyotyytyvaisyyskyselya ei hallintokunnassa tehty vuonna
2023.

Yleisella tasolla voidaan todeta, etta hallintokunnassa
vuonna 2023 tapahtuneet muutokset ovat voineet vaikut-
taa heikentavasti tydssajaksamiseen (esimerkiksi esi-
henkildvaihdos). Sairauspoissaolojen perusteella ei kui-
tenkaan ole havaittu merkittavia poikkeamia.

Ovatko henkilostoresurssit riittavat?

Vuonna 2023 henkilostoresurssit eivat kaikilta osin olleet
riittdvat henkildstbvaihdosten ja muiden poissaolojen
vuoksi. Keskeiset tehtavat saatiin kuitenkin hoidettua.

Riittaako toimialan henkilostolla aikaa
tyon suunnitteluun ja kehittdmiseen sekéa
uusien tyontekijoiden perehdyttdmiseen?

Vuonna 2023 henkildstovaihdosten ja muiden poissaolo-
jen vuoksi tydnsuunniteluun, kehitystoimintaan ja pereh-
dytykseen ei ollut riittavasti aikaa.

Varaudutaanko elakoitymisiin riittavasti?

Tavoitteena on, etta elakoityva henkilo tydskentelee seu-
raajansa kanssa perehdytysjakson ajan.

Onko varahenkilojarjestelma riittavan kat-
tava?

Hallintosaanndssa ei kaikille ole maaritelty viransijaisia.

Millaisena koetaan toimialan tyoilmapiiri?

Tyotyytyvaisyyskyselya ei hallintokunnassa tehty vuonna
2023. Yleisesti toimialan tydilmapiirissa ei ole havaittu
normaalista poikkeavaa.




