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TE24 uudistus
Työllisyysaluevalmistelu

tilannekatsaus



Julkinen

Työllisyyden ekosysteemi

Ekosysteemin 
toimijoiden 

tuottamat palvelut 
muodostavat 

asiakaslähtöisen ja 
resurssitehokkaan 

kokonaisuuden, mikä 
edistää työnhakijoiden

työllistymistä sekä 
työnantajien työvoiman 

saamista



www.kontiolahti.fi



Konsernipalvelut

Tietohallinto, talous, asianhallinta, viestintä, ICT, 
maksatus, henkilöstöhallinto

Työllisyysaluejohtaja

Palvelupäällikkö 

Keskitetyt palvelut maakunta

Työttömyys-
turvaneu-

vonta 

n. 2 htv

Keskitetyt 
päätökset               

n. 1 htv

Palkkatuki-
käsittely 
n. 2,5 htv

Muutoksen-
haku

n. 1,5 htv

Tiimivastaava

1 htv

Työnhaun 
käynnistymis-

palvelut

Asiakasvas-
taavat

n. 7 htv

Puhelin-
palvelu

n. 2 htv

Aulapalvelu

1 htv

Palvelupäällikkö

Henkilöasiakkaan palvelut 
Joensuu

Uraohjaajat 
maakunta

n. 5 htv

Tiimivastaava

1 htv

Joensuun alle 
30 v. 

Asiakasvas-
taavat 

n. 7  htv

Ohjaamo-
asiantuntijat 

maakunta 

2 htv

Jokerit 
maakunta 

3 htv

Palveluvastaava

Joensuu yli 
30 v.

Asiakasvas-
taavat

n. 27 htv 

Palvelupäällikkö

Henkilöasiakkaan palvelut 
maakunta 

Palvelu-
vastaava

Joensuun 
seutu

Asiakasvasta
avat

n.16 htv

Asiakasvas-
taavat TYM

n. 5 htv

Palvelu-
vastaava

Keski-Karjala

Asiakasvasta
avat,

n. 8 htv

Asiakasvas-
taavat TYM

n. 2 htv

Palvelu-
vastaava

Pielisen 
Karjala

Asiakasvasta
avat

n. 12 htv

Asiakasvas-
taavat TYM

n.  2 htv

Palvelupäällikkö/ TYM-
johtaja 

Erityispalvelut

Tiimivastaava 

1 htv

TYM

Asiakasvas-
taavat

n. 14 htv

Palveluvastaava

Kotouttaminen

Asiakasvastaavat

n. 9 htv

Palvelupäällikkö 

Työnantaja-asiakkaan 
palvelut

Työllisyyden ekosysteemi

Tiimivastaava

Työnantajapal-
velut

Osatyökykyisten 
työllistäminen, 

palkkatuki, 
starttiraha, 

työnvälitys, kv-
rekrytointi, 

muutosturva

n. 8 htv

Ekosysteemi-
koordinaattori, 

kohtaanto, 
koulutukset- ja 
valmennukset 

hyvinvointialue- ja 
KELA-yhdyspinta, 

yritys- ja 
järjestöyhdyspinta, 

kehittäminen/ 
hankkeet 

n. 10,5 htv

Pohjois-Karjalan 
hankintatoimi

Meidän IT ja Talous Oy
Työllisyysalueen 

lautakunta

Pohjois-Karjalan työllisyysalue,
organisaatiokaavio n. 170 htv



Joensuun seutu 25 htv, henkilöstön 
sijoittumisen suunnitelma

Kontiolahti 8 htv
• Henkilöasiakkaan palvelut 5 htv

• TYM 2 htv (tästä 0,5 htv:tä kohdistuu Polvijärvelle)

• Joensuun seudun palveluvastaava 1 htv

• Muut palvelut hoidetaan joko palvelualueelta tai työllisyysalueen 

päätoimipaikasta käsin. Ajoittain paikalla saattaa olla koko henkilöstö.

Tilojen tarve 5 työhuonetta
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Tulossa:

• 11.9. julkistetaan nimitykset palvelu- ja tiimivastaavien valinnasta

• Syyskuussa valtiolta siirtyvän henkilöstön sijoittumistieto

• Uudet valtionosuustiedot 23.9.

• Henkilöstön rekrytointi (n. 20 htv.) lokakuussa
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