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Valmistelija Hyvinvointijohtaja 

 
Lieksassa ikäihmisten palveluasumiseen liittyviä palveluja tuottavat Siun 
soten lisäksi yksityiset palveluntuottajat. Siun soten ja palveluntuottajien 
yhteistyö tapahtuu palveluseteliperiaatteella, jossa asiakas valitsee itse 
palveluntuottajan Siun soten hyväksymien palveluntuottajien listalta. Eri 
palveluntuottajat voivat räätälöidä omia palveluitaan kaikissa 
sosiaalihuoltolain mukaisissa asumismuodoissa, mutta esimerkiksi siivous- 
ja ateriapalveluiden vähimmäistaso tulee saavuttaa. Vähimmäistasot 
määritellään palvelusetelisääntökirjassa. 
 
Asiakkaiden ohjautuminen eri asumisyksiköihin riippuu monesta asiasta. 
Palveluiden laatu, taso ja sijainti sekä palveluiden hinnoittelu ovat 
tärkeimpiä tekijöitä palveluntuottajan valinnan taustalla. Asiakkaiden 
päätöksiin vaikuttaa paljon myös palvelusetelin arvo, ja sen kautta 
asiakkaan itsensä maksettavaksi jäävä osuus. 
Asumispalvelukokonaisuuden toimivuuteen vaikuttaa paljon palveluiden 
järjestämiseen liittyvät yhteistyöjärjestelyt. 
 
Kokouksessa ovat Lieksan tilanteesta keskustelemassa palvelujohtaja Kati 
Poutanen Siun sotesta sekä Varakoti Varpusen ja Hopeapaju oy:n 
edustajat. 
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Päätösehdotus Merkitään keskustelun sisältö tiedoksi. 
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