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Valmistelija Hallintojohtaja

[ta-Suomen maistraatti, nyk. Digi- ja vaestétietovirasto (DVV), ja Lieksan
kaupunki ovat 23.10.2013 allekirjoittaneet sopimuksen
yhteispalvelupisteesta. Sopimus on ollut voimassa 4.11.2013 alkaen
toistaiseksi.

Sopimuksessa on maaritelty yhteispalvelutehtavat, jotka toimeksisaaja
(Lieksan kaupunki) suorittaa. Naitd ovat maistraatin asiakirjojen
vastaanotto ja vireillepano, neuvonta ja verkkoasioinnin opastus.
Tarkoituksena on ollut, etté Lieksan kaupungin asiakaspalvelupiste toimii
yhteispalvelupisteena.

Lisaksi sopimukseen on kirjattu, ettad toimeksiantajan (Ita-Suomen
maistraatti) oma henkilokunta kay yhteispalvelupisteessa antamassa
asiantuntijapalveluita erikseen sovittavina aikoina.

DVV:n palveluista ei kaupungin asiakaspalvelupisteessa ole kaytannossa
ollut kysyntaa viime vuosina, koska asiointi on mahdollista puhelimitse ja
verkossa suoraan DVV:n kanssa. Alkuperainen sopimus ei siis palvele
enaa tarkoitustaan, ja sen vuoksi yhteispalvelusopimus on
tarkoituksenmukaista irtisanoa. Irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta.

Esittelija Kaupunginjohtaja
Paatdsehdotus Kaupunginhallitus paattaa, etta lta&-Suomen maistraatin kanssa tehty

yhteispalvelusopimus irtisanotaan 1.4.2024 alkaen. Irtisanomisaika on
kuusi kuukautta.

Paatods Kaupunginhallitus paatti, etta Itd&-Suomen maistraatin kanssa tehty yhteis-
palvelusopimus irtisanotaan 1.4.2024 alkaen. Irtisanomisaika on kuusi
kuukautta.
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