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POHJOIS-KARJALAN PELASTUSLAITOS - LIIKELAITOKSEN

OSAVUOSIKATSAUS 1.1.-30.8.2021



1 Liikelaitoksen yhtymavaltuustoon nahden sitovat taloudellisten ja toiminnallisten tavoit-
teiden seka palvelutason toteutuminen

Tavoite Mittari Tavoite 2021 OVK1 OVK 2
Taloudelliset tavoitteet
Tilikauden tulos Tilikauden yli/ali- | 0 € 0€ 0€
jaama ennuste en-
nuste
Suunnitelmallinen investoin- Nettoinvestoinnit | 1.400.000 629.820 650.000
tiohjelma
Omistajien asettama tavoite
Pelastustoimen palvelutaso- Kehittamissuun- K/E K K
paatéksen toimeenpanemi- nitelman toteutu-
nen. minen 2021-2023
Toiminnalliset tavoitteet
Kehityskeskustelut, johtami- Kehityskeskuste- | 100 % 25 % 47%
nen ja henkiléston hyvin- lujen toteuma
vointi.
Kehityskeskuste- K/E - -
lujen hyodylli-
syyskokema pa-
raneev. 2020
verrattuna
Asiakastyytyvaisyysmittauk- Yleinen tyytyvai- | >90 % >95 %
set tulokset. syys
>90 %
Tyokykyisia paivia lisaa Sairauspoissaolo- | > 160 pv -441 pv -249 pv
paivat vahenevat -25,9% -8,75%

4%

Taulukko 1: Taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet

Laitoksen taloudellinen tulostavoite (ylijadma ennen satunnaisia erid) on 0 euroa. Pelastuslai-

toksen nettoinvestointien maara vuodelle 2021 on 1.400.000 euroa.



1.1 Talouden toteutuminen

Toimintatulojen toteuma oli elokuun lopussa 18,45 milj.€ (65,7 %) ja toimintamenojen to-
teuma oli 18,19 milj.€ (64,7 % sis. poistot). Toimintatulot ovat lisddntyneet 9,5 % ja toiminta-
menot 7,4 % edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Koronatilanteen aiheuttaman poikkeusolojen vaatimat toiminnalliset muutokset ovat lisan-

neet pelastuslaitoksen menoja 57 900 eurolla.

TA 2021  8/2020 8/2021 Muutos
%

Toimintatulot 28098 16842 18447 +9,5%
Toimintamenot -28098 | -16934 | -18189 +7,4%
Liikeylijaama 0 -92 258 | +381,6%

Taulukko 2: Talouden toteutuminen

Elokuun toteutuneen taloustilanteen perusteella huomioiden kaudelle kuuluvat kirjaamatto-
mat tuotto- ja kuluerat on arvioitavissa, ettd pelastuslaitoksen talous toteutuu suunnitellusti.

Talouden ennustamista vaikeuttavat ensihoitopalveluiden x-tehtavien ja ajettujen kilomet-
rien muutokset. Toimintatuottojen on arvioitu toteutuvan 100 000 euroa talousarviota pie-
nempana.

Elokuun loppuun mennessa investointien toteuma oli 0,65 milj.€.

Pelastustoimen palvelutuotantoa on uudistettu paatoksen kehittamissuunnitelman mukai-
sesti mm. toteuttamalla llomantsin, Kiteen ja Nurmeksen paloasemien lisaresursointi ja varal-
laolojarjestelman muutokset seka kehittamalla pelastustoimen ja ensihoidon valista moniam-
matillisten yksikdiden toimintaa. Nurmeksen paloasemahanke on rakennusvaiheeseen ja Jo-
ensuun kantakaupunkiin sijoitettavan erikoispaloaseman hankesuunnitelma on hyvaksytty.

Toimintavuoden aikana toteutetaan pelastustoimen palvelutuotannon toimivuutta mittaava
asiakastyytyvaisyyskysely. Ensihoitopalveluiden asiakastyytyvaisyytta seurataan kuukausit-
tain.

Paatoimisen henkiloston kanssa kdydaan kehityskeskustelut ja keskusteluiden sisaltda pyri-
taan kehittdmaan seka selkeyttdmaan kattavammaksi ja konkreettisemmaksi, ettd keskuste-
lujen hyddyllisyyskokema paranee vuoden 2020 tasosta. Kdytyjen kehityskeskustelujen to-
teuma oli elokuun lopussa 47 %.

Sairaspoissaolot ovat vdahentyneet 8,75 %.



1.2 Merkittdvimmat taloudelliset ja toiminnalliset riskit

1. Pelastustoimessa toteutettu varallaolo on riitautunut kansallisesti ja aiheuttanut palkkavaa-
teita, minka vuoksi varallaolon jatkaminen nykymuodossa aiheuttaa oikeudellisen ja talou-
dellisen riskin. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen toimintaa koskien nostettuja kanteita on
kolme, jotka kaikki ovat tydtuomioistuimen kasittelyssa. Tydtuomioistuin on antanut ratkai-
sun yhden kanteen osalta, jonka mukaan varallaoloaika on tullut lukea tydajaksi. Kanne on
edennyt maaravaiheeseen, jossa ratkaistaan maksettavat korvaukset. Seuraavien kuukau-
sien aikana tyotuomioistuin kasittelee myos kaksi kasittelya odottavaa kannetta.

2. Ensihoitotoiminnan ulkoisten tulojen negatiivinen kehitys aiheuttaa riskin vaarantaa liikelai-
toksen kyvyn tuottaa ensihoidon palvelut palvelutason mukaisella tasolla ja nykyiselld pal-
velutuotannolla.

3. Pelastustoimen ja ensihoidon toimintavalmiusaikojen toteutuminen lainsaadannén ja pal-
velutasopaatosten edellyttamalla tasolla. Maakunnan alueella on nelja riskiruutua, joihin ei
kyeta tuottamaan kiireellista palvelua vaadittujen vaatimusten puitteissa.

4. Henkil6ston voimavarat ovat pelastuslaitoksen palvelutuotannon keskeinen edellytys. Pe-
lastustoimen henkiloston saatavuus on kansallisesti vaikeutunut pelastuslaitosten suuren
rekrytointitarpeen ja koulutusmadarien epasuhteen takia. Terveydenhuollon ammattilaisten
saatavuus maakunnassa on heikentynyt ja talla kehityksella voi olla vaikutusta myos pelas-
tuslaitoksen toimintaedellytyksiin. Sivutoimisen henkildston saatavuuteen vaikuttaa erityi-
sesti vdestdn vaheneminen ja vanheneminen ja nadiden aiheuttama poistuma.



1.3 Liikelaitoksen johtokuntaan nahden sitovat taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet seka
palvelutason mittarit vuonna 2021

Pelastuslaitoksella tavoitteena on jatkaa vuonna 2022 nykyisellad tydaikamallilla, mika edellyt-
taa vuonna 2021 tehtavaa poikkeusluvan hakemista. Tydsuojeluvalvontaviranomainen on
myodntanyt pelastuslaitokselle kaikki poikkeusluvat hakemusten mukaisina.

Heinavedelle rakennettava pelastustoimen ja ensihoitopalveluiden yhteinen hybridiyksikko
on edennyt rakennusvaiheeseen ja toimintamallin vaatima henkiléston koulutus ja muu kehi-
tystyo on kaynnistynyt. Yksikd6n suunniteltu pelastustoimen lisaresursointi on toteutettu.

Itd-Suomen pelastuslaitosten yhteisen tilannekeskustoiminnan keskittdminen Kuopioon on
edennyt suunnitellusti. Uusi tilannekeskus aloitti toimintansa kesdakuussa. Pelastuslaitos seu-
raa toiminnan kehittymista osallistumalla ohjaus- ja projektiryhmatyoskentelyyn.

Pelastustoimen ja sosiaali- ja terveystoimen siirtdmisen suunnittelu hyvinvointialueille kdyn-
nistyy yhteistydssa sisaministerion, sosiaali- ja terveysministerion seka valtiovarainministe-
rion kesken. Pelastuslaitos huolehtii alueellaan uudistuksen oman toimialansa valmistelusta.
Pelastusjohtaja on osana viliaikaisen valmistelutoimielimen kokoonpanoa ja valmisteluryh-
massa on kokoaikainen pelastuspaallikko.



1.4 Operatiivinen toiminta
Pelastustoimen ja ensihoidon palvelutasopaatoksissa edellytettavaa toimintavalmiutta tarkas-
tellaan suhteessa riskiluokan vaatimaan toimintavalmiusaikaan. Mittarina kdytetdan onnetto-
muuskohteen tai potilaan tavoittamisaikaa.

1.4.1 Palvelutason toteutumisen seurantamittarit

PELASTUSTOIMINTA

Ensimmaisen yksikén toimintavalmiusaika

Riskiluokka Tavoite | Toteuma 2020 Toteuma 2021
| 50 % 55 % 48 %

Il 50 % 78 % 82 %

1 50 % 94 % 95 %

\ - - -
Yhteensa 50 % 77 % 78 %

Taulukko 3: Pelastustoimen toimintavalmiusaika

Pelastustoimella on ollut halytystehtavida yhteensa 2586 kappaletta. Tehtdvat ovat vahenty-
neet noin 5 % edelliseen toimintavuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Tehtdavamaa-
rissa suurin muutos johtuu viime kesan Paivo-myrskyn runsaan tehtdvamaaran vaikutuksesta
viime vuoden tehtavamaariin.

Pelastustoimen yksittaisten riskiruutujen toimintavalmiuden toteutumista seurataan riskiruu-
tutasoisesti. Palvelutaso on toteutunut paasaantoisesti palvelutasopaatoksen mukaisena.
Kahden vuosikolmanneksen aikana ei olla saavutettu Niinivaaran ja Rantakylan alueella en-
simmaiselle riskiruudulle asetettua tavoitetta.

Riskiruudun toimintavalmiuden toteutumisen seurantaparametreina kdytetdan neljan vuo-
den aikajanaa, jolla arvioidaan ruutuun kohdistuneen palvelutason toteutumista.



ENSIHOITO
Riski-
AB
luokka
Me- AB 90
Alueluokka di- Tot 90% Tot (koko % Tot
aani mae”
kunta)
jama min min min
Muutaa- |10 | go.g|25 20:57 D |}2046:22
jama min min min
Asuttu 120 147.3813% 132:20:00
maaseutu | min min

Taulukko 4: Ensihoitopalvelun toimintavalmiusaika

Ensihoitopalveluilla on ollut 28 534 ensihoitotehtdvaa. Tehtdvamaarat ovat lisddntyneet 7,3
% edelliseen toimintavuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Ensihoidon palvelutaso on toteutunut padsaantodisesti palvelutasopaatoksen mukaisena. Toi-
mintavalmiusaikatavoitetta ei olla saavutettu 90 % tavoitettavuuden osalta Joensuun ydin-
keskustan alueella. Toimintavalmiusajan ylittymiseen vaikuttavat raportointiohjelmassa ole-
vat tekniset virheet, jonka johdosta raportointiin nousee mukaan mm. ei kiireellisia sosiaali-
toimen tehtavia ja sairaalasiirtoja. Kiireettomissa C tehtavissa 30 min aikatavoitteen saavutta-
minen koko maakunnan alueella on haastavaa pitkien valimatkojen vuoksi.



Tavoite

Pelastustoimi; halytystehtavien
maaran kehityksen seuranta (muu-
tos %)

Rakennuspaloissa pelastetut omai-
suusarvot

Pelastetut henkil6arvot

Ensihoito: halytystehtdavien maaran
kehityksen seuranta

Ikdihmisten turvalliseen kotona asu-
misen tukeminen/ Turvapuhelinteh-
tavat/hoidontarpeen arviointi /val-
vontakaynnit

Hybridiyksikon toiminnan kaynnista-
minen.

Yhden hoitajan yksikén toiminnan
vakiinnuttaminen

Ensihoitoyksikdiden kadyttdaste
Moniammatillisten yksikéiden kayt-
toaste pelastustehtavilla.

Taulukko 5: Operatiivinen toiminta

1.4.2 Operatiivisen toiminnan seurantamittarit

Mittari
Muutosprosentti
vuoteen 2020
verrattuna
Pelastettujen
omaisuusarvojen
suhde uhattuna
olleisiin arvoihin
Valittomasta ja
muusta vaarasta
pelastetut henki-
16t (lukumaara)
Muutosprosentti
vuoteen 2020
verrattuna
Hoitolaitokseen
kuljetettavien
potilaiden suhde
kohteessa hoi-
dettuihin potilai-
siin (suhde %)
Tehtavien luku-
maarat/kpl

%/tybajasta
%/tehtavista

2021
+/-%

90 %

hl6.maara

+/-%

%

Heinadvesi

K/E

%
%

OVK1
+14 %

81%

18/23
hl6a

+4%

80,3 %

26 kpl

K/
870 teh-
tavaa

30,3 %
Ei pytyta
raportoi-
maan

OVK 2
5%

81%

18 /50
hl6a

57%

80,2 %

521 kpl

Valmis-
teilla
K/
2020
tehta-
vaa
32%

Ei py-
tyta ra-
portoi-
maan

Pelastuslaitos tukee moniammatillisesti ikdihmisten kotona asumisen turvallisuutta ja pyrkii
lisddmaan omalla toiminnallaan turvallisuuden tunnetta. Ikdihmisten koteihin tehddan koh-
dennettuja valvontakdyntejd, huolehditaan harva-alueilla turvapuhelin tehtavista ja koko
maakunnan alueella hoidontarpeen arvioinnista. Kotona asumisen tukemiseen liittyvia tehta-
via on ollut alkuvuoden aikana yhdenhoitajan yksikolla 2020 kappaletta ja valvontakaynteja

on tehty yhteensa 103 kertaa.
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Taulukko 6: Halytystehtévat onnettomuustyypeittdin
1.4.3 Onnettomuusvahingot

Tulipaloissa on menehtynyt 2 henkil6a ja loukkaantunut 5 henkil6d. Muissa onnettomuuksissa
menehtynyt 12 henkil6a ja loukkaantunut 146 henkil6a.

Palomiehet ovat pelastaneet 51 onnettomuuden uhria ja evakuoitu 17 henkil6a.

Tulipaloista aiheutui alkuvuoden aikana noin 2,4 miljoonan euron aineelliset vahingot. Raken-
nuspaloissa pelastetun omaisuuden maardksi on arvioitu 81 % uhattuna olleen omaisuuden

arvosta.

Onnettomuusvahingot TP 2015 | TP2016 | TOT8/2017 | TOT 8/2028 | TOT 8/2019 | TOT 8/2020 | TOT 8/2021
Rakennuspalot ja -vaarat

Palokuolemat Ikm 3 1 2 1 1 0 2
Loukkaantuneita lkm 9 16 7 4 6 16 5
Pelastetut arvot

Osallisena olleet henkil6t 203 683 271 178 549 143 132
Pelastetut henkil6t 2 10 10 1 5 0 1
Evakuoidut henkilot 18 169 80 o 10 4 17
Omaisuusvahingot 2,9 milj. €| 3,7milj.€ 2,2 milj.€ 1,8 milj.€ 2,1 milj.€ 2,4 milj.€ 2,4 milj.€
Pelastetut omaisuusarvot 94 % 96 % 94 % 91 % 88 % 84 % 81%
Muut onnettomuudet

Kuolleita lkm 34 27 11 11 17 9 12
Loukkaantuneita lkm 356 273 189 174 172 156 146
Palanut metsd/maasto ha 10,2 8,8 8,8 48 13 31 34
Pelastetut arvot

Osallisena olleet henkilot 1252 1281 692 722 796 679 684
Pelastetut henkil 6t 70 80 41 37 66 57 50
Evakuoidut henkilot 1 1 o 1 0 100 [

Taulukko 7: Onnettomuusvahingot



1.5 Onnettomuuksien ehkaisy

Valvontasuunnitelman mukaiset valvontakaynteja on tehty 1243 yritys- ja laitoskohteeseen.
Asuinrakennusten paloturvallisuutta valvotaan paloturvallisuuden itsearviointimenetelmalla.
Kiinteiston omistaja/haltija tekee omatoimisesti oman kotinsa paloturvallisuuden arvioinnin
pelastuslaitoksen toimittaman ohjeistuksen mukaisesti. Paloturvallisuuden itsearviointimene-
telmalla tavoitellaan 1500 kotitaloutta. Elokuun loppuun mennessa itsearviointeja oli tehty
956 kpl. Asukkaat, jotka eivat palauta paloturvallisuuden itsearviointilomaketta, tehdaan ylei-
nen palotarkastus.

Pelastuslaitoksen ja Pohjois-Karjalan Pelastusalanliiton jarjestamiin turvallisuusviestinnan
koulutustapahtumiin ja muihin tilaisuuksiin osallistunut 3 % maakunnan asukkaista.

Paloasemien tilaturvallisuutta parannetaan vuosittain kiireellisyysjarjestyksessa. Pohjois-Kar-
jalan pelastuslaitoksella on ns. kylmat asemat mukaan lukien 29 paloasemaa. Tilaturvalli-
suutta nostetaan vuosittain 3-4 paloasemalla. Paloasemien turvallisuustason nostot toteutu-
vat toisen ja kolmannen osavuosikatsausien aikana.

Onnettomuuksien ehkaisytoiminnan vaikuttavuutta seurataan tarkastelemalla ihmisen toi-
mintaa tulipalotilanteissa ja rakennuspalovaaroissa.

Mittareina kdytetdan ihmisen toiminnasta aiheutuvien tulipalojen maaran muutosta ja alku-
sammutuksen vaikutusta tulipalojen kehittymiseen rakennuspaloissa seka palovaroittimien
toimintakuntoisuutta asuntopaloissa. Alkusammutusta yritettiin 31 % rakennuspaloista ja pe-
lastustoiminnanjohtaja on arvioinut, ettd 44 % alkusammutus sammutti palon tai 35 % rajoitti
merkittavasti palon leviamista.



Valvontasuunnitelman ja onnettomuuksien ehkaisyn vaikuttavuuden mittarit

Turvallisuuspalvelut Tavoite 2021 OVK 1 OVK 2
Paloturvallisuuden itsearviointi 1500 - 956
Valvontatehtavien maara (kpl) 1450 514 1243
Turvallisuusviestinta (% maa- 20 % 1% 3%

kunnan asukasmaarasta)
Paloasemien tilaturvallisuus 3-4 paloasemaa | - 25%

Ihmisten toiminnasta johtuvien 40 % 34 % 33%
onnettomuuksien maara kai-
kissa tulipaloissa % tehtavista

Vahenee 5 vuoden keskiar-
vosta.

Toiminta rakennuspaloissa

Alkusammutusta yritettiin % 31% 21 % 31%
Alkusammutuksen vaikutus

Sammutti palon/rajoittipaloa  64%/9% 30%/38% 44 % [/ 35 %
%

Paranee 5 vuoden keskiarvoon

nahden.

Toiminta rakennuspaloissa:

Asunnossa oli palovaroitin 54 % 71 % 55 %
Palovaroitin toimi 60 %
Paranee 5 vuoden keskiarvoon
nahden.

43 % 46 %

Taulukko 8: Valvontasuunnitelman toteutuminen ja onnettomuuksien ehk&isyn vaikuttavuus
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2  Liikelaitoksen talousarvion toteutuminen

TALOUSARVION TOTEUTUMISVERTAILU 1-8/2021 (1000

EUROA)
LIKETUOTOT Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio Toteutuma Poikkeama Poikk-% Tot-% Ed. vuosi Muutes-% Edellinen
talousarvio muutokset  muutosten j. 1-8 /2021 vast. ajank. vuosi

300 Liikevaihto 27759 [} 27759 18 230 -9 530 -34,3 % 65,7 % 16 732 9,0% 25677

320 Liiketoiminnan muut tuotot 221 [} 221 21 -10 -4,7 % 95,3 % 108 94,5% 191

329 Muut tuet ja avustukset 118 (1] 118 6 -112 94,8 % 5,2% 1 3225% 88
YHTEENSA 28 098 (1] 28098 18 446 -9 652 -34,3% 65,7 % 16 842 9,5% 25956
LIKEKULUT Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio Toteutuma Poikkeama Poikk-% Tot-% Ed. vuosi Muutos-% Edellinen
talousarvio muutokset muutosten j. 1-8/2021 vast. ajank. vuosi

405 Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 658 0 -1 658 -1191 467 281 % 71,9 % -881 352% -1 685

420 Palvelujen ostot -2770 0 =2770 1731 1039 37,5% 62,5% -1 604 79% -2 489

500 Palkat ja palkkiot =16 771 [} =16 771 -10 866 5906 352 % 64,8 % =10 235 6,2 % -15 583

505 Henkilosivukulut -3518 [ -3518 -2 336 1182 33,6 % 66,4 % -2 266 31% -3 397

600 Poistot ja arvonalentumiset -1 050 (1] -1 050 -700 350 333% 66,7 % -767 -8,7% -803

610 Liiketoiminnan muut Kulut -2331 0 =2 331 -1 363 967 M5% 58,5 % -1181 15,5 % -2109
YHTEENSA -28 098 [} -28 098 -18 187 9911 35,3 % 64,7 % =16 933 74% -26 066
LIKEYLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 0 0 259 259 92  -3828% 110

Taulukko 9: Talousarvion toteutumavertailu



