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Toimitusjohtaja Pirskanen llkka:

Yhtymahallitus hyvaksyy Kotipalvelun tukipalvelujen palvelukohtaiseen
saantokirjaan tehdyt muutokset seka palvelusetelipalvelujen lisdykset
4.1.2022 lukien ko. liitteen mukaisesti.

Edelleen yhtymahallitus valtuuttaa ikdihmisten palvelujen toimialueen
toimialuejohtajan tekemaan saantokirjaan teknisia muutoksia seka lakeihin
ja asetuksiin perustuvia paivityksia.

Hyvaksyttiin.

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon palveluseteleista (569/2009) mukaan
kunnan/kuntayhtyman on paatettava ne palvelut, joiden jarjestamisessa se
kayttaa palvelusetelid. Kuntayhtyman tehtdavana on hyvaksya ne
palveluntuottajat, joiden palvelujen maksamiseen asiakas voi
palvelusetelia kayttda. Siun sotessa palveluseteleiden jarjestamista
ohjataan yleisella sdantokirjalla seka palvelukohtaisilla sadntokirjoilla.

Yleinen saantokirja on hyvaksytty yhtymahallituksessa 29.11.2021 § 259.
Yleisen saantokirjan paivittamisen seka ikdihmisten palvelujen
kehittamisen ja monipuolistamisen myota on tullut tarpeelliseksi paivittaa
ikdihmisten toimialueen palvelukohtaista kotipalvelun tukipalvelujen
saantokirjaa, ajantasaistaa sddntokirjassa kaytettavia kasitteitd, tehda
lainsdadantoon perustuvia tarkennuksia ja lisdyksiad seka laajentaa
tukipalvelusetelin kayttoa ateriapalveluun.

Ikdihmisten toimialueen Kotipalvelujen tukipalvelujen
palvelusetelisdantokirja on hyvaksytty 22.11.2016 (yhtymahallitus § 157),
jonka jalkeen tarkennuksia on tehty 27.4.2017 (yhtymahallitus § 64).
Taman jalkeen tehdyt tekniset muutokset on hyvaksytty toimialueella
yhtymahallituksen paatoksen mukaisesti.

Kotipalvelun tukipalvelujen saantokirjaan esitetaan saantokirjan nimen
muuttamista (aiemmin kotihoidon tukipalvelujen sdantokirja). Muutoksen
perusteena on valvontaviranomaisen vastuunjaon selkeyttaminen.
Kotipalvelujen tukipalvelujen valvonta kuuluu kokonaisuudessaan
kuntayhtymalle toisin kuin kotihoidon palveluissa, joissa palveluntuottajan
ja hdnen henkilstonsa on oltava Valviran rekisterissa.
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Kotipalvelun tukipalveluista saddetdan sosiaaliasetuksessa (607/1983).
Kotipalvelun tukipalvelujen palveluseteleita kayttda noin 580 asiakasta,
joista veteraaneja on 210. Palveluseteli mydnnetdan asiakkaalle
palvelutarpeeseen perustuen ja palvelusta tehdaan viranhaltijapaatos.
Kotipalvelun tukipalvelujen palveluseteli tukee heikossa asemassa olevia
ikdaihmisia. Tukipalvelusetelia kdaytetaankin ensisijaisesti yli 65- vuotiaille,
joilla toimintakyvyn rajoitteet ja sairaudet estavat arjessa selviytymisen
seka heikko taloudellinen tilanne ei mahdollista kotipalvelun tukipalvelujen
ostamista palveluntuottajalta ilman palvelusetelia. Kotipalvelun
tukipalvelusetelin mydntamisessd huomioidaan asiakkaan tulo- ja
varallisuustilanne ja tukipalvelusetelia myonnetadan maaraaikaisena
varattujen maararahojen puitteissa asiakkaan kokonaistilanne
huomioiden. Poikkeuksena ovat veteraanit, joille kotipalvelun tukipalveluja
myodnnetadn ilman tulo- ja varallisuustietojen selvittamista huomioiden
valtiokonttorin taholta tuleva ohjeistus ja palvelujen maksuttomuus.

Kotipalvelun tukipalvelujen sadntokirjaan on lisatty
palveluseteliperusteinen ateriapalvelu, jota on tarkoitus tarjota
veteraaneille nykyisen ostopalvelun sijaan. Mikéli ateriapalveluun
kohdennetusta palvelusetelistd saadut asiakas- ja tuottajapalautteet ovat
myOnteisia ja kustannusvaikuttavia, ateriapalvelua palvelusetelipalveluna
laajennetaan myohemmin muille asiakkaille, joille kuntayhtyman
jarjestama ateriapalvelu ei sovellu. Muita kotipalvelun tukipalvelujen
saantokirjaan tehtyja tarkennuksia ovat tukipalvelun
palvelusetelipalvelujen sisaltokuvaukset seka palveluntuottajien
osaamisvaatimukset. Tarkennukset on tehty palvelukohtaisesti, jolloin
palvelusetelitoimijan hyvaksyminen voidaan tehda kohdennetusti niihin
palveluihin, joihin palvelusetelitoimijan osaaminen ja kokemus
kohdentuvat.



