LITE1

Kuntayhtyman strategiset yhtymadvaltuustoon ndhden sitovat toiminnalliset tavoitteet ja niiden mittarit ovat
viiteaineistona.

Kuntayhtymaén tavoitteet

(valtuustoon sitovat) Mittari Tavoite 2021 Heini Elo Syys Loka Marras
Toiminnalliset
palvel on huippuluokk Asiokastyytyvdisyys on kaikilla toimialueilla hyvdlld tasolla 100 % 50,0% |50,0%| 40,0% | 33,3% 50 %
fuji piiriin / hoid peen Yhtymdvaltuuston mdadrittdmd tavoitetaso toteutuu
K . - gy b 100 % 88,6% |88,2%| 90,9% | 89,9 % 91,1%
arvioon pddisemisti nopeutetaan toimialueittain g
Henkilgsto tyohyvinvointi on . I , -3,2% (- [-1,9% ({ -1,2% ({ -0,6% (] +2,1%
Soirguspoissaolopdivit vithenevdt 4 % > 6000
korkealla tasolla n g Bees 2467) | 1693) | 1229) | 614) | (+2504)
o - on ot o Kehityskeskustelujen toteumaprosentti 100 % 37,0% |44,0%| 55,0 % | 64,0 % 73,0%
heréittiiviid i ta
St B Kehityskeskustelujen hyddyllisyysprosentti = 47,0 % _
Vakituisen henkildstén lihtdvaihtuvuusprosentti < 8% 58% | 60%| 68% | 7,7% 8,5%
Onnistumme rekry
Vakituisen henkildstdn tulovaihtuvuusprosentti 2 lahtdvaihtuvuus 79% | 89% | 106% | 11,7% 120%
P T T
toiminmmp;,r'a ° Aster-hankkeen suunnitteluprojektin vieminen loppuun 100 % 79,0% |90,0% | 95,0% |100,0% | 100,0°%
Taloudelliset
ey o Tilikauden yli/alijaama z-4,5 M€ -12,0 -10,0 | -15,0 -4,0 -6,0
Investointeihin mydnnetyn mddrdrahan kokonaissumma < 34,2 ME 29,3% |328%| 41,1% | 45,7 % 49,3 %

Taulukko 1. Kuntayhtyman strategiset yhtymavaltuustoon ndahden sitovat toiminnalliset tavoitteet ja niiden mittarit

Muutos %| Muutos

MTA | TPE 2021| TPE 2021 TPEvs| M€ TPE

milj. euroa TP 2020 2021 (10+2)] (11+1) MTA| vsMTA

Toimintatuotot 7044 743,8 744,0 7442 04 01%

Myyntituotot é 6419 663 9 664,2 664.4 0,5 0,1%

Myyntituotot jasenkunnilta 608,0 6347 6347 6347 00 00%

Muut myyntituotot 339 29,2 29.5 29,7 05 1,7 %

Maksutuotot 479 47,2 472 47 .2 0,0 0,0%

Tuet ja avustukset 10,2 26,7 26,7 26,7 0,0 0,1%

Muut toimintatuotot 44 6,0 59 59 -0,1 2,4 %

Toimintakulut 699 4 736,7 736,3 738,8 21 03%

Henkilo stokulut 3389 3596 358,0 3583 -1,3 -0,3%

Palvelujen ostot 2238 275,0 276,0 278,0 30 1,1%

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 596 57,1 513 575 0,4 0,7 %

Avustukset 479 16,4 16,2 16,0 04| -25%

Muut toimintakulut 293 286 288 29.0 04 15%
Toimintakate 50 7,2 7.7 54
Rahoitustuotot ja -kulut -03 -0,8 -0,8 -0.8
Vuosikate 46 6,3 6,9 4.6
Poistot ja arvonalentumiset 99 11,3 113 11,3
Tilikauden tulos 53 -4,9 -4.4 -6,7
Tilikauden ylijazma (alij.) 49 45 4,0 6,3

Taulukko 2. Emokuntayhtyman tuloslaskelmaennuste



