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1. Johdanto

Palkitseminen tarkoittaa niiden keinojen kokonaisuutta, jota tydnantaja tarjoaa tyontekijoille ja
viranhaltijoille (myohemmin tyéntekijd) vastikkeeksi ja kiitokseksi tehdysta tyosta. Palkitsemisen
kokonaisuuteen kuuluvat aineellisen palkitsemisen muodot ja henkiléstéedut seka aineettomat
palkitsemisen muodot. Aineelliseen palkitsemiseen kuuluvat virka- ja tydehtosopimusten seka Siun
soten palkkausjdrjestelmien ja kdaytantdjen mukaiset palkanosat, tydsuorituksen arviointiin
perustuvat henkilokohtaiset lisat seka pikapalkitsemisen muodot. Henkiléstéetuihin kuuluvat koko
henkilostolle tarjottavat etuudet kuten ePassi ja tyhy-rahat. Aineeton palkitseminen tarkoittaa
esimerkiksi positiivista palautetta ja kiitosta. Siun sotessa palkitsemisen kokonaisuuden valmistelusta
ja kehittamisesta vastaavat tyonantajan ja tyontekijoiden edustajista koostuvat tyoryhmat
(palkitsemistydoryhma seka sopimusalakohtaiset palkkaus- ja kehittamistyéryhmat).

Palkitseminen Siun sotessa kuvaa Siun soten palkitsemisen kokonaisuuden. Luku 2 kasittelee
tehtavakohtaista palkkaa ja sopimuksiin perustuvia palkanosia. Luvussa 3 kasitelladn tyosuorituksen
arviointiin perustuvia henkilokohtaisia lisia. Luku 4 kasittelee pikapalkitsemista ja luku 5
henkilostéetuuksia. Lukua 6 (aineeton palkitseminen) tdydennetddan myohemmin
palkitsemistydoryhman tyon edetessa.

KUVA 1: AINEELLINEN PALKITSEMINEN
CE
tyoehtosopimusten mukaiset
korvaukset

Henkilo-
kohtaiset
lisat

Pikapalkitse
minen

2. Tehtavakohtainen palkka ja sopimusten
mukaiset korvaukset

Tehtdvikohtainen palkka maaraytyy ensisijaisesti tehtdvien vaativuuden perusteella (KVTES 2 luku 2
§). Siun sotessa on tehtdvien vaativuuden arviointi (TVA) -jarjestelma, jonka perusteella
tehtavakohtaiset palkat maaraytyvat. Tehtavdkohtaisen palkan intrasivut: Yhteiset palvelut 2>
Henkilosto ja tydskentely = Palvelussuhdeasiat = Tehtdvakohtainen palkkaus.

Palkanlisét, kuten tydkokemus- ja vuorolisat, madraytyvat virka- ja tydehtosopimusten mukaisesti
tai, kuten halytysrahakorvaukset, paikallisten sopimusten mukaisesti. Paikalliset sopimukset
intrassa: Yhteiset palvelut > Henkilosto ja tyoskentely > Palvelussuhdeasiat = Virka- ja
tyoehtosopimukset seka paikalliset sopimukset.

Lisaksi Siun sotessa on kaytdssa vakiintuneita korvauskadytantoja koskien esimerkiksi joitakin
maaraaikaisia tehtdvikohtaisia korotuksia. Palkkausohjeet intrasta: Yhteiset palvelut 2 Henkil6sto
ja ty6skentely - Palvelussuhdeasiat < Palkkaus ja korvaukset.

www.siunsote.fi
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3. Tyosuorituksen arviointiin perustuvat
henkilokohtaiset lisat

Siun sotessa maksettavan henkil6kohtaisen palkanosan kokonaissumma maaraytyy virka- ja
tyéehtosopimusten mukaan. Sopimusmadaraysten mukaan henkilokohtaisia lisid maksetaan
paasaantoisesti tydsuorituksen arvioinnin perusteella. Siun sotessa koko henkilst6ad koskevaa
yhteistd tydsuorituksen arviointijarjestelmaa ei ennen vuotta 2022 ole ollut kaytdssd, vaan maksussa
olevat henkilokohtaiset lisat ovat padsaantodisesti siirtyneet Siun sotelle lilkkeenluovutuksen
yhteydessa kuntaorganisaatioilta tai maaraytyneet paikallisten sopimusten mukaan.

Siun soten tyosuorituksen arviointijarjestelma (TSA)

Siun sotessa myonnettavien uusien henkilokohtaisten lisien maksaminen perustuu vuonna 2022
kdyttoéon otettavaan tydsuorituksen arviointijarjestelmaan (ks. liite 1). Tyosuorituksen
arviointijarjestelma kattaa kaikki sopimusalat, henkildstéryhmat ja organisaatiotasot pois lukien
paatoimiset luottamusmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut, sopimuspalomiehet seka ylimman johdon.

Ty6suorituksen arvioinnin piiriin paasee, kun tydsuorituksen arvioinnin hetkelld on tydsuoritusta
takana vahintdan puoli vuotta. Tata sovelletaan uusissa tyotehtavissa aloittaneisiin, pitkilta tyo-
/virkavapailta palaaviin tyontekijoihin ja maaraaikaisiin tyontekijoihin. Tyontekijan tyoaikaprosentilla
ei ole merkitysta. Esihenkilo tekee tyosuorituksen arvioinnin jarjestelman piirissa oleville
tyontekijoilleen yksilokehityskeskustelun yhteydessa. Arviointikeskustelun pohjana toimii
tyontekijan itsearviointi.

Tyosuorituksen arviointikriteerit

Ty6suoritusta arvioidaan ty6ssa suoriutumista ja ammatinhallintaa kuvaavien arviointikriteerien
pohjalta, jotka ovat asiakaslahtoisyys, tyoyhteisétaidot ja osaamisen hyédyntaminen. Kriteerit on
johdettu Siun soten arvoista ja strategisista tavoitteista ja ne on valittu yhdessa henkilostén
edustajien kanssa.

e Esim. ulkoisten ja/tai sisdisten asiakkaiden huomioiminen,
vuorovaikutustaidot, luottamuksen herdttdminen asiakkaiden
keskuudessa, palvelualttius, hyvdn tyénantajamielikuvan
vdlittdminen

Asiakaslahtoisyys

 Esim. joustavuus, yhteistyékyky, vuorovaikutus tydyhteison
Tyoyhteisotaidot jésenend, innostavuus, tydyhteisénikokulma tyon tekemisessd,
kehittdvd tyéote, toisten kunnioittaminen

e Esim. osaamisen jakaminen, valmius tyénantajaléhtéiseen

. joustavuuteen/liikkuvuuteen, kyky ja halu kehittid omaa
Osaamisen ja tyéyhteisén osaamista, laaja-alaisen osaamisen ja oppineisuuden

hyédyntéiminen hyédyntdminen omassa yksikéssé ja/tai laajemmin organisaatiossa,

sellaisen nimetyn vastuuroolin/ liséitéiden hoitaminen oman tyén

ohessa, jota ei ole kompensoitu toisella palkanosalla

www.siunsote.fi
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Tyosuorituksen arviointikriteereja tarkastellaan kunkin tyéyksikén ja tyotehtdvan nakokulmasta.
Arviointikriteereiden sisdltoa on avattu esimerkkilistojen avulla. Esimerkit kuvastavat sitd, miten
kriteerit voivat nayttaytya kdytannon tyossa. Esimerkiksi, jos arvioitavana oleva tyontekija
tyoskentelee yksikdssa, jossa asiakaskohtaamisten Jukumddrd on merkittdva onnistumisen mittari, ja
tyontekija kohtaa merkittavasti enemman asiakkaita viikoittain kuin keskimaarin muut yksikon
tyontekijat, voidaan arvioida asiakaslahtoisyyskriteeri korkeammalle kuin muilla yksikdn
tyontekijoilla. Vastaavaan tapaan, jos arvioitavana oleva tyontekija tyoskentelee yksikdssa, jossa
asiakaskohtaamisten laatu on merkittdava onnistumisen mittari ja tyontekijaa saa selvasti useammin
parempaa asiakaspalautetta kuin samaa tyota tekevat tyotoverinsa, voidaan
asiakaslahtoisyyskriteeri arvioida korkeammalle kuin muilla yksikon tydntekijoilla. Esihenkilon taytyy
itse tunnistaa, miten arviointikriteerit ndayttaytyvat yksikon toiminnassa.

Tyosuoritusta arvioidaan jokaisen arviointikriteerin kohdalla kokonaisuutena. Arviointikriteeria
koskevalta esimerkkilistalta ei ole tarkoitus laskea pisteita toteutuneiden esimerkkien perusteella,
vaan kunkin kriteerin osalta esihenkil® tekee kokonaisarvioinnin suorituksesta. Esimerkkilista toimii
kokonaisarvioinnin apuvdlineena. Esihenkilo tekee tydntekijan tydsuorituksen arviointia omiin
havaintoihinsa perustuen, mutta voi hyédyntaa arvioinnissaan myos esim. asiakkailta, kollegoilta tai
yhteistydkumppaneilta saatua palautetta. Arvioinnissa pyritaan objektiivisuuteen ja
yhteismitallisuuteen.

Pisteytys

Hyvaksyttdva taso (1 p.): Tyontekija on tehtdvan vaatimuksia vastaavalla tasolla ja

suoriutuminen on odotusten mukaista.

Kiitettdva taso (2 p.): Tyontekijan suoriutuminen on keskimaaraista parempaa.

Erinomainen taso (3 p.): Tyontekijan suoriutuminen on merkittavasti keskimaaraista

parempaa.

Kustakin kriteerista (asiakasldhtoisyys, tydyhteisotaidot ja osaamisen hyédyntdminen) voi saada
enintdan 3 pistettd, eli maksimipistemaara on 9.

Valtaosan (noin 90 %) tyontekij6ista tulisi sijoittua arvioinnissa hyviksyttavaille tasolle eli
pistemaaraan 3-4. Hyvaksyttava taso kuvaa keskivertosuoritusta, johon tyéntekijoiden
lahtokohtaisesti oletetaan yltavan. Arvioinnissa kiitettavalle tai erinomaiselle tasolle sijoittuvien
tyontekijoiden tyosuoritus erottuu selkeasti keskivertosuorituksesta ja ilmenee konkreettisin teoin
tai toiminnan kautta. Hyvaksyttavan tason alittaviin suorituksiin (0—2 pistettd) tulee puuttua.

Hyvaksyttavan tason ylittavan suorituksen tulee olla pitkdkestoista, ei hetkellistd onnistumista.
Tyypillisesti tydsuorituksen arvioinnissa tarkastellaan edellisena vuotena tehdyn arvioinnin jalkeen
kulunutta ajanjaksoa, tai vahintaan edellista puolta vuotta. Tydsuorituksen arvioinnin tuloksena
mahdollisesti maksettava henkilokohtainen lisd on luonteeltaan pdasaantoisesti pysyva lisd, minka
vuoksi arviointi tulee tehda pitkajaksoisen tydssa suoriutumisen nakokulmasta.

Esihenkilén apuna tydsuorituksen arvioinnin tekemisessa on ty6suorituksen arviointilomake (liite
2), johon tyontekija tayttaa itsearviointinsa ennen esihenkilon tekemé&a arviointia.

www.siunsote.fi
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Tyosuorituksen arviointi ja henkilokohtaisen lisan myontaminen:

Huom! Tarkemmat tiedot prosessin vaiheista liitteissa 1-3.

Tyontekijan
itsearviointi
ennen kehitys
keskustelua

* Tyontekija tekee itsearvioinnin tydsuorituksen arviointilomakkeelle (liite 2) ennen \
kehityskeskustelua. Linkki arviointilomakkeseen on kehityskeskustelulomakkeen etu-sivulla,
jonne tydntekija saa linkin, kun esihenkil® varaa kehityskeskusteluajan hanelle.

» Tyontekija tallentaa lomakkeen omiin tiedostoihin, tayttda sen sdhkdisesti ja toimittaa
esimiehelleen hyvissa ajoin ennen kehityskeskustelua.

¢ Jos tyontekija kieltdytyy itsearvioinnista, tyosuorituksen arviointi jaa vajaaksi eikd sen
perusteella voida myontaa henkilokohtaista lisaa.

J

Esihenkilon
arviointi

¢ Esihenkil6 tdydentdd oman arviointinsa tyontekijan tyosuorituksesta samalle lomakkeelle
kehityskeskustelun yhteydessa.
» Kehityskeskustelussa keskustellaan tyontekijan tyosuorituksesta seka tyontekijan
tekemadsta itsearvioinnista.
e Tyosuorituksen arvionnin vuoksi kehityskeskusteluun on syyta varata ylimaaraista aikaa (n.
15-30 min).
J

Esihenkilon
esitykset
henkil6-
kohtaisista
lisista

e Esihenkilo tekee esitykset 1-yli-1 esihenkildlle 3 kk valein siihen mennessa tehtyjen tydsuorituksen \
arviointien perusteella

¢ Henkilokohtaisen lisdn esittamisen edellytyksend on, ettd tyosuorituksen kokonaisarvioinnin tulos on
yhteensd vahintdan 5 pistettd. Tydsuorituksen arvionnin vahimmaispistemadran tayttyminen ei
kuitenkaan automaattisesti johda heko-lisan myodntamiseen, silla heko-lisia voidaan myontaa
kaytettavissa olevan maardrahan puitteissa.

o Esityksia myonnettavasta henkilokohtaisesta lisdsta voi tehda enintdaan n. 10 %:lle yksikon
henkilostosta.

J

Paatos
henkil6-
kohtaisesta
lisasta

o 1-yli-1-esihenkil6 tekee paatokset henkilokohtaisten lisien mydntamisesta nelja kertaa vuodessa siihen mennessé\
tehtyjen esitysten pohjalta.

o Paatoksentekija vastaa maararahan riittavyydesta koko vuodelle.

o Tyosuorituksen arviointiin perustuvat henkilokohtaiset lisdt ovat euromaaraisia: 150 € (5-7 pistettd) ja 250 € (8-9
pistetta).

¢ Henkilokohtaisia lisid voidaan myontaa enintdan noin 10 % henkilostosta (vuonna 2022). Mikali esityksid heko-
lisdn saajaksi on enemman, priorisoidaan korkeimmat pistemaéarat saaneet. Taman jalkeen saman pistemaaran
saaneiden valilla priorisoidaan ne, joilla ei ole aiempaa heko-lisdd maksussa.

J

Paatosteksti

\

» Paatoksentekija lahettda omalle HR-sihteerilleen paatostekstin, jossa maaritelldan
a) kenelle henkilokohtaista lisdd maksetaan
b) mista lukien henkilokohtaista lisdd maksetaan
¢) mydnnettdvan lisan suuruus ja
d) henkilokohtaisen lisan mydntamisen perusteet.

.

Esihenkilon
vaihtuminen
kesken vuodel

e Jos yksikon esihenkil6 vaihtuu kesken vuoden, eika viela kyseisena vuonna pysty
arvioimaan tyontekijoiden tydsuoritusta, tekemattomat tyosuorituksen arvioinnit siirtyvat
seuraavalle vuodelle tai arvioinnin voi tehda toinen tyontekijan tyoskentelyn tunteva
esihenkild, kuten naapuriyksikon esihenkil6 tai ylempi esihenkil6.

J

www.siunsote.fi
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4. Pikapalkitseminen

Pikapalkitseminen on nopea tapa palkita tyontekijaa tai tyontekijaryhmaa. Pikapalkitsemisen
tarkoituksena on palkita henkiléston onnistumisista kertaluonteisella palkkiolla. Kertaluontoisuuden
vuoksi myos pikapalkitsemisen perusteet ovat kertaluonteisia tai lyhytaikaisia. Pikapalkitsemista
voidaan kohdentaa niin vakituiselle kuin maaraaikaiselle, sekad koko- ettad osa-aikaiselle henkilostolle.
Pikapalkitseminen ei koske ylinta johtoa.

Tyontekijan tai tyontekijaryhman pikapalkitseminen

Tyontekijaa tai tyontekijaryhmaa voidaan pikapalkita 100-500 euron kertakorvauksella.
Lahiesihenkilon vastuulla on tarkistaa, ettei pikapalkitsemisen perusteet ole samat kuin kyseisella
tyontekijalla maksussa olevan henkilokohtaisen lisan perusteet (jotka ilmenevat mahdollisesta
henkilokohtaista lisdd koskevasta Dynasty-paatoksesta).

Pikapalkitsemisen perusteena voivat olla:

e toistuva tai erinomainen asiakaspalaute

e joustaminen

e kehittdva tyoote

e osaamisen hyddyntaminen ja/tai jakaminen

e erinomainen suoriutuminen tai onnistumiset

e kuntayhtyman strategisia tavoitteita tai arvoja edistava teko/toiminta/hyodynnettavissa
oleva kehitysidea

Pikapalkitsemisen prosessi:

1. Lahiesihenkil6 tekee paatoksentekijalle (1-yli-1 esihenkil®) esityksen, joka sisdltaa tiedot
siitd, kenelle kertapalkkiota esitetaan, minka suuruista kertapalkkiota esitetdan ja
perustelut, miksi kertapalkkiota esitetdaan. Kertapalkkio voi olla suuruudeltaan 100-500 €.

2. Kun paatoksentekija (1-yli-1 esihenkild) on paattanyt pikapalkkion mydntamisesta, lahettda
han paatoksen ja perustelut omalle HR-sihteerilleen. HR-sihteeri valmistelee
viranhaltijapaatoksen ja laittaa kertakorvauksen maksuun Populuksessa. Ennen paatosta
paatoksentekija varmistaa, ettd palkitsemiseen on kdytettdvissa madrarahaa toimialueella.

Tyoyhteisojen tai tiimien pikapalkitseminen:

TyOyhteisja tai tiimeja voidaan pikapalkita pienin muistamisin (esim. kakkukahvit, kukat, lounas) tai
ylimaaraisella tyhy-rahalla (30 €/hl6) tyoajan ulkopuolella kdytettavaan tyoyhteison yhteiseen
toimintaan, johon osallistuminen on tyontekijalle vapaaehtoista. Tyhy-rahaa ei voida myontaa
tyontekijan henkilokohtaiseen kayttoon.

Tyoyhteison/tiimin pikapalkitsemisen perusteena voivat olla:

e MSK-tyohyvinvointikyselyn toimenpiteiden myota parantuneet kyselyn tulokset tai
muu vastaava kyselyn tuloksiin/toimenpiteisiin liittyva onnistuminen

www.siunsote.fi
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e kuntayhtyman strategisia tavoitteita tai arvoja edistava
teko/toiminta/hyédynnettavissa oleva kehitysidea

Tyoyhteison pikapalkitseminen pienin muistamisin:

1. Tyoyhteison palkitsemisesta paattaa 1-yli-1 esihenkild. Ennen paatosta paatoksentekija
varmistaa, etta palkitsemiseen on kaytettavissa maararahaa toimialueella.

2. Kakkukahvit tms. muistamiset maksetaan laskulla tai niistd tehddan vaihtoehtoisesti
kululasku jalkikateen. Kustannukset maksetaan yksikon omalta kustannuspaikalta ja
tilioidaan tilille 4943 kayttaen yl-koodia 4924.

Tyoyhteison pikapalkitseminen ylimaaraisella tyhy-rahalla:

1. Tyoyhteison palkitsemisesta paattaa 1-yli-1 esihenkil6. Ennen paatosta paatoksentekija
varmistaa, etta palkitsemiseen on kaytettavissa maararahaa toimialueella.

2. Kun paatoksentekija on paattanyt pikapalkkion myéntamisesta, lahettda han paatoksen ja
perustelut HR-postiin. HR valmistelee viranhaltijapaatoksen.

3. Tyhy-toiminnan kustannukset maksetaan laskulla tai niista tehddan vaihtoehtoisesti
kululasku jalkikdteen. Kustannukset maksetaan yksikon omalta kustannuspaikalta ja
tilioidaan tilille 4943 kayttaen yl-koodia 4924.

5. Henkilostoetuudet

Siun soten henkildstolle yhteisid etuuksia ovat ePassi, henkildston yhteisolliseen toimintaan
myonnettavat tuet, tyhy-toimintaan myonnettavat rahat seka eldkelahja. Lisatietoja
henkilostoetuuksista l6ytyy intrasta: Henkil6st6 ja tyoskentely = Palkitseminen.

ePassi

Siun sote tarjoaa henkilostolleen ePassin liikunta- ja kulttuuriharrastusten seka hyvinvoinnin
tukemiseen. ePassin saldon arvo on 100 € vuodessa. Etuuden kayttaminen edellyttaa, etta
palvelussuhde kuntayhtymaan on kayttohetkelld voimassa. Etuus ei ole kaytettavissa yksityisasioiden
vuoksi myonnettyjen palkattomien poissaolojen (kuten opintovapaan) aikana.

Maaraaikaisessa palvelussuhteessa oleva henkilé saa edun kayttoonsa, kun palvelussuhde on
kestanyt kuntayhtymaan yhdenjaksoisesti vahintdan puoli vuotta. Maaraaikaisilla tyontekijoilla
kaytettavissa olevan saldon maara suhteutuu palvelussuhteen kestoaikaan. Osa-aikatyota tekevat
ovat oikeutettuja etuun taysimaaraisesti.

Tuki yhteisolliseen toimintaan

Siun sote tukee taloudellisesti kuntayhtyman henkil6ston toteuttamaa yhteisollista toimintaa. Tukea
voi hakea esimerkiksi joukkueurheiluun, puulaakitoimintaan, kilpailuihin tai muihin tapahtumiin. Tuki
on harkinnanvarainen ja sen mydntamisen kriteereind ovat muun muassa toiminnan avoimuus koko
kuntayhtyman henkiléstolle ja toiminnan merkitys tyohyvinvoinnille. Tukea voidaan myontaa
tapahtuman valittomiin kustannuksiin, kuten osallistumismaksuihin, tilavuokriin tai kuljetuksiin.
Harrastusvalineisiin ja osallistujien majoituksiin tukea ei myénneta. Tuki on haettavissa kerran
vuodessa.

www.siunsote.fi
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Tyhy-raha 50 €/hlo

Kaikille Siun soten tybyhteisoille myénnetaan tyhy-raha (50 €/hl6), joka on tarkoitettu tyajan
ulkopuolella kaytettavaan tyoyhteison yhteiseen toimintaan. Tydyhteison yhteiseen toimintaan
osallistuminen on tydntekijalle vapaaehtoista. Tyhy-rahaa ei voida myontaa tyontekijan
henkilokohtaiseen kayttdon.

Tyhy-rahojen maararaha sisaltyy talousarvioon ja rahan kohdentamisesta paattaa tydyhteiso itse
esimiehen hyvaksynnalld. Tyhy-toimintaan voivat osallistua kaikki tyhy-rahan kdyttoéhetkella Siun
soteen tyo- tai virkasuhteessa olevat, siis myos osa-aikaiset ja maaraaikaiset tyontekijat. Tyhy-
toiminnan kustannukset maksetaan laskulla tai niista tehdadan vaihtoehtoisesti kululasku jalkikateen.
Kustannukset maksetaan yksikén omalta kustannuspaikalta.

Elakelahja

Tybntekijan jaddessa elakkeelle tybnantaja tarjoaa tydntekijalle noin 200 euron (sis. alv) arvoisen
lahjan. Esihenkild huolehtii eldkelahjan tilaamisesta hyvissa ajoin ennen tyontekijan elakkeelle
jdamista. Eldkelahja on maara uusia vuonna 2022. Uusi lahjakorttimuotoinen lahja kilpailutetaan ja
siitd tiedotetaan tarkemmin myéhemmin.

Eldkelahja annetaan kaikille Siun soten vakinaisesta tyo- tai virkasuhteesta elakoityville tyontekijoille.

3.Aineeton palkitseminen

Aineettoman palkitsemisen muotoja ovat esimerkiksi kiittaminen hyvasta tyosta, palaute,
kannustaminen, tyéssa tukeminen ja arvostuksen osoittaminen tyontekijaa ja hanen tekemaansa
tyota kohtaan. Aineettomassa palkitsemisessa korostuvat myos tyontekijan omien toiveiden ja
tarpeiden tunnistaminen ja huomioiminen: tydaikajoustot, osaamisen kehittamisen
mahdollistaminen seka tydssa oppimisen ja urakehityksen tukeminen sisaltyvat aineettoman
palkitsemisen kokonaisuuteen. Tyonantajana Siun sote kannustaa kaikkia esihenkil6ita kayttamaan
aineettoman palkitsemisen muotoja!

Aineettoman palkitsemisen kokonaisuutta lahdetdan kehittamaan myos palkitsemistydryhman
toimesta vuoden 2022 aikana.

Koulutus/

0saamisen

kehittami-
nen

Ura- Tyontekijan
kehitys, kasvu ja
tyékierto kehittyminen

Vaikutus-
Johtaminen mahdolli-
suudet

Palaute ja
arvostus

Tyo6olo-
suhteiden
kehittdminen

Tyobaika-

joustot Organisaatio
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Liite 1: Tyosuorituksen arviointijarjestelma

Ty6suorituksen arvioinnin ja henkilokohtaisen lisain myontamisen jarjestelmat ovat tydnantajan ja

henkiloston edustajien kanssa yhteistydssa valmisteltuja. Kriteeristosta ja prosessista on sovittu

yhteistoiminnassa henkilostdjarjestdjen kanssa. Tyosuorituksen arvioinnin ja henkilékohtaisen lisan

myontamisen jarjestelmien yllapitamisesta ja paivittamisesta vastaa Henkilostopalvelut.

Soveltamisala

Tyosuorituksen arviointijarjestelma koskee koko Siun sotea. Jarjestelma
kattaa kaikki sopimusalat (KVTES, SOTE-sopimus, TS, LS, OVTES),
henkildstéoryhmat ja organisaatiotasot pois lukien paatoimiset
luottamusmiehet ja tyosuojeluvaltuutetut, sopimuspalomiehet, ylin
johto seka henkil6sto, jonka palvelussuhde arviointiajankohtana on
kestanyt alle kuusi (6) kuukautta. Tyosuorituksen arvioinnin piiriin paasee,
kun tyoésuorituksen arvioinnin hetkelld on tydsuoritusta takana vahintaan
puoli vuotta. Tata sovelletaan uusiin ja uusissa tyotehtdvissa aloittaneisiin,
pitkilta tyo-/virkavapailta palaaviin tyontekijoihin ja maaraaikaisiin
tyontekijoihin. Ohje koskee seka tyontekijoita etta viranhaltijoita.

Perusteet

Ty6suorituksen arviointi suoritetaan yhtendisten, tyossa suoriutumista ja
ammatinhallintaa kuvaavien kriteerien perusteella. Kriteerit on johdettu
Siun soten arvoista, strategiasta ja tavoitteista. Kriteereitd on mahdollista
tarkastella strategiakausittain. Uudet kriteerit hyvaksytdan
palkitsemistydryhman esityksestd johtoryhmdssa. Esihenkil® vastaa
arviointikriteerien lapikdymisesta henkildstonsa kanssa vuosittain ja uusien
tyontekijoiden kanssa osana perehdytysta. Tydsuorituksen arviointikriteerit
ovat:

1. Asiakaslahtoisyys
esim. ulkoisten ja/tai sisdisten asiakkaiden huomioiminen,
vuorovaikutustaidot, luottamuksen herdttdminen asiakkaiden
keskuudessa, palvelualttius, hyvén tyénantajamielikuvan vélittéminen

2. Tyoyhteisotaidot
esim. joustavuus, yhteistydkyky, vuorovaikutus tyéyhteisén jésenend,
innostavuus, tyoyhteiséndkékulma tyon tekemisessd, kehittdvd tydote,
toisten kunnioittaminen

3. Osaamisen hyédyntiaminen
esim. osaamisen jakaminen, valmius tyénantajaléhtéiseen
joustavuuteen/liikkuvuuteen, kyky kehittid omaa ja tydyhteisén
osaamista, laaja-alaisen osaamisen ja oppineisuuden
hyédyntiminen omassa yksikdssd ja/tai laajemmin organisaatiossa,
sellaisen nimetyn vastuuroolin tai liséitéiden hoitaminen oman tyén
ohessa, jota ei ole kompensoitu toisella palkanosalla.

www.siunsote.fi
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Aikataulu

Tyosuorituksen arviointi tehdaan yksilokehityskeskustelun yhteydessa.

Itsearviointi

Tyontekija osallistuu tydsuorituksen arviointiin itsearvioinnin kautta.
Itsearviointi kannustaa tyontekijaa pohtimaan tydssa suoriutumistaan.
Tyontekija tekee itsearvioinnin etukadteen itsearviointilomakkeella.
Itsearvioinnissa tulee kayttaa konkreettisia tydssa suoriutumista kuvaavia
esimerkkeja.

Arvioinnin
suorittaminen

Esihenkild ottaa tyontekijan itsearvioinnin huomioon tydsuorituksen
arvioinnissa. Tyontekijan itsearviointi toimii pohjana yhteiselle
keskustelulle. Keskustelussa kdydaan lapi myos mahdolliset poikkeavat
nakemykset tyontekijan ja tydnantajan arvioinneissa.

Tyosuorituksen arvioinnille on oma lomake (liite 2). Arviointilomakkeeseen
on sisallytetty tyosuorituksen arviointikriteerit ja niiden kuvaus seka
suoritustasojen yleiskuvaus.

Arviointilomakkeella arvioidaan jokaisen kriteerin toteutuminen tyontekijan
tyosuorituksessa jaljempana kuvattavien arviointitasojen mukaisesti. Lisaksi
esihenkil6 kirjaa arviolleen kriteereittdin sanalliset perustelut konkreettisin
esimerkein. Lomake sisaltda kokonaisarvioinnin (suoritustasojen pisteet
yhteenlaskettuna).

Tyontekijalld on oikeus saada tietoonsa tydsuorituksen arvioinnin
lopputulos. Taman vuoksi tyontekijalle annetaan oma kappale
tyosuorituksen arviointilomakkeesta.

Arviointitasot

Kunkin kriteerin osalta tyontekijoitd arvioidaan suoritustasojen avulla:

Hyvaksyttava taso (1 p.): Tyontekija on tehtdvan vaatimuksia vastaavalla

tasolla ja suoriutuminen on odotusten mukaista.

Kiitettdva taso (2 p.): Tyontekijan suoriutuminen on keskimaaraista

parempaa.

Erinomainen taso (3 p.): Tyontekijan suoriutuminen on merkittavasti

keskimaaraista parempaa.

Huom! Mikali tydsuorituksen arvioinnissa havaitaan, etta tyontekijan
suoritus ei ylla hyvaksyttavaan tasoon, tulee esihenkilon ryhtya yhdessa
tyontekijan kanssa tarvittaviin toimenpiteisiin (esim. tydonohjaus, osaamisen
kehittdaminen, tm.). Lisatietoja eri keinoista ja apua tilanteeseen on
saatavilla henkildstopalveluista.
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Taman lomakkeen tiedot ovat salassa pidettavia (laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 24.1 § kohta 29).

Tyontekija/viranhaltija:

Tyoyksikko:

Arvion tekeva esihenkil6:

Henkilbnumero:

Arviointitekija

Nimike:

Tyontekijan itsearviointi

Pisteet | Perustelut ja
konkreettiset esimerkit

Paivamaara:

Esihenkilon arviointi

Pisteet | Perustelut ja
konkreettiset esimerkit

1. Asiakasldhtdisyys
esim. ulkoisten ja/tai sisdisten

asiakkaiden huomioiminen,
vuorovaikutustaidot,
luottamuksen herdttdminen
asiakkaiden keskuudessa,
palvelualttius, hyvédn
tyénantajamielikuvan
vdlittdminen

2. Tyoyhteisotaidot

esim. joustavuus,
yhteistydkyky, vuorovaikutus
tyOyhteison jéisenend,
innostavuus,
tyéyhteiséndkékulma tyén
tekemisessd, kehittdvd tyéote,
toisten kunnioittaminen

3. Osaamisen hyddyntdminen
esim. osaamisen jakaminen,
valmius tyénantajaldhtéiseen
Jjoustavuuteen/liikkuvuuteen,
kyky kehittdd omaa ja
tyGyhteisén osaamista, laaja-
alaisen osaamisen ja
oppineisuuden
hydédyntédminen omassa
yksikéssd ja/tai laajemmin
organisaatiossa, sellaisen
nimetyn vastuuroolin tai
lisétoiden hoitaminen oman
tyén ohessa, jota ei ole
kompensoitu toisella
palkanosalla

Kokonaisarvio
tyOsuorituksesta
(yhteenlasketut pisteet)

pistetta

yhteensa

pistetta

Yhteensa

Hyvéksyttava taso (1 p.): Suoriutuminen on tehtdvan vaatimuksia vastaavalla tasolla.
Kiitettdva taso (2 p.): Tyontekijan suoriutuminen on keskiméaaraista parempaa.
Erinomainen taso (3 p.): Tyontekijan suoriutuminen on merkittavasti keskimaaraista parempaa.

Mikali tydsuorituksen arvioinnissa havaitaan, ettd tyontekijan suoritus ei ylla hyvaksyttdavaan tasoon,
esihenkilon tulee ryhtya yhdessa tyontekijan kanssa tarvittaviin toimenpiteisiin.
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Lomakkeen kulku:

- Tyontekija tayttaa lomakkeen sdahkoisesti ja toimittaa sen esihenkildlleen ennen kehityskeskustelua.

- Esihenkil6 tayttda oman osionsa lomakkeesta kehityskeskustelun yhteydessa.

- Taytetysta tyosuorituksen arviointilomakkeesta annetaan kopio tydntekijalle. Esihenkil6 sdilyttdaa oman

kopionsa seuraavaan tydsuorituksen arviointiin saakka.

- Jos tyontekijalle esitetddn mydnnettavaksi henkilokohtaista lisda, arvion tehnyt esihenkild lahettaa

taytetyn lomakkeen omalle esihenkildlleen (1-yli-1) pdatoksentekoa varten.

Allekirjoitukset

Arvion tehnyt esihenkild Tyontekija/viranhaltija

www.siunsote.fi
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Liite 3: Tyosuorituksen arviointiin perustuva henkilokohtainen

lisa

Keta koskee

Henkil6kohtaisen lisdin myontamisen jarjestelma koskee koko Siun sotea.
Jarjestelma kattaa jaljempana mainituin poikkeuksin kaikki sopimusalat
(KVTES, SOTE-sopimus, TS, LS, OVTES), henkilostoryhmit ja
organisaatiotasot. Jarjestelma ei korvaa tai kumoa paikallisia sopimuksia.

Jarjestelman mukaisen henkilokohtaisen lisdin mydntamisen piiriin voivat
paasta tyosuorituksen arvioinnin piirissa olevat tyontekijat ja viranhaltijat
(myohemmin tyontekijat).

Paatoimisille luottamusmiehille seka tydsuojeluvaltuutetuille, jotka eivat
kuulu tydsuorituksen arviointijarjestelman piiriin, voidaan myds myontaa
henkilokohtaisia lisia tyo- ja virkaehtosopimusten mukaisesti.

Mihin perustuu

Kuntayhtyma on velvollinen maksamaan henkilokohtaista palkkaa voimassa
olevien virka- ja tydehtosopimusten mukaisesti. Taman palkitsemisohjeen
mukaisten henkilokohtaisten lisien maksaminen perustuu tydsuorituksen
arviointijarjestelmaan (TSA), jossa yksilotason tydsuorituksilla voi vaikuttaa
henkilokohtaisen lisdin muodostumiseen.

Henkilokohtaisen lisdan perusteena ovat TSA-jarjestelmaan sisaltyvat tyossa
suoriutumista ja ammatinhallintaa kuvaavat paikallisesti maaritellyt
kriteerit, jotka pohjautuvat Siun soten strategisiin linjauksiin.

Kuka paattaa

Lahiesihenkil6 tekee esityksen henkil6kohtaisen lisan maksamisesta omalle
esihenkilolleen. Esitys perustuu tydsuorituksen arviointiin (kts. liite 1,
tyosuorituksen arviointijarjestelma).

Paatoksentekija (1-yli-1 esihenkild) paattaa lahiesihenkilon esityksesta
henkilokohtaisen lisdin myontamisestd. HR-sihteeri valmistelee
viranhaltijapaatoksen Dynastyyn ja laittaa lisdn maksuun Populuksessa.
Dynasty-pdatos on julkinen myonnettdvan lisan suuruuden osalta.
Perustelujen osalta Dynasty-paatds on salassa pidettava. Tiedot
myonnettavista lisista tulee olla HR-sihteerilld huhti-/heina-/syys-
Jtammikuun 10. pdivddan mennessa, jotta ne ehtivat ajoissa
palkanmaksuun.

Milla aikataululla ja
kuinka kauan
maksetaan

Henkilokohtaisen lisdan mydntamisen perusteena oleva tydsuorituksen
arviointi tehdaan yksilokehityskeskustelun yhteydessa. Paatokset lisan
myontdmisestd tehdddn neljannesvuosittain. Lisat laitetaan maksuun
tyontekijan normaalin palkanmaksun yhteydessa.

Tammi-maaliskuussa tehtyjen arviointien osalta heko-lisd on maksussa toukokuussa.
Huhti-kesdkuussa tehtyjen arviointien osalta heko-lisa on maksussa elokuussa.
Heina-syyskuussa tehtyjen arviointien osalta heko-lisé on maksussa marraskuussa.
Loka-joulukuussa tehtyjen arviointien osalta heko-lisa on maksussa helmikuussa.
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Henkilokohtaiset lisdt ovat padsaantoisesti toistaiseksi voimassa olevia.
Henkil6kohtaista lisda voidaan alentaa sopimusmaarayksissa mainituissa
tilanteissa esimerkiksi, kun kysymyksessa on tehtdvien olennaisesta
muuttumisesta aiheutuva palkkausperusteiden uudelleen arviointi tai
tyontekijasta itsestdan johtuva tydsuorituksen huomattava
huonontuminen. Tydntekijalle annetaan tallin tilaisuus parantaa
tyosuoritustaan.

Kuinka paljon
maksetaan
(tyosuorituksen
arvioinnin tuloksen
muuntuminen
euromaaraiseksi lisdksi)

Henkilokohtaisiin lisiin on kaytettavissa talousarvioon varattu euromaars,
joka voi vaihdella vuosittain. Tyosuorituksen arviointiin perustuvaa
henkilokohtaista lisdd maksetaan 150 €, kun arvioinnin yhteispistemaara on
5-7 tai 250 €, kun arvioinnin yhteispistemaara on 8-9.

Jotta tyontekija voi olla oikeutettu henkilokohtaiseen lisaan, tulee
tyosuorituksen kokonaisarvioinnin tuloksen olla yhteensa vahintaan viisi (5)
pistettd. Viisi pistetta voi kertya kokonaisarvioinnissa 2—-3 kriteerin
yhteispisteista. Viiden pisteen saavuttaminen ei automaattisesti johda
henkildkohtaisen lisdn mydntamiseen, silla heko-lisid voidaan myontaa
kaytettavissa olevan maardrahan puitteissa.

Toimialueille I1dhetetaan henkilostoyksikon toimesta tarkemmat tiedot
kaytettavissa olevasta maardrahasta vuosittain tammikuussa.
Henkilokohtaisia lisida voidaan vuonna 2022 myontda enintdadn noin 10 %:lle
henkilostosta. Mikali esityksia heko-lisan saajaksi on enemman,
priorisoidaan korkeimmat pistemaarat saaneet. Taman jalkeen saman
pistemadran saaneiden valilla priorisoidaan ne, joilla ei ole aiempaa heko-
lisdd maksussa.

Neljannesvuosittain tehtdvissa pdatoksissa tulee paatoksentekijan
huomioida maararahan riittavyys kaikkiin maksueriin. Maararahan
riittavyydesta tulee huolehtia pitkin vuotta siten, ettd maararahaa
kaytetdaan suunnilleen samassa suhteessa kuin tyosuorituksen arviointeja
on tehty. Huom! uusia heko-lisia laitetaan maksuun vuosittain.

www.siunsote.fi



16(16)

Vanhojen
henkilokohtaisten lisien
huomioiminen

Aiemmalta tydnantajalta periytynyt tai paikallisen sopimuksen perusteella
maksussa oleva henkilékohtainen lisd ei estd uuden, tydsuorituksen
arviointiin perustuvan lisdn saamista. Uusi lisd voidaan myontaa
taysimaaraisena (150 € tai 250 €) riippumatta siitd, kuinka suuri tydontekijan
aiempi henkilokohtainen lisa on.

Esimerkki: Henkilolle on maksussa entuudestaan entiseltd tyonantajalta periytynytta
henkil6kohtaista lisda 50 €. Tydsuorituksen arvioinnin perusteella henkildlle paatetaan
esittdd ja myontaa uusi 150 € suuruinen henkilékohtainen lisa. Jatkossa henkil6 saa
henkil6kohtaista lisda 200 €.

Tyontekijalle voidaan myodntaa TSA-jarjestelman mukaista henkilokohtaista
lisda vain kerran. Henkilokohtaista lisda voidaan kuitenkin korottaa. Esim.
jos henkilolle myénnetdadn vuonna 2022 henkilokohtaista lisda 150 €,
voidaan lisaa korottaa tulevina vuosina 250 euroon, jos tydsuorituksen
arvioinnin pisteet oikeuttavat korkeampaan lisdan, eli tydsuoritus on
parantunut.
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