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Vaihtoehto A — rontgen rakennetaan Outokummun uudelle soteasemalle
Vaihtoehto B — rontgenia ei rakenneta Outokumun uudelle soteasemalle
Vaihtoehto C — mobiilikuvantamisen yksikko

Huolellinen vaikutusten arviointi on tehty.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta taman vaikuttavuuden arviointiraportin
perusteella nayttaisi vaihtoehto A, Rontgen rakennetaan Outokummun
soteasemalle olevan asiakas-, terveys-, sosiaalisten ja yhdenvertaisuusvaikutusten
perusteella paras vaihtoehto. Ehdotus poikkeaa voimassa olevasta
palvelutuotantosuunnitelmasta. Muutos nahdaan tarpeellisena vaikutusten
arvioinnin, eri vaihtoehtojen vertailun kautta.

www.siunsote.fi
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Heindaveden hoitosolu, palvelun supistaminen
ajalle 20.4.-2.10.2022

*  Heinavedelta puuttuu pitkalta ajalta sijaisia, erityisesti kesalomakuukausilta
— Kotihoito 1 sijainen, lisdaksi puuttuu vakituisia tyosuhteisia 2
— Hoivakodit ( Pihlajakoti ja lltarusko) puuttuu 5 sijaista, lisaksi puuttuu vakituisista tyosuhteisia tekijoita (4
vakituista, 3,5 pitkaa sijaista)
— Hoitosolu Sinikello 6-paikkainen, puuttuu 1 vakituinen sh
*  Henkilostoa on yritetty rekrytoida yhteistyossa rekryn kanssa, hakuaikoja on jatkettu, haettu eri osaamista
omaavia tyontekijoita ja osa-aikaisuudesta kiinnostuvia seka haettu tyontekijoita autolla kesatoéihin
*  Henkilostosta voidaan 4 siirtaa asumisyksikoihin, tosin on huomattava, etta nailla tyontekijoilla on
vuosilomat. Henkiloston YT-kuuleminen pidetty huhtikuun alussa. Kunnanjohtajaa tiedotettu silloin ja
ennen paasidista.

* TILANNE:

Heindaveden kahden asumispalveluyksikon sisaisilla jarjestelyilla saadaan hoitosolu toimimaan 2-
paikkaisena toisen hoiva-asumisyksikon sisalla, ei siis tule taytta sulkua, mutta hoitoisuus ei voi olla
aivan samaa tasoa kuin normaalisti hoitosulussa (sairaanhoitajaresurssi)

www.siunsote.fi



Juuan hoitosolu, palvelun supistaminen ajalle
2.5. - 30.9.2022

* Juuasta puuttuu kesan ajalta sijaisia
* Kotihoito 3,2 sijaista, lisdksi puuttuu vakituisia tyotekijoita 1
* Hoivakodit (Kielo, Kotikallio) 8 sijaista, lisdksi puuttuu vakituisista tydsuhteista tekij6ita 9
* Hoitosolu 3, lisdksi puuttuu vakituisia tyontekijoita 1

*  Henkil6stda on yritetty rekrytoida yhteistydssa rekryn kanssa, hakuaikoja on jatkettu, haettu eri
osaamista omaavia tyontekijoita ja osa-aikaisuudesta kiinnostuvia sekd haettu tyontekijoita autolla
kesatoihin

*  Henkil6stda voidaan kohdentaa 7 henkil6a kotihoitoon ja asumisyksikdihin, tosin huomattava, etta nailla
tyontekijoilla on myds vuosilomat.

* TILANNE:

— Juuan kahden asumispalveluyksikon sisaisilla jarjestelyilla hoitosolu
toimii 2-3 paikkaisena kesdakauden toisen hoiva-asumisyksikon sisalla
(Kielo), ei tule taytta sulkua, mutta hoitoisuus ei voi olla aivan samaa
tasoa kuin normaalisti hoitosolussa (mm. sairaanhoitajaresurssi)

*  Tarvittavat terveyskeskussairaalahoidot jarjestetadn ensisijassa Nurmeksen terveyskeskussairaalassa,
lupapaikkalaisten hoidot on sovittu Nurmeksen terveyskeskussairaalaan, polikliiniset potilaat hoidetaan
padosin Juuan tehostetun kotihoidon toimesta.

*  Kunnanjohtaja on informoitu asiasta uudestaan 19.4.2022, asiaa esitelldan Juuan kuntalaistoimikunnassa
26.4.

*  Henkil6stdon YT-kuuleminen on pidetty 14.4., henkilosto hyvdksyy maaraaikaiset siirrot ja jokainen on

M saanut itse maaritelld haluamansa tyoskentelypaikan
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Raakkylan tk sairaalan kesaajan 2022 toiminta

*  Raakkylan terveyskeskussairaalassa on 12 paikkaa

* Henkilostdpulasta johtuen on Raakkylan terveyskeskussairaalassa on ollut vuoden 2022 aikana
kdytossa maksimissaan 8 paikkaa

* Heindkuussa ei ole ladkaria (etaladkaripalvelu)
* Kesasijaisia puuttuu kotihoidosta, Pihlajakodista ja tk sairaalasta

* Tk sairaalan toiminnan sululla varmistetaan kotihoidon ja Pihlajakodin toiminta koko kesan ajan ja
tk sairaalan pienimutoinen toiminta muutoin kun sulun ajan.

* TILANNE NYT:

* Terveyskeskussairaalan suljetaan 4.7.—4.9.2022 valiselle ajalle

(hoitajat pitavat 4 vk lomaa ja siirtyvat sitten muihin yksikoihin, ensisij. Raakkylan kotihoito
ja Pihlajakoti. YT-kuuleminen oli 13.4, hyvahenkinen. Kunnanjohtajaa on tiedotettu aiemmin
ja pe 22.4 vield uudestaan.
*  Toukokuussa ja syyskuussa voidaan joutua vahentamaan asiakas/potilaspaikkoja Pihlajakodilla ja
tk sairaalassa.
* Raakkylaldiset tk sairaalahoitoa tarvitsevat hoidetaan sulun ajan paasaantoisesti Kiteella ja
Tohmajarvella.
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Mita on tehty

HOITAJAHAUT
*  Megarekry 14.3.-18.4. Sijaisuuksien haut jaddytetaan Megarekryn ajaksi. Rekry sijoittelee hakijoita hakijoiden toiveiden
mukaisesti.

* Kesatyohaku 14.3.-18.4,Eteldinen alue: https://siunsote.rekrytointi.com/paikat/?0=A_RJ&jgid=1&jid=5951&|ang=fi
* Some hakuja

* Rekry yhteydessa suoraan oppilaistoksiin pitkin kevatta

e Autolla duuniin kampanja

* Asunon hankitaan tarjottu apua

e Vinkkipalkkio (ilmiantajapalkkio) omalle henkilokunnalle, jos saa rekryttya hoitajan

* 20 % rekrylisa Siun soten ulkopuolelta tuleville asumisen ja TSK yksikoihin

e  Pitkdt janat Siunsoten kautta- lyhemmat patkat Sarastia rekryn kautta- kesdlomapuuteet siirretdan 19.4 Sarastialle
* Lehti ilmoitukset pakallislehtiin viime viikolla

e 20% rekrylisa (14.4.2022) Siunosten ulkupuolelta tuleville kotihoitoon 2.5-2.10 véliselle ajalle. Tulossa erillinen lehti ilmoitus
e Kesatoihin ja vakinaisiin paikkoihin haetaan ja otetaan hoitajia koko ajan

SOTE -Si:n_so;e ________________________


https://siunsote.rekrytointi.com/paikat/?o=A_RJ&jgid=1&jid=5951&lang=fi

Toteutuneet hoitop

2021

Tohmajarvi
—  Tohmajarvi 84 %
—  Siilainen 3, 6%
—  Kitee 6,4%
- Raakkyla 3,7%
Kitee
—  Kitee 81%
—  Siilainen 11,1%
—  Tohmajarvi 3,4%
—  Raakkyld 3,1%
Raakkyla

alva

Raakkyla 83% (Raakkyldn terveyskeskussairaala kiinni kesalla 2021 noin

kuukauden)
—  Siilainen 1,3%
—  Kitee 9,5%
—  Tohmajarvi 2,6%

llomantsi

—  llomantsi 83 %
—  Siilainen 4 %
—  Kitee 4,1%
—  Raakkyl3 4,5%

t alueella /Etel

1.1.-20.4.2022

*  Tohmajarvi

d Kitee

Tohmajarvi 82,9 %
Siilainen 0,8 %
Kitee 9,7 %
Raakkyld 4,2 %

ainen

Kiteeldiset hoidettu Kiteelld 75,9 %

Siilainen 16,9 %
Tohmajarvi 5,3%
llomantsi 1,3 %

«  Raskkyls

R&akkyla 58,2%
Siilainen 8,4 %
Kitee 23,4 %
Tohmajarvi 6 %

. llomantsi

llomantsi 85,1 %
Siilainen 4%
Kitee 4,1%
Raakkyl3 4,5%
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Toteutuneet hoitopaivat alueella /Lantinen

2021 1.1.-20.4.2022

*  Polvijarvi *  Polvijarvi
—  Polvijarvi 51% —  Polvijarvi 54, 6%
— Siilainen 4,8 % — Siilainen 9,5%
— Liperi11, 7% — Liperi 20,8
—  Outokumpu 25, 3% —  Outokumpu 9 %
*  Heinavesi *  Heinavesi
— Heindvesi 48%, hoitosolussa loppuvuonna vain paki-odotttajia — Heindvesi 45, 9%
—  Siilainen 4,8 % —  Siilainen 9,4 %
—  Liperi 24,3% —  Liperi 23, 1%
—  Outokumpu 16,3 % —  Outokumpu 8,8 %
e Liperi e Liperi
— Liperi82 % —  Liperi 90, 4%
— Siilainen 4,2 % — Siilainen 1%
—  Outokumpu 7,7% —  Outokumpu 2,3 %
— Raakkyla 1, 1% — Tohmajarvi 1,4%
*  QOutokumpu *  QOutokumpu
—  Outokumpu 78 % —  Outokumpu 87,5 %
— Siilainen4,1% — Siilainen 4,6%
— Liperil,6 % — Liperi3,6 %

Siun sote



Toteutuneet hoitopaivat alueella /Keskinen

2021 1.1.-20.4.2022
* Kontiolahti * Kontiolahti
— Kontiolahti 85% — Kontiolahdella 73,6% (paikkamaara 5 paikka
— Siilainen 8,9 % vahemman/uusi terveyskeskussairaala)
— llomantsi 1,4 % — Siilainen 8,9%
— Kitee 0,7% — llomantsi 1, 4%
e Joensuu — Kitee 0,7%
— Joensuu 89 % (mukana Siilainen ja Eno) * Joensuu
— Kontiolahti 9 % — Joensuu 78,6%% (mukana Siilainen ja Eno)
— Outokumpu 0,9% — Kontiolahti 10,3

— Raakkyla 2%
— Tohmajarvi2 %
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Toteutuneet hoitopaivat alueella /Pohjoinen

2021 1.1.-20.4.2022
e Lieksa: * Lieksa:
— Lieksa 86 % — Lieksa 76,6 %
— Siilainen 5,5% — Siilainen 11,4%
— Nurmes 6,1 % — Nurmes 10,7%
* Juuka *  Juuka
— Juuka 40 % (Juuan hoitosolu kiinni kesalla 2021 noin — Juuka 45,3 %
3 kk) — Siilainen 7,2%
— Siilainen 8% — Nurmes 39,4%
— Nurmes 45, 4% — Lieksa 7%
— Lieksa 4,5 % e Nurmes
* Nurmes — Nurmes 89,3%
— Nurmes 91 % — Siilainen 3,7%
— Siilainen 3% — Lieksa 2,5 %
— Lieksa 1,9% — Kontiolahti 1,9%

— Outokumpu 1,9%
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Maaliskuussa kuntayhtyman toimintaan vaikuttivat merkittavasti erilaisiin hairiotilanteisiin
valmistautuminen seka tulevan hyvinvointialueen organisoituminen.

Talla hetkella nelja toimialuetta kuudesta ovat mitanneet asiakastyytyvaisyytta ja se on
kolmella toimialueella hyvalla tasolla, joten toteuma tassa mittarissa on 75 %.

Palveluiden piiriin / hoidontarpeen arvioon padsyssa toimialueiden mittareiden keskiarvo on
88%, joka on 0,7 % yksikkda huonompi kuin edelliskaudella.

Sairauspoissaolot ovat kovassa kasvussa.

Vakituisen henkiloston tulovaihtuvuuden pitaisi olla suurempi kuin henkiléston
[ahtovaihtuvuus, tama mittari on tassa vaiheessa toteutunut tavoitteiden mukaisesti.

www.siunsote.fi



Sairauspoissaolopvt/hl6 2021

19,8
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Lahtovaihtuvuus 2021
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Kun huomioidaan pakolliset palkankorotuspaineet, hoitajamitoituksen muutos seka kiihtynyt
inflaatio, niin ilman merkittavia talouden sopeuttamistoimia kuluvan vuoden talousarvion
toteutuminen ei nayttaisi olevan mahdollista.

Toimintakuluissa ainoastaan henkilostokulujen arvioidaan toteutuvan talousarviota
maltillisemmin, vaikka lomapalkkavelan kasvua on

Palvelujen ostojen arvioidaan toteutuvan hiukan edellisvuotta suurempina, mika tarkoittaa
yli 30 milj. euron talousarvion ylitysta. Materiaaliostoissa nakyy mm. kohonneiden
polttoainekustannusten ym. tarvikkeiden kova hintojen nousu, kulueran arvioidaan ylittavan
talousarvion lahes 4 milj. euroa. ennustettu 2,5 milj. euron verran.

Kokonaisuutena kuluvan vuoden ennustetaan toteutuvan n. 17,5 milj. euroa alijaamaisena,
mika tarkoittaa, etta kumulatiivinen alijaama vuoden lopussa olisi [ahes 35 milj. euroa.

www.siunsote.fi



Palvelutuotannon suhteen nayttaa, etta palvelujen piirissa on alkuvuonna ollut 127.725 eri
asiakasta, mika on 17,9 prosenttia enemman kuin edellisvuonna

Yli kynnysarvon olevat suorahankintasopimukset (5 kpl) ovat syntyneet 100 %:sesti
hankintalain periaatteiden mukaisesti.

Yli kynnysarvon olevat suorahankintapaatokset (5 kpl) ovat syntyneet hankintalain
periaatteiden mukaisesti eli niista on tehty Hilma ilmoitukset.

www.siunsote.fi



Henkilostokertomus 2021

Henkilostojohtaja Johanna Bjerregard Madsen

]
’ Pohjois-Karjalan aali- ja
1.5‘,',7 terveyspalvelujen ku tyhtymé

SOTE wwws
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Henkilostomaarassa kasvua, ammattirakenne ennallaan

Siun soten henkilostomaara kasvoi 320 henkilolla vuoteen 2020
verrattuna

Henkilotyovuosissa mitattuna kasvua tapahtui kuitenkin vain noin
158 henkilotyovuoden verran
Merkittavimmat kasvua aiheuttaneet tekijat:
— Raakkylan sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyivat Siun sotelle 1.1.2021
— Kaksi uutta lastensuojelun ‘
asumisyksikkda ”Paikkis” ja “Poikolanpiha”
— Koronatilanne
Ammattirakenteessa ei merkittavia muutoksia

Naisia 68 %, miehia 32 %

www.siunsote.fi
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Henkiloston maara ja ammattirakenne

Henkilomaaran kehitys Siun sote

Avustavat Hallinto Muut
7634 tehtavat 3% 2%
4% Pelastuslaitos
Tukipalvelut 4%
3%
7431
7314
——-ﬂ Sosiaaliala
11%

2019 2020 2021 Terevys- ja
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yhteiset
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70% S
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Ikarakenne

Henkilosto ikaryhmittadin

65 ja yli
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Ikajakauma ja vaihtuvuus

Vaihtuvuus nousi hieman edellisvuodesta = lahtovaihtuvuus aiheuttaa haasteita henkiloston

riittavyyden ja osaamisen nakdkulmasta

Tulovaihtuvuus 2020 - 2021

e

M Tulovaihtuvuus 2021 M Tulovaihtuvuus 2020
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Palkka ja palvelussuhteen ehdot

HENKILOSTOKULUJEN KEHITYS 2019 -2021

Henkilostokustannukset nousivat henkilostomaaran kasvun, 385 000000

yleiskorotusten ja palkkaharmonisoinnin seurauksena noin 6 %. 365 000000

SOTE-sopimus tuli voimaan 1.9.2021

Palvelussuhde-ehtoja kehitettiin mm. paikallisella sopimisella

345 000 000

noin 85 % henkilostosta siirtyi KVTES:n piiristd SOTE-sopimuksen piiriin.

225 000 000

Palkkaus- ja palkitsemiskaytantoja kehitettiin covid-pandemian hoidon ja henkildston riittavyyden turvaamiseksi:

Maaraaikainen halytysrahan nosto

Kertakorvaus ylimaaraisen tyovuoron vastaanottamista
Vapaaehtoisesta vuosiloman siirtamisesta kertakorvaus
Tehoteva-koulutuksen kayneille kertakorvaus

Tyhy-raha koko henkildstolle tydhyvinvoinnin edistamiseksi _
Rekrytointilisa ja ilmiantopalkkio henkildston riittdmisen turvaamiseksi ;(‘_

.siunsote.fi



Osaava ja kehittyva henkilosto laadukkaan hoidon ja
palvelun lahtokohtana

Yksil6- ja yhteisotasolla tapahtuva osaamisen kehittaminen tahtaa laadukkaaseen hoitoon ja palveluun, seka
pyrkii edistamaan tyohyvinvointia

Koulutusten lisaksi tydssa oppiminen isossa roolissa osaamisen kehittamisessa

Sisdisten koulutusten maara tuplaantui vuodesta 2020

Uusi verkko-oppimisymparistd SiunOppi otettiin kdayttoon, myds Potilasturvaportin koulutustarjontaa uudistettiin
Perehdytykseen valmisteltiin uusi SiunPerehdytys-ohjelma, joka otetaan kaytté6n vuonna 2022

www.siunsote.fi



Digiosaamista parannettiin jarjestamalla koulutuksia mm. Teamsin kaytosta. Lisaksi digimentoritoiminta vakiintui,
joka osaltaan vahvisti lahiesihenkildiden digiosaamista

Tyoévuorosuunnittelua kehitettiin yhdessa henkiléston kanssa. Numeron-projekti eteni kattamaan noin 50 %
jaksotyon piirissa olevista yksikdistda. Numeronilla pyritdan parantamaan tyévuorosuunnittelun tasapuolisuutta ja
lapinakyvyytta.

Vuosilomasuunnittelun avulla pyrittiin vahentamaan ja tasaamaan kuormitusta sekd takaamaan laadukas palvelu

Ladkehoidon osaamisessa luovumme asteittain LOVe-verkkokursseista ja siirrymme Siun soten omaan

Ladkeverkko-oppimisymparistoon. Vuoden 2021 aikana Ladkeverkkoon tuotettiin kahdeksan verkkokurssia, joihin
tuli yli 2 000 suoritusta.

www.siunsote.fi



Tyohyvinvoinnin johtaminen osana henkilostojohtamista

Ty6suojeluvaalit jarjestettiin syksylla 2021, jossa valittiin seitseman padatoimista tyosuojeluvaltuutettua

Tyosuojeluyhteistoimintajarjestelmaa lahdettiin kehittdamaan kaksiportaiseksi, jolloin ylempi taso kasittelisi
kuntayhtymatasoisia asioita, alempi taso puolestaan toimialuekohtaisia asioita.

Tyoturvallisuuteen liittyvien vaaratapahtumailmoitusten maara (3 535 ilmoitusta) pysyi edellisvuoden tasolla (2020; 3 491)
Koronaepidemian myota tyéturvallisuusohjeita paivitettiin useaan otteeseen vuoden 2021 aikana

Tyohyvinvointikyselyn perusteella henkildsto koki koronan lisanneen tydmaaraa ja enda vain noin 10 % koki, ettei koronalla
ollut vaikutusta tyéhon.

Tyokykyprosessien mdard kaantyi laskuun Paattyneiden tyokykyprosessien ratkaisut
2021

Aloitettujen 136, 20%
tyokykyprosessien maara
24;3% ]

1

W Jatkoi entisessa tehtdvasa

m Jatkol uudessa tehtavassa

Jatkoi uudelleen grjestellyssd
tehtavassa

Palvelussuhde padttyi

m 2020 = 2021

455,725



Tyohyvinvoinnin johtaminen osana henkilostojohtamista

Mita Siulle kuuluu —tyéhyvinvointikyselyyn vastasi 70 % henkil6stosta
— Pelko tyémaaran kasvusta yli sietokyvyn kasvoi
— Tyon imun koettiin heikenneen
— Aiempaa useampi koki kuitenkin muutokset mydnteisiksi ja vaikutusmahdollisuuksien koettiin parantuneen
— Tyoyhteisomittareissa oli myonteista kehitysta
— Johtamisen/esimiestyon arviot olivat kokonaisuudessa kehittyneet positiivisesti

Tyokykyperaiset poissaolot jatkoivat laskua vuoden 2021 alussa, mutta kdaantyivat loppuvuodesta kasvuun

Hanketyolla pyrittiin parantamaan tyohyvinvointia
- Onnistu yhdessa — hankkeen paatavoitteena oli omaksuttaa tyokykyjohtaminen osaksi strategista johtamista
- Defusing —toimintamallilla pyrittiin antamaan tukea henkisesti raskaisiin tilanteisiin

Tyoterveyshuoltoa ja tyoterveystyota kehitettiin osana tyokykyjohtamista. Vuonna 2021 kehittaminen painottui
tyopaikkaselvitysten tekemiseen. Lisaksi valmisteltiin toimialuekohtaiset tyoterveyshuollon suunnitelmat.
Tyoterveyshuollon kustannukset vuonna 2021 olivat yhteensa 3 136 736 euroa.

e = eath
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Luottamusta herattava, arvostava johtaminen

Vuonna 2021 aloitettiin strategian mukainen systemaattinen
johtamisosaamisen kehittaminen, jonka tavoitteena on kehittaa
itsetuntemusta ja itsensa johtamisen taitoa, seka vahvistaa ja kehittaa
muutosjohtamisen taitoa

Kehittamiseen sisaltyvat myos Riverian kanssa yhteistyossa toteutettavat
oppisopimustutkinnot: |dhiesimiestydn ammattitutkinta, seka johtamisen
ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinto

HR-toimintaa vahvistettiin eriyttamalla palvelussuhdeasioiden palvelut ja
henkildstohallinnon palvelut omiksi vastuualueiksi. HR-kumppanuusmallia
kehitettiin nimeamalla jokaiselle palvelualueelle oma HR-asiantuntija.

Henkiloston vaikutusmahdollisuuksien ja yhteistoiminnan systemaattinen
kehitys alkoi syksylla 2021. Kehitystyossa kdytetdaan hyvaksi henkiloston
vaikutusmahdollisuutta koskevaa kyselya. Yhteistoimintarakenteiden
uudistamista toteutetaan henkilostohallinnon palveluiden ja tyosuojelun
asiantuntijuuden avulla toimialueiden kanssa yhteistyona.

www.siunsote.fi



Henkilostoviestinta on keskeisessa roolissa

onnistuneessa yhteistoiminnassa. Aiemmin _

kayttoonotettuja HR-esihenkildinfoja
jatkettiin vuonna 2021.

Henkilosto saa kerran kuussa HR-sahkeen,
jossa kerrottiin tarkeimmat HR-uutiset.

Yhteistoiminnan ja henkilostoviestinnan
teemat ovat mukana vuonna 2022
alkavassa johtamisvalmennuksen
kokonaisuudessa.

Yhteistoiminnasta ja henkilostoviestinnasta
vastuussa ovat kuntayhtyman esihenkilot
kaikilla organisaatiotasoilla.

www.siunsote.fi



Onnistunut rekrytointi turvaa toimintaa

Rekrytointia hoidettiin yhteistydssa
esihenkildiden ja rekrytointiyksikon
kanssa

Uusia ammattilaisia haettiin monien eri
kanavien kautta, kuten lehti-ilmoituksilla
ja sosiaalissa mediassa

Osa rekrytoinneista toteutettiin
anonyymisti

Vuonna 2021 julkisessa haussa oli
yhteensa 1 562 tyopaikkaa.

Kaikkiin hakuihin emme saa enda yhtaan
hakijaa.

Ladkareiden saatavuus on edelleen
suurin haasteemme, mutta myos
hoitohenkiloston ja
sosiaalityontekijoiden rekrytoinnissa on
vaikeuksia

Hakijoiden maara/haettu tehtava
(sama hakija on voinut hakea useassa eri haussa)
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Onnistunut rekrytointi turvaa toimintaa

Sarastia rekrytoinnin kautta tyontekijoita saatiin
noin 260 henkilétyévuoden verran. Oman
rekrytointiyksikdn kautta sijaisuuksia taytettiin
noin 430 henkilotydévuoden verran. Sijaisuudet
pyrittiin tayttamaan ensisijaisesti omalla
varahenkildstolla.

Kevaalla 2021 hoitajapula ulottui ensimmaisen
kerran myos keskussairaalan alueelle. Kaikkiin
avoimiin kesatyopaikkoihin ei saatu tekijoita.
Loppuvuotta kohden tilanne paheni ja
joulukuussa otimme kaytt6on maaraaikaisen
rekrytointilisan, seka ilmiantopalkkion.

Syksylla lanseerasimme Terveyskeskuslaakari
2.0 —mallin, jonka tarkoituksena on parantaa
terveyskeskuslaakarien saatavuutta, seka auttaa
tydssdjaksamista ja viihtymista.
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SOTE

Mita Siulle Kuuluu?
Siun soten paatulokset 2021
-valtakunnallista vertailua

5.4.2022
Kati Koppinen, HR palvelujohtaja

Pohjois-Karjalan aali- ja
terveyspalvelujen ku tyhtym
www.siunsote.fi



Kyselyyn vastasi Siun sotessa kaikkiaan 4821 henkil6a (70 %)
— Sahkoinen kysely oli avoinna 26.10.-28.11.2021
— Tulosten kasittelyssa apuna TTL:n portaali

— Lisaksi avoimen kysymyksen vastaukset hyddynnettavaksi toiminnan
kehittamisessa

Valtakunnallisesti Mita Kuuluu? -kyselyyn vastaisi kaikkiaan 11 925 sotelaista,
vastausprosentti 62 % (MK2021 62%)

Kiitos esihenkil6t ja johto seka erityisesti vastaajat luotettavan tiedon
tuottamisestal Kiitos Tyoterveyslaitos toteutuksesta

Kyselyn tuloksien hyédyntaminen etenee organisaation kaikilla tasoilla
tuloksien tarkastelusta toimenpiteiden laatimiseen (voimavarat ja kehitettavat
asiat) seka etenemisen tukemiseen ja seurantaan.
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TYON mittari

 Tyobn imun kokemus huolestuttavassa laskusuunnassa vuodesta 2019 asti (66% ->
65% -> 64%) (MK2021 64%)

e Tyoaikoihin vaikuttaminen noussut viime vuodesta, kuitenkin hieman
matalammalla tasolla kuin valtakunnallisesti
— Ammattiryhmakohtaisesti isoja eroja
* Eettisesti haastavia tilanteita aiempaa harvemmin (54%, MK2021 54%)
— Saantojen ja normien vastaista toimintaa aiempaa useammin (16%, MK2021 16%)

* Aiempaa useampi kokee muutokset tyossa myonteisiksi (26%, MK2021 27%) ja
harvempi kokee ettei ole vaikutusmahdollisuuksia (45%, MK2021 43%)
* Epavarmuustekijat laskussa
. — pl. epavarmuus tydomaaran lisdantymisesta (47%, MK2021 47%)
”CM%\?E

Tyon imun ja tyon voimavarojen vahvistaminen www.siunsote.fi



TYOYHTEISON mittari

* Tyoyhteisomittareissa lapi linjan pienta positiivista kehitysta
* Aiempaa vahvempi tyoyhteison tuki esimiestyolle (72%, MK2021 67%)

*  62% mielesta tyoyhteisdssa jokainen voi tuntea tulevansa ymmarretyksi ja
hyvaksytyksi (MK2021 60%)

* Nuoremmat ikaryhmat arvioivat useita tyoyhteis6on liittyvia asioita muita
positiivisemmin

Voimavarojen ja vahvuuksien tukeminen jatkossakin
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Lahiesimiestyon oikeudenmukaisuuden kokemus (78%, MK2021 75%) kasvussa ja hyvalla
tasolla, valmentavan johtamisen arviot kehittyneet positiivisesti

Lahiesimiehen toimintaa tyon ja muun elaman yhteensovittamisessa arvioidaan aiempaa
positiivisemmin

Paatdoksenteon oikeudenmukaisuuden (36%, MK2021 37%) ja johdonmukaisuuden (41%,
MK2021 42%) arviot hieman viime vuotta kriittisempia, samoin arviot johdon
toiminnasta muutoksissa.

Kehityskeskustelun on kaynyt lahes nelja viidesta vastaajasta (79%, MK2021 69%)

Pddtosten johdonmukaisuus ja oikeudenmukaisuus
Muutosjohtamisessa onnistuminen (perustelut, luottamus, osalli
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Johtaminen: Suosittelisi tyonantajaa ystavilleen

61% suosittelisi tydnantajaa ystavalleen Siun sotessa (MK2021 63%)
— Ammattiryhmallisesti isoja eroja tulosten ja suunnan valilla
2019 2020 2021

* Siun sote 59% 62% 61%
e Laadkarit 77% 72% 59%
* Lahihoitajat 61% 65% 64%
* Sairaanhoitajat 41% 41% 41%

* Fysio- ja toimintaterapeutit 76% 80% 79%
* Psykologit ja puheterapeutit 68% 81% 83%
* Sosiaali- ja muut ohjaajat 66% 72% 77%
* Sosiaalityontekijat 65% 67% 70%

www.siunsote.fi



Tyopaikkakiusaamisen kokemus ennallaan (15%), ilmoittaminen laskussa (43%)

36% kokee tyokykynsa alentuneeksi (MK2021 36%), terveydentilan alentuneeksi kokevia
25% (MIK2021 26%)

Useammalla kuin yhdella kolmesta vahintaan lievaa psyykkista rasittuneisuutta (36%,
MK2021 36%)

Koronan takia tydmaaran kasvua lahes puolella vastaajista (47%, MIK2021 47%)

Enaa yksi kymmenesta sanoo, etta korona ei ole vaikuttanut omaan tyohon (MIK2021 10%)
Tyoturvallisuuden tukeminen edelleen
Tyokykyjohtamisen kehittédminen
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Alhaisempi tyon imun kokemus (58 %, MIK2021 59%)

Laskeva ja matala tyon palkitsevuuden kokemus (17 %, MK2021 17%)
Kasvava ja korkea tyon paineiden kokemus (54 %, MK2021 52%)

Vain 28 % sanoo palautuvansa tyopaivan rasituksesta (IMIK2021 30%)
Epavarmuus tydomaaran lisdadantymisesta 62 % (MK2021 58%)
Alanvaihtoaikeita suurella joukolla (72 %, MK2021 68%)

Usko tyossa jatkamiseen elakeikaan saakka laskenut 9 %-yksikk6a vuodesta 2019,
nyt 44 % (MK2021 47%, - 10%-yksikkoa)

Esihenkilotydn arviot positiivisempia kuin edellisina vuosina
Enaa alle puolet (41 %) suosittelisi tydnantajaa ystavalleen (MK2021 47%)
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lll Erityinen nosto — vahvuuksia unohtamatta

* 82 % panostaa tyohonsa (MK2021 82%)
* 82 % ammattitaito vastaa tyotehtavien vaatimuksia (MK2021 83%)
* 80 % kokee tyokyvyn hyvaksi tyon fyysisten vaatimusten kannalta (MK2021 81%)

* 73 % kokee tyokykynsa hyvaksi tyon henkisten vaatimusten kannalta. Vaihtelua
ammattiryhmien valilla melko vahan. (MK2021 73%)

* 76 % tyoyhteisossa pidamme toisemme ajan tasalla tydasioista (MK2021 76%)
78 % lahiesimiehen toiminta koetaan oikeudenmukaiseksi (MK2021 75%)
77 % lahiesimies vahvistaa alaistensa kyvykkyytta (MK2021 72%)

* Vaikka korona on lisannyt tyon kuormittavuutta ja tydomaaraa, koronan takia on
opittu myds uusia tietoja ja taitoja 54% (MK2021 55%)
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Aluehallintovirastoon on tullut ladkareilta yhteydenottoja, joissa tuodaan ilmi huoli
perusterveydenhuollon ladkarivajauksesta.

Lisaksi on nostettu esiin myos huoli hoitajapulasta, joka yhdessa ladkarivajauksen kanssa
vaikuttaa hoidon ja palvelun vaikuttavuuteen, laatuun ja turvallisuuteen.

Huolenilmauksia on myos esitetty Siun soten tilastoinnin asianmukaisuudesta.

Vastineessa kuvataan taman hetkinen laakaritilanne, jossa on selkeasti vajetta edelleen.
Erityisesti korostetaan rekrytointitoiminnan tehostamista ja kuvataan Terveyskeskuslaakari
2.0 -mallin nykytilannetta.

Hoitajatilanne kuvastuu alueellisesti jossain maarin epatasapainoisempana, mutta on
terveysasemien osalta selkeasti [aakarien vastaavaa saatavuustilannetta parempi.

Tilastoinnin osalta on ohjeet tarkastettu ja todettu THL:n ohjeiden mukaisiksi.
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Sakupe Oy tuottaa kokonaisvaltaista tekstiilihuoltopalvelua yhteis6- ja yritysasiakkailleen.

Yhti6lla on kolme tuotantolaitosta, jotka sijaitsevat Siilinjarvella, Jyvaskylassa ja Joensuussa,
toimintaa on kaikkiaan viiden maakunnan alueella. Yhti6 avasi loppukesasta uuden
tuotantolaitoksen Joensuussa.

Yhtion liikevaihto oli kertomusvuonna noin 24,5 miljoonaa euroa.
Tilikaudelta muodostui voittoa 8.552,96 euroa

Lahivuosien investoinnit painottuvat valttamattomien korvausinvestointien lisaksi
automaattisiin vaatejakelujarjestelmiin, asiakaskohtaisiin vuokratekstiilehin seka
mahdollisten uusien teknologioiden hyodyntamiseen. Hyvinvointialueiden toiminnan

kaynnistaminen tulee edellyttamaan investointeja myos tietojarjestelmamuutoksiin ja
tekstiilikantaan.
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Meidan IT ja talous Oy (Meita) on Etela-Karjalan, Eteld-Savon ja Pohjois-Karjalan
kuntatoimijoiden omistama talous- ja henkilostohallinnon seka ict-palveluja omistajilleen ja
sidosyksikkdasemassa oleville omistajien yhtidille tuottava yritys.

Hyvinvointialueuudistus edellyttaa merkittavia kayttoonottoja ja muutoksia moniin Meitan
palveluihin. Uudistus koskee kahta yhtion isoimmista omistajista ja asiakkaista (EKSOTE ja
Siun sote), jotka siirtyvat uusiin tahe-ohjelmistoihin hyvinvointialueiden aloittaessa
toiminnan 2023 alussa.

Tilikauden liikevaihto oli noin 53,6 m€
Tilikauden voitto oli noin 448.000 euroa.

Odotettavissa on, etta tietoturvaan ja tietosuojaan kohdistuu Ukrainan kriisin myota
enemman uhkia, joihin varautuminen on ict-sektorilla toimivalle yritykselle erittdin tarkeaa.
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Kiinteistoosakeyhtio Paiholankoski harjoittaa asuinhuoneistojen vuokrausta Kontiolahdella
Paiholan kylalla.

Huoneistojen vuokrausaste laski hieman ja jai tavoitteesta.

Rahalaitoslainaa yhtiolla oli tilinpaatoshetkella noin 234.000 euroa, ja padaomalainaa
omistajilta 50.000 euroa
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Kiitos

. Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
DU

terveyspalvelujen kuntayhtyma
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