PELASTUSLAITOS-LIIKELAITOKSEN TILINPAATOS 2021, vaihdetaan sivulle 8 alla oleva taulukko:

Liikelaitoksen valtuustoon ndhden sitovat taloudelliset ja maaralliset tavoitteet seka palvelutason mittarit

vuonna 2021:

0ovK 2 TP 2021
Pelastuslaitos Mittari Tavoite 2021
iak on Asiakastyytyvdisyys on hyvdlld tasolla >90% 94 % 97 %
P ddtéksen toteutt riskiluokka A-B ydinkeskusta ensihoito 90 % 11553
tehtévistd <11min 3
Ivelt piiriin / hoid. arvioon j |Palvel Gdtéksen toteutuminen riskiluokka C koko k ihoit <30min o
S r ddtéksen toteutuminen kiireelliset pelastustehtévit, yksikko 1. 48,0 % 49,0 %
riskiluokka, sax tut prosenttia/tehtdvistd >50% 4 ’
Kiireellisissd pelast htévis yksikké saavuttaa onnettomuuskohteet 10:40 10:06
kaikissa riskiluokissa 12 minuutissa (mediaanitarkastelu). <12 min : -
. Ongelmalliset riskiruudut lkm/pelastustoimi OVK <4kpl 8 ‘
yohy on tasolla
Sai e Gt 4% > 160 péiiviia -8,7% (-249) | 12,9% (+526)
. . S Kehit kustell prosentti 100% ST e
on jaar
Kehityskeskustelujen hyédyllisyysprosentti > 36,0 % - 28,0%
B . Vakituisen henkiléstén Iéhtovaihtuvuusprosentti < 8% e s
Onnistumme rekrytoinnissa
Vakituisen henkiléstén tulovaihtuvuusprosentti > |dht6vaihtuvuus 6,6 % 95 %
’ Tilikauden yli/alijéamé >0 M€ 00 02
on
Investointeihin my6nnetyn méddrdarahan kokonaissumma <1,4 M€ LA ERA




