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1 YLEISTA

1.1 Lainsdddinto
Pelastustoimen jirjestimisestd annetun lain (613/2022, myoh. jitjestimislaki) 4 §:n mukaan Pohjois-Kat-

jalan hyvinvointialue jirjestda pelastustoimen alueellaan.

Jarjestamislain 3 §:n mukaan hyvinvointialueen pelastustoimen palvelutason tulee vastata kansallisiin, alu-
eellisiin ja paikallisiin tarpeisiin sekd onnettomuus- ja muihin uhkiin. Palvelutasoa mairiteltiessd on otet-
tava huomioon my6s toiminta valmiuslain (1552/2011) 3 §:ssd tarkoitetuissa poikkeusoloissa ja niithin
varautumisessa. Pelastustoimen palvelut on suunniteltava ja toteutettava siten, etti ne voidaan hoitaa
mahdollisimman tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella tavalla ja, etti onnettomuus- ja vaaratilanteissa tar-

vittavat toimenpiteet voidaan suorittaa viivytyksetti ja tehokkaasti.

Pelastuslain (379/2011) 27 §:n mukaan hyvinvointialue paittid, miten pelastuslaitos huolehtii alueellaan

seuraavista tehtivista:

1) pelastustoimelle kuuluvasta ohjauksesta, valistuksesta ja neuvonnasta, jonka tavoitteena on tuli-
palojen ja muiden onnettomuuksien ehkiiseminen, varautuminen onnettomuuksien torjuntaan
sekd asianmukainen toiminta onnettomuus- ja vaaratilanteissa ja onnettomuuksien seurausten ra-
joittamisessa;

2) pelastustoimen valvontatehtavisti;

3) viestOn varoittamisesta vaara- ja onnettomuustilanteessa seki siithen tarvittavasta hilytysjarjestel-
masta;

4) pelastustoimintaan kuuluvista tehtivista.
Edelld mainitun lisdksi pelastuslaitos:
1) voi suorittaa ensihoitopalveluun kuuluvia tehtivia, jos ensihoitopalvelun jirjestimisesta yhteistoi-

minnassa alueen pelastustoimen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman kesken on sovittu terveyden-

huoltolain (1326/2010) 39 §:n 2 momentin perusteella;
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2) tukee pelastustoimen alueeseen kuuluvan kunnan valmiussuunnittelua, jos siita on kunnan kanssa
sovittu;
3) huolehtii 6ljyntorjunnasta ja muistakin muussa laissa alueen pelastustoimelle sdddetyista tehta-

vista.

Pelastuslaitokselle pelastuslain 27 §:n 2 momentissa saddetyt tehtavit on suunniteltava ja toteutettava si-
ten, ettd ne voidaan hoitaa mahdollisimman tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella tavalla ja, ettd onnetto-
muus- ja vaaratilanteissa tarvittavat toimenpiteet voidaan suorittaa viivytyksettd ja tehokkaasti. Olosuh-

teiden vaatiessa tehtdvit on asetettava tarkeysjirjestykseen.
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1.2 Pelastustoimen jirjestiminen ja tuottaminen Pohjois-Karjalassa

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos tuottaa lakisditeiset ja muut pelastuslaitokselle kuuluvat tai sille annetut
tehtivat viidelld toiminta-alueella (kuva 1); lintiselld, Joensuun, Vaara-Karjalan, Pielisen Karjalan ja Keski-
Karjalan toiminta-alueella. Toiminta-alueiden tehtivina on pitaa ylld hallinnollisen johtamisen sekd pii-

vittiisen operatiivisen toiminnan vaatimaa valmiutta seki osallistua kuntien valmiussuunnitteluun.

Kuva 1. Pohjois-Karjalan kartta.

Pelastuslaitoksen johtajana toimii virkasuhteessa

Pielisen Karjalan toiminta-alue
L

oleva pelastusjohtaja. Pelastuslaitos tuottaa pe-
L]
lastus- ja ensihoitopalveluja pelastustoimen ja

ensihoidon palvelutasopaitdsten mukaisesti.

Pelastuslaitoksen tehtivisti, sen hallinnon jarjes-
timisestd ja asemoitumisesta osaksi hyvinvointi-
aluetta, maidritidn hyvinvointialueen hallinto-

saannossa.

Pelastuslaitoksen tyGjirjestys ja toimintakésikirja
midadrittelevit hallintosddnt6d tarkemmin pelas-

tuslaitoksen organisaation ja paatantivaltuudet sekd valmiuden ja toiminnan padperiaatteet.

1.3  Palvelutasopiditdoskauden tavoitteet

Pelastuslaitoksen tavoitteiden mairittelyssd on huomioitu hyvinvointialueen strategia sekd valtioneuvos-
ton vahvistama pelastustoimen valtakunnallinen strategia. Pelastuslaitos sitoutuu toiminnassaan seké hy-

vinvointialueen ettd kansallisiin pelastustoimen tavoitteisiin ja arvoihin.

Palvelutasopaitoksen kehittimisosassa sekd hyvinvointialueen toiminta- ja taloussuunnitelmassa maari-

tellian tarkemmat vuositavoitteet, jotka tukevat strategisten tavoitteiden saavuttamista. Toiminnan vai-
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kuttavuutta ja tavoitteiden saavuttamista seurataan ja tasta raportoidaan vuosittain omavalvonnan yhtey-
dessa ja tilinpddtoksessa erikseen mairiteltyja laadullisia ja méarallisia mittareita seka tilastotietoa hyodyn-

tamalla.

Pelastuslaitoksen tavoitteena palvelutasopiitéskaudella on se, etti:

1. Pelastusasemat tarjoavat turvallisuuden lihipalveluja monipuolisesti.
Parannamme kiireellisen avun saatavuutta ensihoito- ja pelastustehtavissa.
Tiivistimme yhteistyota muiden sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden kanssa.

Tuemme ihmisten auttamiskykya ja turvallisten elin- ja tydGympiristéjen muodostumista.

AR I SR

Vahvistamme maakunnallista varautumista sekd varmistamme valmiuden viestonsuojelutehti-
vien hoitamiseen.

6. Kiinnitymme osaksi hyvinvointialuetta ja kansallista pelastustoimea.

7. Varmistamme pelastuslaitoksen henkil6ston osaamisen, hyvinvoinnin, sitoutumisen ja riittdvyy-

den.

1.4  Palvelutasopiditdésprosessi

Pelastuslaitoksen edellinen palvelutasopéitos laadittiin vuonna 2020 vuosille 2021-2024. Hyvinvointi-
alueiden aloittaessa toimintansa 2023 vuoden alussa pelastuslaitoksen palvelutasopaditosta paivitetdan
vastaamaan lainsdadinnon vaatimuksia, hyvinvointialueen tavoitteita sekd toimintaymparistossi tapah-

tuneita muutoksia.

Palvelutasopiitoksen valmistelun yhteydessa on pidetty henkil6kunnan kehittdmistilaisuudet ja henki-

16stokysely, joissa tuotettua materiaalia on hyédynnetty kehittimistoimenpiteiden suunnittelussa.

Vuoden 2023 aikana palvelutasopiditos pdivitetiin vastaamaan palvelutasopaitoksistd annettavaa ase-

tusta sekd hyvinvointialueen palvelustrategiaa.

Jarjestimislain 6 §:n mukaan aluevaltuusto paittii pelastustoimen palvelutasosta. Palvelutasopéditostd
tehtdessd on otettava huomioon kansallisesti merkittavat riskit, selvitettivi alueella esiintyvat uhkat ja

arvioitava niistd aiheutuvat riskit sekd mairiteltdvi toiminnan tavoitteet, kdytettivit voimavarat, tuotet-
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tavat palvelut ja niiden taso. Palvelutasopaitosta tehtiessd on otettava huomioon myo6s 8 §:ssi tarkoite-
tut valtioneuvoston vahvistamat valtakunnalliset strategiset tavoitteet. Padtokseen tulee myo6s sisaltyad

suunnitelma palvelutason kehittimisestd. Padtoksen tulee olla voimassa mairiajan.

Hyvinvointialueen on tehtiva uusi palvelutasopiitos, jos uhkat, riskit tai 8 §:ssi tarkoitetut valtioneu-

voston vahvistamat strategiset tavoitteet muuttuvat oleellisesti.

Hyvinvointialueen on pyydettivi palvelutasopditoksestd ennen sen hyviksymistéd aluchallintoviraston

lausunto. Aluevaltuuston hyviksyma palvelutasopiitos on toimitettava aluehallintovirastolle.
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2 PALVELUTASOPAATOKSEN PERUSTEET

2.1 Toimintaympariston kuvaus

Pelastuslaitos toimii Pohjois-Karjalan maakunnassa, 13 kunnassa. Toiminta-alueen muodostavat Heinave-
den kunta, llomantsin kunta, Joensuun kaupunki, Juuan kunta, Kiteen kaupunki, Kontiolahden kunta, Liek-
san kaupunki, Liperin kunta, Nurmeksen kaupunki, Outokummun kaupunki, Polvijarven kunta, Radkkylin

kunta ja Tohmajirven kunta.

Pohjois-Karjala rajoittuu Kainuun, Pohjois-Savon, Eteld-Savon sekd Eteld-Karjalan maakuntiin. Lisaksi
maakunnalla on yhteista rajaa Vendjin (Karjalan tasavallan) kanssa 296 kilometrid. Maakunnan pinta-ala
on 21 585 km?, josta vesistod on 3 803 km?. Asukkaita on 163 281 (31.12.2021), joka on noin 3 prosenttia
koko maan asukasluvusta. Maakunnan asukkaista 11 prosenttia asuu ensimmadisen luokan riskialueella ja
43 prosenttia toisen luokan riskialueella. Kolmannen riskiluokan alueella asuu 13 prosenttia maakunnan

asukkaista. Neljainnen luokan riskialueella asuu 33 prosenttia maakunnan asukkaista.

ILMASTONMUUTOKSEN VAIKUTUKSET

IImastonmuutosta tarkasteltaessa sidilmididen osalta on tulevaisuudessa odotettavissa, ettd Suomessa
vuotuisen sadannan madra lisadntyy. Tama tarkoittaa sitd, ettd lyhytkestoisten ja voimakkaiden sateiden
atheuttamat hulevesitulvat ja taajamatulvat lisdantyvit pitkalld aikavililla. Lisidksi my6s maarillisesti lisaan-
tyneeseen sadantaan perustuen hulevesien hallinta taajamissa tulee olemaan yhi tirkeimpédd. Sadannan
lisddntyminen ja lampétilan nousu saavat aikaan talvisin my6s lumimaarin lisidntymisen ja tykkylumipai-
vien lisddntymisen. Lumimairin seuranta mm. kattolumien osalta korostuu jatkossa yhi enemman. Tyk-

kylumen muodostumiselle otolliset nollan vaiheilla olevat sddolosuhteet lisddntyvit.

Myrskyjen ja poikkeuksellisten sadilmididen maarit eivit lisidnny Suomessa tulevaisuudessa merkittivésti.
Kesaisin myrskyt liittyvit lisadntyneen ilmankosteuden atheuttamiin lyhytkestoisiin rintamaukkosiin ja uk-

kosmyrskyihin, joissa voi esiintyd merkittdvia aineellisia tuhoja atheuttavia, nopeasti esiintyvié ja lyhytkes-
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toisia syOksyvirtauksia. Talvella myrskyt liittyvit paasadantoisesti voimakkaisiin matalapaineisiin, jotka ai-
heuttavat ajallisesti pidempikestoisia myrskytuulia. Myrskyjen vahinkovaikutukseen vaikuttaa roudan va-

heneminen atheuttaen talvimyrskyjen osalta puustovaurioiden lisidntymista tulevaisuudessa.

Sdin ddri-ilmiGitd tulee esiintymédn, mutta niiden ajallinen ennustettavuus on epavarmaa. MyOs sadn ddri-

ilmi6iden alueellista esiintyvyytta ei voi ennustaa tarkasti.

TEKNOLOGIAN KEHITYS

Teknologinen yhteiskunta on altis haavoittuvuuksille ja hiiriGtilanteiden seurannaisvaikutuksille. Erilais-
ten jirjestelmien keskindisriippuvuudet kasvavat ja jirjestelmien kokonaishallinta monimutkaistuu. Sih-
koisten tietojarjestelmien myotd monet kriittiset toiminnot ovat vaarassa, jos siahkod ei ole saatavilla. Sih-
kon saatavuuden merkitys kasvaa ja sithen liittyvien keskeytyshairididen vaikutukset koko yhteiskuntaan
ovat entistd merkityksellisempid. Kun teknologiaa hyodynnetidan yha laajemmin, my6s luonnononnetto-
muuksista tai tahallisesta rikollisesta toiminnasta johtuvat vahingot kasvavat, koska hairiéiden haittavai-

kutukset ovat laajempia ja mahdollisesti kertautuvat.

Riippuvuutemme sihkosti ja tietojarjestelmien toimivuudesta kasvavat yha tulevina vuosina ja varajirjes-
telmien merkitys korostuu riskienhallintakeinona. My6s jirjestelmien keskeiset yllapitajit henkil6resurs-

sina varamichineen ovat kriittinen piste tulevaisuudessa.

Toisaalta erilaiset kauko-ohjattavat havainnointivilineet ja tietoon liittyvéd kehittyva analytitkka tukevat
paitoksentekoa ja mahdollistavat turvallisemman toiminnan eri toimialoilla. Teknologiset innovaatiot

voivat lisata turvallisuutta mm. vahentimalla onnettomuuksien maaraa seka niiden seurausten vakavuutta.

Tarkasteltaessa sahkoénjakeluun tehtyjd investointeja toimitusvarmuuden turvaamiseksi on huomioitava
se, ettd investoinneista huolimatta sihkonjakelun hiirimahdollisuus on edelleen olemassa esimerkiksi
saailmididen seurauksena. Maakaapelointikaan ei ole hiiri6ton vaihtoehto ja vian paikantaminen seka
korjaustoimet ovat maakaapeloinnissa vaativammat verrattuna ilmajohtoihin. Sdhkonjakelussa on huomi-
oitava my0s taajamatulvat ja sahkon hairiétilanteisiin varautuminen. Sadilmiot ovat erilaisia héirioprofii-
liltaan ja -kestoltaan. Tykkylumitilanne on yleensi pitkdkestoinen, pahimmillaan viikkoja tai jopa kuukau-

sia kestdva hdiridtilanne, joka aiheuttaa merkittivid seurannaisvaikutuksia. Myrsky on yleensi ajallisesti
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lyhytkestoinen, tunteja kestiva saahairiotilanne, jolloin siahkokatkojen kestotkin ovat lyhemmiit ja kerran-

naisvaikutukset pienemmiit.

My6s matkapuhelinverkkojen toimivuuden osalta varavoimajarjestelyilld on keskeinen rooli varautumi-
sessa. Varavoimajirjestelyja tulee kehittdd yhteistyGssd operaattoreiden kanssa maakunnan varautumisen
painopisteet huomioiden. Operaattoreiden ja maakunnan toimijoiden viliselld yhteistyolld on keskeinen

merkitys hairiétilanteen aikaisessa toiminnassa ja ihmisten parjaamisessa tilanteen aikana.

ICT-toimintoja tarkastellessa suurimmat riskitekijiat ovat sihkon saatavuuden hiiriot seka kuntien ja or-
ganisaatioiden omistuksissa olevat laitetilat. Sahkohiiriot aiheuttavat nopeasti haasteita tietoverkkojen
toimivuudelle pitkdkestoisessa tilanteessa ja varavoimaa on saatavilla rajoitetusti ICT-tiloissa. Hairi6tilan-
teita varten organisaatioiden on rakennettava valmiuksia keskeytyksettomin sihkon sy6ton turvaa-
miseksi. Kuntien ja organisaatioiden ICT-laitetiloissa on nykyisin huomattavia puutteita mm. UPS-lait-

teissa ja tilojen suojauksesta.

LAHIYMPARISTON TILANNE

Tulevaisuutta tarkastellessa kansainvilisen turvallisuustilanteen mahdollinen muutos verrattuna nykyiseen
tilanteeseen on merkittavin ldhitulevaisuuteen vaikuttava tekija. Pohjois-Karjalaan vaikuttaa eniten luon-
nollisesti Vendjin ldhialueen tilanne. Rajaturvallisuuden merkitys tulevina vuosina on keskeinen osa ita-
rajan vaikutusarviota ja EU:n ulkorajan valvonnassa. Vendjin alueella oleskelevien kolmansien maiden
kansalaisten pyrkimys hakeutua EU:n alueelle Suomen kautta on otettava huomioon my6s maakunnas-
samme. Vendjin sotatoimet Ukrainassa ovat nostaneet esille tarpeen varautua aiempaa voimakkaammin

sotilaallisen uhkakuvan aiheuttamiin viestonsuojelutarpeisiin.
Tartuntatautitilanne seka thmisiin etta elaimiin vaikuttavana uhkana on otettava huomioon varautumi-

sessa. Koronapandemia vuosina 2022-2022 vaikutti voimakkaasti pelastuslaitoksen toimintaan ja varau-

tumiseen.

TURVALLISUUTEEN VAIKUTTAVAT OSATEKIJAT
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Maaseudun autioituminen ja kaupungistumiskehitys vaikuttavat Pohjois-Karjalan maakunnan toiminnan
sisdisiin painopisteisiin. Palvelujen tarve muuttuu kaikkialla maakunnan alueella - toisilla alueilla tarve vi-
henee, toisilla kasvaa. Palvelurakenteen tarve ja koostumus muuttuvat my6s riippuen alueen ikédraken-

teesta ja sairastavuudesta.

Pitkat valimatkat ja julkisten kulkuyhteyksien viheneminen vaikeuttavat liikkkumista ilman omaa autoa,
niami tekijit vaikuttavat etenkin ikddntyneisiin ja syrjdytymisvaarassa oleviin ihmisiin. Valimatkat aiheut-
tavat myOs haasteita palvelutuotannon tasapuoliselle jirjestimiselle kattavasti maakunnan alueella. Tur-
vallisuusviranomaisten halytystehtivien hoitamisen osalta timi aiheuttaa haasteita tavoittaa kiireellistd

apua tarvitseva thminen pitkin vilimatkan padsta.

Tyottomyyskehitys, yksindisyys, sytjaytyminen, piihteiden ja huumeiden kaytté seka niistd atheutuvat
seurannaisvaikutukset ovat tekijoitd, jotka on otettava painopisteiksi maakunnan ennaltachkiisevissa
tyossa. Nama taustatekijit ovat merkittavia eri viranomaisten tehtivissid operatiivisessa kenttityossi po-
liisilla, pelastustoimessa ja ensihoidossa. Ne ovat osittain altistavia tekijoita radikalisoitumiseen tai dariajat-
telun voimistumiseen pienelle miarille henkil6itid. Maakunnan on alueellisen hyvinvointikertomuksen te-
kemisessd huomioitava em. tekijit ja kyettdva 16ytamaan ratkaisuja ennalta ehkiisevian toiminnan kehitta-

miseksi.

Vieston ikddntyminen ja ikdrakenteen muuttuminen vaikuttavat useisiin asioihin maakunnassa. Sosiaali-
ja terveyspalveluiden kysynnin lisddntymisen lisiksi kotiin vietdvien palvelujen tarve kasvaa lihitulevai-
suudessa huomattavasti. Lisiksi yhd pidempain kotona asuvat ikdihmiset ja etenkin toimintakyvyiltain
rajoittuneet ihmiset vaikuttavat altistuvan kotitapaturmille ja tulipalojen ldheltd piti -tilanteille. Kotona
asumista tukevien palvelujen tarve kasvaa merkittivisti ja kolmannen sektorin osuus lisidntyy palvelu-
tuotannossa. Kotiin vietdvien palvelujen merkitys on suuri, jotta kyetddn hallitsemaan suuremman osan

ikddntyvien ihmisten palvelutarpeesta.

Osa-aikaisten asukkaiden ja matkailijoiden mairit vaikuttavat palveluntarpeeseen, joka on esimerkiksi
kesdlomakuukausina huipussaan. Monen maakunnan palvelutuottajien ja viranomaisten palvelutuotan-

toon kohdistuu kesikuukausina huomattava kuormituspiikki.

HENKILOSTON SAATAVUUS
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Henkil6ston saatavuus pelastuslaitoksen eri tehtiviin on vaikeutunut voimakkaasti vuoden 2021 jilkeen.
Erityisid vaikeuksia on aitheutunut pelastajavirkojen tiytossi, joihin ei ole saatu kelpoisuusehdot tdyttivid
henkil6ita riittavasti. Taman takia pelastuslaitoksen toimintaa on jouduttu ja joudutaan muuttamaan, suu-

rin vaikutus asialla on pelastustoimen ja ensihoitopalvelun yhteisiin yksikoihin eli pelastusambulansseihin.

Henkil6ston saatavuus on vaikeutunut myos pelastustoimen esimiestehtavissa, joihin ei saada rekrytoitua
riittavasti henkilostod. Pelastuslaitoksen palvelutuotanto ja johtamiskyvyn yllapito edellyttaa riittdvad maa-

rad pelastustoiminnan johtamiseen koulutettua henkilost6a (erit. alipaillysto ja palopéallyst6a).

Pohjois-Karjalassa on pulaa my6s terveydenhuollon ammattihenkilistd, joskin pelastuslaitos on tois-
taiseksi saanut rekrytoitua riittavasti ammattilaisia ensihoitopalveluun. Huolena tulevaisuudesta on sivu-
toimisen henkiloston ikddntyminen ja viheneminen erityisesti maakunnan pienimmilld pelastusasemilla.

2.2 Meneillddn olevan palvelutasokauden arviointi

Tehokkaan pelastustoiminnan edellytys on, ettd pelastusmuodostelmat saavuttavat onnettomuuskohteen
riittdvan nopeasti. Pelastustoiminnassa tarvittavien voimavarojen tarve mitoitetaan riskianalyysin yhtey-
dessa valtakunnallisen riskialuejaon sekd paikallisen tarkastelun perusteella. Sisdasianministerion toimin-
tavalmiuden suunnitteluohje miarittelee riskiruuduille toimintavalmiusajan, jossa pelastusmuodostelmat
on koottava onnettomuuspaikalla hilytyksestd. Toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan riskiruu-

dut jactaan I - IV-riskiluokkiin.

Nykytilanteessa pelastuslaitoksen toimintavalmius ja saavutettavuus eri riskialueilla on kohtalainen. Pelas-
tuslaitoksen yksikot saavuttivat keskimiddrin onnettomuuskohteet riskiluokissa I-III pddosin asetettujen
tavoiteaikojen mukaisesti. Pelastuslaitoksen ensimmainen yksikko saapui keskimadrin noin 10 minuutissa
hilytyksestd kohteeseen ja tdydentyi tavoitevahvuuteen alle 16 minuutissa hilytyksestd (vuosien 2017—

2021 keskiarvoista laskettuna).

Toimintavalmiudessa on kuitenkin huomattavia miarid puutteita ensimmaisen yksikon ja pelastustoimin-
nan toimintavalmiusajan tiyttymisen osalta 31 riskiruudussa. Puutteet ovat luokiteltu pitkain jatkuneiksi

puutteiksi ja puutteiksi.
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Puutteista sisaltavista ruuduista kolmessa ruudussa tavoitteisiin ei ole paisty viiden vuoden tarkastelussa
yhtenakdin vuonna (ongelmaruudun miiritelma). Ongelmaruudut sijaitsevat Joensuussa Niinivaaralla (1.
luokan ruutu), Joensuun Rantakyldssd (1. luokan ruutu), Liperissi Honkalammella (2. luokan ruutu) ja

Ilomantsissa (2. luokan ruutu). Tarkastelu on tehty vuosien 2017-2021 aineiston perusteella.

Ensimmaisen yksikén TVA Ruutujen maara
A Pitkdan jatkuneet puutteet
B Puute, joka on jatkunut

C Puute 16
D Ei puutetta tai poistunut puute _
Kaikki yhteensa 232

Taulukko 1. Ensimmiisen yksikon toimintavalmiusaika ja ruutujen maira.

Pelastustoiminnan TVA 1™ Ruutujen maara

A Pitkaan jatkuneet puutteet
B Puute, joka on jatkunut

C Puute 25
D Ei puutteita 20
Kaikki yhteensa 232

Taulukko 2. Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika ja ruutujen maara

Puutteet edellyttivit ruutukohtaisen toimintavalmiuden kehittdmista erityisesti Joensuun, Liperin, Outo-

kummun, Nurmeksen ja Kontiolahden alueilla.

Toimintavalmiuden lisdksi puutteita on my6s kiireellisiin hélytystehtiviin saatavan henkil6ston ja kaluston
madristi. Eniten puutteita on henkiloston saatavuudessa kiireellisille halytystehtaville. Henkiloston saa-
tavuuden puutteet liittyvit sekd péivystivin henkil6ston madrain pelastusasemilla ettd vapaalta hilytetta-

vin henkil6stén mairdin (padtoiminen ja sivutoiminen henkil6sto).
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Paikalle saatujen resurssien
riittavyys tilanteen alussa
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Vuosi N g
2017 87 5 15
2018 66 9 13
2019 67 5 11
2020 42 4 6
2021 45 6 16
Yhteensa 307 29 61

Taulukko 3. Paikalle saatujen resurssien riittavyys tilanteen alussa.

2.3 Pelastustehtivimiirin kehitys

Pelastuslaitoksella oli vuosina 2017-2021 yhteensi 15 000 pelastustehtivai. Lisdksi pelastustoimen yksi-
kot suorittivat ko. ajanjaksolla 5 000 ensivastetehtivid. Hilytystehtivien mairat vaihtelivat voimakkaasti
vuosittain. Vuosittainen vaihtelu muodostuu paasaantoisesti tulipalojen, vahingontorjuntatehtavien ja tar-
kistustehtivien mairdn vaihtelusta. Tulipalojen méirin vuosittainen vaihtelu aiheutuu padsiaantoisesti

maastopalojen méarin vaihtelusta, tistd esimerkkeina sateiset kesit.

Arvion mukaan tehtivimaird nayttaisi kasvavan hieman tulevina vuosina. Puhtaasti viestokehityksen en-
nusteen pohjalta arvioituna onnettomuudet vihenevit hieman tulevaisuudessa. Onnettomuuksien maa-
rin kehittymistd ennustettaessa on kuitenkin huomioitava, ettd syrjaytyminen, vieston ikddntyminen, kan-
salaisten uusavuttomuus, sdin airi-ilmiot seki riski entistd suuremmille onnettomuuksille voivat vaikuttaa

onnettomuuksien mairain ja laatuun painvastaisesti.
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Pelastuste htavat 2017 2018 2019 2020/ 2021
Tulipalot 348 382 367 351 433
Pelastustehtavat 138 143 161 113 135
Liikenneonnettomuudet 473 483 618 463 547
Kemikaalivahingot 90 119 96 82 125
Vahingontorjuntatehtavat 282 420 365 540 377
Virka-aputehtavat 49 49 32 26 40
Tarkistustehtavat 927 1022 902 931| 1040
Awunantotehtavat 226 304 279 242 212
Ensivastetehtavat 1351 1387 968 564 654
Muut kiireettdomat tehtavat 203 174 219 420 141
Yhteensd 4087| 4483| 4007 3732 3704

16 (67)

Taulukko 4. Tehtidvimairien kehitys onnettomuustyypeittdin vuosina 2017 - 2021.
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Asemapaikka 2017 | 2018 | 2019 | 2020| 2021 | Keskiarvo
Heinavesi 5 4 4 4 4 4,2
Vihtarin VPK 3 3 3 3 2 2,8
Karvion VPK 4 5 5 5 4 4,6
llomantsi 4 4 4 4 4 4,0
Joensuu 5 5 5 5 5 5,0
Reijolan VPK 4 3 3 4 4 3,6
Joensuun VPK 2 1 1 1 1 1,2
Kiihtelysvaara 3 4 3 4 3 3,4
Tuupovaara 3 4 3 3 3 3,2
Eno 4 4 3 3 4 3,6
Stora-Enso Uimaharju 4 4 4 3 4 3,8
Hammaslahti 3 4 4 3 3 3,4
Juuka 4 5 6 5 5 5,0
Kitee 4 4 5 4 3 4,0
Puhos Board 3 2 2 1 2,0
Puhos Timber 5 5 5 3 4,5
Kesalahti 4 5 4 4 3 4,0
Kontiolahti 3 4 4 3 3 3,4
Lehmo 3 2 2 3 3 2,6
Outokumpu 3 3 3 3 3 3,0
Lieksa 3 3 3 3 3 3,0
Pankakoski Mill TPK 2 2,0
Vieki 4 4 4 3 4 3,8
Koli 3 3 3 3 2 2,8
Liperi 3 4 3 4 4 3,6
Viinijarvi 2 2 3 3 3 2,6
Ylamylly 3 3 3 3 2 2,8
Nurmes 4 4 4 4 4 4,0
Valtimo 4 4 4 4 4 4,0
Polvijarvi 3 2 2 3 2 2,4
Raakkyla 4 4 4 4 4 4,0
Tohmajarvi 4 5 5 5 4 4,6
Vartsila 3 4 4 3 3 3,4
Yhteensa 3,5 3,7 3,6 3,4 3,3

Taulukko 5. Keskimairiiset henkilévahvuudet kiireellisilld pelastustehtavilld pelastusasemittain vuosilta
2017-2021.
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2.4 Aiheutuneiden vahinkojen arviointi

Vuosina 2017-2021 rakennuspaloissa menehtyi seitsemin ja loukkaantui 55 henkil6d. Rakennuspaloissa
atheutuneet henkilovahingot vihenivit koko tarkastelujakson aikana, mutta kuitenkaan palokuolemilta ei
ole tdysin viltytty. Kehitys on ollut hyvii verrattuna esimerkiksi vuoden 2007 synkkiin onnettomuusva-
hinkoihin (yhdeksin menehtynyttd ja 19 loukkaantunutta). Tarkastelujaksolla muissa onnettomuuksissa
menehtyi 83 ja loukkaantui 1379 henkil6d. Muissa onnettomuuksissa kuolleiden ja loukkaantuneiden ko-

konaismaarat ovat olleet hienoisessa laskussa.

Rakennuspaloista aiheutui tarkastelukauden aikana noin 25 miljoonan euron aineelliset vahingot. Pelas-
tetun omaisuuden maariksi arvioitiin 133 miljoonaa euroa. Metsdd ja maastoa paloi 384 tulipalossa yh-

teensd 136 hehtaaria.

Vuonna 2021 pelastuslaitoksen toimenpitein pelastettiin vaarallisista olosuhteista 75 thmista ja pelastettiin

omaisuutta 32,7 miljoonan arvosta.

Onnettomuusvahingot TP 2017 | TP 2018 | TP 2019 TP 2020 TP 2021
Rakennuspalot ja -vaarat

Palokuolemat lkm 2 2 1 0 2
Loukkaantuneita lkm 9 10 8 19 9
Pelastetut arvot

Osallisena olleet henkil6t 308 230 616 202 179
Pelastetut henkilot 11 13 7 0 1
Evakuoidut henkilot 80 0 11 4 29
Omaisuusvahingot 2,6 milj.€ | 2,6 milj.€ | 2,5milj.€ | 3,9 milj.€ | 10,9 milje
Pelastetut omaisuusarvot 94 % 91 % 89 % 82 % 75 %
Muut onnettomuudet

Kuolleita lkm 12 18 26 12 15
Loukkaantuneita lkm 342 272 271 247 247
Palanut metsa/maasto ha 8,8 48 14 31 34
Pelastetut arvot

Osallisena olleet henkil6t 1126 1133 1254 1035 1117
Pelastetut henkilot 53 64 89 76 74
Evakuoidut henkil6t 0 1 0 100 2

Taulukko 6. Onnettomuusvahingot 2017-2021.
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Ihminen aiheutti omalla toiminnallaan (733) lihes 39 prosenttia vuosina 2017-2021 sattuneista tulipa-

loista (1881), joista 53 prosenttia oli joko tahallaan sytytettyji tai tuottamuksellisesti atheutettuja. Koneet

ja laitteet aiheuttivat toiseksi eniten tulipaloja, 32 prosenttia (606). Tulipalojen suurimpina yksittdisind

syttymissyind olivat koneen tai laitteen vika (15 prosenttia), sahkolaitteiden tai asennusten vika (11 pro-

senttia) ja tahallaan sytytetty palo (seitsemin prosenttia).

2.5 Pelastustoimen valtakunnalliset vaikuttavuustavoitteet

Meneillddn olevaa palvelutasokautta arvioidaan alueen pelastustoimen toiminnan painopisteiden ja stra-

tegisten tavoitteiden pohjalta ja tilastoja hyvaksi kdyttien. Palvelutasokauden arvioinnissa mittarina kay-

tetddn palvelutasopaittksen mukaisia konkreettisten tavoitteiden saavuttamista. Lisiksi vertaamme maa-

kunnallista palvelutasoa valtakunnallisiin vaikuttavuustavoitteisiin.

Pelastustoimen valtakunnalliset vaikuttavuustavoitteet:

meen

Alustava | Alustava | Alustava
. .. 1 . | Toteuma | Toteuma | Toteuma . . .
Tulostavoite Yksikko 2016 2017 2018 tavoite tavoite tavoite
2019 2020 2021

Tulipalojen mérd (pl. metsi- ja kpl 10055 | 9670 | 10016 9 500 9 500 9 500
maastopalot) enintain,
ZZ:‘ rakennuspalojen mddrd, enin- | 5520 5288 5314 5200 5200 5200
Palokuolemlen maard, 5 vuoden kpl 76 69 75 75 75 75
keskiarvo
Pelastuslaitosten kiireellisten tehta- .
vien toimintavalmiusaika, enintdin i 9:21 9:25 9:36 9:20 9:20 9:20
Vieston luottamus pelastustoi- % o 08 . o 08 .

Taulukko 7. Pelastustoimen valtakunnalliset vaikuttavuustavoitteet.
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Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen vaikuttavuustavoitteet:

To- To- To- To- To- T?_ T?_
. Yk- voite voite
Tulostavoite sikké teuma teuma teuma teuma teuma PK PK
PK 2017 | PK 2018 | PK 2019 | PK2020| PK2021| 000 | o0
Tulipalojen mérd (pl. metsd-ja | 1) 300 305 286 270 336 280 | 260
maastopalot) enintain,
josta rakennuspalojen mird, kpl | 186 | 158 | 162 | 133 | 195 | 150 | 140
enintiin
Palokuolemien maira, 5 vuoden kpl 3 28 5 1.6 16 12 1

keskiarvo

Pelastuslaitoksen kiireellisten
tehtidvien toimintavalmiusaika, min 9:53 10:42 10:06 10:28 10:08 9:40 9:40
enintiin

Vieston luottamus pelastustoi-
meen

Taulukko 8. Pelastustoimen valtakunnalliset ja maakunnalliset vaikuttavuustavoitteet.

2.6 Uhkien ja riskien arviointi

Palvelutasopiitos perustuu yksityiskohtaiseen onnettomuusuhkien ja riskien arviointiin pelastuslain 29
§:n mukaisesti. Riskianalyysityoskentelyssd on tarkasteltu pelastuslaitoksen toimintaymparistod sekd arvi-
oitu alueen uhkatekijoitd, niiden todennikoisyyttd ja vaikutuksia. Pelastuslaitoksen toimintavalmius on
mitoitettu riskien mukaiseksi ja palvelutaso vastaa alueen onnettomuusuhkia. Riskianalyysitietoja hyodyn-
netddn lisiksi pelastustoimen ennaltachkdisytyGssi, operatiivisen toiminnan suunnittelussa, suuronnetto-
muus- ja valmiussuunnittelussa sekd kuntien turvallisuussuunnittelussa. Onnettomuusuhkien arviointi ja

riskianalyysityOskentely ovat osa pelastuslaitoksen valmiustoimintaa.

Riskianalyysi on kokonaisuudessaan piivitetty vuonna 2020 ja valtakunnallinen piivitys on tulossa vuo-
den 2023 aikana. Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen 21/2012 petiaatteiden mukaisesti.

Pidsdantoisesti suurimmat riskit sijoittuvat sinne, missé asuu, tyoskentelee tai litkkuu paljon thmisid. Mer-
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kittavid suuronnettomuuden riskejd ovat henkiloliikenne, vaarallisten kemikaalien kasittely ja kuljetus, laa-
jat metsidpalot, rakennuspalot riskikohteissa sekd erilaiset luonnononnettomuudet. My6s yhteiskuntaa
koskettavat hiiriotilanteet ovat mahdollisia. Yhteiskunnan turvallisuusstrategia mairittelee uhkamallit, joi-

hin my6s Pohjois-Karjalassa on varauduttava.

Riskianalyysia péivitetdan jatkuvasti vastaamaan muuttuvia olosuhteita ja toimintaymparistoa. Siind huo-
mioidaan my6s muutokset valtakunnallisissa uhkamalleissa. Erityisesti tavoitteena on kehittad onnetto-
muuksien analysointia pelastustoimen tilastojirjestelma PRONTOa hyédyntien. Tyoskentelyssd pyritdin
my6s hy6dyntimain onnettomuuksien syiden arvioinnissa ja selvittimisessa saatuja tietoja. MyOs toimin-
taympiristod ja riskeja tarkastellaan kiintedssa yhteistyossa alueen kuntien sekd muiden yhteistoimintavi-
ranomaisten ja -tahojen kanssa. Tavoitteena on kehittda tyokaluja riskikohteiden entistd tarkempaan maa-

rittelyyn ja riskikohteiden analysointiin.

=1 =}
Pelastusasema = = =
Joensuu/keskusta (myds Onttola) 6 40 11
Lieksa 1 10 7
Nurmes 8 4
Kitee 5 11
Outokumpu 6 7
Liperi/Ylamylly 5 9
Kontiolahti/Lehmo 4 10
Joensuu/Uimaharju 4 5
llomantsi 4 3
Kontiolahti/keskusta 3 6
Joensuu/Reijola 3 5
Juuka 2 8
Joensuu/Eno 2 3
Liperi/keskusta 2 3
Polvijarvi 2 2
Tohmajarvi 1 4
Joensuu/Hammaslahti 1 3
Nurmes/Valtimo 1 3
Heindvesi/keskusta 1 3
Joensuu/Kiihtelysvaara 6
Kitee/Kesalahti 1 2
Raakkyl3 1 2
Joensuu/Tuupovaara 1
Liperi/Viinijarvi 3
Tohmajarvi/Vartsila 1
Heindvesi/Karvio
Heindvesi/Vihtari
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Lieksa/Koli
Lieksa/Vieki
Ruutuja yhteensa 7| 107 | 121

Taulukko 9. Yhteenveto Pohjois-Karjalan riskiruuduista.

2.7 Tavoitteiden ja suorituskyvyn arviointi

Pelastustoiminnan edellyttimien voimavarojen tarve mitoitetaan riskianalyysin yhteydessi tehdyn ris-
kialuejaon perusteella. Pelastuslaitoksen toimintavalmius muodostuu koko maakunnan henkil6sto- ja ka-
lustoresursseista. Halytysohjeet laaditaan siten, ettd pelastusmuodostelmien hilyttiminen on riittdvin etu-
painotteista ja pelastustoimen voimavaroja sekd tukiyksikoitd kiytetdan tehokkaasti. Ensimmidisen pelas-
tusyksikon tehokas toimintakyky varmistetaan toimintakuntoisella ensilihdon kalustolla, paivystysjarjes-
telyilld seka halytysohjeilla. Hilytysohjeissa tima huomioidaan siten, ettd toimintavalmius kiireellisiin teh-
taviin on aina varmistettu ja kiireellisiin tehtaviin hilytetddn aina nopein ja tarkoituksenmukaisin apu.
Pelastustoiminta kohteessa aloitetaan vihintdan pelastusyksikolld, jonka on tiydentynyt hilytysohjeen tai
pelastustoiminnan johtajan ohjeiden mukaisesti. Pelastustoimintaan osallistuvalla henkil6stolld ja kdytet-

tavissa olevalla kalustolla on kyetty selviytymain riskien perusteella méaritellyistd tehtavista.

Liahtévahvuuden turvaamiseksi pelastusasemien padtoimisen ja sivutoimisen henkil6ston maird pidetdan
riittdvilld tasolla. Pelastuslaitoksen alueella on tavoitettavissa aina vahintadn yksi paallystéviranhaltija ym-

périvuorokautisessa toimintavalmiudessa.

Turvallisuusviestinti ja pelastuslaitoksen valvontatoiminta ovat keskeisid keinoja huolehtia pelastuslaitok-
selle kuuluvasta ohjauksesta, valistuksesta ja neuvonnasta. Pelastuslaitos on asettanut tavoitteekseen antaa
laadukasta valistusta ja neuvontaa vihintdan 20 prosentille maakunnan viestosta vuosittain. Vuonna 2011
voimaan tulleen pelastuslain mukaan pelastuslaitos laatii valvonnan suorittamiseksi suunnitelman, joka
tarkastetaan vuosittain ja tarvittaessa muutoinkin, jos tarkastamiseen on erityinen syy. Valvontasuunni-
telma perustuu kohdekohtaiseen riskienarviointiin. Turvallisuusviestinnassa ja valvontatoiminnassa suun-

nataan resursseja entistd enemmin riskienarvioinnin perusteella, valtakunnalliset linjaukset huomioiden.
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2.8 DPalvelutasopiitoksen toteutumisen seuranta ja arviointi

Pohjos-Karjalan hyvinvointialueen turvallisuuden ja varautumisen lautakunnalle raportoidaan sadnnolli-
sesti talouden ja toiminnan kehityksesta sekd toimintavalmiusaikojen toteutumisesta (ns. kuukausirapor-
tointi). Lisdksi osavuosikatsauksen yhteydessd kolmannesvuosittain raportoidaan johtokunnalle ja alue-
valtuustolle palvelutason sekd kuluvan vuoden toiminta- ja taloussuunnitelman tavoitteiden toteumasta
yhtend kokonaisuutena. Osana pelastuslaitoksen toteuttamaan omavalvontaohjelmaa julkaistaan tiedot

pelastuslaitoksen tavoitteiden toteutumisesta yleisessi tietoverkossa.

Hyvinvointialueen tilinpdatoksen yhteydessi laaditaan asianomaista toimintavuotta koskeva toimintaker-
tomus, joissa tarkastellaan kokonaisuutena palvelutasopditoksessd asetettujen tavoitteiden toteutumista
erikseen mairiteltyjd laadullisia ja maarallisid mittareita hyodyntden (liite 1). Mittarit on péivitetty palvelu-
tasopditoksen pdivityksen valmistelun yhteydessd vuonna 2020. Lisiksi koko palvelutasokauden to-

teumaa arvioidaan palvelutasokauden jalkeen.

Mikali osavuosikatsauksen tai tilinpadtoksen yhteydessi havaitaan puutteita palvelutason toteutumisessa,
pelastuslaitos ryhtyy tarvittaviin toimenpiteisiin puutteiden korjaamiseksi. Merkittivit palvelutasoa kos-
kevat puutteet ja esitykset palvelutason korjaamiseksi viedddn johtokunnan ja tarvittaessa yhtymavaltuus-

ton paitettiviksi.

Johtopéatokset

Pelastustoimen palvelujen taso perustuu onnettomuustriskien arviointiin, operatiiviseen toimintavalmiu-
teen ja suorituskykyyn sekd nopeaa apua tuottavaan asemaverkostoon. Pelastuslaitoksen yksikot saapuvat
onnettomuuskohteeseen riskialueiden toimintavalmiusajan mukaisesti. Palvelutasopaitoksen tavoitteena
on ylldpitda vahintddn nykyinen toimintavalmiuden taso siten, ettd toimintavalmiutta uudistetaan vastaa-
maan muuttunutta toimintaymparistod. Toimintavalmiuden varmistaminen edellyttad, ettd henkilosto- ja
kalustoresurssit sekd paivystys- ja varallaolovahvuudet ovat onnettomuusriskeja (pelastusasemaluoki-

tusta) vastaavalla tasolla.

Pelastuslaitoksen lakisddteisena tehtdvini on onnettomuuksien ehkiisy ja onnettomuuksista atheutuvien

seurausten rajoittaminen. Tahin tavoitteeseen paasemiseksi pelastuslaitoksen tulee huolehtia kansalaisille
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annettavasta turvallisuusviestinnasta, jonka tavoitteena on onnettomuuksien ja niistd atheutuvien vahin-
kojen vihentiminen. Viestintisuunnitelmassa huomioidaan valtakunnallisesti méaritellyt painopistealu-
eet. Viestintdsuunnitelmassa esitetddn yksityiskohtaisemmin turvallisuusviestintddn kuuluvan valistuksen,
neuvonnan ja koulutuksen tavoitteet, keinot ja resurssit tavoitteiden saavuttamiseksi. Turvallisuusviestin-

nan toteutumista seurataan maarallisilla tavoitteilla.

Pelastuslaitos suorittaa valvontasuunnitelman mukaisia palotarkastuksia ja muita valvontatehtavin edel-
Iyttimid toimenpiteitd. Palotarkastuksilla ohjataan my6s kohteiden pelastussuunnittelua ja poistumistur-
vallisuusselvitysten laatimista. Valvonta suunnitellaan vuosittain. Valvontasuunnitelmassa on méaritelty
palotarkastettavat kohteet ja muut valvontatoimenpiteet paikallisten olosuhteiden ja alueella esiintyvien
riskien perusteella. Suoritettavia toimenpiteita tulee erityisesti suunnata sellaisiin riskikohteisiin, joissa ole-
massa olevat riskit ovat suuret tai pelastuslaitoksen yksikot eivat saavuta kohdetta riittdvin nopeasti. Mi-

kali tarve vaatii, valvontasuunnitelmaa voidaan piivittia kuluvana vuoden aikana.

Normaaliolojen hiiriétilanteella tarkoitetaan uhkaa tai tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan turvalli-
suutta, toimintakykya tai vieston elinmahdollisuuksia ja, jonka hallinta edellyttda viranomaisten ja muiden
toimijoiden tavanomaista laajempaa tai tiivilmpaa yhteistoimintaa ja viestintaa. Tallaisia ovat esimerkiksi
vakavat luonnononnettomuudet, kuten myrskytuhot ja vedenpinnan ékillinen nousu. Nyky-yhteiskunta
on teknistyessddn entistd alttiimpi voimahuollon, tietoliikenteen sekd tietojirjestelmien hiiritille. Yksi
suurimmista haasteista onkin varautuminen tillaisiin hairitilanteisiin. Hiiri6tilanteisiin varautumisessa

otetaan huomioon myds onnettomuudet, jotka voivat johtaa suuronnettomuuteen.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos on sopinut useiden eri yhteistoimintaviranomaisten seki -tahojen kanssa
pelastustoiminnan yhteistoimintajérjestelyistd. Yhteistoiminnasta on sovittu erityisesti tilanteissa, joissa
pelastuslaitoksen omat voimavarat eivit riitd tai pelastustoimintaan tarvitaan sellaista erityisosaamista tai
- kalustoa, jota pelastuslaitoksella ei ole kaytettavissa. Pelastuslaitos on laatinut yhdessi keskeisten viran-
omaisten ja tahojen kanssa yhteistoimintasuunnitelmat ja -sopimukset, joissa on kuvattu periaatteet, miten

pelastustoimintaan velvolliset viranomaiset osallistuvat pelastustoimintaan.

Joensuun pelastusasema Pohjois-Karjalan pelastuslaitos -liikelaitos
Noljakantie 4 p- 013 3300 (vaihde)
80140 Joensuu kirjaamo@siunsote.fi

www.pkpelastuslaitos.fi



€LASTUSLAITO,
?‘(’JH;c)ls-KAR/AfA

N
=40

Palvelutasopaitos lausuntoversio 25 (67)

SOTE

3 PALVELUTASOPAATOS

Pelastustoimen palvelutason tulee vastata alueella esiintyvid onnettomuusuhkia. Pelastustoimi on suunni-
teltava ja toteutettava siten, ettd onnettomuuksien ehkiisy on jirjestetty ja onnettomuus- ja vaaratilan-

teissa tarvittavat toimenpiteet voidaan suorittaa viivytyksetta ja tehokkaasti.

Tissa palvelutasopadtoksessa kuvataan pelastustoimen palvelut, joita Pohjois-Karjalan pelastuslaitos tuot-
taa maakunnan alueella sekd palvelujen taso. Lisdksi palvelutasopiitoksessi on huomioitu pelastuslaitok-
sen tuottamat ensihoitopalvelut niiltd osin, kuin palveluja tuotetaan pelastustoimen resursseja hyodynti-
malla. Palvelutasopaitokselld paitetiddn tavoitteista, jarjestelyistd ja kehittdimistoimenpiteistd. Pohjois-
Karjalan pelastuslaitoksen tarkemmat toiminnot on kuvattu pelastuslaitoksen laatimissa ohjeissa ja suun-

nitelmissa.

Pelastustoimen palvelut tuotetaan paitoimisen ja sivutoimisen henkiléston toimesta.

Piitoiminen henkil6st6 yhteensi 325 363
-Vakituiset 281 280
-Miirdaikaiset 44 83

-Kokoaikaiset 318 350
-Osa-aikaiset 17 13

Tyosuhteessa oleva sivutoiminen henkil6st6 416 424
Koko henkil6std yhteensa 751 787

Taulukko 10. Pelastuslaitoksen henkilosto.

3.1 Toimintavalmiuden rakenteet

Kuluneen palvelutasopiitéskauden aikana vuosina 2021-2022 pelastuslaitoksessa toteutettiin toiminta-
valmiuden kehittimisen ensimmiinen vaihe (vaihe 1), jonka aikana muun muassa perustettiin painopis-
tepelastusasemat, Pekkalan pelastusasema ja tehostettiin moniammatillista toimintaa. Vuosille 2023-2027

on valmisteltu toimintavalmiuden kehittimisen vaihe kaksi (vaihe 2).
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Tulevan palvelutasopiitéskauden aikana pelastustoimen toimintavalmiuden perusrakenteiden kehitté-
misti jatketaan, ettd se saadaan vastaamaan muuttunutta toimintaymparistéd. Keskeiset tunnistetut muu-

tokset ja niiden vaikutukset pelastuslaitoksen toimintaan ovat:

e Henkil6ston saatavuuden heikentyminen edellyttad pelastuslaitoksen toiminnan ja rakenteiden
muuttamista siten, ettd henkil6stéresurssia kaytetddn nykyistd tarkemmin osaamisen ja kelpoisuu-
den mukaisissa tehtivissa. Muutos toteutetaan vihentimalld pelastushenkilston osuutta ensihoi-

topalvelusta purkamalla moniammatillista toimintaa.

e Pelastustoiminnan toimintavalmiuden runkoa on vahvistettava ja varallaolosta on pddosin luovut-
tava kiireellisen toiminnan varmistamisessa. Muutos toteutetaan perustamalla paivystivid pelas-
tusasemia toimintavalmiuden rungoksi alueellisesti ja seudullisesti jarkevilld tavoilla sekd tukemalla

sivutoimisen pelastushenkiloston toimintaedellytysten sadilymistd muutoksen yhteydessa.

Toimintavalmiuden kehittimisen toinen vaihe (vaihe 2) sisiltid seuraavat toimenpiteet:

e Varallaolosta luovutaan vaiheittain siten, ettd alkavan palvelutasopditéskauden aikana varallaolon
madrid vihennetdin. Varallaolon vihentiminen vaikuttaa viistimatta pelastustoimen palveluihin,
koska varallaololla on perinteisesti varmistettu henkiloston saatavuus hilytystehtaville. Varalla-

olosta luopumisen vaikutuksia on mahdollisuus lieventda toteuttamalla korvaavia toimenpiteita.

e Secudullisesti ja toiminnallisesti jarkevalld tavalla lisatdan paatoimista henkilostod, joka muodostaa
pelastustoimen toimintavalmiuden rungon ja johtamiskyvyn. Resurssi keskitetddn piivystiville
pelastusasemille, joita ovat Joensuu, Pekkala, Outokumpu, Ilomantsi/Kontiolahti, Nurmes,
Lieksa, Kitee ja Ylamylly. Henkil6st6d uudelleen jarjestellidn uuden rakenteen mukaisesti. Péivys-
tavilld pelastusasemalla tyoskentelee aktiivity6ssa ympiarivuorokauden vihintddn kaksi pelastajaa
ja kaksi ensihoitajaa.

e Lisitidn kannustimia osallistua hilytystehtiviin vapaa-ajalta.

e DPelastusyksikoiden hilyttimistapaa muutetaan siten, ettd resurssien kayttéa arvioidaan yhié tar-
kemmin tehtidvin kiireellisyyden ja sijainnin perusteella ja yhd useampi kiireeton tehtivd voidaan

hoitaa painopistepelastusasemalta liikkuvalla pelastusyksikolla.
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e Moniammatillisten yksikéiden ja ensihoitoyksikéiden toimintakykya vastata pelastustoimen kii-

reellisiin hilytystehtaviin yllapidetddn koulutuksella.

Piitos palvelutasosta

e DPelastuslaitoksen palvelutasossa toteutetaan palvelutasopaitoskauden mittaisella siirtymakaudella
toimintavalmiuden kehittimisen 2. vaihe, jonka aikana toimintavalmiutta kehitetddn vastaamaan
muuttunutta toimintaymparistoa.

e Pelastustoiminnan rahoitukseen osoitetaan n. 1,8 miljoonaa euron lisarahoitus pelastustoimintaa
n palvelutasopiditoskauden aikana ja painopistepelastusasemien toiminta muutetaan lisdresursoin-
nin yhteydessi paivystiviksi pelastusasemiksi.

e Lisdksi pyritidn minimoimaan varallaolon miarillisistd ja laadullisista muutoksista aiheutuvat vai-

kutukset pelastuslaitoksen toimintavalmiuteen sekd uudistamaan pelastuslaitoksen toimintaa.

3.2 Pelastustoiminta

Pelastustoimintaan kuuluvat pelastuslain 32 §{:n mukaisesti halytysten vastaanottaminen, vieston varoit-
taminen, uhkaavan onnettomuuden torjuminen, onnettomuuden uhrien ja vaarassa olevien ihmisten, ym-
pariston sekd omaisuuden suojaaminen ja pelastaminen seka tulipalojen sammuttaminen ja vahinkojen
rajoittaminen. Pelastustoimintaan kuuluvat edelldi mainittuihin tehtdviin liittyvit johtamis-, viestinta-,

huolto- ja muut tukitoiminnat.

Pelastuslaitos vastaa pelastustoimintaan kuuluvien tehtivien hoitamisesta, kun tulipalo, muu onnetto-
muus tai niiden uhka vaatii kiireellisid toimenpiteitd ihmisen hengen tai terveyden, omaisuuden tai ympié-
ristén suojaamiseksi tai pelastamiseksi, eivitkd toimenpiteet ole onnettomuuden tai sen uhan kohteeksi
joutuneen omin toimin hoidettavissa tai kuulu muun viranomaisen tai organisaation hoidettavaksi. Pelas-
tuslaitoksen tulee varautua hoitamaan tehtivinsa paivittdisissa tilanteissa ja normaaliolojen hiirittilan-
teissa, poikkeusoloissa. Pelastuslaitos on laatinut halytysohjeet yhteistyossa hitikeskuslaitoksen ja toisten
pelastustoimialueiden kanssa. Hatikeskuksen tietojirjestelma yhteensovittaa pelastustoimintaan tarvitta-

vien eri viranomaisten resurssien halyttaimisesta.
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3.2.1 Paivittiinen pelastustoiminta

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen 21,/2012 mukaan ensimmiisessi tiskiluokassa ta-
voitteena on, ettd ensimmainen yksikko saavuttaisi onnettomuuskohteen kuudessa minuutissa halytyk-
sesti. Pelastusjoukkueen tulisi olla onnettomuuspaikalla 20 minuuttia hélytyksesti. Tavoitteena on myos,

ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusaika olisi korkeintaan 11 minuuttia.

Toisessa riskiluokassa tavoitteena on, ettd ensimmdisen yksikén tulisi saavuttaa onnettomuuskohde 10
minuutissa ja pelastusryhmin 14 minuutissa. Pelastusjoukkueen tulisi olla paikalla 30 minuutissa halytyk-

sesta. Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika tulisi olla korkeintaan 14 minuuttia.

Kolmannessa riskiluokassa tavoitteena on, ettd ensimmaisen yksikon tulisi saavuttava onnettomuuskohde
20 minuutissa ja pelastusryhmin tulisi olla paikalla 22 minuutissa. Pelastusjoukkueen tulisi olla paikalla 30
minuuttia hilytyksesti. Tavoitteena on, ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusaika tulisi olla 22 minuut-

tia.

Neljannen luokan riskiruudussa kyseiset ajat voivat olla pidempid, koska riskiruudulle ei ole mairitetty
riskien vihaisyyden vuoksi pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaa. Pelastuslaitoksen eri muodostelmien

toimintavalmiusajat riskialueille esitetiin tarkemmin riskianalyysissa.

Kiireellisten tehtivien hoitamista tuetaan kaikilla maakunnassa painopistepelastusasemille ja Joensuun
pelastusasemille sijoitetuin resurssein. Nailld varmistetaan, ettd onnettomuuspaikalle saadaan tarvittaessa
vaativaan pelastustoimintaan kykenevid resursseja. Kiireettomia tehtivia voidaan jonouttaa ja hoitaa pai-
nopistepelastusasemien resursseilla. Pelastustoimen tehtivd on mahdollista hoitaa my6s tarjoamalla pai-
kalla olevalle kansalaisen neuvontaa ja toimintaohjeita puhelimitse siten, ettei pelastusyksikon ole tarpeel-

lista kdydd onnettomuuspaikalla.

Suuronnettomuusvalmius normaaliolojen suuronnettomuuksissa ja laajoissa hiiriétilanteissa muodostuu

pelastusyhtymaisti, joka on muodostettu viimeistidn kahden tunnin kuluessa halytyksesta.

Paitos palvelutasosta

Pelastuslaitoksen pelastusmuodostelmia ovat:
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e Pelastusryhmi, joka koostuu johtajasta ja kolmesta henkilostd sekd tarvittavista ajoneuvoista ja
kalustosta.

e Pelastusjoukkue, joka koostuu johtajasta ja kahdesta — tai useammasta pelastusryhmisti sekd tar-
vittavista ajoneuvoista ja kalustosta.

e Pelastuskomppania, joka koostuu johtajasta ja kahdesta — tai useammasta pelastusjoukkueesta
sekd tarvittavista ajoneuvoista ja kalustosta.

e DPelastusyhtymi, joka koostuu johtajasta ja kahdesta — tai useammasta pelastuskomppaniasta, seka
tarvittavista ajoneuvoista ja kalustosta.

e DPelastuslaitoksen ensimmaiinen yksikko saavuttaa kiireellisissd pelastustehtavissa riskiruudulle ase-
tetun toimintavalmiusaikatavoitteen vahintdan 50 %o:a tehtavisté riskiluokissa I-I11.

e DPelastustoiminnan toimintavalmiusaika tayttdd riskiruudulle asetetun toimintavalmiusaikatavoit-
teen vahintdan 50 %o:a kiireellisista tehtavisté riskiluokissa I-I11.

e Keskimiariinen toimintavalmiusaika riskiluokista riippumatta on 12 minuuttia.

3.2.2 Pelastusasemaluokitus

Pelastuslaitoksen pelastusasemaluokitus on muodostettu vuoden 2020 riskianalyysiin pohjautuvan jatko-
tarkastelun perusteella. Pelastusasemaluokitus vaikuttaa pelastusaseman alueella esiintyvien riskien kautta
aseman valmiuteen, suorituskykyyn, kalustotasoihin ja henkil6stén osaamistarpeisiin. Esimerkiksi luoki-
tus vaikuttaa kalustoon siten, ettd pelastusasemalla oleva ja sinne hankittava kalusto vastaa alueen riskei-
hin. Pelastusasemilla on pohjana peruskalusto, jota tiydennetdin alueella esiintyvien riskien mukaisesti

muulla tarvittavalla erityiskalustolla.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen pelastusasemat on jaettu kuuteen luokkaan perustuen alueen riskeihin
ja hilytysvastesuunnitteluun. Luokkiin vaikuttavat mm. seuraavat tekijat:

Riskianalyysi, jossa on tarkasteltu pelastusaseman vastuualueella esiintyvit riskit riskiruuduittain (riskiruu-
tujen maira, rakennuspaloriski, kiireelliset riskiruutua maiarittavat tehtavit, toteutuneet kaikki halytysteh-

tavit, kemikaaliriskit, riskikohteet luokat 1-5, vesistoriskit, maanalaiset tilat, suojellut kohteet),
pelastusasemien keskindinen etdisyys toisiinsa ja

pelastusjoukkueen kokoaminen (resurssit ja aikaikkuna).
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Tilloin tarkastelussa tulevat huomioiduiksi alueen erityiskohteiden miiri ja laatu, viestokeskittymat sekd
1., 2. ja 3. riskiruutujen maird pelastusaseman vastealueella. Palvelutasokauden aikana luokitusta kehite-
tadn tulevaisuudessa siten, ettd siind huomioidaan kaluston ja henkil6stén muodostama toimintakokonai-
suus seki pelastusmuodostelmien toimintavalmiusaikatavoite alueella sijaitseviin riskiruutuihin. Luokituk-
sessa huomioidaan my6s ruututarkastelun ulkopuoliset merkittavit riskit kuten turvesuot, syvavaylit, len-

toasemat ja metsapaloriskit.

Luokituksessa on tarkasteltu Pohjois-Karjalan kaikki 1.-3. -riskiluokan ruudut usealta eri tarkastelukul-
malta, jotta yksittiinen tarkastelunakokulma ei olisi liian hallitseva. Tarkastelunakokulmat ovat:
- kaikkien riskiruutujen painotettu miird pelastusaseman vastuualueella
- kolmen merkittdvimman riskiruudun riskikerroin pelastusaseman vaikutusalueella (tarkaste-
lussa on huomioitu rakennuspaloriski, kiireelliset riskiruutua maarittavit tehtavit, toteutuneet
kaikki halytystehtivit ja riskikohteiden maird painoarvotettuina)

- pelastusaseman etaisyysvaikutus

Riskianalyysi 2020 Riskiruutujen maaratarkastelu

Valtakunnallinen materiaali tarkasteltu ruutukohtaisesti eTarkastellaan riskiruutujen maaraa paloaseman vastuualueella

ePaikallinen tarkastelu eVastuualuekerroin

Riskiruutujen merkittavyystarkastelu Etdisyystarkastelu
eTarkastellaan riskiruutua eri riskinakdkulmista: eTarkastellaan paloasemaa saavutettavuusnakokulmasta

eTavoitettavuuskerroin
eRuudun merkittavyyskerroin kolme suurinta ruutua ja kaikki ruudut

Kuva 2. Pelastusasemaluokkien muodostumiseen vaikuttavat tekijit.
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' £ a 6. Keskuspaloasema
= o ] . . . .
[] = ‘o = Jatkuva valiton pelastustoiminnan ja ensivastevalmius
. -g 3 @ § @ Ensihoidon valiton valmius* (moniammatilliset yksikot)
= = = (=] S 3 = Pintapelastus, savu-ja kemikaalisukellus, muu vesisukellusvalmius (taso 2)
€ = ] S = o =
© 2 = 5 i~ c g Pelastustoiminnan johtokeskus
£ = 5 =z s ;;‘ = - Erikoiskalustoa ja tuki koko alueelle
< 3 > . .
sl &1 3| 8|2a|2|§ 5. Painopistepaloasema
& fa), g = s g a - Jatkuvavaliton pelastustoiminnan ja ensivastevalmius
g 5 =4 é’ E 5 o Ensihoidon vélitén valmius® (moniammatilliset yksikét)
-5 = 5 w s g Pintapelastus, savu- ja kemikaalisukellus, ei vesisukellusta
g = g Pelastustoiminnan varajohtokeskus- ja johtopaikkavalmius
g f‘i H - Erikoiskalustoa koko alueelleja tuki ldhialueelle
paloasema x B 4. Painopistepaloasema
Joensuu 1 1 1 10 5 1 6 - Jatkuva pelastustoiminnan valmius ja ensivastevalmius.
- 2 Ensihoidon valitén valmius* (moniammatilliset yksik6t)
Lieksa 2 2 2 2,0 1 1 5 Pintapelastus, savu-ja kemikaalisukellus, ei vesisukellusta
Kitee 4 3 3 3,3 4 1 a4 Pe.las.tustoiminnanJohtopaikk.?vaIr.nius.(toirr?ia.lu.een t.arpeen mukaisesti)
N 3 5 5 27 3 1 a - Erikoiskalustoa oman alueen riskeihin ja tuki lahialueille
urmes
2 3. Peruspaloasema
Outokumpu 5 7 4 53 3 1 4 . Pazosin jatkuva pelastustoiminnan valmius ja ensivastevalmius
llomantsi 9 4 6 6,3 1 1 4 Ensihoidon valiton valmius® (moniammatilliset yksikét)
N " Pintapelastus, savusukellus. Kemikaalisukellus riskien mukaisesti, ei vesisukellusta
Kontiolahti 10 5 8 77 5 1 3 Erikoiskalustoa oman alueen riskeihin
Uimaharju 8 12 11| 10,3 4 1 3 2 Peruspa[oasema
Eno 13 8 13| 11,3 5 1 3 - Pagosin jatkuva pelastustoiminnan valmius ja ensivastevalmius
Ensihoidon valiton valmius* (moniammatilliset yksikot)
Juuka 11 14 10| 11,7 1 1 3 Savusukellus riskien mukaisestitai vaihtoehtoiset sammutusmenetelmat
Polvijarvi 15 10 14 13,0 3 1 2 Pintapelastus tai kemikaalisukellus riskien mukaisesti, ei vesisukellusta
Liperi 13 18 20| 17.0 4 1 2 Ei vaativia korkeanpaikan pelastustehtavia
- - Peruskalusto tdydennettyna oman alueenriskeihin
Heindvesi 17 23 12| 17,3 4 1 2
elinavesi P 1. Tuki
. Tukipaloasema
Valtimo 17 16 19 173 2 1 2 Ei varmistettua jatkuvaa pelastustoiminnan valmiutta, valmiuden korotukset tarvittaessa,
— ensi Imius (mikaliensi na
TOhmaJarV' 16 21 16| 17,7 2 1 2 Mahdollisuus paineilmalaitteen kaytto6n
Kesalahti 21 17 18| 18,7 2 1 2 - Peruskalusto, vaihtoehtoiset sammutusmenetelmit kaytettavissa
Hammaslahti 17 19| 21 190 5 1 2 E. Erikoispaloasema
Kiihtelysvaara 20 20 17| 190 5 1 2 - Padosin jatkuva pelastustoiminnan valmius ja ensivastevalmius
— — 2 Pintapelastus, savu- ja kemikaalisukellus, ei vesisukellusta
Raakkyla 21 22 22 21,7 1 1 2 Erityisosaamista vaativiin tehtaviin ja erityiskalustoa koko alueelle
Tuupovaara 23 23 23( 23,0 2 1 2 *tarkemmin taulukko moniammatillisista yksikoista ja eh-palvelutasopaatos
Joensuun VPK* 1 1 1] 1,0 6 3 1
Yizmylly * 6| 9 7l 73] e 3 1
Lehmo * 7 11 9] 9,0 6 3 1
Reijola * 11 15 15| 13,7 6 2 1
Viinijdrvi 24 23 24| 23,7 6 2 1
Vartsila* 25 23 25| 243 3 2 1
Koli** 26) 23 26| 25,0 1 3 1
Karvio** 26) 23 26| 25,0 2 3 1
Vieki** 26) 23 27] 253 3 3 1
Vihtari** 26) 23 26| 25,0 4 3 1
Niinivaara*** 2 2 2| 2,0 6 2 E
*riskiruudut saavutettavissa muilta paloasemilta tva:n mukaisesti
**ej riskiruutuja ko. paloaseman alueella
*** erikoispaloasema suunnitteilla

Taulukko 11. Pelastusasemaluokituksen riskiperusteinen yhteenveto ja pelastusasemaluokat.
Palvelutasopiitoskauden aikana painopistepelastusasemat muuttuvat paivystiviksi pelastusasemiksi lisé-
resursoinnin toteuduttua ja vastaavasti peruspelastusasemien varmistetun valmiuden aika lyhenee varal-

laolon lakkautuessa.

3.2.3 Piivystys- ja varallaolovalmius
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Pelastuslaitoksen valmius suorittaa tehokkaasti erilaisia pelastustoimeen kuuluvia operaatioita méaraytyy
kaytettdvistd voimavaroista sekd niiden toimintavalmiusajasta. Pelastuslaitoksen operatiivinen toiminta-
valmius on jirjestetty ja mitoitettu siten, ettd pelastuslaitos pystyy toimimaan tehokkaasti ja turvallisesti
sellaisissa onnettomuuksissa, jotka arvioitujen uhkien ja tilastojen perusteella ovat todennakéisia. Riitta-
vien henkil6sto- ja kalustoresurssien saaminen onnettomuuspaikalle varmistetaan ensisijaisesti maakun-
nallisilla paivystysjarjestelyilld sekd vapaalta hilytettavilld resursseilla. Resursseja halytetddn ja kootaan pe-
lastustoimen tehtaviin useilta pelastusasemilta, milld varmistetaan riskiruuduille asetettujen toimintaval-

miusaikatavoitteiden toteutuminen.

Ensisijainen vilittéman toimintavalmiuden toteuttamismuoto on:
e keskuspelastusasemalla ja paivystivilld pelastusasemilla yllipidettivd ymparivuorokautinen pii-
vystys,
e moniammatilliset yksikot sekd

e vapaalta hilytettiva pai- ja sivutoiminen henkilsto.

Toissijainen toimintavalmiutta tukeva toteuttamismuoto on varallaolo, jolla varmistetaan henkil6ston saa-
tavuutta tarvittaessa edelld mainittua laajemmin. Varallaolo toteutetaan vapaamuotoisella varallaolojirjes-
telmalld. Varallaoloa kiytetidn myoOs erityistehtdvien ja erikoisosaamisen saatavuuden varmistamiseksi

seka erilaisten hiiriotilanteiden aikana valmiuden kohottamiseksi.

Palvelutasopiitoskauden aikana varallaolon méarad vihennetdan samassa rytmissa kuin paivystivien pe-
lastusasemien lisdresursointi pystytdin kehittimissuunnitelmassa esitetylld aikataululla toteuttamaan. Va-

rallaolon ehdot perustuvat erikseen vahvistettuun varallaolo-ohjeeseen.

Piivystys- ja varallaolojirjestelmédn tehtivit muutokset voivat vaikuttaa pelastustoimen toimintavalmiu-

teen heikentavisti suunnitelluista muutosta kompensoivista toimenpiteistd huolimatta.

Pelastuslaitoksen operatiivinen paivystys- ja varallaolovahvuus muuttuu vuorokauden ajan ja turvallisuus-

tilanteen valmiustasojen mukaan. Normaalioloilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ei ole tiedossa erityista uh-

kaa.
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Normaaliolojen valmiudesta siirrytadn tehostettuun valmiuteen, kun tilannetietojen perusteella voidaan
todeta, ettei pelastuslaitoksen normaalivalmius riita. Téllaisia tilanteita ovat muun muassa pitkdan jatkunut
metsipalovaroituskausi, tulossa oleva luonnonilmié tms. Valmiutta voidaan kohottaa toiminta-alueittain

tai pelastusasemittain.

Normaaliolojen tehostetussa valmiudessa pelastuslaitoksen operatiivinen padivystys- ja varallaolovalmius
on yhteensa 69 henkil6a. Tilanteen vaatiessa nostetaan pelastuslaitoksen vahvuus normaaliolojen tiysval-
miuteen, jolloin pelastuslaitoksen operatiivinen piivystysvahvuus on 94 henkil6d. (Taulukko 9.) Téll6in
pelastuslaitoksen johtokeskus, pelastuskomppanioiden johtopaikat sekid pelastusasemat on miehitetty ja

tehtivit jaettu toimintaa varten.

Pelastustoimintaan osallistuvan paatoimisen ja sopimushenkilchenkil6kunnan toimintakykya seurataan
vuosittain FireFit-jarjestelmin avulla. Toimintakyky mitataan vuosittain kaikilta pelastustoimintaan osal-
listuvalta paatoimiselta henkilostoltd ja hilytysostoissa toimivien sivutoimisten henkiléiden osalta toimi-

kyky kartoitetaan vuosittain 70 prosenttia henkilokunnasta.

Ammattitaidon yllapitimiseen tarvittavia viitkkoharjoituksia jarjestetddn sivutoimiselle henkiléstolle erilli-
sen koulutussuunnitelman mukaisesti 80 tuntia vuodessa. Pdatoimisen henkiloston tyovuoroihin sisiltyy

80 tuntia vuodessa ammattitaitoa yllipitivdi koulutusta/harjoituksia.
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Resurssit A. Viliton B. C. Paivystys virka- D. Varallaolo  E. Varallaolo F. Tehostettu G. Tdysvalmius
palvelutasopaatoskauden lahtévalmius Moniammatilline aikana (henkil6a) iltaisin ja tarvittaessa valmius
lopussa (24/7, henkil6d) n yksikkd viikonloppuisin (henkil63)
b (henkil6&) (henkil6d)
=10 Operatiivinen johtaminen 1 0 1 1 1 5 9
Johtokeskus 0 0 0 0 0 2 2
Paivystava palomestari 1 0 0 0 1 2 6
Paivystava paallikko 0 0 1 1 1 1
=11 Joensuu 7 2 1 0 8 16 19
Alueellinen resurssi 8 16 19
Joensuu 5 2 0 0
Joensuun VPK 0 0 0 0
Pekkala 2 0 0 0
Reijola 0 0 0 0
Hammaslahti 0 0 1 0
Kiihtelysvaara 0 0 0 0
-2 Lantinen 4 4 3 1 10 10 15
Alueellinen resurssi 10 10 15
Heindvesi 0 2 0 1
Karvio VPK 0 0 0 0
Vihtari VPK 0 0 0 0
Outokumpu 2 0 1 0
Polvijarvi 0 2 1 0
Liperi 0 0 1 0
Viinijarvi 0 0 0 0
Ylamylly 2 0 0 0
-3 Vaara-Karjala 2 4 4 1 11 11 16
Alueellinen resurssi 1 11 11 16
Eno 0 2 1 0
llomantsi 1 0 1 0
Tuupovaara 0 0 0 1
Uimaharju 0 0 0 0
Kontiolahti 0 2 2 0
Lehmo 0 0 0 0
-4 Pielisen Karjala 4 4 2 1 11 16 19
Alueellinen resurssi 11 16 19
Juuka 0 2 1 1
Koli 0 0 0 0
Lieksa 2 2 0 0
Vieki 0 0 0 0
Nurmes 2 0 1 0
Valtimo 0 0 0 0
-5 Keski-Karjala 2 0 3 1 8 11 16
Alueellinen resurssi 8 11 16
Raakkyla 0 0 1 1
Tohmajarvi 0 0 1 0
Vartsila 0 0 0 0
Kitee 2 0 1 0
Kesalahti 0 0 0 0
Kaikki yhteensa 20 14 14 5 49 69 94

Taulukko 12. Pelastusasemat, ldhtovalmius, moniammatilliset yksikot, paivystys virka-aikana, varallaolo,

tehostettu valmius ja tidysvalmius.

Kaikilla toiminta-alueilla varallaolo- ja paivystysvahvuutta voidaan siirtdd asemapaikkojen vililla henkil6s-

ton saatavuuden ja toimintavalmiuden edellyttimilld tavalla. Henkilostovahvuudessa sitova tavoitetaso
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on toiminta-aluetaso pois lukien Pekkalan pelastusasema, jonka toimintavalmiutta voidaan sdatad tarpeen

ja henkilostoresurssin mukaan siten, ettd henkil6stéd voidaan tarvittaessa siirtdd muille pelastusasemille ja

henkildstévahvuus voi vaihdella (0-3).

Pelastuslaitoksen operatiivinen vahvuus toiminta-alueittain eri valmiustasoissa palvelutasopiitoskauden

paittyessa vuoteen 2026 mennessa.

Piitos palvelutasosta

Pelastuslaitoksen operatiivisen toimintavalmiuden mitoitus perustuu riskianalyysiin.
Pelastusasemien toimintavalmius ja suorituskyky muodostuu pelastusasemaluokituksen mukai-
sesti useasta eri tasosta ja osa-alueesta.

Ensisijainen vilittoman toimintavalmiuden toteuttamismuoto on keskuspelastusasemalla ja pai-
nopistepelastusasemilla yllipidettivd ympirivuorokautinen péivystys, pelastusambulanssi seka va-
paalta halytettivd pai- ja sivutoiminen henkil6sto. Toissijainen toimintavalmiutta tukeva toteut-
tamismuoto on peruspelastusasemilla oleva varallaolo, jolla varmistetaan henkil6ston saatavuutta
tarvittaessa edelld mainittua laajemmin.

Resursseja hilytetdian ja kootaan pelastustoimen tehtdviin moniportaisesti ja useilta pelastusase-
milta, milld varmistetaan riskiruuduille asetettujen toimintavalmiusaikatavoitteiden toteutuminen.
Pelastuslaitoksen toimintavalmiutta siddetdin valmiuden sidtimisen perusteiden mukaan.
Pelastuslaitoksen operatiivinen piivystys- ja varallaolovahvuus perusvalmiudessa ovat yhteensd
virka-aikana 32 ja virka-ajan ulkopuolella 29 henkilGa.

Operatiivinen vahvuus voi vaihdella toiminnallisten riskien, muuttuvien tarpeiden perusteella ja
henkil6stotilanteen mukaan. Mikili pelastusaseman tavoitevahvuus ei tiyty, korotetaan toiminta-
alueen muille pelastusasemille valmiutta siten, ettd toiminta-alueen vahvuus on perusvalmiuden
mukainen.

Normaaliolojen tehostetussa valmiudessa pelastuslaitoksen operatiivinen paivystys- ja varallaolo-
valmius on yhteensia 69 henkil6a

Pelastuslaitoksen operatiivinen paivystysvahvuus normaaliolojen tiysvalmiudessa on 94 henkilGa.

Operatiivisen henkil6ston toimikyky kartoitetaan vuosittain 70 prosenttisesti.

Operatiiviselle henkilSstolle jarjestetdan 80 tuntia vuodessa ammattitaitoa yllapitivaa koulutusta.
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3.2.4 Pelastustoiminnan johtaminen ja johtovastuut

Johtamisorganisaatio

Pelastuslaitoksen paivittiisjohtamisjirjestelma on kolmiportainen ja ympiérivuorokautisesti varmistettu.
Pelastuslaitoksen toimintasidnnén mukaan pelastustoiminnan johtamisesta vastaa paivystivd palomes-
tari, paivystava paillikko tai pelastusjohtaja tehtiviensd mukaisesti. Paivystava paillikko kayttaa ylintd ope-
ratiivista ratkaisuvaltaa toimintasaannossa maaratylld tavalla ja raportoi toimista pelastusjohtajalle. Paivys-
taville paallikolle kuuluvaa ratkaisuvaltaa voi tilanteen niin vaatiessa kayttad pelastusjohtaja tai hinen es-
tyneend ollessaan pelastusjohtajan sijainen. Paivystiva péallikko toimii virka-aikana vilittomassa lahtoval-
miudessa ja virka-ajan ulkopuolella vapaamuotoisessa varallaolossa Pohjois-Karjalan alueella. Kaikkien
pelastustoimen tehtivien seuranta, ohjaaminen seki tarvittaessa pelastustoiminnan johtaminen ja pelas-
tusviranomaisena toimiminen kuuluu piivystaville palomestarille toimintasdinnon ja pelastustoiminnan
johtamisohjeen mukaisella tavalla. Pdivystiva palomestari raportoi toimista paivystiville paillikolle. Pai-
vystivd palomestari tyoskentelee vilittomassd ymparivuorokautisessa lihtévalmiudessa Joensuun pelas-

tusasemalla.

Painopistepelastusasemilta toteutetaan alueellinen ryhmajohtajapiivystys. Alueellinen ryhmajohtaja rea-
goi alueensa tehtdviin, toimii tarvittaessa niiden johtajana ja raportoi toiminnastaan péivystiville palo-
mestarille. Paivittiisjohtamisjirjestelmd muodostaa tilanneorganisaation johtamisosien ja suuronnetto-
muuksien johtamisvalmiuden rungon. Alueelliset ryhmanjohtajat tyoskentelevat valittomissa lihtoval-
miudessa painopistepelastusasemilla Joensuussa, Lieksassa, Nurmeksessa, Outokummussa, Ilomantsissa

ja Kiteella.

Pelastuslaitos toimii ensihoitopalvelujen tuottajana Pohjois-Karjalassa ja ensihoidon kenttdjohtajat johta-
vat ensihoitoa ensihoitoasetuksen mukaisella tavalla. Ensihoitopalvelun tuottamiseen liittyvistd asioista
ensihoidon kenttdjohtaja raportoi péivystaville paallikélle ja muista asioista ensihoitoasetuksen mukaisella

tavalla ensihoidosta vastaavalla laakarille.
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Kuva 3. Pelastuslaitoksen johtamisjirjestelma.

Pelastustoimen muodostelmat

Pelastusryhmad on pelastustoiminnassa kaytettdva pienin kokoonpano, joka kootaan kalustosta ja henki-
16stostd yhdeltd tai usealta pelastusasemalta. Pelastusryhmin toimintaa johtaa ryhminjohtaja, joka voi olla
pelastusviranomainen tai sivutoiminen yksikonjohtaja. Pelastusjoukkue kootaan kahdesta tai useammasta
pelastusryhmisti. Pelastusjoukkuetta johtaa paillystoviranhaltija. Pelastuskomppania kootaan kolmesta
tai useammasta pelastusjoukkueesta. Pelastuskomppaniaa johtaa paallystoviranhaltija. Pelastuskomppa-
niaa suurempia muodostelmia johtaa pelastusjohtaja tai hinen varahenkilénsia apunaan johtokeskuksen

esikuntahenkilosto.

Pelastustoiminnan jobtovastunt

Pelastuslain 34 {:n mukaan pelastustoiminnan johtaja on siltd pelastustoimen alueelta, josta onnettomuus
tai vaaratilanne on saanut alkunsa, jollei siitd toisin sovita. Pelastustoimintaa johtaa pelastusviranomainen.
Mikali pelastustoimintaan osallistuu useamman toimialan viranomaisia, tilanteen yleisjohtajana toimii pe-
lastustoiminnan johtaja. Muissa tilanteissa johtovastuu on silld viranomaisella, jonka toimialaan tehtava

lain mukaan kuuluu.

Pienissd onnettomuustilanteissa pelastustoiminta hoidetaan yhdelld pelastusryhmalld. Pienissé tehtivissd

pelastustoiminnan johtajana toimii paivystiva palomestari tai se pelastusviranomainen, jonka paivystiva
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palomestari on tehtidvian maarannyt. Mikali tehtavaé paikalla suorittavassa pelastusryhmassa el ole pelas-

tusviranomaista, toimii paivystiva palomestari pelastustoiminnan johtajana.

Tilanteissa, joissa pelastustoiminnan johtaja ei ole onnettomuuspaikalla, toimintaa tilannepaikalla voi joh-
taa tilannepaikan johtajaksi maaratty henkild, joka yleensd on pelastusryhmin johtaja. Tilannepaikan joh-

taja toimii paivystivin palomestarin tai paivystiavin paallikon antamien ohjeiden mukaisesti.

Keskisuurissa onnettomuustilanteissa pelastustoimintaa hoidetaan pelastusjoukkueella. Keskisuurissa
tehtivissd pelastustoiminnan johtajana toimii paivystava palomestari tai se pelastusviranomainen, jonka

péivystivd palomestari tai paivystiva paillikko on tehtivain mairinnyt.

Suurissa onnettomuustilanteissa seka erityis- ja hairiGtilanteissa pelastustoimintaa johtaa paivystava pail-

likk6 tai muu paivystivan péallikon tai pelastusjohtajan tehtivdin midrdama henkild.

Paitos palvelutasosta

e DPelastustoiminnan johtamisvalmius varmistetaan kolmiportaisella paivystys- ja varallaolojirjestel-
milla.

e Alueelliset ryhmanjohtajat (6 hl6d) tyoskentelevit painopistepelastusasemilla vilittéméssa liht6val-
miudessa, josta ne hilytetddn pieniin pelastustoimen tehtiviin nopeusperiaatteella.

e DPiivystivd palomestari (1 hl6) tyéskentelee vilittémassa lihtévalmiudessa Joensuun pelastusasemalla
ja vastaa pelastustoimen paivittdisestd operatiivisesta toiminnasta seka pienten ja keskisuurten onnet-
tomuustilanteiden johtamisesta.

e DPiivystavi paallikko (1 hlo) vastaa erilaisten hairié- ja erityistilanteiden, suurten onnettomuustilantei-
den johtamisesta sekid pelastuslaitoksen toimintavalmiudesta. Paivystiva paillikké on virka-aikana
vilittémissa lihtovalmiudessa ja virka-ajan ulkopuolella vapaamuotoisessa varallaolossa Pohjois-Kar-
jalan alueella.

e DPelastuslaitoksella on miéaritetty johtokeskuksen ja pelastuskomppanioiden johtokeskusten sijainnit.

e Suuronnettomuuden tai hdirié- ja erityistilanteen johtokeskus perustetaan kahden tunnin kuluessa

johtokeskuksen halyttimisesta.
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3.2.5 Operatiivinen hilytyskalusto

Tehokas pelastustoiminta vaatii méariltdan ja laadultaan riittivin kaluston. Paivittiisten onnettomuuksien
edellyttimi toimintavalmius kyetddn turvaamaan pelastusasemille hankituilla pelastusautoilla, joita ovat
esimerkiksi johtoauto, sammutusauto, siiliauto, siiliGsammutusauto, raivausauto, pelastussukellusauto,
nostolava-auto, kemikaalintorjunta-auto, miehistéauto, huoltoauto, kalustoauto ja tarkastusauto. Pelas-

tuslaitoksella on kaytossdin myos kontteja, perivaunuja, maastoajoneuvoja veneita ja aluksia.

Lihtokohtana on, ettd jokaisella pelastusasemalla on kalustollinen valmius selviytya itsendisesti paivittii-
sistd pienistd onnettomuustilanteista seké aloittaa pelastustoiminta suuremmissa onnettomuustilanteissa.
Kalustollinen jatkuvuus ja erityiskaluston kaytté varmistetaan hilytysohjein sekd muiden pelastusasemien

kalustoa hyodyntamailld. Kaluston sijoituspaikkaa mairitettiessa huomioidaan pelastusasemaluokitus.

Pelastustoimintaa tukevaa teknologiaa on tarjolla yhid enemman ja uudistuvalla teknologialla on mahdol-

lista helpottaa ja nopeuttaa pelastustoiminnan erityisin vaikeita tai vaarallisia tehtavid.

Paitos palvelutasosta
e Pohjois-Karjalan pelastuslaitos tuottaa pelastustoimen palvelut méarillisesti, laadullisella ja ajan-
mukaisella riskiperusteisesti sijoitetulla kalustolla.
e Suurempien onnettomuustilanteiden seki erilaisten suurien torjuntatehtivien (6ljyntorjunta, vaa-
rallisten aineiden torjunta, vahingontorjunta) edellyttimi erikoiskalusto keskitetddn riskiperustei-

sesti, pelastusasemaluokituksen mukaisesti ja tarvittaessa pelastuslaitosten valisena yhteistyona.
e DPelastustoimintaa tukevan teknologian kehittimisesta ja kdyttoonotosta tehddan suunnitelma.

e [Kalusto- ja varustehankinnoissa sekéd kaluston sijoittamisessa huomioidaan pelastusasemaluoki-

tus.

o DPeclastuslaitokselle hankitaan vuosittain kalustoa talousarvioon liitettavan investointisuunnitelman

perusteella.

3.3 DPelastussukellus
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Pelastussukelluksella tarkoitetaan savu-, kemikaali- ja vesisukellusta. Pelastussukelluksen lisaksi tassd yh-
teydesséd kasitellddn pintapelastustoimintaa. Pelastussukellustoiminnan (koulutus, kelpoisuus, varusteet,
toiminnan organisointi) osalta noudatetaan sisdasiainministerién pelastussukellusohjetta vuodelta 2007

seki pelastuslaitoksen sisiisia toimintaohjeita.

Turvallinen pelastussukellus edellyttia tekijan erityistd kelpoisuutta, joka muodostuu terveydentilaan, toi-
mintakykyyn, koulutukseen ja harjoitteluun liittyvistd vaatimuksista. Pelastussukellusta koskeva muodol-
linen kelpoisuus sekéd kunto-, koulutus- ja terveystilavaatimukset madritellddn tarkemmin sisdisen koulu-

tustoiminnan ohjeessa, fyysisten kuntotestien suorittamisohjeessa seka sisdisissd turvaohjeissa.

Savusukellus

Savusukelluksella tarkoitetaan paineilmahengityslaitteiden ja asianmukaisten suojavarusteiden avulla teh-
tivdd sammutus- ja pelastusty6td, joka edellyttdd tunkeutumista palavaan ja rajattuun sisitilaan, jossa on
savua. Palavan rakennuksen katolla tapahtuva tyoskentely paineilmahengityslaitetta kiyttien rinnastetaan

savusukellukseen.

Savusukellustehtivi voidaan aloittaa turvallisesti, jos pelastusyksikdssid on vihintaidn neljd savusukellus-
kelpoista henkil6d. Jos kyseessd on asuinrakennus ja, jos palo on yhdessi huoneistossa, voidaan savusu-
kellus aloittaa, jos sukelluspari on savusukelluskelpoinen ja suojapari kykenee kiyttimain paineilmahen-
gityslaitteita. Erityisen vaativissa kohteissa (esim. maanalaiset tilat, tunnelit tai niithin verrattavat tilat seka
pitkdd savusukellusaikaa edellyttivit tilat) ei ole turvallista aloittaa savusukellusta 1+3-vahvuisella pelas-

tusryhmalla.

Savusukellusta suoritetaan pelastusasemaluokituksen mukaisesti luokilla 2-6. Savusukellusvalmius perus-
tuu osittain paivystys- ja varallaolohenkil6st66n, joten edelld mainitun henkilon on tiytettdva savusukel-

luskelpoisuuden vaatimukset.

Paitos palvelutasosta
e Savusukellustoimintaa yllipidetain pelastusasemaluokituksen mukaisesti.

e Savusukeltajat seki -sukellustoiminta tiyttavit sisdasiainministerion pelastussukellusohjeen seka

sisdisten toimintaohjeiden vaatimukset.
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e Savusukelluskelpoiset henkil6t nimetdan savusukeltajiksi vuosittain.

Pintapelastus ja vesisukellus

Pintapelastustoiminta kuuluu sisdasiainministerion toimintavalmiusohjeen mukaisesti pelastuslaitoksen
perustehtaviin. Pintapelastuksella tarkoitetaan veden pinnalta tai vilittdmasti pinnan alta ilman vesisukel-
luslaitetta tehtivad thmisen, eldimen tai omaisuuden pelastamista sekid vahingon torjuntaa. Pintapelastus-
valmiudella tarkoitetaan esimiehen, kuljettajan ja tyGparin muodostamaa 1+3-vahvuista pelastusryhmaa.

Valmius pintapelastukseen yllapidetddn pelastusasemaluokituksen mukaisesti.

Vesisukelluksella tarkoitetaan tehtdvid, jotka edellyttiavit vesisukelluslaitetta ja — varustusta thmisen sekd
omaisuuden pelastamiseksi ja ymparistovahinkojen torjumiseksi. Vesisukellusta ovat myos virka-apu-

sukellukset seka vesisukellustaitojen ylldpitamiseksi tapahtuvat harjoitukset.

Vilittomalld vesisukellusvalmiudella tarkoitetaan vilittémassa lahtovalmiudessa olevaa pelastusyksikkoa,
joka koostuu esimichesti, kahdesta I-tason vesisukeltajasta ja sukellusavustajasta. Muulla vesisukellusval-
miudella tarkoitetaan pelastusyksikkod, joka koostuu esimiehesti, kahdesta vesisukelluskelpoisesta vesi-
sukeltajasta ja sukellusavustajasta. Pelastusyksikko voidaan koota tilannepaikalle useammalta pelastusase-

malta.

Piitos palvelutasosta

e Valmius pintapelastukseen yllipidetain pelastusasemaluokituksen mukaisesti.

e Joensuun pelastusasemalla yllipidetddn pelastussukellusohjeen muuta vesisukellusvalmiutta.
Muulla valmiudella tarkoitetaan sitd, ettd vesisukeltajat ovat padsadntdisesti lihtGvalmiudessa,
mutta heidit voidaan hilyttid tehtiville my6s ensihoidon moniammatillisista yksikoistd, muilta
pelastusasemilta tai poikkeustilanteissa vapaalta. Muulle vesisukellusvalmiudelle ei ole miaritetty
lihtoaikaa.

e DPintapelastajat ja vesisukeltajat seki pintapelastus- ja vesisukellustoiminta tayttavit sisdasiainmi-

nisterion pelastussukellusohjeen sekd sisdisten toimintaohjeiden vaatimukset.
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3.3.1  Oljyvahinkojen totjunta

Oljyvahinkojen torjunta kisittii sekd maa- ettd vesialueella tapahtuvat torjuntatoimet. Pelastuslaitos on
laatinut Oljyvahinkojen torjuntasuunnitelman vuosille 2019—2023. Torjuntasuunnitelma perustuu pelas-

tuslaitoksen laatimaan riskikartoitukseen kemikaaliriskien osalta.

Maakunnan alueella tapahtuu vuosittain noin 70-110 6ljyvahinkoa. Pelastuslaitoksella on hyva valmius
suorittaa 6ljyvahinkojen torjuntaa. Jokaisella ensilihdon pelastusasemalla on valmiudet selviytya pienistd
maaodljyvahingoista ja henkil6sto kykenee aloittamaan torjuntatoimenpiteet keskisuurissa ja suurissa on-
nettomuuksissa. Maadljyvahinkojen laajempi torjuntakalusto on keskitetty Joensuun, Lieksan ja Kiteen
pelastusasemille, joiden alueella on keskimairaistd suuremmat riskit 6ljyvahingon sattumiseen. Laajempi
kalusto, jolla kyetdin suoriutumaan suurista 6ljyvahingoista ja pitkdkestoisista torjuntatoimenpiteistd, on
keskitetty Joensuun pelastusasemalle. Riskien mukaan 6ljyntorjuntakalustoa voidaan sijoittaa myos en-

nalta maariteltyihin riskipaikkoihin kuten satamiin.

Saimaan alueen Oljyvahinkojen torjuntakomppaniaan kuuluva Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen 6ljyva-
hinkojen torjuntajoukkue muodostetaan Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen alueelta koostuvasta raskas-

pelastusjoukkueen henkilGstosta.

Vesialueella tapahtuvaan alusoljyvahinkojen torjuntaan soveltuva kalusto on keskitetty Saimaan syvi-
viylin liheisille pelastusasemille. Oljyntorjuntakalusto ja kalustovajat on sijoitettu pidosin Joensuun pe-

lastusaseman yhteyteen.

Saimaan alueen Sljyntorjunnassa ja ymparistovahinkojen torjunnassa tehdiin yhteistyotd naapuripelas-
tuslaitoksen kanssa siten, ettd resurssit ovat sijoitettu nykyistd optimaalisemmin onnettomuusuhkiin ja

tarpeisiin nahden.

Paitos palvelutasosta
¢ Oljyntorjunta tehtivit hoidetaan normaaleilla henkilosto- ja kalustoresursseilla. Tarkemmat ku-

vaukset on esitetty oljyntorjuntasuunnitelmassa.
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e Saimaan alueen Sljyntorjunnan turvaamiseksi toteutetaan resursseja koskevaa yhteisty6td muiden

pelastuslaitosten kanssa.

3.3.2 Kemikaalionnettomuudet ja CBRNE -toiminta

CBRNE-toiminnalla tarkoitetaan kemiallisia, biologisia, radioaktiivisia, ydin- ja rajahdeuhkia. CBRNE-
toiminnassa pelastuslaitoksen nikékulmasta useimmiten tehtdvia atheutuu kemikaaliuhkista. My6s muut
uhat on tiedostettu ja niiden vaatimiin toimenpiteisiin on varauduttu kalustollisesti ja henkil6st6a koulut-
tamalla. Uhkiin varautumisessa tehdddn yhteistyotd muiden alueen viranomaisten ja asiantuntijoiden
kanssa. CBRNE- toimintaa varten pelastuslaitoksella on erillinen suunnitelma, jossa on huomioitu maa-
kunnassa mahdolliset riskit, esitetty eri tilanteiden vaatimat toimenpiteet ja otettu kantaa kalustollisiin
sekd koulutuksellisiin valmiuksiin. Koulutuksellista ja kalustollista valmiutta tdydennetddn tarvittaessa

kansallisten uhka-arvioiden ja suositusten perusteella.

Pelastuslaitoksen kidyttdmit kalustoluokat pohjautuvat TOKEVA2020-kalustotasojen suosituksiin. Ka-
lustoluokitus pelastusasemittain perustuu riskianalyysin yhteydessa kartoitettuihin onnettomuusriskeihin
seki asiantuntijoiden (mm. KEMI-tiimi) arvioihin. Pelastusasemilla kehitetddn ja yllapidetdin kalustollista
ja koulutuksellista valmiutta pelastusaseman kalustotason vaatimiin tehtiviin kemikaalionnettomuuksissa
ja CBRNE-tilanteissa. Kalustotasoja on kisitelty tarkemmin pelastuslaitoksen CBRNE-suunnitelmassa.
Ensihoidon kykyi avustaa ja toimia CBRNE-tilanteissa kehitetddn. Raskaspelastusjoukkueen kykya tukea
pelastuslaitosta vaativissa kemikaalionnettomuuksissa ja CBRNE-tilanteissa vahvistetaan. Kemikaali-

sukellus on erikoistehtivi, eikd koko henkilstolld ole valmiuksia tehtivien suorittamiseen.

Pelastuslaitos yllipitda kemikaalionnettomuuksia ja CBRNE-toimintaa varten uhka-arvion mukaista hen-
kilosto- seka kalusto- ja varusteresurssia. Henkiloston yllipitokoulutuksesta huolehditaan siind laajuu-
dessa, ettd kalustotason 1-4 pelastusasemilla on riittdvad maird toimintaan tarvittavaa kalustoa ja perus-
koulutettua henkilostéd. Erikseen kemikaalisukelluskelpoiset tulee olla nimetty pelastusasemittain.
CBRNE-toiminnan riskianalyysia tulee edelleen kehittda ja paivittdd sidnnollisesti yhdessa eri viranomais-
ten ja asiantuntijoiden kanssa. Pelastuslaitos tekee yhteistyotd muiden pelastuslaitosten kanssa kalustollis-

ten ja koulutuksellisten valmiuksien kehittimisessé. Iti-Suomen alueen pelastuslaitosten yhteistyon hen-
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gessd varmistutaan siitd, ettd toimintaan liittyvat investoinnit ja hankinnat ovat yhteensopivia muiden alu-
eiden kanssa. Iti-Suomen alueen ja pelastusopiston kesken on hankittu yhteiseen kiytt66n mittausvali-
neistod erilaisten aineiden tunnistamiseen. Pelastuslaitoksen kykya suorittaa henkiléiden puhdistamista

parantuu merkittavisti uuden puhdistuskontin myo6ta.

Paitos palvelutasosta

e Pelastuslaitos yllipitid maakunnallista kemikaalionnettomuuksien ja CBRNE-tilanteiden torjun-
tavalmiutta tavanomaisten sekd vaativien kemikaalionnettomuustilanteiden varalle. Torjuntaka-
lustoa varten pelastusasemat on jaettu kalustoluokkiin 0-4.

e Kalustoluokitus pelastusasemittain perustuu riskianalyysin yhteydessid kartoitettuihin onnetto-
muusriskeihin seké asiantuntija-arvioihin.

e Kemikaalisukellus kelpoiset henkilt tayttavit valtakunnallisen pelastussukellusohjeen seka sisiis-
ten toimintaohjeiden vaatimukset sekd heidit nimetddn pelastusasemittain.

e Kemikaalisukellus kelpoiset henkil6t nimetain pelastusasemittain.

3.4 Onnettomuuksien ehkiisy

3.41 Pelastustoimelle kuuluva ohjaus

Pelastuslain 27 §:n mukaan pelastuslaitoksen tulee huolehtia alueellaan pelastustoimelle kuuluvasta oh-
jauksesta. Tavoitteena on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ehkiiseminen ja varautuminen onnet-
tomuuksien torjuntaan sekéd asianmukainen toiminta onnettomuus- ja vaaratilanteissa ja onnettomuuksien

seurausten rajoittamisessa.

Pelastustoimen ohjauksella tarkoitetaan toimia, joilla pelastuslaitos edistdd, tukee ja seuraa pelastuslain
velvoitteiden toteutumista. Esim. pelastussuunnitelmien ja poistumisturvallisuusselvitysten laatimisen oh-
jaus, viranomaisen suorittama arviointimenettely, pelastustoimen laitteiden ja laitteistojen kunnossapi-
dosta ohjaaminen seka rakenteelliseen paloturvallisuuteen liittyva neuvonta ja ohjaus. Ohjausvelvoite kat-
taa thmisten, yritysten sekd muiden yhteis6jen ohjaamisen pelastuslaissa sdadettyjen velvoitteiden taytta-

misessd. Ohjaus toteutetaan pddosin valvontatehtivien hoitamisen yhteydessa.
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3.4.2 Pelastustoimelle kuuluva valistus ja neuvonta

Pelastuslain 27 §:n mukaan pelastuslaitoksen tulee huolehtia alueellaan pelastustoimelle kuuluvasta oh-

jauksesta, neuvonnasta ja turvallisuusviestinnasta.

Turvallisuusviestinnin tavoitteena on hyvin turvallisuuskulttuurin edistiminen, jotta ithmisilld ja yhtei-
soilla olisi hyvat valmiudet ennaltachkiista tulipaloja ja muita onnettomuuksia seka toimia asianmukaisesti
vaaratilanteissa. Tavoitteet ja kohderyhmat méaritellddn tarkemmin viestintdsuunnitelmassa. Turvallisuus-
viestintd toteutetaan toiminta-alueittain viestintasuunnitelman mukaisesti yhteistyossé eri tahojen kanssa.

Turvallisuusviestintityossa hyodynnetdan pelastuslaitoksen henkil6stéd laajasti.

Paitos palvelutasosta
e DPelastuslaitos laatii vuosittain turvallisuusviestintasuunnitelman osana pelastuslaitoksen viestinta-
strategiaa.
o Turvallisuusviestinnilla vahvistetaan maakunnan asukkaiden omatoimisen varautumisen, onnet-
tomuuksien ehkaisyn ja onnettomuuksiin varautumisen osaamista.

e Turvallisuusviestinnin voimavaroina 2,1 henkil6tyévuotta.

3.4.3 Yhteisty6 onnettomuuksien ehkiisemiseksi

Pelastuslain 42 §:n mukaan pelastuslaitoksen tulee onnettomuuksien ehkiisemiseksi ja turvallisuuden yl-
lipitimiseksi toimia yhteisty0ssd muiden viranomaisten sekd alueella olevien yhteisdjen ja asukkaiden

kanssa sekd osallistua paikalliseen ja alueelliseen turvallisuussuunnittelutyohon.

3.4.4 Alueellinen turvallisuussuunnittelu

Alueellisen turvallisuussuunnittelun tavoitteena on parantaa yhteistyota, kehittda ja yllapitaa turvallisuutta
seka turvallisuudentunnetta muun muassa vihentimilla rikoksia, hiiri6itd ja onnettomuuksia. Alueellinen
turvallisuussuunnittelu pohjautuu valtioneuvoston piaatokseen perustuvaan sisdisen turvallisuuden ohjel-

maan IIT (Turvallisempi huominen, SM 26/2012).
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Paitos palvelutasosta

e DPelastuslaitos osallistuu aktiivisesti turvallisuussuunnitteluun ja toimenpanoon omaa toimialaansa
koskevissa asioissa.

e Turvallisuussuunnittelun ja kuntien varautumisen yhtymékohtia hyodynnetiin turvallisuustyssa.

3.4.5 Rakenteellinen paloturvallisuus

Rakenteellinen paloturvallisuus muodostaa perustan rakennuksen turvalliselle kiytolle koko sen kiyt-
toidn. Rakenteellisen paloturvallisuuden kasittelyvaiheita ovat kaavoitus, rakennuksen suunnittelu, raken-
nuslupakisittely, rakentaminen, rakennuksen kiyttéonotto sekd rakennukseen kohdistuvat muutostyot
rakennuksen valmistuttua. Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999) miirittelevit rakentamisen valvonnan
rakennusvalvontaviranomaisen tehtdviksi, mutta pelastusviranomaisella on merkittdva rooli kaikissa ka-
sittelyvaiheissa. Toiminta-alueilla olevat vastuupalotarkastajat ohjaavat rakenteellista paloturvallisuutta

toiminta-alueillaan ja kokonaisuutta valvoo keskitetysti tehtavain nimetty paallystoviranhaltija.

Paitos palvelutasosta

e DPelastusviranomainen neuvoo ja opastaa rakenteelliseen paloturvallisuuteen liittyvissd kysymyk-
sissa.

e Pelastusviranomainen antaa maksutta lausuntoja kaavoituksiin, pelastustoimen laitteisiin seka pe-
lastus- ja sammutustyon edellytyksiin liittyvisté jarjestelyistd ja toimenpiteistd. Muista lausunnoista
pelastuslaitos perii hinnaston mukaisen korvauksen.

e Pelastusviranomainen suorittaa erityisid palotarkastuksia henkil6- ja paloturvallisuuden kannalta
tavanomaista vaativimpiin uudisrakennus- ja peruskorjauskohteisiin ennen rakennusten kiyttéon-

ottoa.
3.4.6 Muu yhteisty6
Pelastuslaitos tekee onnettomuuksien ehkidisemiseksi laajasti yhteistyota eri toimijoiden kanssa. Yhteis-

tybkumppaneiden kautta haetaan vaikuttavuutta onnettomuuksien ehkdisyyn. Yhteistyémuotoja ovat ol-

leet muun muassa yhteiset koulutustapahtumat ja valvontakdynnit. Yhteisty6tahoja ovat viranomaiset,
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jarjestot ja erilaiset hankkeet. Yhteistyon kautta toimintaa on voitu kohdentaa oikeille kohderyhmille,

opittu yhteistyotahoilta ja saatu levitettyd omia turvallisuuteen vaikuttamisen keinoja laajalti.

Paitos palvelutasosta

e Vahvistetaan edelleen yhteistyotd eri turvallisuustoimijoiden kanssa ja haetaan aktiivisesti uusia

yhteistybkumppaneita ja -muotoja.

3.4.7 Palontutkinta

Pelastuslain 41§:n mukaisesti pelastuslaitoksen on suoritettava palontutkinta. Pddosassa tulipaloja riittad
pelastustoiminnan johtajan suorittama arviointi. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksessa on nimetty palon-
tutkintaryhmad, joka tutkii erillisen palontutkintaohjeen mukaisesti merkittdvimmait tulipalot. Tutkinnan

tuloksia hyodynnetiin onnettomuuksien ehkiisytyOssi ja pelastustoiminnan kehittimisessa.

Piitos palvelutasosta

e Pelastuslaitos paivittdd vuosittain palontutkintaohjeen.

e Palontutkinta suoritetaan tulipalosta, jossa:
- on aiheutunut vihintdin yhden henkil6n kuolema tai vakava loukkaantuminen;
- omaisuusvahingot ovat yli 200 000 euroa;
- tutkinnalla saatavalla selvitykselld katsotaan olevan merkitystd palovahinkojen vihentimiseen

ja ehkiisemiseen;

- tutkinnasta on paitetty valtakunnallisessa, ajankohtaisessa tai alueellisessa tutkimushank-

keessa tai teemassa.

3.4.8 Pelastuslainsiidinnon mukaiset valvontatehtivit

Pelastuslain 78 §:n mukaan pelastuslaitoksen on alueellaan valvottava pelastuslain 2 ja 3 luvun noudatta-
mista. Valvonnan suorittamiseksi pelastuslaitoksen on tehtidvi palotarkastuksia ja muita valvontatehtivin
edellyttimid toimenpiteitd, esimerkiksi asiakirjavalvontaa. Valvontakdynneilld ohjataan omalta osaltaan

my0s kohteiden pelastussuunnittelua ja poistumisturvallisuusselvitysten laatimista.
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Valvontasuunnitelma laaditaan vuosittain. Valvontasuunnitelmassa on méaritelty palotarkastettavat koh-
teet ja muut valvontatoimenpiteet paikallisten olosuhteiden ja alueella esiintyvien riskien perusteella. Val-
vonta toteutetaan toiminta-alueittain, joille on nimetty vastuupalotarkastajat. Vastuupalotarkastajat vas-
taavat valvonnan toteuttamisesta toiminta-alueella yhdessa toiminta-alueen paallikon kanssa. Resurssina
yrityksien ja laitosten palotarkastuksissa kdytetddn ldhinnd paillystod. Asuinrakennusten ja nithin verrat-

tavien valvontakohteiden kohdalla hyédynnetidan koko pelastuslaitoksen henkil6stod.

Piitos palvelutasosta
e Pelastuslaitos laatii vuosittain valvontasuunnitelman.
e Kaikissa valvontasuunnitelmassa miaritellyt riskikartoituksen mukaisissa ja kdytossd olevissa Al-
A6 kohteissa (yritykset ja laitokset) tehdddn palotarkastus.
e Asuinrakennusten ja niihin verrattavien valvontakohteiden palotarkastuksissa valvontamenetel-
mind kdytetddn paloturvallisuuden itsearviointia sekd kohdennettuja valvontakiynteji. Valvonta-

kohteiden mairit ja valvontamenetelmit paitetain vuosittain valvontasuunnitelmassa.

3.4.9 Kemikaaliturvallisuuslainsiiadinnén mukaiset valvontatehtivit

Vaarallisten kemikaalien ja rdjahteiden kisittelyn turvallisuudesta annetun lain (390/2005) 30 §:n 1 mo-
mentissa tai 62 {:n 1 momentissa mairitetdan tuotantolaitos, josta toiminnanharjoittajan tulee laatia tur-

vallisuusselvitys.

Laitokset ovat laatineet turvallisuusselvitykset ja TUKES on tarkastanut ja hyvaksynyt tehdyt selvitykset.
Kohteet on analysoitu pelastuslaitoksen riskikartoituksessa sellaisiksi kohteiksi, joihin on laadittu omat
hilytysvasteet ja harjoitussuunnitelmat. Kohteisiin on laadittu ulkoiset pelastussuunnitelmat pelastuslain
(379/2011) 48 § mukaisesti. Vaarallisten aineiden kuljetuksesta rautatielld annetun valtioneuvoston ase-
tuksen (195/2002) 32 §:n mukaisia jirjestelyratapihoja pelastuslaitoksen alueella on kaksi. Ratapihoille on
laadittu ulkoiset pelastussuunnitelmat heidian laatimiensa turvallisuusselvitysten hyvaksynnin jilkeen pe-
lastuslain (379/2011) 48 § mukaisesti. Valtioneuvoston asetuksen rijihteiden valmistuksen ja varastoin-
nin valvonnasta (819/2015) 31 § mukaisia turvallisuusselvitysvarastoja on kaksi. Varastoille on laadittu
ulkoiset pelastussuunnitelmat pelastuslain (379/2011) 48 § mukaisesti. Ympiristosuojelulain (527/2014)

112 § mukaisia suuronnettomuuden vaaraa aitheuttavia kaivannaisjitteen jitealueita maakunnassa ei ole.
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Pelastusviranomainen valvoo vaarallisten kemikaalien ja rdjihteiden kasittelyn turvallisuudesta annetun
lain (390/2005) mukaisesti vaarallisten kemikaalien vihiisti teollista kisittelyi ja varastointia. Lisdksi pe-
lastusviranomainen valvoo palotarkastusten yhteydessd my6s ns. ilmoitusrajan alle jadvien kemikaalien
varastointia. Koko maakunnan kemikaalivalvonnan vastuu on keskitetty kolmelle pelastuslaitoksen paal-

lystéviranhaltijalle.

Piitos palvelutasosta
e Vaarallisten kemikaalien lupakasittely, tarkastus- ja valvontatoimet, tarvittavat suunnitelmat ja
harjoitusten jirjestiminen kohteissa ovat kemikaalilainsdddinnon edellyttimalld tasolla.
e Ulkoiset pelastussuunnitelmat paivitetddn kolmen vuoden vilein.

e Ulkoisten pelastussuunnitelmakohteissa harjoitellaan kolmen vuoden vilein

3.5 Varautuminen

3.5.1 Hyvinvointialueen varautuminen

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta toimii monijdsenisena pelastusviranomaisena seké valmistelee,
yhteensovittaa ja toimeenpanee hallintosdidnnén mukaisesti hyvinvointialueen konsernin varautumista

koskevat asiakokonaisuudet.

Hyvinvointialueella pelastuslaitos ja turvallisuuspalvelut huolehtivat konsernin valmiussuunnittelun kay-
tinnon toteutuksesta yhteistyOssd toimialuejohtajien ja varautumisasiantuntijaryhmién kanssa (konsernin
sisdinen yhteinen varautuminen). Hyvinvointialueen kokonaisturvallisuudesta vastaava viranhaltija (1. pe-
lastusjohtaja, 2. turvallisuuspaillikko) koordinoivat varautumisen ja valmiussuunnittelun tehtivien ja toi-

meenpanon yhteensovittamista.
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3.5.2 Varautuminen hiiriotilanteisiin

Kansallinen ja alueellinen riskinarvio muodostavat riskiarviokokonaisuuden. Valtakunnan tasolla, Suo-
men kansallinen riskiarvio tehdidin kolmen vuoden vilein. Riskiarviossa kartoitetaan erilaiset ihmisia, ym-
périst6d, omaisuutta sekid kriittisid jarjestelmid ja palveluja uhkaavat riskit, joithin viranomaisten on toi-
minnassaan varauduttava. Kansallinen riskiarvio tehtiin ensimmaisen kerran vuonna 2015. Siind miiritel-

lddn seka laajasti yhteiskuntaan vaikuttavat, ettd alueellisesti merkittivit tapahtumat.

Kansallisen riskiarvion taustalla on Euroopan unionin pelastuspalvelumekanismi, joka velvoittaa kaikkia
jisenmaita arvioimaan sadnnollisesti riskit, jotka voivat aiheuttaa tarpeen pyytdd pelastustoimen apua
muilta mailta. Yhteiskunnan turvallisuusstrategian paivityksen yhteydessid vuonna 2017 kansallinen ris-
kiarvio paatettiin laajentaa palvelemaan varautumis- ja valmiussuunnittelua laajemmin. Riskejd arvioidaan

my0s ilmastonmuutokseen sopeutumisen nikékulmasta.

Vuonna 2018 on laadittu Pohjois-Karjalan alueellinen riskiarvio, joissa otetaan tarkemmin huomioon alu-
eelle ominaiset uhat tai hiiri6tilanteet. Tarkoitus on, ettd varautumiseen liittyvain riskien arviointiin kay-
tetddn pelastuslaitoksessa seka kansallista ettd alueellisista riskiarvioita. Niistd muodostuu 31 erilaista ris-
kid, jotka otetaan huomioon pelastuslaitoksen valmiussuunnittelussa. Pelastuslaitos kouluttaa ja kiy lipi
riskiarvion kuntien ja valmiusryhmien kanssa. Alueellinen riskinarvio pdivitetiin vuoden 2023 alkupuo-

lella.

Pelastuslaitos on ennalta varautunut sithen, ettd se kykenee normaaliolojen hiirittilanteissa huolehtimaan
alueellaan pelastustoimintaan kuuluvista tehtavistd. Varautumisen hyvi taso saavutetaan oman toiminnan
jatkuvuuden varmistamisella, ajantasaisilla erityis- ja yhteistoimintasuunnitelmilla, laajoilla yhteistoiminta-
suhteilla, riittavalld pelastus- henkilostolld, -materiaalilla ja -kalustolla sekd henkil6ston kouluttamisella ja

harjoittelulla.

Suuronnettomuusvalmius normaaliolojen suuronnettomuuksissa ja laajoissa hiiriétilanteissa muodostuu
pelastusyhtymisti, joka on muodostettu viimeistiin kahden tunnin kuluessa hilytyksestd. Tama on var-
mistettu koko pelastustoimen alueen paivitys- ja varallaolojirjestelyilld seka tarvittaessa etukiteen val-

miutta kohottamalla normaaliolojen tehostetun valmiuden tai taysvalmiuden tasolle.
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Suuronnettomuuksissa, hairiotilanteissa tai tilanteissa, joissa alueella on useita yhtiaikaisia onnettomuuk-
sia, perustetaan Noljakan pelastusasemalle pelastustoimen johtokeskus (PEL JOKE). Johtokeskus perus-
tetaan kahden tunnin kuluessa siitd, kun pelastuslaitos on saanut tehtiviin halytyksen. Johtokeskuksen
tehtivinid on muun muassa pelastus- ja viranomaisyhteistoiminnan johtaminen seka kokonaistilanneku-

van ylldpitiminen. Pelastustoimen johtokeskuksen hilyttiminen ja ty6jirjestys ovat ennalta suunniteltuja.

Maakunnallista pelastustoiminnan tilannekuvaa yllipidetdan pelastustoimen johtokeskuksessa. Mikali pe-
lastuskomppanioiden johtopaikat on perustettu, ne yllapitivit alueensa tilannekuvaa ja toimittavat sen
pelastustoimen johtokeskukseen. Tilannepaikan johtaja vastaa tilannepaikan tilannekuvan yllapidosta ja

toimittamisesta pelastuskomppanian johtopaikalle tai pelastustoimen johtokeskukseen.

Pelastustoimintaan osallistuvien yhteistyoviranomaisten seké kuntien hilyttiminen ja yhteistoiminta suur-
onnettomuuksissa ja hairiétilanteissa on etukiteen suunniteltu. Pelastuslaitos on laatinut yhdessa keskeis-
ten viranomaisten ja tahojen kanssa yhteistoimintasuunnitelmat ja -sopimukset, joissa on kuvattu periaat-
teet siitd, miten pelastustoimintaan velvolliset viranomaiset osallistuvat pelastustoimintaan. Muille viran-

omaisille annettavan virka-avun perusteista on etukiteen sovittu keskeisten viranomaisten kanssa.

Pelastuslaitos on laatinut yhteistoimintasopimuksen pelastustoiminnan yhteistydjatjestelyistd naapuripe-
lastustoimialueiden kanssa sellaisten onnettomuuksien varalta, joissa alueen omat pelastustoiminnan voi-
mavarat eivit riitd tai muodostelmiin kuuluu yksikoitd myos muilta pelastustoimen alueilta. Yhteistoimin-
tasopimus on laadittu Eteld-Karjalan, Eteld-Savon, Kainuun sekd Pohjois-Savon pelastuslaitoksen kanssa.
Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen halytysvasteissa on huomioitu oman pelastustoimialueen resurssien

lisiksi my6s naapurialueiden resurssit.

Paitos palvelutasosta
e DPelastuslaitos yllapitad ja kehittdd normaaliolojen suuronnettomuuksiin ja hairiétilanteisiin varau-
tumisesta.
e DPelastuslaitoksen laatimissa erityissuunnitelmissa ja yhteistoiminta-asiakirjoissa on selvitetty pe-
lastuslaitoksen varautumisjirjestellyt normaaliolojen hairi6tilanteita varten. Suunnitelmat paivite-

tadin palvelutasokausittain.
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Pelastuslaitos on suunnitellut suuronnettomuuksia ja hairiétilanteita varten normaaliolojen tehos-
tetun ja tdysvalmiuden organisaation.

Normaaliolojen suuronnettomuuksissa ja hairiétilanteissa pelastustoimen johtokeskus on perus-
tettu ja pelastusyhtyma muodostettu viimeistain kahden tunnin kuluessa halytyksesta. Pelastuslai-
toksen yhtyméd muodostuu johtokeskuksesta ja vihintiin kahdesta pelastuskomppaniasta.
Pelastuslaitos on ruuhkatilanteita varten ennalta suunnitellut valtakunnallisen ohjeen mukaisesti
hilytysohjeesta poikkeavan yksikoiden hilyttimisen ja varautunut ottamaan halytykset tilapiisesti
johtokeskukseen.

Pelastustoimintaan osallistuvien yhteistyoviranomaisten ja muiden pelastustoimialueiden halytta-
minen ja yhteistoiminta suuronnettomuuksissa seka hairiétilanteissa on etukiteen suunniteltu.

Varautuminen poikkeusoloihin

Valmiuslain (1552/2011) mukaan poikkeusoloja ovat:

)

2)

3)

4)

5)

6)

Suomeen kohdistuva aseellinen tai sithen vakavuudeltaan rinnastettava hyokkays ja sen viliton
jalkitila;
Suomeen kohdistuva huomattava aseellisen tai sithen vakavuudeltaan rinnastettavan hyokkayksen
uhka, jonka vaikutusten torjuminen vaatii timén lain mukaisten toimivaltuuksien vilitonta kayt-
toOn ottamista;
vieston toimeentuloon tai maan talouselimin perusteisiin kohdistuva erityisen vakava tapahtuma
tai uhka, jonka seurauksena yhteiskunnan toimivuudelle vilttimittomat toiminnot olennaisesti
vaarantuvat;
erityisen vakava suuronnettomuus ja sen valiton jélkitila; seka
vaikutuksiltaan erityisen vakavaa suuronnettomuutta vastaava hyvin laajalle levinnyt vaarallinen
tartuntatauti.
sellainen

a. julkisen vallan paitéksentekokykyyn;

b. rajaturvallisuuden tai yleisen jirjestyksen ja turvallisuuden ylldpitimiseen;

c. vilttamattomien sosiaali- ja terveydenhuollon tai pelastustoimen palvelujen saatavuu-

teen;
d. energian, veden, elintarvikkeiden, lidkkeiden tai muiden vilttimattomien hy6dykkeiden

saatavuuteen;
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e. vilttamattomien maksu- ja arvopaperipalvelujen saatavuuteen;

f.  yhteiskunnallisesti kriittisten litkennejarjestelmien toimivuuteen; tai

g. edelld a—f alakohdassa lueteltuja toimintoja ylldpitivien tieto- ja viestintdteknisten palve-
lujen tai tietojirjestelmien toimivuuteen kohdistuva uhka, toiminta, tapahtuma tai niiden
yhteisvaikutus, jonka seurauksena yhteiskunnan toimivuudelle valttimittomat toiminnot
olennaisesti ja laajamittaisesti estyvit tai lamaantuvat tai joka muulla niihin vakavuudel-
taan rinnastuvalla tavalla erityisen vakavasti ja olennaisesti vaarantaa yhteiskunnan toimin-

takykyd tai vieston elinmahdollisuuksia.

Poikkeusolojen olemassaolon toteaa valtioneuvosto yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa ja

kayttoonottoasetuksesta paattia lopullisesti eduskunta.

Pelastuslaitos on varautunut toimintansa hoitamiseen poikkeusoloissa ja viestosuojelutilanteissa riittavin
suunnitelmin ja etukiteen tapahtuvin valmisteluin. Pelastuslaitoksen valmiussuunnitelmassa on selvitetty
pelastuslaitoksen varautumisjirjestelyt poikkeusoloja varten ja se sisiltdd useita erityissuunnitelmia seki
toimintaohjeita. Suunnitelmat paivitetain kokonaisuudessaan viimeistain viiden vuoden kuluttua edelli-
sestd piivityksestd. Toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi on tehty erilaisia teknisid ja toiminnallisia

varajirjestelyjd sekd huolehdittu ajan tasalla olevista tarvittavista varauksista.

Poikkeusoloissa pelastuslaitos priorisoi toimintojaan hilytysvarmuuden ja yhteiskunnan elintirkeiden toi-
mintojen turvaamiseksi. Poikkeusoloihin johtavan uhkamallin mukaan, on pelastuslaitoksen palveluta-
soon mahdollista tehda poikkeuksia. Nama poikkeukset ennakoidaan ja viedain pelastuslaitos —liikelai-

toksen johtokunnan ja tarvittaessa yhtymévaltuuston kasiteltdviksi.

Pelastuslaitos on suunnitellut poikkeusoloja varten tdysvalmiuden organisaation. Tadysvalmiuteen siirty-
minen edellyttdd alueellista tai valtakunnallista poikkeusolojen tilaa ja valmiuslain osittaisia tai tiydellisid
toimintavaltuuksia, jotta esimerkiksi koko ennalta varattu henkil6sté voidaan mairitid pelastuslaitoksen
palvelukseen. Tédysvalmiuteen siirtyminen tapahtuu johtamispaikkojen ja henkil6stén osalta kolmen vuo-

rokauden (72 tuntia) kuluessa.
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Pelastuslaitos yllapitda riittdvaa pelastustoimen viestonsuojelujirjestelmaa. Pelastuslaitos on suunnitellut
viestosuojeluorganisaation ja aluejaon sekd huolehtinut muista tarvittavista viestosuojelujirjestelyista.
Nykyaikaiselle viestonsuojalle asetettavat vaatimukset tdyttavid viestonsuojia on maakunnassa 1085. Vi-
estosuojapaikkoja niissi suojissa on palotarkastusohjelman mukaan 84 786 asukkaalle. Asukkaille, joiden
kiinteistOssd ei ole vdestonsuojaa, ohjeistetaan tilapdissuojan rakentaminen yhteistyossd kunnan raken-
nusvalvontaviranomaisen kanssa. Pelastuslaitos ohjaa yritysten, laitosten, taloyhtididen ja kansalaisten
omatoimista varautumista seki jirjestad varautumiskoulutusta yhteistyossa Pohjois-Karjalan pelastusalan-

liiton kanssa.

Pelastuslaitos yllapitdd vieston varoittamiseen tarvittavaa halytysjirjestelmid. Vieston varoittamista var-
ten kaikki Pohjois-Karjalan kunnat on varustettu vihintdin yhdelld vdestohilyttimelld. Halyttimien maa-

radn ja tiheyteen vaikuttavat ensisijaisesti vaarallisia aineita kasittelevit laitokset seké niiden kuljetusreitit.

Paitos palvelutasosta

e Pelastuslaitos huolehtii poikkeusoloihin varautumisesta.

e Pelastuslaitoksen valmiussuunnitelmassa on selvitetty pelastuslaitoksen varautumisjarjestelyt
poikkeusoloja varten. Valmiussuunnitelma ja muut suunnitelmat paivitetddn palvelutasokausit-
tain.

e Poikkeusoloissa pelastuslaitoksen toimintoja uudelleen jirjestellddn ja priorisoidaan uhkamallin
mukaan. Poikkeusoloissa hyvinvointialueen turvallisuuden ja varautumisen lautakunta tai alueval-
tuusto paattaa palvelutasopaitokseen liittyvista muutoksista.

e Pelastuslaitos on suunnitellut poikkeusolojen tiysvalmiuden organisaation, joka perustuu normaa-
liolojen organisaation toiminnan tehostamiseen ja mairdvahvuuksien nostamiseen.

e Pelastuslaitos yllipitdd pelastustoimen viestosuojelujirjestelmia. Lisdksi pelastuslaitos on suunni-
tellut viestosuojeluorganisaation sekd aluejaon ja huolehtinut muista tarvittavista viestosuojelu-
jarjestelyista.

e Viestosuojelutehtiviin varaudutaan normaaliolojen pelastuskalustolla ja materiaalilla. Toiminnan
jatkuvuutta ja huoltovarmuutta kehitetdin palvelutasokauden aikana.

e Pelastuslaitos huolehtii ajan tasalla olevista henkil6-, ajoneuvo- ja rakennusvarauksista. Henkil6s-

tovaraukset perustuvat paatoimiseen, sivutoimiseen, jirjestojen seka kylien pelastusryhmien hen-

kilost60n.
Joensuun pelastusasema Pohjois-Karjalan pelastuslaitos -liikelaitos
Noljakantie 4 p- 013 3300 (vaihde)
80140 Joensuu kitfjaamo@siunsote.fi

www.pkpelastuslaitos.fi



€LASTUSLAITO,
g\,\)oIS-KARJAfA

%//”/m\\“\\\i\.

Palvelutasopaitos lausuntoversio 55 (67)

®

\

SOTE

e Pelastuslaitos huolehtii viestonhilytinverkoston yllapitimisesti ja varajarjestelyistd riskiperustei-

sestl.

e Pelastuslaitos kehittdd edelleen varautumistaan poikkeusoloihin, jossa painopistealueena on oman
toiminnan jatkuvuuden varmistaminen seka Iti-Suomen alueen yhteisen toimintamallin luominen

nykyisiin uhkamalleihin ja toimintatapaan.

3.5.4 Kuntien valmiussuunnittelun tukeminen

Pelastuslaitos tukee pelastustoimen alueeseen kuuluvien kuntien valmiussuunnittelua sopimusperustei-
sesti. Pohjois-Karjalan pelastuslaitos on tukenut kuntien valmiussuunnittelua aktiivisesti koko alueellisen
pelastustoimen toiminnan ajan. Tukea on annettu esimerkiksi avustamalla valmiussuunnitelman yleisen
osan laadinnassa, varausten tekemisessi seki koulutuksessa. Pelastuslaitos on osoittanut toimintaan oman
resurssinsa. Valmiussuunnittelijan tehtdvind on kuntien valmiussuunnittelun tukeminen koko maakun-
nan alueella. Lisdksi pelastuslaitoksen toiminta-alueille on nimetty varautumisen vastuuhenkil6t, jotka an-

tavat kdytinnon tukea oman alueensa kunnille.

Maakunnallista varautumisen ja valmiussuunnittelun yhteensovittamista varten toimii eri viranomaisista,
elinkeinoelimasti ja vapaachtoisjirjestoistd koostuva Pohjois-Karjalan valmiusfoorumi. Valmiusfooru-
min lisiksi maakunnassa toimii valmiussihteeristo, joka valmistelee valmiusfoorumin kisittelyyn vietavat
asiat sekd toimeenpanee valmiusfoorumin yhteiset linjaukset. Pelastuslaitoksen alueella on perustettu yh-
teistyossd kuntien kanssa maakunnan alueelle nelja pelastuslaitoksen toiminta-aluekohtaista paikallista val-

miusryhmai, joiden avulla tuetaan valmiussuunnittelua paikallistasolla.

Pelastuslaitos tukee kuntien sisdistd viestintda erilaisissa hiirio- ja onnettomuustilanteissa. Viestinnan tar-
koituksena on vilittad tietoa etupainotteisesti tapahtumakunnan johdolle ja sen eri hallintokunnille pelas-
tuslaitoksen johtovastuulla olevista merkittavistd tehtivistd tai uhkaavasta vaarasta. Viestinnalld varmiste-
taan kunnan johdon tiedottamis- ja toimintavalmius seka eri hallintokuntien resurssien nopea hilyttami-
nen. Kunnan valmiusjohtoryhmai tiedotetaan tai se halytetiin kuntaa koskevissa hiirié- ja onnettomuus-

tilanteissa.

Piitos palvelutasosta
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e Delastuslaitos tukee kuntien valmiussuunnittelua sekd kuntien sisiista viestintda erilaisissa héirio-
ja onnettomuustilanteissa niin erikseen sovittaessa.

e Pelastuslaitos yhteensovittaa varautumista sekd koordinoi kuntien valmiussuunnittelua Pohjois-
Karjalan valmiusfoorumin, valmiussihteeriston ja paikallisten valmiusryhmien kautta, joiden toi-

mintaa kehitetaian kuntien tarpeita palvelevaksi.

3.6 Pelastustoimen ohjeet ja suunnitelmat

Sisaministeri6é on antanut asetuksen (1363/2018) pelastustoimen suunnitelmista. Asetuksen mukaan pe-
lastustoimen suunnitelmat jactaan kahteen osaan, yleisjirjestelyihin ja pelastustoimintaan vaativissa tilan-

teissa. Asetuksessa on mainittu tarvittavat suunnitelmat ja niiden keskeinen sisalto.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella asetuksen mukaiset suunnitelmat ovat padosin laadittu ja ne pitavit
sisdllddn asetuksessa annetut sisallot. Suunnitelmat paivitetddn rakenteen osalta edelld mainitun asetuksen

mukaiseksi.

Piitos palvelutasosta
e Pohjois-Karjalan pelastuslaitos tarkastaa ja pdivittdd pelastustoimen suunnitelmat palvelupditos-

kausittain sisaministerion asetuksen (1363/2018) mukaiseksi.

3.7 Ensihoitopalvelu

Terveydenhuoltolain (1326/2010) seki ensihoitopalvelusta annetun sosiaali- ja terveysministerion asetuk-
sen (340/2011) mukaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymin on jitjestettiva alueensa ensihoitopalvelu. Poh-
jois-Karjalan pelastuslaitos tuottaa ensihoitopalvelun Pohjois-Karjalan maakunnassa. Pelastuslaitos nou-

dattaa ensihoitopalveluiden osalta hyvinvointialueen hyviksymai ensihoidon palvelutasopaitosta.

Ensihoitopalvelu on kiinted osa Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelurakennetta ja ensihoitopalvelu

on sisallytetty pelastuslaitoksen organisaatioon samoin kuin muutkin laitoksen hoidettavana olevat tehta-
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vit. Pelastuslaitoksen tuottamaan ensihoitopalveluun sisiltyy ensihoito perus- ja hoitotasolla, ensivaste-
toiminta sekd ensihoidon kenttijohtaminen ensihoidon palvelutasopditoksen mukaisesti. Ensihoitopal-

velun kehittiminen perustuu palvelutasopaitokseen.

Hyvinvointialue nimennyt ensihoitopalvelun johtamisen ja kehittimisen tehtiviin ensihoidosta vastaavan
ladkdrin ja palvelupiillikon. KYS-erityisvastuualue puolestaan jirjestid asetuksen (585/2017) mukaisen

ympirivuorokautisen ensihoitoldakarin paivystyksen alueellaan.

Varsinaisen ensihoitopalvelun tuottamisen lisdksi pelastuslaitos kehittda toimintaansa yhteisty0ssa toimi-
alueen muiden sosiaali- ja terveysalan toimijoiden kanssa. Pelastuslaitoksella on merkittivid rooli kehitet-
tiessd ja toteutettaessa alueen asukkaiden kotiin vietdvid terveydenhuollon tukipalveluita. Pelastuslaitos
on myos kuntayhtymin toimeksiannosta toteuttanut merkittidvia ensiapuun ja ensihoitoon keskittyneiti

koulutuskokonaisuuksia kuntayhtymin tyontekijoille.

3.7.1 Ensihoitoyksiko6t

Ensihoitopalvelun yksikolld tarkoitetaan ensihoitopalvelun operatiiviseen toimintaan kuuluvaa kulkuneu-
voa ja sen henkilostéd. Yksikot muodostavat ensihoitopalvelun tirkeimman toiminnallisen rungon. Ope-
ratiivisessa ensihoitotoiminnassa ja ensihoitoyksik6iden maantieteellisessa sijoittelussa pelastuslaitos hy6-

dyntdd omaa pelastusasemaverkostoaan.

Operatiivisessa valmiudessa olevien ensihoitoyksikéiden maara vaihtelee 17-26 yksikon vililla riippuen
vuorokaudenajasta ja vitkonpiivastd. Naistd ensihoitoyksikkoistd osa on moniammatillisia yksikoita eli
pelastusambulansseja, joissa tavoiteltava henkilostorakenne on terveydenhuollon ammattihenkilé (hoito-

taso) ja pelastusalan ammattilainen (ensihoidon perustaso).

Pelastusambulanssi muodostuu miehistostd, jossa on ensihoidon ja pelastustoimen osaamista. Yksikko
kykenee tarvittaessa toimimaan seki ensihoidon ettd pelastustoimen tehtivissa. Nama yksikot on sijoi-
tettu taulukon 12 mukaisesti kattavasti maakuntaan. Tdmd moniammatillinen henkil6stérakenne toimii
tarkedna lahtokohtana operatiivisessa tyGvuorosuunnittelussa sekd henkil6stosuunnitemassa koko pelas-

tuslaitoksen alueella.
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Pelastusambulanssien henkildstérakennetta on tarkoituksenmukaista uudelleen jirjestelld palvelutasopda-

toskaudella siten, ettd pelastusalan ammattilaisten heikon saatavuuden takia, pelastusalan ammattilaisia

kiytetddn tehtivissd, joiden hoitaminen vilttimattd edellyttdd pelastustoimen koulutusta. Tdmi tarkoittaa

sitd, ettd moniammatillisesta resurssoinnista luovutaan kuuden yksikon osalta palvelutasopditoskauden

aikana.

Yksikon

sijoitusasemapaikka

Moniammatillinen yksikko

Ensivasteyksikko

Joensuu
Kiihtelysvaara

Hammaslahti

Reijola

Outokumpu

Polvijirvi

Liperi

Viinijarvi
Ylamylly
Heindvesi
Karvio
Kontiolahti

Eno

Ilomantsi
Tuupovaara
Uimaharju

Nurmes

Juuka

Joensuun pelastusasema
Noljakantie 4
80140 Joensuu

Henkilostorakenteen muutos

2023

Henkilostorakenteen muutos
2024
X

Henkilostorakenteen muutos

2022

X
Henkilostorakenteen muutos

2026

X

Henkilostorakenteen muutos
2024

X
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Lieksa X X
Valtimo X
Koli X
Kitee Henkilostérakenteen muutos | x
2025
Kesilahti X
Raikkyla X
Tohmajarvi X

Taulukko 13. Moniammatilliset ja ensivasteyksikot.

Edelld mainittujen yksikoéiden lisiksi pelastuslaitos toteuttaa yhdelld ensihoitajalla michitetyn yksikon toi-
minnan. Ensihoidon kenttdjohtajalla on puolestaan kiytossd ensihoidon johtamiseen ja ensihoitotehti-

vien suorittamiseen soveltuva kenttdjohtoyksikko.

3.7.2 Ensivastetoiminta

Terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma voi paattia palvelutasopdatok-

sessd ensivastetoiminnan sisallyttaimisestd osaksi ensihoitopalvelua.

Ensivastetoiminnalla tarkoitetaan hitdkeskuksen kautta hilytettidvissd olevan muun yksikén kuin ambu-
lanssin halyttimista dkillisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan tavoittamisviiveen lyhentimiseksi

ja yksikon henkiloston antamaa hitdensiapua, joka on miaritelty ensihoidon palvelutasopaitdksessa.

Ensivastetoiminnalla tiydennetdin ensihoitopalvelua ja se on osa pelastuslaitoksen palvelutuotantoa. Pe-
lastuslaitoksen toimialueella ensivastetoimintaa yllapidetddn 23 pelastusasemalta. Pelastuslaitoksen oman
ensivastetoiminnan lisaksi merkittavda yhteistyota ensivastetoiminnan osalta tekevit Pohjois-Karjalan ra-
javartiosto, Jarvipelastajat ja paikallinen Suomen Punaisen Risti. Ensivastetoimintaa on nididen toimijoi-
den avulla ulotettu entistd paremmin harvaan asutuille ja vaikeasti tavoitettaville alueille. Pelastuslaitos on

vastannut niiden toimijoiden ensivastetoiminnan perus- ja taiydennyskoulutuksesta sekd ensivastekalus-

tosta.
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3.7.3 Ensihoitopalveluun osallistuva henkil6sto

Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta (585/2017) miarittelee ensihoitopalvelun hen-
kil6ston koulutusvaatimukset. Pelastuslaitos noudattaa ensihoitopalvelun yksikoitd miehitettdessa asetuk-
sen henkilstod koskevia vaatimuksia. Ensivastetoimintaa suorittavalla henkilostolld on vahintddn suori-

tettu pelastuslaitoksen ensivastekurssi.

Henkil6st6d moniammatillisesti kouluttamalla pyritddn hyodyntimidin operatiivisen henkiléstén resurs-
seja tehokkaasti sekd pelastustoiminnan, ettd ensihoitopalvelun toiminnan eduksi. Toimintamalli on kus-

tannustehokas ja palvelee etenkin harvaan asutulla alueella hyvin.

(Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen (585/2017) mukaan sairaanhoitopiirilld on oltava ympiti vuo-
rokauden toimivat ensihoidon kenttijohtajat. Pelastuslaitos tuottaa yhdessi 24/7 akuuttikeskuksen

kanssa ensihoidon kenttdjohtamistoiminnot ja vaativien tilanteiden -yksikén toiminnan.

Piitos palvelutasosta
e Pelastuslaitos toimii hyvinvointialueen paittimalld tavalla ja ohjeiden mukaisesti ensihoitopalve-
luiden tuottajana ja tdyttdd méaritellyt vaatimukset.
e Pelastusambulanssit on sijoitettu taulukossa 12 mainituille asemapaikoille ja kuuteen yksikk66n
toteutetaan henkildstorakenteen muutokset palvelutasopiitoskauden aikana.

e Pelastusambulanssien resurssi suunnitellaan toteutettavaksi niin, ettd yksikéiden henkil6ston
muodostavat tyOparina toimivat ensihoitaja ja palomies-ensihoitaja. Téstd poiketaan ainoastaan

resurssipuutteen johdosta.

e Pelastuslaitos ylldpitda ensivastetoimintaa ja tekee yhteistyota Pohjois-Karjalan rajavartioston, Jar-

vipelastajien ja Suomen Punaisen Ristin kanssa.

e Ensivastetoimintaa yllipidetddan 24 pelastusasemalla.

3.8 Pelastuslaitoksen viestinta

Pelastuslaitoksen viestintéstrategia luo perusteet koko organisaation viestinnille. Strategia kokoaa yhteen

viestinndn tavoitteet, prosessit ja vastuut sekd viestintasuunnitelmat ja —ohjeet. Viestinnidn kokonaisuus
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pitad sisallidn ennaltachkdisevan turvallisuusviestinnin, toiminnasta kertovan ulkoisen viestinnin, paivit-
tdisen onnettomuus- ja vaaratiedottamisen, viestinnidn tehostamisen hiiridtilanteissa ja poikkeusoloissa

sekd sisdisen ty6yhteisdviestinnin.

Pelastuslaitoksen viestintdstrategian keskeisid liitteitd ovat vuosittain pdivitettdva viestintdsuunnitelma
sekd onnettomuustiedottamisen ja sosiaalisen median ohjeet. Strategia kiydaan paivitystarpeiden osalta

kokonaisuutena lapi palvelutasokausittain.

Paitos palvelutasosta
e Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella on ajantasainen viestintistrategia.
e Pelastuslaitoksella on jatkuva viestintdvalmius uhka- ja onnettomuustilanteiden varalle.

e Viestinnilld yllipidetidn hyvad imago- ja tydnantajakuvaa.

3.9 Kansainvilinen toiminta

Pelastuslain 38 §:n mukaan sisiministerié voi lihettdd toisen valtion tai kansainvilisen jirjeston avun-
pyynnon perusteella apua ulkomaille. Sisaministerié voi my6s pyytia tarvittaessa pelastustoimeen kuulu-
vaa kansainvalistd apua Euroopan unionilta, toiselta valtiolta tai kansainviliseltd jarjestolta. Lisiksi Poh-
jois-Karjalan pelastuslaitos on varautunut yhteistyotehtiviin Karjalan Tasavallan kanssa 9.8.1994 ja
13.4.2012 tehtyjen sopimusten ja 28.6.1996 annetun asetuksen mukaisesti. Sopimukset ovat Suomen ta-

savallan ja Vendjin federaation hallitusten allekirjoittamia.

3.10 Raskas pelastusjoukkue

Vuonna 2015 perustettiin ns. raskas pelastusjoukkue. Joukkueen toiminnan tarkoituksena on tarjota alusta
pelastajien ammattitaidon kehittimiseksi ja kouluttaa pelastajia vaativaan pelastustoimintaan perehty-
neeksi joukoksi kansallisen ja kansainvilisen koulutusjirjestelmin keinoin. Joukkue voidaan halyttda laaja-
alaisiin ja pitkdkestoisiin tehtdviin seki erityisen vaativiin pelastustehtiviin, joihin kuuluvat erityisesti sor-

tumaonnettomuudet, 6ljyntorjunta Saimaalla, metsipalot ja myrskyvahingot.
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Ensisijaisesti raskasta pelastusjoukkuetta kiytetddn Pohjois-Karjalan maakunnan alueella. Yhteistyosopi-
musten mukaisesti sitd voidaan kayttda ja on kéytetty virka-apuosastona naapurimaakunnissa. Se voidaan
hilyttid my6s Venidji-yhteistyotehtiviin sekéd sisiministerion toimesta ja korvauksella vaativiin kansain-

vilisiin tehtaviin.

Paitos palvelutasosta
e Pohjois-Karjalan pelastuslaitos osallistuu pyydettiessd suomalaisten ja vendldisten raja- ja tullivi-
ranomaisten raja-alueiden turvallisuutta kisitteleviin kokouksiin sekd yhteistoimintaharjoituksiin.
e Pohjois-Karjalan pelastuslaitos antaa edelleen pelastustoimintaan kuuluvaa operatiivista apua sekd
pyytia sitd voimassa olevien sopimusten mukaisesti.
e Raskas pelastusjoukkue voidaan hilyttda vaativiin kansallisiin sekd sisiministerién toimesta ja kus-

tannuksella vaativiin kansainvalisiin pelastustehtaviin.
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4 KEHITTAMISSUUNNITELMA

Kehittimistoimenpiteet

Vuosi Kustannukset Kasvu%

580000 2,00%
935000 3,30%
390000 1,40%
925000 3,00%

Taulukko 14. Kehittimistoimenpiteiden kustannukset ja kasvu vuosittain.

Investointitarpeet palvelutasopiitoskaudella

- Raskaan kaluston yllipito: yksi raskas ajoneuvo / vuosi

- Pelastuskaluston ylldpito sis. paineilmalaitteet, pelastusvilinesarjat jne.

- Maastopelastuskyvyn vahvistaminen

- Viestohialytin- ja VSS-jirjestelmin ylldpito ja vdestohilytinten peruskorjaukset

- lisdksi alueen aluskalusto vanhenee, erityisesti Saimaan yldosan Sljyntorjunta- ja pelastustoimin-
tavalmius vaatii toimenpiteitd. Asiaan vaikuttaa lisiksi pelastuslaitosten vilinen yhteistyo, jota
olisi syytd koordinoida (ml. alusten tarve Saimaan vesialueella).

Pelatusasemahankkeet palvelutasopiditoskaudella

- Pekkalan pelastusaseman toteutus, vuonna 2022-2023

- Outokummun pelastusaseman toteutus, vuonna 2023-2024
- Heindveden pelastusasema, vuonna 2025-2026

- Valtimo pelastusasema, vuonna 2025-2026

Pelastuslaitoksen vihimmiisinvestointitarpeet tuleville vuosille ovat bruttona n. 1,5 milj. euroa, josta
pelastustoimen kaluston osuus n. 0,6 milj. euroa ja ensihoitopalvelu 0,9 milj. euroa.

Tilld hetkelld hyvinvointialueelle my6nnettiva lainanottovaltuus mairittelee vuosittaisen investointira-
hoituksen tason.
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4.1 4.2 Yhteenveto palvelutasokauden keskeisistd kehittimistoimenpiteista
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Vaikuttavuus / mit Tiedon lihde Mittari Tavoite Tarkasteluaikavili
Luottamus pelastuslaitoksen toimintaan Asiakastyytyvaisyyskysely Luottamus % >90% k/e joka 2. vuosi
Toimintavalmius / pelastustoimi Pronto TVA toteutuminen riskiluokittain I-11l / 150% / 6min kuukausi
vertailu ed. vuosi 11'50% / 10 min kuukausi
111 50% / 20 min kuukausi
Potilaan tavoittaminen / ensihoito CGI/HUS Tavoittaminen ydinkeskusta AB 90% / 8 min kuukausi
Tavoittaminen muu taajama AB 90% / 10 min kuukausi
Tavoittaminen asuttu maaseutu AB 90% / 20 min kuukausi
Tavoittaminen maakunta / C C90% / 30 min kuukausi
lhmisten toiminnasta johtuvien Pronto Arvio tulipalon aiheuttajasta (ihminen) - % |Vahenee suhteessa 5 vuoden keskiarvoon  |osavuosi
onnettomuuksien maéara kaikissa tulipaloissa tehtdvista
Toiminta onnettomuustilanteissa = Pronto Alkusammutusta yritettiin - % tehtavista Paranee suhteessa 5 vuoden keskiarvoon osavuosi
alkusammutus + alkusammutuksen vaikutus rakennuspaloissa
Alkusammutus sammutti palon — % Paranee suhteessa 5 vuoden keskiarvoon osavuosi
tehtdvistd rakennuspaloissa
Toimiva palovaroitin asunnossa Pronto Asunnossa oli palovaroitin Paranee suhteessa 5 vuoden keskiarvoon osavuosi
Palovaroitin toimi — % tehtévista Paranee suhteessa 5 vuoden keskiarvoon osavuosi
rakennuspaloissa
Turvallisuusviestinta Pronto Toteutuminen % Tavoittanut 20% véestosta kuukausi
lhmisten turvallisuustietoisuuden lisddminen Merlot-palotarkastusohjelma / |Toteutuminen / maara Itsearviointi kpl osavuosi
paloturvallisuuden itsearvioinnin ja valvonnan  |palautuneet itsearvioinnit valvontasuunnitelman mukaisesti
avulla Toteutuminen / maaré Erityiskohteet kpl kuukausi
valvontasuunnitelman mukaisesti
Toteutuminen / maara Muut kpl kuukausi
valvontasuunnitelman mukaisesti
Asiakk / mitt Tiedon lihde Mittari Tavoite Tarkasteluaikavili
Asiakastyytyvéaisyys / pelastustoiminta Asiakastyytyvaisyys-kysely Tyytyvaisyys % Tyytyvaisia >90% k/e joka 2. vuosi
Asiakastyytyviisyys / ensihoito Asiakastyytyvaisyys-kysely Tyytyvaisyys % Tyytyvaisia >90% k/e joka 2. vuosi
Asiakastyytyviisyys / valvonta Asiakastyytyvaisyys-kysely Tyytyvaisyys % Tyytyvaisia >90% k/e joka 2. vuosi
Asiakastyytyvaisyys / turvallisuuskoulutus Asiakastyytyvaisyys-kysely Tyytyvaisyys % Tyytyvaisia >90% k/e joka 2. vuosi
Inhimillisyys Asiakastyytyvaisyys-kysely Kohdeltu inhimillisesti % >90% k/e joka 2. vuosi
Tybantajakuva / rekrytointi Laura / tydhakemukset Hakijoiden maara kpl / muutos% Tehtavien lukumé&érs, joihin ei kelpoisia vuosittain
hakijoita (kpl)
> 1 hakijaa / pelastaja vuosittain
> 1 hakijaa / ensihoitaja vuosittain
> 1 hakijaa / paallystd vuosittain
Prosessit / mit Tiedon lihde Mittari Tavoite Tarkasteluaikavili
Taloudellinen tulostavoite Johda! -talousjarjestelma Toteutuminen / e kuukausi
Halytystehtdvien maaran kehityksen seuranta / |Pronto Maara kuukausi
pelastustoimi " " "
Muutos verrattuna edelliseen vuoteen Vahenee kuukausi
Halytystehtdvien maaran kehityksen seuranta / |EH-ohjelma / Maara Hoitolaitokseen kuljetettavien asiakkaiden  [kuukausi
ensihoito potilastietojarjestelma osuus vihenee k/e
Muutos verrattuna edelliseen vuoteen kuukausi
Hoitolaitokseen kuljetettavien potilaiden suhde |EH-ohjelma / X- 8 tehtdvien maara kuukausi
kohteessa hoidettuihin potilaisiin potilastietojarjestelma — -
X- 8 tehtdvien muutos kuukausi
Ensihoitoyksikoiden kayttoaste EH-ohjelma / Toteutuminen % <50% Jns eh kuukausi
ens'lr‘fn'ltotehta\nlla Ja"momammattlll!.st'et\. potilastietojarjestelma <35% muuteh uukausi
yksikoiden osalta myds pelastustehtavilla
>3% pelastustehtdvat kuukausi
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PK 2016 | PK 2017

PK 2018 | PK 2019

2020

Ikdihmisten kotona isen tuk Tiedon ldhde Mittari Tavoite Tarkasteluaikavali
Kotiinvietévat palvelut/ambulanssi Codea Maara osavuosi
Muutos osavuosi
Kotiinvietdvat palvelut/yhd.hoitajan yks. Mediatri Maara osavuosi
Muutos osavuosi
Kotiinvietévat palvelut/Evy/ambulanssi/Tupu Codea/pronto Maara osavuosi
Muutos osavuosi
Ikdihmisten kotona asumisen tukeminen / EH-ohjelma / Toteutuminen / kpl Kasvaa k/e osavuosi
hoidon tarpeen arviointi potilastietojarjestelma
>75v. Valvontamaéarat EH-kdynnin yht. Merlot-palotarkastusohjelma Toteutuminen / kpl Kasvaa k/e osavuosi
275v. tulipalojen mé&éra ja aiheuttaja Pronto Maara Véhenee k/e osavuosi
Muutos suhteessa 5 v. keskiarvoon % verrattuna ed 5 vuoden keskiarvoon osavuosi
rakennuspaloissa
275v. henkilévahingot tulipaloissa Pronto Maara Vihenee k/e osavuosi
Muutos suhteessa 5 v. keskiarvoon % verrattuna ed 5 vuoden keskiarvoon osavuosi
rakennuspaloissa
Turvallisuuskoulutus Siun sote-konsernin Pronto Toteutuminen / henkilomaara Maara osavuosi
tyotekijoille Toteutuminen / henkiloémaara 10% tyontekijoistd / vuosi k/e osavuosi
Kyvykkyys / mitt Tiedon ldhde [Mittari Tavoite Tark ikavali
Kaydyt kehityskeskustelut Kehityskeskustelu-taulukko Toteutumis % 100% k/e osavuosi
Kehityskeskustelujen hyodyllisyyskokema MSK-tydhyvinvointi-kysely Muutos % / >32% Paranee k/e vuosittain
Opitaan erinomaisesta JeePro-ilmoitukset limoitusten maara Paranee k/e vuosittain
Sairauspoissaolojen maara / Tydtapaturmien ESS Ma&éra / <10 HTV2 Vakiintuu <10 HTV2 k/e osavuosi
maard
Tychyvinvointi MSK-tychyvinvointi-kysely Kokonaissijoitus + tyd, tydyhteiso ja Kokonaissijoitus paranee k/e vuosittain
iohtaminen —mittarit Tyé paranee k/e vuosittain
Tydyhteiso paranee k/e vuosittain
Johtaminen paranee k/e vuosittain
Toimintakyky vaativiin seka savusukellusta Testitulokset Toteutuminen / maara% Vak. 80% k/e vuosittain
edellyttaviin perustehtaviin Sop. 40% k/e vuosittain
Ammatillisuus Asiakastyytyvaisyyskysely Kohdeltu ammatillisesti % >90% k/e joka 2. vuosi
Osaamiskartoitus operatiivinen |Riittdvd osaaminen % >90% k/e vuosittain
paillystd (P21/P31)
Alustava | Alustava
. .11 . | Toteuma | Toteuma | Toteuma | Toteuma . .
Tulostavoite Yksikko tavoite tavoite

2021

maastopalot) enintiin,

Tulipalojen maira (pl. metsi- ja

kpl

329 300

305 286

300

300

taan

josta rakennuspalojen maird, enin-

kpl

179 186

158 162

160

160

keskiarvo

Palokuolemien maird, 5 vuoden

kpl

3,4 3

2,8 2

1,7

1,5

Pelastuslaitoksen kiireellisten tehta-
vien toimintavalmiusaika, enintdin

min

9:48 9:53

10:42 10:06

11:00

11:00

meen

Vieston luottamus pelastustoi-

%

98

98
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